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0Ogodlne Warunki Ubezpieczenia

Niezdolnosci do pracy zarobkowej posiadacza pojazdu

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Niezdolnosci do Pracy
Zarobkowej Posiadacza Pojazdu, zwane dalej ,OWU”, stanowig
podstawe do zawierania przez AXA Ubezpieczenia Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuraciji S.A., zwane dalej , Ubezpieczycielem”
umoéw ubezpieczenia z osobami fizycznymi (w tym réwniez
prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza), ktérych przedmiotem
jest udzielanie przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej
w zakresie Ubezpieczenia Niezdolnosci do Pracy Zarobkowej
Posiadacza Pojazdu.

§ 2 DEFINICJE

Przez pojecia uzyte w niniejszych OWU rozumie sie:

1.
2.

3.

10.

11.

1

13.

N

N

Drift — technika jazdy pojazdem w kontrolowanym poslizgu;
Jazda off-road — sport motorowy polegajacy na jezdzeniu
po terenach innych niz drogi utwardzone;
Jazdaprébna-—postugiwaniesiew ruchudrogowympojazdem,
polegajace na eksploatowaniu pojazdu w ramach badan
i préb prowadzonych przez przedsigbiorstwa produkujgce
pojazdy lub ich czesci albo elementy ich wyposazenia,
a takze przez prowadzace takie badania placowki naukowo
- badawcze.

. Jazda testowa - postugiwanie sie w ruchu drogowym

pojazdem, polegajace na eksploatowaniu pojazdu w ramach
testowania pojazdu przez klienta salonu dealerskiego lub
punktu sprzedazy komisowe;j.

Nieszczesliwy wypadek — przypadkowe zdarzenie wystepujace
nagle, wywotane przyczyng zewngtrzng, niezalezne od woli
Ubezpieczajacego. Za nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie
zawatu serca, udaru mozgu i innych choréb, nawet
wystepujacych nagle.

Niezdolno$é¢ do pracy zarobl j — catkowita i trwata
niezdolno$¢ Ubezpieczajgcego do $wiadczenia jakiejkolwiek
pracy na podstawie stosunku pracy, umowy cywilnoprawnej,
wykonywania wolnego zawodu lub prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

. Okres eksploatacji — liczba petnych lat eksploatacji Pojazdu

liczonych od pierwszej rejestracji Pojazdu dokonanej w roku jego
produkgji, a jezeli pierwsza rejestracja nastgpita w kolejnym
roku po roku produkgji, to liczonych od 31 grudnia roku
produkeji Pojazdu. Jezeli data pierwszej rejestracji nie jest
znana, wéwczas przyjmuje sig, ze okres eksploatacji liczony
jest od dnia 31 maja roku produkcji Pojazdu;

. Pojazd - wskazany w Polisie samochod osobowy (takze

pojazd z nadwoziem samochodu osobowego, zarejestrowany
jako pojazd cigzarowy lub terenowy) lub samochéd ciezarowy
o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 ton, zarejestrowany
w Rzeczpospolitej Polskiej stosownie do przepiséw ustawy
Prawo o ruchu drogowym.

. Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy lub

automatyczne jej przedtuzenie.

Posiadacz pojazdu - osoba fizyczna posiadajgca prawo
wiasnosci pojazdu a takze niebedaca witascicielem Pojazdu
osoba fizyczna bedaca kredytobiorca i wskazana w umowie
przewtaszczenia, ktérej pozostawiono Pojazd do uzywania
(w przypadku, gdy pojazd jest przewtaszczony na rzecz banku
na zabezpieczenie udzielonego kredytu) lub osoba fizyczna
korzystajaca z Pojazdu na podstawie umowy leasingu (w przypadku,
gdy pojazd jest przedmiotem Umowy leasingu) lub niebedaca
wiascicielem Pojazdu osoba fizyczna wykorzystujgca Pojazd
do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej.

Suma ubezpieczenia — kwota okre$lona w Polisie stanowigca
gbrna granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

. Ubezpieczajgcy — posiadacz pojazdu, sktadajgcy wniosek

0 ubezpieczenie i zawierajgcy Umowe oraz zobowigzany do zaptaty
sktadki. Ubezpieczajacy jest w niniejszej Umowie jednoczesnie
Ubezpieczonym, na rzecz ktérego Ubezpieczyciel udziela
ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa — umowa ubezpieczenia niezdolnosci do pracy zarobkowej
posiadacza pojazdu zawarta miedzy Ubezpieczycielem
a Ubezpieczajacym na podstawie niniejszych OWU.

§ 3 PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczajacego.

. Zakres ubezpieczenia obejmuje niezdolno$¢ do pracy zarobkowej

Ubezpieczajgcego powstatg bezposrednio wskutek
nieszczesliwego wypadku zaistniatego w okresie udzielanej
przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej zwigzanego z:
ruchem Pojazdu,

wysiadaniem lub wsiadaniem do Pojazdu,
zatrzymaniem, postojem lub naprawa Pojazdu,
zatadunkiem, roztadunkiem lub wytadunkiem Pojazdu
na trasie jazdy,

5) pozarem lub wybuchem Pojazdu.

sane

. Na podstawie niniejszych OWU nie zawiera sie¢ Umow, jezeli

okres eksploatacji pojazdu przekroczyt 20 lat.

. Na podstawie niniejszych OWU nie zawiera sie umow

ubezpieczenia w przypadku, gdy pojazd:

1) jest uzywany jako rekwizyt tzn. pojazd jest wykorzystywany
w przedstawieniu teatralnym, w telewizji lub filmie,

2) jest uzywany do nauki jazdy,

3) jest uzywany jako taksowka lub jako pojazd stuzacy
do przewozu pasazeréw za opfata,
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4)  jest uzywany do wykonywania ustug holowniczych

5) jest uzywany do przewozu przesytek kurierskich lub
ekspresowych,

6) jest uzywany do wynajmu, w sytuacji gdy pojazd nalezy
do wypozyczalni samochodow

7) jest uzywany do jazd prébnych, testowych,

8) jest uzywany do jazd wyscigowych, a takze tzw. jazd off-
road, driftu;

9) jest uzywany do transportu towaréw niebezpiecznych

w rozumieniu przepiséw Ustawy o przewozie towarow

niebezpiecznych,

jest uzywany jako pojazd specjalny - z wytaczeniem tych

w nadwoziu osobowym;

11) jest uzywany przez stuzby mundurowe lub jednostki
zmilitaryzowane,

12) jest uzywany w stuzbie lotniskowej,

13) jest przedmiotem zarzadzania flotg samochodowg (tzw.
,Car Fleet Management”),

14) stanowi wtasno$¢ osoby innej niz Ubezpieczajacy
(z wyjatkiem sytuacji, w ktoérych Pojazd zostat
przewtaszczony na rzecz banku na zabezpieczenie
udzielonego kredytu a Ubezpieczajgcemu bedacemu
kredytobiorcg pozostawiono Pojazd do uzywania lub
w przypadku, gdy Pojazd zostat oddany w leasing
i Ubezpieczajacy jest korzystajacym z tego pojazdu
lub w przypadku, gdy Pojazd wykorzystywany jest przez
Ubezpieczajacego nie bedacego jego wiascicielem
do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej),

15) zostat oddany do sprzedazy komisowej lub osobom
trzecim w celu sprzedazy.

10,

. Ochrong ubezpieczeniowg objete sa zdarzenia powstate

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Albanii, Andory, Austrii,
Belgii, Biatorusi, Bo$ni i Hercegowiny, Butgarii, Chorwacji,
Cypru, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Grecji,
Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Islandii, Lichtenstein, Litwy,
Luksemburga, totwy, Macedonii, Malty, Motdawii, Monako,
Niemiec, Norwegii, Portugalii, Rosji (w czes$ci europejskiej),
Rumunii, San Marino, Serbii, Czarnogéry, Stowacji, Stowenii,
Szwaijcarii, Szwecji, Turcji (w czgéci europejskiej), Ukrainy,
Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii i Wtoch.

§ 4 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje wypadkow:
1) spowodowanych przez Ubezpieczajacego, jezeli w chwili

wypadku prowadzit Pojazd w stanie nietrzezwosci lub
w stanie po uzyciu alkoholu (w rozumieniu przepiséw Ustawy
0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
— dla szkdd zaistniatych na terenie Polski oraz w rozumieniu
przepiséw prawa panstwa, na terytorium ktérego zaszto
zdarzenie — dla szkéd zaistniatych poza terytorium Polski)
lub $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastgpczych (w rozumieniu przepisow Ustawy
0 przeciwdziataniu narkomanii — dla szkod zaistniatych
na terenie Polski oraz w rozumieniu przepiséw prawa
panstwa, na terytorium ktdrego zaszto zdarzenie — dla szkdd
zaistniatych poza terytorium Polski), o ile stan ten miat wptyw
na powstanie wypadku,

spowodowanych przez Ubezpieczajgcego, jezeli w chwili
wypadku nie posiadat uprawnien do prowadzenia Pojazdu
(prawo jazdy odpowiedniej kategorii), o ile brak uprawnien
do kierowania Pojazdem miat wptyw na powstanie wypadku,
powstatych wskutek usitowania popetnienia lub popetnienia
przestepstwa przez Ubezpieczajacego,

powstatych wskutek napasci lub wrogich dziatari obcych sit
zbrojnych (niezaleznie, czy wypowiedziano wojng, czy nie), wojny
domowej, zamieszek, strajkéw, sabotazu, rebelii, rewolucji,
stanu wojennego lub aktu terroryzmu, a takze podczas
czynnego udziatu w blokadach drog, akcjach protestacyjnych,
spowodowanych bezposérednio energia jadrowg lub
promieniowaniem radioaktywnym,

spowodowanych probg samobojstwa, samookaleczeniem
lub okaleczeniem na wtasng prosbe,

powstatych wskutek choroby psychicznej, niedorozwoju
umystowego lub zaburzen psychicznych Ubezpieczajacego,
a takze ataku konwulsji, epilepsji,

powstatych podczas kierowania Pojazdem, ktory nie
posiadat waznego badania technicznego, potwierdzonego
odpowiednim wpisem do dowodu rejestracyjnego lub innym
dokumentem $wiadczacym o dopuszczeniu pojazdu do ruchu
i stanowigcym potwierdzenie posiadania waznego badania
technicznego, albo dodatkowego badania technicznego
okreslonego w ustawie Prawo o ruchu drogowym, o ile stan
techniczny pojazdu miat wptyw na powstanie wypadku,

§ 5 ZAWARCIE UMOWY

. Zawarcie Umowy nastepuje na podstawie wniosku o ubezpieczenie,

ztozonego przez Ubezpieczajacego do Ubezpieczyciela wytgcznie
za posrednictwem serwisu internetowego lub telefonu.

. Wniosek ten stanowi integralng czg$¢ Umowy.
. Na podstawie wniosku o ubezpieczenie, na zyczenie

Ubezpieczajacego i za zgoda Ubezpieczyciela zostanie
sporzadzona propozycja zawarcia umowy ubezpieczenia
zawierajgca informacje o zakresie ochrony ubezpieczeniowej,
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wysokosci sktadki, terminach jej ptatnosci. Propozycja zawarcia
umowy ubezpieczenia, dorgczona jest Ubezpieczajgcemu
wraz z OWU i wazna jest do dnia wskazanego w propozycji
zawarcia umowy ubezpieczenia.

Do Umowy ma zastosowanie Regulamin $wiadczenia ustug

drogg elektroniczng zatwierdzony uchwatg Zarzadu Ubezpieczyciela.

Umowe ubezpieczenia uwaza sig za zawartg po dostarczeniu
Ubezpieczajagcemu OWU pocztg elektroniczng oraz z dniem
opfacenia sktadki lub jej pierwszej raty przy czym zaptata
sktadki lub jej pierwszej raty moze nastapi¢ przy sktadaniu
wniosku o ubezpieczenie lub w terminie do dnia waznosci
propozycji zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa
w ust. 3.

. Zawarcie Umowy potwierdzone jest Polisa.

Ubezpieczajacy obowiazany poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel
zapytywat we wniosku o ubezpieczenie albo przed zawarciem
umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera
Umowe przez przedstawiciela obowigzek ten cigzy réwniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu
znane. W razie zawarcia przez Ubezpieczyciela umowy
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegélne
pytania, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do uzaleznienia

zawarcia Umowy od indywidualnej oceny ryzyka.

§ 6 OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

Umowa zawierana jest na 12 miesigcy. Z zastrzezeniem ust. 5 i 6
ponizej, okres na jaki zawarto Umowe ulega automatycznemu
przedituzeniu na kolejne 12 miesiecy, chyba ze Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczyciel ztozy o$wiadczenie o nie wyrazeniu zgody
na przedtuzenie Umowy.

. Os$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 Ubezpieczajacy moze

ztozy¢ do uptywu biezagcego okresu ubezpieczenia,

za$ Ubezpieczyciel najpdzniej na 14 dni przed uptywem

biezacego okresu ubezpieczenia.

Nie pozniej niz na 4 tygodnie przed datg rozpoczecia

kolejnego okresu ubezpieczenia Ubezpieczyciel poinformuje

Ubezpieczajgcego o sktadce ubezpieczeniowej na nastepne

12 miesiecy okresu ubezpieczenia, ustalonej w oparciu

o zasady kalkulacji sktadki ubezpieczeniowej, okres$lone

w Umowie.

Na 7 dni przed datg rozpoczecia kolejnego okresu ubezpieczenia

Ubezpieczyciel przesle Ubezpieczajgcemu Polisg i o ile Umowa

ulegnie przedtuzeniu stosownie do ust. 1, Polisa stanie sie

dokumentem ubezpieczenia na kolejny 12 miesigczny okres
ubezpieczenia.

Umowa nie ulega automatycznemu przedtuzeniu na kolejne

12 miesigcy, jezeli okres eksploatacji pojazdu, przekroczyt

20 lat w okresie do 30 dni przed uptywem biezacego okresu

ubezpieczenia.W sytuacjio ktérejmowaw zdaniupoprzednimi

nformacja o ktoérej mowa w ust. 1 nie jest wysytana do

Ubezpieczajacego.

Umowa nie ulega automatycznemu przedtuzeniu na kolejne

12 miesiecy, jezeli do konca biezacego okresu ubezpieczenia

Ubezpieczajacy nie optacit wymagalnej sktadki ubezpieczeniowej

w petnej wysokosci.

Ubezpieczajagcy moze odstgpi¢ od Umowy:

1) wterminie 30 dni, liczac od daty zawarcia Umowy,
jezeli jest osobg fizyczng, a w przypadku gdy jest
przedsigbiorcg — w terminie 7 dni od daty jej zawarcia;

2) w terminie 30 dni, liczac od daty rozpoczecia kazdego
12 miesigcznego okresu ubezpieczenia, o ktéry Umowa
zostata automatycznie przedtuzona stosownie do ust. 1.

. Odstgpienie od Umowy, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku

zaptacenia sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowej.

. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie w dniu

okreslonym w Polisie, ale nie wczesniej niz od dnia nastepnego
po dniu optacenia sktadki lub pierwszej raty sktadki,
z zastrzezeniem ust. 10 ponizej.

. Ubezpieczyciel moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie ochrony

ubezpieczeniowej w dniu ztozenia wniosku o ubezpieczenie,
oile wtym samym dniu zostata optacona sktadka lub jej
pierwsza rata.

. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela koniczy sie w dniu okreslonym

w Polisie lub w dniu, w ktérym Umowa ulegta rozwigzaniu,
w zaleznoéci od tego, ktdre z tych zdarzeh miato miejsce
wcezesniej.

§ 7 ROZWIAZANIE UMOWY

Rozwigzanie Umowy nastepuje:

1) zuplywem okresu, najaki Umowa zostata zawarta
lub automatycznie przedtuzona w przypadku ztozenia
oéwiadczenia o nie wyrazeniu zgody na przedtuzenie Umowy
na kolejny okres ubezpieczenia zgodnie z § 6 ust. 1,

2) zdniem wyptaty $wiadczenia,

3) z dniem zbycia lub wyrejestrowania Pojazdu, z wyjatkiem
przypadkow, gdy zbycie pojazdu nastepuje na rzecz
kredytobiorcy (w przypadku, gdy Pojazd zostat uprzednio
przewtaszczony na rzecz banku na zabezpieczenie
udzielonego kredytu) lub korzystajacego z pojazdu



oddanego w leasing - odpowiednio w ramach umowy
kredytowej lub leasingowe;j,

4)  z dniem wypowiedzenia Umowy przez Ubezpieczajacego,
w przypadku zakonczenia umowy leasingu na Pojazd
pod warunkiem zawiadomienia Ubezpieczyciela o tym
fakcie;

5) zdniem odstgpienia od Umowy zgodnie z§ 6 ust. 7
powyzej albo jej wypowiedzenia zgodnie z ust. 2, 3, 4,

6) z dniem $mierci Ubezpieczajacego,

7)  zdniem zmiany sposobu uzywania przez Ubezpieczajacego
Pojazdu na okreslone w § 3 ust. 4,

8) zdniem rozwigzania zawartych z Ubezpieczycielem
i dotyczacych tego samego pojazdu umoéw: ubezpieczenia
autocasco oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate
w zwigzku z ruchem pojazdu, a w przypadku zawarcia
jednej z wymienionych umoéw - z dniem rozwigzania tej
umowy,

9) zchwilg udokumentowania trwatej i zupetnej utraty
posiadania Pojazdu bez zmiany w zakresie prawa
wiasnosci.

2. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie
z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, ktorego
bieg rozpoczyna sig¢ z dniem doreczenia wypowiedzenia
Ubezpieczycielowi.

3. W przypadku przeniesienia prawa wtasnosci Pojazdu (poza
przypadkami okreslonymi w ust. 1 pkt 3), za zgoda
Ubezpieczyciela prawa z Umowy mogg by¢ przeniesione
na nabywce Pojazdu. W razie przeniesienia praw z Umowy na
nabywce, przechodzg na niego réwniez obowigzki z Umowy,
ktore ciazyty na zbywcy. Pomimo tego przejscia obowigzkow
zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki
przypadajacej za czas do chwili przejécia Pojazdu na nabywce.

4. Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze
przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka
lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,
Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za okres, przez
ktory ponosit odpowiedzialno$¢. W braku wypowiedzenia
Umowy wygasa ona z koricem okresu, za ktory przypadata
niezaptacona sktadka.

5. W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie
kolejnej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, jezeli Ubezpieczyciel po uptywie terminu
wezwat Ubezpieczajgcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak
zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

§8 SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczenia okreslona w Polisie stanowi gorng granice
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego
z tytutu zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg w kazdym
12 miesiecznym okresie, na jaki zawarto umowe lub automatycznie
Jja przedtuzono.

§ 9 SKLADKA

1. Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na kazdy 12 miesieczny
okres ochrony ubezpieczeniowej, wedtug taryfy obowigzujacej
w dniu ztozenia wniosku o ubezpieczenie lub w dniu przestania
informacji, o ktérej mowa w § 6 ust. 3. Skitadka ustalana
jest w szczegdlnosci w oparciu o ponizsze kryteria:

1) Sume ubezpieczenia,

2) inne czynniki wptywajgce na prawdopodobienstwo
powstania zdarzenia objgtego ubezpieczeniem, o ktére
Ubezpieczyciel zapytywat przy zawieraniu Umowy.

2. Jesliw Umowie nie ustalono inaczej, sktadka ustalana jest
za 12 miesigczny okres ubezpieczenia. Dopuszcza sig
mozliwo$¢ zaptaty sktadki w ratach w terminach i wysokosci
okreslonych w Polisie.

3. Wysokos¢ sktadki lub jej rat oraz terminy ich ptatnosci
s okreslone w Polisie. Za date zaptaty sktadki lub pierwszej
raty sktadki przyjmuje sig datg uznania rachunku bankowego
Ubezpieczyciela, chyba ze strony umowity sie inaczej.

4. W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za sobg
istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia wypadku, kazda
ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajac od dnia, gdy zaszta ta okolicznos¢, jednak nie
wczesniej niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia.
W razie zgloszenia takiego zadania druga strona moze w terminie
14 dni wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

5. Rozwigzanie Umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zaptaty sktadki za okres, w ktérym Ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowej.

6. W razie rozwigzania Umowy przed uptywem okresu, na
jaki zostata zawarta lub automatycznie przedtuzona,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej

§ 10 OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

1. W czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

1) zawiadomi¢ Ubezpieczyciela zmianach okolicznosci,
0 ktérych mowa w § 5 ust. 7, niezwtocznie po uzyskaniu
0 nich wiadomosci.

2) najpdziniej w ciggu 14 dni od dnia zbycia pojazdu
poinformowac¢ o tym fakcie Ubezpieczyciela.

2. W razie zajscia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczajacy
zobowigzany jest:

1) powiadomi¢ Policje i pogotowie o wypadku drogowym
oraz jego ofiarach,

2) poddac sie leczeniu i stosowac sig do zalecen majgcych
na celu ztagodzenie skutkéw wypadku,

3) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania wypadku,
zasadnosci i wysoko$ci roszczenia oraz udzieli¢ w tym
celu pomocy i wyjasnien.

10.

. Jezeli

§ 11 USTALENIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

. Wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu niezdolnosci do pracy

zarobkowej Ubezpieczajgcego wskutek nieszczgsliwego
wypadku ustala sig¢ po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek
przyczynowo - skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem
a niezdolnoscig do pracy zarobkowej Ubezpieczajacego.

. W przypadku powstania niezdolnosci do pracy zarobkowej

Ubezpieczajacegowskuteknieszczesliwegowypadku, ktéry
miat miejsce w okresie ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczyciel
wyptaci $wiadczenie rowne Sumie ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel przyznaje prawo do $wiadczenia, jezeli tacznie
zostaty spetnione nastepujace warunki:

1) niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczajacego trwa nieprzerwanie
przez okres co najmniej 12 miesiecy,

2) zgodnie z wiedzg medyczng brak jest pozytywnych rokowan
na odzyskanie przez Ubezpieczajacego zdolnosci do pracy
zarobkowej w przysztosci,

3) okres niezdolnosci do pracy zarobkowej rozpoczat sie nie
pozniej niz przed uptywem 180 dni od daty nieszczesliwego
wypadku.

Ubezpieczajacy upowazni Ubezpieczyciela do uzyskania informacji

od lekarzy prowadzacych w sprawach zwigzanych z wypadkiem,

o ile otrzymanie tego rodzaju informacji jest niezbedne

do rozpatrzenia zasadnosci roszczenia.

Po zgtoszeniu roszczenia z tytutu niezdolnosci do pracy zarobkowej

Ubezpieczyciel moze zazada¢ od Ubezpieczajacego poddania sie

badaniom przez lekarza/-y wskazanego/-ych przez Ubezpieczyciela

i na koszt Ubezpieczyciela w celu ustalenia skutkow

przebytego wypadku.

§ 12 WYPLATA SWIADCZENIA
Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢é wskazane przez

Ubezpieczyciela dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku
0 wyptate $wiadczenia.

. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji

przedtozonych mu dokumentéw.

Ubezpieczyciel wyptaci $wiadczenie w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku, chyba ze wyjasnienie
okolicznosci  koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
lub wysokosci $wiadczenia w terminie 30 dni okazato sie
niemozliwe. Woéwczas $wiadczenie zostanie wyptacone
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe,
z tym ze Ubezpieczyciel wyptaci bezsporng czg$¢ $wiadczenia
w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
okolicznosci, ktore z naruszeniem § 5 ust. 7 oraz § 10 ust. 1
pkt 1) nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli
do naruszenia obowigzkéw informacyjnych doszto z winy
umysinej Ubezpieczajacego, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze zdarzenie objete ubezpieczeniem i jego nastgpstwa sg
skutkiem okolicznosci o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§13 REKLAMACJE

. W kazdym przypadku osoba uprawniona z Umowy Ubezpieczenia

moze wnosi¢ Reklamacje. Reklamacja to wystgpienie, w tym

skarga i zazalenie, skierowane do Ubezpieczyciela zawierajace

zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez Ubezpieczyciela.

Reklamacje mozna sktadaé¢ w nastepujacy sposob:

 Ubezpieczycielowi - AXA Ubezpieczenia TUIR S.A.:

- ustnie — telefonicznie pod nr telefonu +48 22 444 70 00
(koszt potaczenia zgodny z taryfg operatora) albo osobiscie
podczas wizyty w jednostce Ubezpieczyciela,

- w formie elektronicznej na adres e-mail:
serwis@axaubezpieczenia.pl,

- w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela
— AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. w Warszawie, ul. Chtodna 51,
albo

- drogg pocztowg na adres: AXA Ubezpieczenia TUIR S.A.
ul. Chtodna 51, 00- 867 Warszawa.

. Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce

Ubezpieczyciela obstugujacej klientdw.

. Odpowiedz Ubezpieczyciela na Reklamacje zostanie

udzielona w formie pisemnej lub za pomocg innego trwatego
nosnika informacji albo pocztg elektroniczng, jezeli osoba
sktadajgca Reklamacje ztozy wniosek o udzielnie odpowiedzi
w tej formie. Dodatkowo na wniosek osoby sktadajacej
Reklamacje Ubezpieczyciel potwierdza pisemnie lub w inny
uzgodniony sposob fakt jej ztozenia.

. Ztozenie Reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen

utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel nie posiada danych

kontaktowych osoby sktadajgcej Reklamacje, przy sktadaniu
Reklamacji nalezy podaé¢ nastepujgce dane: imig, nazwisko,
adres do korespondencji, adres e-mail (w przypadku wyboru
takiej formy kontaktu).

Odpowiedzi na Reklamacje Ubezpieczyciel udziela bez zbednej
zwioki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
Reklamacji.

. W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych

rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
30 dni, Ubezpieczyciel w tym terminie wysle informacje
0 przyczynie niemoznosci rozpatrzenia Reklamacji. W takim
przypadku odpowiedz na Reklamacje zostanie udzielona nie
pdzniej niz w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

osoba sktadajgca Reklamacje nie zgadza sie
ze stanowiskiem Ubezpieczyciela wyrazonym w odpowiedzi
na Reklamacje, moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy do Rzecznika Finansowego. Osoba sktadajgca
reklamacje moze réwniez wystgpi¢ do sadu powszechnego
z powddztwem przeciwko Ubezpieczycielowi tj. AXA Ubezpieczenia
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. wedtug
wiasciwosci okreslonej w §14 ust. 5.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 r.
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich

0~

informujemy, ze podmiotem uprawnionym dla AXA Ubezpieczenia
TUIR S.A. do prowadzenia postepowan w sprawach pozasadowego
rozwigzywania sporéw z konsumentami w rozumieniu tej
ustawy jest Rzecznik Finansowy (Al. Jerozolimskie 87,
02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

§ 14 POSTANOWIENIA KONCOWE

Do Umowy moga byé¢ wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia
dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU.

. Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne

od ustalonych w niniejszych OWU, w tym roéwniez wszelkie
zmiany Umowy dokonane w trakcie jej trwania muszg by¢
potwierdzone poprzez wystawienie aneksu do Umowy przez
Ubezpieczyciela.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sig

przepisy prawa polskiego.

. Wszelkie zawiadomienia oraz o$wiadczenia dotyczace

Umowy, z zastrzezeniem postanowien §13, moga by¢
skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej
rejestrowanej i archiwizowanej przez Ubezpieczyciela, lub
za posrednictwem serwisu internetowego Ubezpieczyciela,
za wyjatkiem oswiadczen dotyczacych rozwigzania Umowy,
ktére moga by¢ sktadane wytacznie w formie pisemnej lub
droga elektroniczng jako skan lub zdjecie wtasnorecznie
podpisanego dokumentu.

Powdodztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci
ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego
z Umowy Ubezpieczenia.

Klient bedgcy konsumentem ma takze mozliwo$¢ zwrécenia
sie 0 pomoc do wiasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
Rzecznika Konsumentow.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg Zarzadu AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. nr 6/08/02/2017
z dnia 08.02.2017 r. i majg zastosowanie do Umoéw
zawieranych od dnia 05.03.2017 r.

INFORMACJA PRAWNA

Dziatajac na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827), AXA Ubezpieczenia
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A., informuje, ze:

1.

AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracii
S.A. (zwanadalej ,,Ubezpieczycielem”) ma siedzibew Warszawie,
przy ul. Chtodnej 51, 00-867 Warszawa i jest wpisana
do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000271543.
Ubezpieczyciel uzyskata zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz dziatalnosci reasekuracyjnej decyzjg
Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 19.12.2006 r.
nr NU/DPL/401/41/58/06/WR oraz decyzjg Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 19.08.2009 r. nr DNS/602/121/17/08/09/RC.
Umowe ubezpieczenia w zakresie Ubezpieczenia Niezdolnosci
do Pracy Zarobkowej Posiadacza Pojazdu zatwierdzono uchwatg
Zarzadu AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. nr. 6/08/02/2017
z dnia 08.02.2017 r. Istotg $wiadczenia AXA Ubezpieczenia
jest zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej, a w razie
zaistnienia przewidzianego w umowie zdarzenia wyptacenie
$wiadczenia. Wszelkie watpliwosci oraz szczegoty dotyczace
istoty $wiadczenia mogg zosta¢ wyjasnione z Pracownikiem
Call Center AXA Ubezpieczenia, po skontaktowaniu sig z nim
pod numerem +48 22 44470 00 (koszt potaczenia wg taryfy
operatora).

. Skftadka ubezpieczeniowa, wyliczana jest badz przez Doradce

w trakcie rozmowy telefonicznej, badz we wiasnym zakresie
przez Ubezpieczajacego przy wykorzystaniu kalkulatora dostgpnego
na stronie internetowej. Sktadka wyliczana jest w oparciu
o deklaracje ryzyka, a w szczegdlnosci w oparciu o informacje
przekazane we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia oraz
zgodnie z aktualng taryfa, przy uwzglednieniu aktualnych
promociji.

. Sktadka moze zosta¢ optacona jednorazowo, w dwdch,

w czterech badz dwunastu ratach. Sktadke lub pierwszq rate
nalezy optaci¢ przy sktadaniu wniosku o ubezpieczenie lub
do dnia waznosci propozycji zawarcia umowy ubezpieczenia,
kolejne raty sktadki w terminach wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia. W przypadku wyboru ratalnej ptatnosci wysokos$¢
sktadki zostanie powigkszona o optate z tytutu roztozenia
ptatnosci na raty.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy,
w ktorym AXA Ubezpieczenia, w zamian za zaptacenie sktadki,
zapewnia ochrone ubezpieczeniowg w zakresie wynikajgcym
Z zawartej umowy.

Ubezpieczajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a gdy jest przedsigbiorcg
- wterminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia
lub od dnia potwierdzenia aktualnie przekazanych informacji
jezeli jest to termin pdzniejszy. O$wiadczenie o odstgpieniu
od umowy ubezpieczenia moze by¢ sktadane wytgcznie
w formie pisemnej lub drogg elektroniczng jako skan lub
zdjecie wtasnorecznie podpisanego dokumentu. W przypadku
odstgpienia od umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu
przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej.

Koszt potaczenia z numerem infolinii AXA Ubezpieczenia
(+48 22 444 70 00) jest ponoszony przez dzwonigcego,
zgodnie z taryfg operatora.

. Jezykiem stosowanym w relacjach z konsumentem jest jezyk

polski.

. Prawem wiasciwym, stanowigcym podstawe stosunkow

AXA Ubezpieczenia z konsumentem przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, jak rdwniez wtasciwym dla zawarcia
i wykonania umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.

ul. Chiodna 51, 00-867 Warszawa
REGON 140806789 | NIP 1070006155
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr rejestru przedsigbiorcow KRS 0000271543; Wysokos¢ Kapitatu Zaktadowego 107 912 677 PLN, optacony w catosci.



