Ocena Rady Nadzorczej mBanku S.A. sytuacji Banku w 2016 roku z uwzglednieniem
oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istothym dla
Banku

Podstawa: Regufa III.1. ust. 1) Dobrych Praktyk Spdtek Notowanych na GPW

Rok 2016 mozna scharakteryzowac jako trudny dla polskiej gospodarki. Produkt krajowy
brutto wzrdst w koncu 2016 roku o 2,8% rok do roku, wobec 3,9% w 2015 roku, zgodnie
z zaktualizowanym szacunkiem Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Z kolei popyt krajowy
wzrost o 2,8%.

Rok 2016 w mBanku uptynat pod hastem ,mBank ikona mobilnosci”. Kontynuowana byta
aktywna kampania wizerunkowa lidera mobilnej bankowosci.

W roku 2016 mBank wypracowat 1,2 mld zt zysku netto, tj. 0 6,3% mniej niz w 2015 roku,
co spowodowato, ze wskaznik zwrotu z kapitatu, nieznacznie przekraczajacy 10,1% obnizyt
sie w porownaniu do roku 2015.

Rada Nadzorcza z wielkg satysfakcjg odnotowuje fakt, iz wysoka dochodowos$¢ Grupy
mBanku S.A. odznacza sie duzg stabilnoscig. Potwierdza jg rowniez odniesienie do 2015
roku. Przez trzy ostatnie lata stabilno$¢ ta nie zostata zaktdcona i szta w parze z biciem
kolejnych rekordow dochodowosci.

W ubiegtym roku znaczgco poprawiono strukture bilansu. W relacji kredytéw do depozytéw
Grupa mBanku zblizyta sie do poziomu 89,4%.

Biorac pod uwage uwarunkowania makroekonomiczne w 2016 roku, w jakich dziatat Bank,
a konkretnie utrzymywanie sie rekordowo niskich rynkowych stép procentowych,
niepewnos¢ co do przysztosci tzw. kredytdw frankowych oraz wprowadzenie podatku
bankowego, Rada z uznaniem odnosi sie do wypracowanych rezultatow.

W roku 2016 mBank pozostat jednym z lideréw akwizycji nowych klientéw detalicznych -
pozyskano ponad 400 tysiecy klientéw.

Majac na uwadze wszystkie poruszone wyzej aspekty, Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia
sytuacje mBanku S.A. w 2016 roku.

Rada Nadzorcza docenia zaangazowanie oraz wysitki poczynione w minionym roku, zaréwno
przez Zarzad Banku jak i jego pracownikéw, ktére zmierzaty do dtugoterminowego wzrostu
wartosci Banku. Jednoczesnie Rada wyraza nadzieje, ze wysitki te bedg kontynuowane
w biezacym roku i latach nastepnych.

Rada Nadzorcza sktada rowniez podziekowania Akcjonariuszom za zaufanie okazywane
dziatalnosci mBanku.

Ocena systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istothnym
dla Banku

System kontroli wewnetrznej w mBanku S.A. skfada sie z kontroli instytucjonalnej bedacej
w gestii Departamentu Audytu Wewnetrznego oraz kontroli funkcjonalnej.

W ramach Rady Nadzorczej funkcjonuje Komisja ds. Audytu, ktéra na biezaco monitoruje
sprawy zwigzane z kontrolg wewnetrzng i ktérej funkcjonalnie podlega oraz raportuje



Departament Audytu Wewnetrznego. W 2016 roku Komisja ds. Audytu Rady Nadzorczej
regularnie otrzymywata informacje o szerokim spektrum zagadnien audytowych, w tym
miedzy innymi o ocenie systemdw kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem, przebiegu
najwazniejszych audytéw w Banku i w spétkach Grupy. Komisja rowniez oceniata
i akceptowata Plan Audytéw na 2017 rok. Ponadto Przewodniczacy Rady Nadzorczej
otrzymywat do wiadomosci protokoty ze wszystkich audytow przeprowadzanych w Banku
i w spdtkach Grupy przez Departament Audytu Wewnetrznego. Wsparciem dla Komisji ds.
Audytu Rady Nadzorczej jest rowniez audytor zewnetrzny, ktéry w 2016 roku regularnie
raportowat rezultaty badania i wnioski z badania sprawozdan finansowych.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia system kontroli wewnetrznej w mBanku S.A. zaréwno
w jego czesci funkcjonalnej, jak i instytucjonalnej.

Podczas posiedzen Komisji ds. Audytu, Departament Compliance przekazywat informacje
o problemach dotyczacych obszaru Compliance, przedstawiat Radzie Nadzorczej wszelkie
raporty Departamentu i zmiany Regulaminu Compliance, ktére wymagaty zatwierdzenia
przez organ nadzorujacy.

W sprawach dotyczacych ryzyka Rada Nadzorcza dziata poprzez Komisje ds. Ryzyka, ktéra
sprawuje staty nadzor nad poszczegdlnymi rodzajami ryzyka, w szczegdlnosci nad ryzykiem
kredytowym (w tym ryzykiem koncentracji), rynkowym, operacyjnym, ptynnosci
i biznesowym. Komisja ta wydaje rekomendacje w sprawach znaczacych zaangazowan
obcigzonych ryzykiem pojedynczego podmiotu gospodarczego. Dodatkowo, w minionym
roku Komisja zajmowata sie wieloma waznymi tematami z zakresu ryzyka, do ktérych
nalezaty zagadnienia makroekonomiczne, strategia rynku nieruchomosci i portfel
skarbowych papieréw wartosciowych.

Ponadto w Banku dziata kilka komitetéw, ktérych zadania bezposrednio wigza sie
z zarzadzaniem ryzykiem w Grupie mBanku. Sa to miedzy innymi: Komitet Kredytowy
Zarzadu Banku, Komitet ds. Zarzadzania Jakoscig Danych, Komitet ds. Zarzadzania
Kapitatem, Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia system zarzadzania ryzykiem w mBanku S.A. W opinii
Rady Nadzorczej system ten obejmuje wszystkie istotne dla Banku i Grupy rodzaje ryzyka.
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