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§1

Postanowienia ogolne

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Assistance ,,Auto24h”
dla Klientéw BRE Banku SA, Posiadaczy rachunkéw oszczedno-
Sciowo-rozliczeniowych, zwane dalej OWU ,,Auto24h”, stano-
wig podstawe zawarcia Umowy Ubezpieczenia pomiedzy BRE
Ubezpieczenia Towarzystwem Ubezpieczer i Reasekuracji Spotka
Akcyjna, zwana dalej BRE Ubezpieczenia, a BRE Bankiem Spétka
Akcyjna (mBank), zwanym dalej Bankiem.

Umowa Ubezpieczenia zawarta zostaje na rachunek Posiadaczy
rachunkéw oszczednosciowo — rozliczeniowych BRE Banku SA,
otwartych i prowadzonych przez mBank.

Zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostanie potwierdzone przez
BRE Ubezpieczenia Polisa Generalng, stanowiagcg wraz z OWU
integralng cze5¢ Umowy Ubezpieczenia.

§2
Definicje pojec
Na podstawie OWU ,,Auto24h” BRE Ubezpieczenia zobowiazuje
sie spetnic Swiadczenie w przypadku zajscia zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa na warunkach okreslonych w OWU
wAuto24h”.

Terminy uzyte w OWU ,,Auto24h” oraz innych dokumentach
zwigzanych z OWU ,,Auto24h” oznaczaja:

1) Ubezpieczajacy - Bank zawierajacy Umowe Ubezpieczenia
izobowigzany do optacania sktadki;

2) Ubezpieczony — Posiadacz rachunku, objety ochrong ubez-
pieczeniowa z tytutu Umowy Ubezpieczenia;

3) Umowa Ubezpieczenia — Umowa Ubezpieczenia zawarta
pomiedzy Bankiem a BRE Ubezpieczenia, na podstawie po-
stanowie niniejszych OWU, potwierdzona polisg generalna;

4) Polisa Generalna — dokument potwierdzajacy zawarcie
Umowy Ubezpieczenia pomiedzy BRE Ubezpieczenia a Ban-
kiem;

5)  Rachunek bankowy — rachunek oszczednoSciowo-rozlicze-
niowy otwierany i prowadzony dla klientéw — Posiadaczy ra-
chunkéw, na podstawie Umowy o prowadzenie rachunku
oszczednosciowo — rozliczeniowego, przez BRE Bank SA
(mBank);

6) Umowa o prowadzenie rachunku — umowa o prowadzenie
rachunku oszczedno3ciowo-rozliczeniowego, regulujgca za-
sady jego uzywania, zawarta miedzy Posiadaczem rachunku
aBankiem;

7)  Posiadacz rachunku — osoba fizyczna, o petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych, z ktérg Bank zawart umowe o pro-
wadzenie rachunku, a w przypadku rachunku wspélnego,
kazdy ze Wspétposiadaczy rachunku;

8) Rokubezpieczeniowy — 12-miesigczny okres liczony od dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej w odniesieniu do da-
nego Ubezpieczonego lub rocznicy jej rozpoczecia;

9) Miejsce zamieszkania — miejsce zamieszkania Ubezpieczo-
nego na terytorium RP, zgtoszone Ubezpieczajacemu jako
adres do korespondenciji;

10) Centrum Pomocy - jednostka organizacyjna wskazana przez
BRE Ubezpieczenia, do ktérej Ubezpieczony zobowigzany
jest telefonicznie zgtosic zaistnienie zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa; Centrum Pomocy jest wytacznie
uprawnione do organizacji i wykonywania w imieniu BRE
Ubezpieczenia Swiadczei wynikajacych z Umowy Ubezpie-
czenia;

11) $wiadczenia assistance — ustugi polegajace na organizacji
lub organizadji i pokryciu kosztéw Swiadczef przez Centrum
Pomocy na rzecz Ubezpieczonych w przypadku zajscia zda-
rzenia losowego, awarii, kradziezy lub na zyczenie Ubezpie-
czonego, w zakresie i w granicach limitéw Swiadczen przewi-
dzianych w OWU ,,Auto24h”;

Pilot — osoba skierowana przez Centrum Alarmowe na miejsce
zdarzenia;

12,

Pojazd — samochdd osobowy, osobowo-ciezarowy lub cieza-
rowy o tadownosci do 2,5 tony, zaopatrzony w polskie tablice
rejestracyjne oraz posiadajacy poswiadczone w dowodzie
rejestracyjnym aktualne badanie techniczne dopuszczajace
pojazd do ruchu drogowego, ktérym w momencie zaistnie-
nia zdarzenia assistance podrézowat Ubezpieczony z wyta-
czeniem pojazdow wynajmowanych i uzywanych do zarob-
kowego przewozu os6b lub towardw;

13

Awaria Pojazdu — kazdy przypadek losowy wynikajacy z przy-
czyn wewnetrznych pojazdu, pochodzenia mechanicznego
lub elektronicznego, powodujacy unieruchomienie pojazdu
lub jakiekolwiek wadliwe, lub niewtasciwe funkcjonowanie
pojazdu uniemozliwiajgce jazde w sposob zgodny z przepi-
sami obowigzujacymi w kraju miejsca awarii. Za awarie
nie sg uznawane: koniecznos¢ uzupetnienia materiatow eks-
ploatacyjnych zgodnie z zaleceniem producenta pojazdu,
obstuga biezaca i okresowa, dostawa i montaz akcesoriow,
brak czesci niezbednych do wykonania obstugi biezacej
i okresowej, brak oleju silnikowego;

1

15) Kradziez - kradziez pojazdu lub jego czeSci uniemozliwiaja-
cych poruszanie sie pojazdu, jak rowniez zabér w celu krét-
kotrwatego uzycia, czyli dziatanie wyczerpujace znamiona
czynu okreslonego wart. 278-280 lub art. 289 k. k., uniemoz-
liwiajace kontynuowanie podrézy w sposéb bezpieczny
i/lub zgodny z przepisami kraju miejsca kradziezy, z wytacze-
niem kradziezy kluczykéw;

16)

<

Podréz — poruszanie sie lub postdj pojazdu na terytorium
objetym ubezpieczeniem Assistance ,,Auto24h”;

17) Punkt obstugi — zaktad naprawczy posiadajacy autoryzacje
producenta Pojazdu na dokonywanie napraw pojazdu danej
marki lub inny zaktad uzgodniony przez Ubezpieczonego
z Centrum Pomocy;

18]

Unieruchomienie Pojazdu — stan pojazdu uniemozliwiajacy
kontynuowanie podrdzy lub dalsze jego uzytkowanie, ktéry
powstat na skutek awarii lub wypadku a takze przebicie opony,
brak paliwa, roztadowany akumulator, zgubienie/uszkodze-
nie kluczykdw, zatrzasniecie kluczykéw wewnatrz pojazdu;

19) Usprawnienie Pojazdu — usuniecie na trasie podrozy przy-
czyny uniemozliwiajacej kontynuowanie podrdzy;

20,

Szkoda catkowita — uszkodzenie pojazdu uniemozliwiajace
odbudowe pojazdu z przyczyn technicznych lub takie uszko-
dzenie pojazdu, w przypadku ktdrego przewidywane koszty
naprawy pojazdu obliczone wedtug cen nowych oryginal-
nych czesci producenta pojazdu (bez naliczania amortyzacji)
i wymiaru koniecznej robocizny wskazanych w programie
AUDATEX oraz cen robocizny w autoryzowanych przez produ-
centa pojazdu zaktadach naprawczych, okreslone przy tym
zuwzglednieniem pozostajacego do naliczenia podatku VAT,
przekraczaja 70 % wartosci pojazdu w dniu zaistnienia szkody;

21) Wypadek drogowy — jakiekolwiek zdarzenie drogowe unie-
ruchamiajace pojazd, tgcznie z kolizjg, wywréceniem pojazdu,
spadkiem pojazdu ze skarpy, mostu lub wzniesienia, wybu-
chem lub pozarem w pojeZdzie, uniemozliwiajgce kontynu-
owanie jazdy w spos6b bezpieczny lub zgodny z przepisami
kraju miejsca wypadku;

22) Zdarzenie assistance — kazdy przypadek unieruchomienia

pojazdu lub kradziezy objety ochrona ubezpieczeniowa;

Wojna —wojna domowa, konflikt zbrojny zinnym pafistwem,
bunt, przewrdt, dziatanie sit zbrojnych, wprowadzenie stanu
wojennego lub wyjatkowego;

23

Zamieszki — gwattowne demonstracje lub wrogie akcje skie-
rowane przeciwko wtadzy, ktérych celem jest zmiana istnie-
jacego porzadku prawnego;

Terroryzm/sabotaz — nielegalne akcje indywidualne lub gru-
powe organizowane z pobudek politycznych, religijnych lub
ideologicznych skierowane przeciwko osobom lub obiektom:

24)

25

a) w celu zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia
publicznego (terroryzm),

b) w celu dezorganizacji funkcjonowania transportu pu-
blicznego, zaktadow produkeyjnych lub ustugowych
(sabotaz);

26) RP - Rzeczpospolita Polska;

27) Dostawca — podmiot Swiadczacy ustugi opisane w §9 OWU
,AUTO24h” na podstawie umowy zawartej pomiedzy tym
podmiotem a Ubezpieczonym, za posrednictwem Centrum
Pomocy;

28]

Jazda prébna - postugiwanie sie w ruchu drogowym pojaz-
dem, polegajace na eksploatowaniu pojazdu w ramach ba-
dan i préb prowadzonych przez przedsiebiorstwa produkuja-
ce pojazdy lub ich czesci albo elementy ich wyposazenia,
a takze przez prowadzace takie badania placéwki naukowo-
-badawcze;

Pojazd nielegalnie wprowadzony na terytorium RP — pojazd
wprowadzony na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej whrew
obowiazujgcym przepisom prawa.

29)

§3
Zakres Umowy Ubezpieczenia

Umowa Ubezpieczenia zawarta jest w zakresie:

bl
2)
3)
4
5)

Ubezpieczenia Auto Assistance;
Infolinii Motoryzacyjnej;
Infolinii Podréznej;

Infolinii , Tanie Zakupy”;
Podrdznego Serwisu Concierge.

4
Przedmiot Ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja albo organizacja
i pokrycie kosztow Swiadczen assistance, Swiadczonych na rzecz
Ubezpieczonego za posrednictwem Centrum Pomocy w przypadku
wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa w czasie
trwania odpowiedzialnoci BRE Ubezpieczenia.

Swiadczenia assistance, o ktrych mowa w ust. 1 powyzej ofero-
wane sa w ramach wybranego przez Ubezpieczonego wariantu
ubezpieczenia ,Auto24h”.

Zgodnie z postanowieniami §13 OWU ,,Auto24h” dostepne sa
nastepujace warianty ubezpieczenia: STANDARD, KOMFORT
i PREMIUM.

AUTO ASSISTANCE

§5
Zakres Ubezpieczenia Auto Assistance

Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa, ktdre uzasadnia
realizacje Swiadczenia assistance w zakresie Ubezpieczenia Auto
Assistance, jest w przypadku wariantu STANDARD:

1) awaria pojazdu w odlegtosci powyzej 50 km od miejsca
zamieszkania,

2) przebita opona,

3) kradziez pojazdu,

4) roztadowany akumulator,
5)  wypadek drogowy.

Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa, ktére uzasadnia

realizacje Swiadczenia assistance w zakresie Ubezpieczenia Auto

Assistance, jest w przypadku wariantu KOMFORT:

1) awaria pojazdu w odlegtosci powyzej 50 km od miejsca
zamieszkania,

2) awaria pojazdu niezaleznie od odlegtosci jej zajascia od
miejsca zamieszkania,

3) przebita opona,

4) brak paliwa,

5)  kradziez pojazdu,

6) roztadowany akumulator,
7) wypadek drogowy.

Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa, ktére uzasadnia
realizacje Swiadczenia assistance w zakresie Ubezpieczenia Auto
Assistance, jest w przypadku wariantu PREMIUM:

1)  awaria pojazdu,

2) przebita opona,

3) brakpaliwa,

4)  kradziez pojazdu,

5)  roztadowany akumulator,

6) wypadek drogowy,

7)  utrata/uszkodzenie kluczy,
8) zatrzasniecie kluczy w aucie.

Ubezpieczony (lub w jego imieniu inna osoba) zobowigzany jest
zgtosic zaistniate zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa
do Centrum Pomocy.

Ubezpieczonemu przystuguja wymienione w ust. 6-8 ponizej
Swiadczenia w RP lub w RP i Europie w zaleznosci od wybranego
przez niego wariantu ubezpieczenia oraz do wysokosci okreslo-
nych w §13 limitow wskazanych w odpowiedniej dla wybranego
wariantu tabeli.

Ubezpieczenie obejmuje udzielenie pomocy assistance, jezeli
pojazd zostat unieruchomiony na skutek zdarzef wymienionych
w ust. 1-3 powyzej w nastepujacym zakresie:

1) Usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia — w przy-
padku unieruchomienia pojazdu, Centrum Pomocy przysyta
pilota na miejsce unieruchomienia pojazdu w celu uspraw-
nienia pojazdu. Swiadczenie to nie obejmuje kosztéw czesci
uzytych do naprawy. Jesli nie jest mozliwa naprawa pojazdu
na miejscu zdarzenia wéwczas Centrum Pomocy zapewnia
holowanie pojazdu;

2) Holowanie pojazdu - ezeli nie jest mozliwe usprawnienie
pojazdu na miejscu zdarzenia Centrum Pomocy organizuje
i pokrywa koszty holowania pojazdu do punktu obstugi
mogacego dokonaé naprawy lub na Zyczenie Klienta do miej-
sca zamieszkania;

3) Dostarczenie paliwa — dostarczenie wtasciwego paliwa
do miejsca zatrzymania pojazdu w ilosci niezbednej
do dojazdu do najblizszej czynnej stacji paliw. Koszt paliwa
ponosi Ubezpieczony;

4)  Pomoc przy wymianie opon — naprawa na miejscu zdarzenia,
wymiana kota na miejscu zdarzenia, w przypadku braku
mozliwosci naprawy na miejscu zdarzenia Centrum Pomocy
zorganizuje i pokryje koszty holowania do punktu obstugi;

5) O izacjawy samochodu zastepczego — jezeli w wy-
niku unieruchomienia pojazdu pojazd zostat odholowany
przez ustugodawce Centrum Pomocy i nie moze by¢ na-
prawiony tego samego dnia roboczego Centrum Pomocy zor-
ganizuje wynajem pojazdu zastepczego. Koszt wynajmu po-
jazdu zastepczego ponosi Ubezpieczony;

6) Otwarcie i uruchomienie pojazdu — jezeli na skutek utraty,
zatrzasniecia kluczykéw w aucie lub uszkodzenia kluczykéw
nie jest mozliwe uruchomienie badz otwarcie pojazdu,
Centrum Pomocy organizuje i pokrywa koszty uruchomie-
nia/otwarcia pojazdu;

Jezeli w wyniku unieruchomienia pojazdu pojazd zostat odholo-
wany przez ustugodawce Centrum Pomocy i nie moze by¢ napra-
wiony tego samego dnia, Ubezpieczonemu przystuguje jedno
z nastepujacych Swiadczen (tylko wariant PREMIUM):

1) Zakwaterowanie w hotelu — organizacja i pokrycie kosz-
tow transportu i zakwaterowania ze $niadaniem kierowcy
i pasazeréw w hotelu o standardzie nie wyzszym niz trzy-
gwiazdkowy na okres nie przekraczajacy czasu naprawy po-
jazdu, nie dtuzszy jednak niz 3 doby. Koszty zakwaterowa-
niaw hotelu nie moga przekroczy¢ 200 EURO (za jedna oso-
be/dobe) i nie obejmuja dodatkowych wydatkéw poniesio-
nych przez kierowce i pasazeréw zwigzanych z pobytem
w hotelu tj.: telefon, dodatkowe wyzywienie lub inne ustugi
Swiadczone przez hotel,

albo

2) Samochéd zastepczy — organizacja i pokrycie kosztow wy-
najmu pojazdu zastepczego nie dtuzej jednak niz na 3 doby,
z zastrzezeniem nastepujacych postanowief:

a)  w zaleznosci od lokalnych mozliwosci, klasa pojazdu
zastepczego bedzie dobierana przez Centrum Pomocy
odpowiednio do klasy unieruchomionego pojazdu,
chyba Ze z przyczyn niezaleznych nie jest to mozliwe;
w takim przypadku pojazd zastepczy bedzie dobierany
w klasie nie gorszej niz jedna klase nizej od klasy tego
pojazdu. W przypadku pojazdu inwalidzkiego lub spe-
cjalnie zaadaptowanego zapewniony zostanie pojazd
zastepczy z kierowcg, jezeli zaden z pasazerow nie mo-
Ze prowadzi¢ dostarczonego pojazdu zastepczego,



b)  Swiadczenia pojazdu zastepczego nie obejmuja kosztow
paliwa do pojazdu zastepczego, ubezpieczeri innych
niz OC/ACi innych optat dodatkowych,

c) Swiadczenia pojazdu zastepczego przystuguja wytacz-
nie w sytuacji, gdy konieczne byto holowanie pojazdu,

albo
3) Powrdt do miejsca kania lub konty ja podréz

PODROZNY SERWIS CONCIERGE

§9
Zakres Podréznego Serwisu Concierge
W ramach Podrdznego Serwisu Concierge, na prosbe Ubezpieczo-
nego, Centrum Pomocy zorganizuje nastepujace ustugi w zakresie
okreslonym szczegdtowo w ponizszej tabeli:

— organizacja i pokrycie kosztéw powrotu lub kontynuacji
podrdzy kierowcy i pasazeréw pojazdu autobusem lub po-
ciggiem | klasy wraz z transportem na dworzec lub samolo-
tem klasy ekonomicznej (jezeli podréz przekracza 1.000 km)
wraz z transportem na lotnisko. Centrum Pomocy pokrywa
koszty kontynuacji podrézy do miejsca docelowego lub do
miejsca zamieszkania zgodnie z zyczeniem Ubezpieczonego.

Ustugi dodatkowe realizowane w przypadku wypadku drogowego,
awarii, przebicia opony, lub kradziezy pojazdu:

1)  Odbiédr pojazdu — organizacja i pokrycie kosztow jednora-
zowego przejazdu wskazanego przez Centrum Pomocy kie-
rowcy po odbidr naprawionego lub odnalezionego pojazdu
i dostarczenie pojazdu do miejsca zamieszkania Ubezpie-
czonego lub do miejsca docelowego podrdzy. Koszt paliwa,
ubezpieczer innych niz OC/AC i optat drogowych pokrywa
Ubezpieczony;

2) Legalne ztomowanie — w przypadku szkody catkowitej lub
jezeli naprawa pojazdu przekracza jego wartos¢ badz pojazd
nie nadaje sie do naprawy, Centrum Pomocy organizuje i po-
krywa koszty ztomowania pojazdu do wysoko3ci ustalonego
limitu okreSlonego w §13 ust. 2 pkt 3.

INFOLINIA MOTORYZACYJNA

§6
Zakres Infolinii Motoryzacynej

W ramach Infolinii Motoryzacyjnej Centrum Pomocy udziela tele-
fonicznie na zyczenie Ubezpieczonego nastepujacych informacji:

1) samochodowych (np. informacje na temat sugerowanych
potaczen i objazdow, lokalizacji najblizszej stacji benzy-
nowej lub warsztatu samochodowego),

2) o mozliwosciach wypozyczenia samochodu,
3) wzakresie procedur w razie wypadku drogowego,

4) o mozliwoSciach skorzystania z sieci Centrum Pomocy
w zakresie holowania pojazdu,

5) o ustugodawcach z sieci Centrum Pomocy,

6) odnosnie procedur likwidacji szkéd z posiadanych przez
Ubezpieczonych polis ubezpieczeniowych,

7) odnosnie potgczen promowych,

8) odnosnie kosztéw paliwa i optat drogowych we wskazanym
kraju,

9) o podrdzach i turystyce (np. informacje na temat klimatu
w danym kraju, szczepiefi obowigzkowych, wiz, atrakcji
turystycznych).

Informacje o ustugodawcach Swiadczacych ustugi pomocy dro-
gowej — na zyczenie Ubezpieczonego Centrum Pomocy przeka-
ze telefonicznie informacje dotyczace firm Swiadczacych
ustugi pomocy drogowej.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1i 2 powyzej maja charakter
wytacznie ogblnoinformacyjny.

INFOLINIA PODROZNA

§7
Zakeres Infolinii Podroznej

W ramach Infolinii Podréznej Centrum Pomocy udziela telefo-
nicznie na zyczenie Ubezpieczonego informacji dotyczacych:

1) Miejsc noclegowych takich jak hotele, pensjonaty, schro-
niska, pola kempingowe,

2)  Kraju bedacego celem podrozy Ubezpieczonego, takie jak:
Wizy,

Wymagane szczepienia,

Waluta i kursy walut,

Jezyk,

Klimat, pogoda, réznice czasu,

Dni Swiateczne,

Atrakcje turystyczne,

S® Mmoo oo T

Orientacyjne koszty paliwa i optat drogowych,

3) Mozliwosci i warunkéw wypozyczenia samochodu we
wskazanym kraju,

4)  Bazy adresowej, numerow telefonow kontaktowych i godzin
pracy najblizszych konsulatéw i ambasad,

5) Tras i warunkoéw narciarskich panujacych w osrodkach
narciarskich na terenie Europy,

6) Rozktadu i mozliwosci rezerwacji miedzynarodowych
potaczei lotniczych, promowych lub kolejowych,

7)  Procedurw ramach ubezpieczef kosztow leczenia za granica.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej maja charakter
wytgcznie ogdlnoinformacyjny.

INFOLINIA ,,TANIE ZAKUPY”

§8
Zakres Infolinii ,,Tanie Zakupy*

W ramach Infolinii ,,Tanie Zakupy” Centrum Pomocy udziela tele-
fonicznie, na zyczenie Ubezpieczonego i w oparciu o ogélnodo-
stepne bazy danych, informacji dotyczacej cen produktéw zgodnie
z parametrami zdefiniowanymi przez Ubezpieczonego (np. rodzaj,
model, seria produktu, miejsce zakupu) jak réwniez przekaze
Ubezpieczonemu informacje dotyczace warunkéw zakupu i formy
ptatnosci (np. karta ptatniczg przez Internet). Ustuga obejmuje
zapytania dotyczgce produktéw o wartosci powyzej 300 PLN takich
jak: sprzet RTV/AGD, sprzet komputerowy, aparaty fotograficzne,
akcesoria dla dzieci, wyposazenie domu, odziez, kosmetyki,
sprzet sportowy, ksiazki i filmy, gry i oprogramowanie, sprzet
motoryzacyjny, akcesoria telefoniczne.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej maja charakter
wytacznie ogélnoinformacyjny.

PODROZNY SERWIS CONCIERGE

Ubezpieczonego

Pomoc w pl iui izacji wyj

turystycznych uwzgledniajgc okreslone
przez klienta upodobania, charakter wyjazdu
oraz dodatkowe atrakcje (tj. sptyw kajakowy,
wspinaczka, lot balonem, nurkowanie,

safari, rejs zaglowcem).

Pomoc administracyjna w przypadku zagubienia
dokumentéw za granica, informowanie o proce-
durach postepowania i pomoc w kontakcie

z odpowiednimi stuzbami za granica.

Informowanie o pogodzie i klimacie w danym
kraju, temperaturach w wybranych miejscowo-
Sciach, warunkach pogodowych na drogach,
obowigzkowych szczepieniach, procedurach
2zwigzanych z ubieganiem sie o wize, atrakcjach
turystycznych w wybranej miejscowosci.

Pomoc w organizacji odzyskania i ponownego
skierowania zagubionego lub op6znionego
bagazu podrdznego.

Organizacja wynajecia samochodu w kraju
i za granicg wedle wybranego przez klienta
typu i modelu pojazdu.

Organizacja pomocy ttumacza w miejscu
pobytu za granica lub ttumaczer telefonicznych.

Informacje turystyczne (atrakeje turystyczne,
adresy biur podr6zy, mozliwosci rezerwacji hoteli
Na zyczenie | isamochodow, obowigzkowe szczepienia, wizy).

Informacje komunikacyjne (sugerowane
potaczenia i objazdy, lokalizacja stacji benzyno-
wych, adresy warsztatéw samochodowych,
czas oczekiwania na przejsciach granicznych,
rozktady potgczen komunikacyjnych).

Organizacja rezerwacji, zakupu i dostarczenia
pod wskazany adres biletow kolejowych lub
lotniczych.

Organizacja ustug zwigzanych z serwisem
samochodowym tj. mycie, naprawa, przeglady
oraz rezerwacja w stacji obstugi pojazdow.

h

Inforr ie 0 imp h h
i rozrywkowych tj. wystawy w galeriach sztuki,
koncerty muzyki klasycznej, sztuki operowe,
spektakle teatralne, pokazy filmowe, musicale,
festiwale muzyki, koncerty muzyki rozrywkowej,
koncerty jazzowe jak réwniez wydarzenia spor-
towe (mistrzostwa sportowe, wyscigi konne,
turnieje tenisa ziemnego, mecze i turnieje polo,
turnieje golfa, skoki narciarskie) w tym réwniez
organizacja rezerwacji, zakupu i dostarczenia
biletéw na imprezy.

Organizacja wynajecia sprzetu sportowego.

Organizacja rezerwacji w klubie fitness oraz wy-
najecia osobistego trenera, wizyty w gabinetach
odnowy biologicznej, u fryzjera, wizazysty, styli-
sty, kosmetyczki, wyjazdéw do oSrodkéw SPA.

Po otrzymaniu od Ubezpieczonego zlecenia Swiadczenia ustugi
organizacyjnej, Centrum Pomocy niezwtocznie przystepuje do po-
szukiwania Dostawcy danego zlecenia oraz ustala mozliwos¢
wykonania zlecenia przez danego Dostawce, a takze ustala
wszystkie warunki wykonania danego zlecenia. Nastepnie Cen-
trum Pomocy oddzwania do Ubezpieczonego na numer telefonu
podany przez niego przy sktadaniu zlecenia oraz informuje Ubez-
pieczonego 0 wszystkich warunkach wykonania zlecenia.

W przypadku braku mozliwo3ci wykonania ustugi na warunkach
podanych przez Ubezpieczonego, Centrum Pomocy przedstawia
Ubezpieczonemu okreslone przez Dostawce warunki wykonania
danego zlecenia.

Po otrzymaniu od Ubezpieczonego zlecenia $wiadczenia ustugi
informacyjnej, Centrum Pomocy niezwtocznie przystepuje do po-
szukiwania informacji w wykonaniu ztozonego przez Ubezpie-
czonego zlecenia, a nastepnie oddzwania do Ubezpieczonego
na numer telefonu podany przez niego przy sktadaniu zlecenia
oraz podaje mu informacje, jakich Ubezpieczony oczekiwat
przy sktadaniu zlecenia Centrum Pomocy.

Centrum Pomocy podejmuje maksymalnie cztery proby telefonicz-
nego skontaktowania sie z Ubezpieczonym, w celu udzielenia
mu informacjiw ramach Podr6znego Serwisu Concierge. W ramach
tego kontaktu Centrum Pomocy informuje Ubezpieczonego o przy-
jeciu zlecenia przez danego Dostawce oraz o warunkach wyko-
nania danego zlecenia przez tego Dostawce. Warunki umowy
okreslajace sposob wykonania ustugi zorganizowanej przez
Centrum Pomocy, jak réwniez wszelkie zwigzane z tym koszty,
okresla wytgcznie umowa zawarta pomiedzy Dostawcg a Ubezpie-
czonym za posrednictwem Centrum Pomocy. Umowe uwaza sie
za zawartg z chwilg jednoznacznej akceptacji przez Ubezpieczo-
nego wszystkich warunkéw wykonania danej ustugi przez Dostawce.

Koszty $wiadczenia ustug badZ dostawy towardw, okreslone
na podstawie uméw zawartych przez Ubezpieczonego z Dostawcg
obcigzaja Ubezpieczonego. Ubezpieczony jest zobowiazany do
pokrycia w/w kosztéw w sposdb uzgodniony z Dostawcg bez-
posrednio u Dostawcy lub za posrednictwem Centrum Pomocy.
Mozliwe formy ptatnosci to: karta kredytowa, przelew, gotéwka.

§10
Wytaczenia odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia
Z zakresu ochronny ubezpieczeniowej ,,Auto24h” wytaczone sa
nastepujace koszty:
1) wynikajgce z powtarzajacej sie awarii, bedacej nastep-
stwem nie usuniecia przez Ubezpieczonego jej przyczyny
po udzieleniu Swiadczenia,

2) bedace nastepstwem uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem oraz spowodowane przez przewozony
tadunek, w tym tadunek wszelkiego rodzaju przyczep,

3) powstate podczas uzywania pojazdu przez Ubezpieczonego
lub uprawnionego kierowce jako narzedzia przestepstwa,

4)  powstate w czasie uzywania pojazdu w zwiazku z obowigzko-
wymi $wiadczeniami na rzecz wojska lub innych podmiotdw,
a takze powstate w pojazdach uczestniczacych w akcjach
protestacyjnych i blokadach drég,

5) powstate w pojazdach uzywanych do celow zarobkowych,
tj. takséwkach, pojazdach wypozyczalni samochodéw,

6) powstate w pojezdzie oddanym do sprzedazy komisowej,

7) powstate w pojezdzie, ktérego kierujacy w chwili zdarzenia
nie posiadat wymaganych uprawnieri do kierowania pojaz-
dem: prawa jazdy, badan lekarskich, wymaganego Swiadec-
twa kwalifikacji, a brak powyzszych miat wptyw na powstanie
lub rozmiar szkody,

8) powstate w pojezdzie, ktrego kierujacy w chwili zdarzenia
znajdowat sie w stanie nietrzezwosci lub stanie po uzyciu
alkoholu (w rozumieniu przepiséw Ustawy o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (. Dz. U.
z2007r., Nr70, poz. 473z pdzn. zm.) lub Srodkéw odurzaja-
cych, substancji psychotropowych, oraz Srodkéw zastep-
czych (w rozumieniu przepiséw Ustawy o przeciwdziataniu
narkomani (Dz. U. Nr 179, poz. 1485 z p6zn. zm.), a stan ten
miat wptyw na powstanie lub rozmiar szkody,

9) powstate podczas jazd prébnych, rajd6w, wyscigow, trenin-
g6w, konkurséw albo uzycia pojazdu jako rekwizytu,

10) powstate w pojezdzie nielegalnie wprowadzonym na polski

obszar celny,

11) powstate podczas uzycia pojazdu do transportu towaréw
niebezpiecznych, takich jak: paliwa, toksyczne substancje
chemiczne lub gazy,

12
3

powstate podczas uzycia pojazdu do nauki jazdy,

objete zakresem ubezpieczenia pojazdéw mechanicznych
od utraty, zniszczenia lub uszkodzenia (autocasco).

BRE Ubezpieczenia nie pokrywa kosztow poniesionych przez
Ubezpieczonego bez powiadomienia i zezwolenia Centrum Pomocy,
nawet jesli sa objete ochrong ubezpieczeniowg i mieszcza sie
w limitach Swiadczef okreslonych w OWU ,,Auto24h” z zastrze-
Zeniem §16 ust. 5.

Odpowiedzialnos¢ w zakresie jakosci i sposobu wykonania Swiad-
czef assistance oraz odpowiedzialnos¢ cywilng za zorganizowane
przez Centrum Pomocy $wiadczenie assistance okreslone w OWU
»Auto24h” ponosza kazdorazowo zewnetrzni ustugodawcy.

§11
Ochrona ubezpieczeniowa

Posiadacz rachunku przystepuje do Umowy Ubezpieczenia po-
przez ztozenie oSwiadczenia o przystapieniu do Umowy Ubez-
pieczenia w formie pisemnej, elektronicznej lub przez telefon,
o ile Ubezpieczajacy udostepni taka funkcjonalnosc.

Przed przystapieniem Posiadacza rachunku do Umowy Ubez-
pieczenia, Ubezpieczajacy jest zobowigzany do udostepnienia
Posiadaczowi rachunku tresci OWU ,,Auto24h”.

W stosunku do kazdego Ubezpieczonego ochrona ubezpieczenio-
wa rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca kalendarzowego,
nastepujacego bezposrednio po miesigcu, w ktérym Ubezpieczony
wyrazit zgode na przystapienie do Umowy Ubezpieczenia, pod
warunkiem posiadania aktywnego rachunku bankowego i zgtoszenia
Ubezpieczonego do BRE Ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego.

Ochrona ubezpieczeniowa trwa przez okres jednego miesiaca
kalendarzowego i jest automatycznie przedtuzana na kolejne
okresy ubezpieczenia réwne kolejnym miesigcom kalendarzowym.

W stosunku do kazdego Ubezpieczonego ochrona ubezpiecze-
niowa wygasa:

1)z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia pomiedzy
Ubezpieczajacym a BRE Ubezpieczenia,

2) zdniem rozwigzania Umowy o prowadzenie rachunku,

3) zostatnim dniem miesiaca kalendarzowego, za ktory przy-
padata niezaptacona sktadka,

4)  zostatnim dniem miesiaca kalendarzowego, za ktdry zostata
optacona sktadka, w przypadku rezygnacji przez Ubezpieczo-
nego z automatycznego przedtuzenia ochrony ubezpiecze-
niowej na kolejny okres,

5)  zdniem Smierci Ubezpieczonego.

BRE Ubezpieczenia dopuszcza mozliwo$¢ wznowienia ochrony
ubezpieczeniowej po jej wygasnieciu w przypadku okreslonym
wust. 5 pkt. 3) powyzej. Wznowienie ochrony nastepuje wowczas
z pierwszym dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym Ubez-
pieczajacy dokonat ptatnosci sktadki za danego Ubezpieczonego,
chyba Ze przerwa w ochronie ubezpieczeniowej trwata dtuzej niz
2 miesigce kalendarzowe. W przypadku gdy przerwa w ochronie
ubezpieczeniowej trwata dtuzej niz 2 miesigce kalendarzowe
wznowienie ochrony ubezpieczeniowej nie jest mozliwe, a obje-
cie ochrong ubezpieczeniowg wymaga ponownego przystapie-
nia do Umowy Ubezpieczenia zgodnie z ust. 1 powyzej.

W przypadku zmiany wariantu ubezpieczenia przez Ubezpieczo-
nego, ochrona ubezpieczeniowa w zakresie dokonanych zmian
rozpoczyna si¢ pierwszego dnia miesiaca kalendarzowego, naste-
pujacego bezposrednio po miesigcu, w ktérym Ubezpieczony
dokonat zmiany wariantu ubezpieczenia oraz zmiana ta zostata
zgtoszona przez Ubezpieczajacego do BRE Ubezpieczenia.

§12
Rezygnacja z ubezpieczenia

Ubezpieczony ma prawo zrezygnowac z automatycznego prze-
dtuzenia ochrony ubezpieczeniowej w kazdym momencie jej
trwania. Ubezpieczony sktada w tym celu oSwiadczenie o rezy-
gnacji z ochrony ubezpieczeniowej na kolejny okres Ubezpie-
czenia w formie pisemnej, elektronicznej lub przez telefon, o ile
Ubezpieczajacy udostepni taka funkcjonalnosé.
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W przypadku rezygnacji z automatycznego przedtuzenia ochrony
ubezpieczeniowej na kolejny okres, ochrona ubezpieczeniowa
bedzie trwata do korica okresu, za ktry zostata zaptacona sktadka.
W przypadku rezygnacji z automatycznego przedtuzenia ochrony
ubezpieczeniowej ponowne przystapienie do Umowy Ubezpiecze-
nia jest mozliwe po trzech miesigcach od daty ztoZenia rezygnacji.

§13
Limity Swiadczei
Limity liczby i wartosci poszczeg6lnych Swiadczen stanowia goma
granice odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia i ustalane sa
na okres jednego roku ubezpieczeniowego.

Limity liczby i wartoSci poszczegdlnych Swiadczen dla danego
Ubezpieczonego w ramach okreslonego wariantu ubezpieczenia
Assistance ,,Auto24h” w roku ubezpieczeniowym przedstawiajg
odpowiednio ponizsze tabele:

§14
Okres ubezpieczenia

Umowa Ubezpieczenia zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Ubezpieczajacy ma prawo do odstapienia od Umowy Ubezpie-
czenia w terminie 7 dni od jej zawarcia. Odstapienie od Umowy
Ubezpieczenia nastepuje na podstawie pisemnego o3wiad-
czenia Ubezpieczajacego.

Umowa Ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie,
poprzez ztozenie przez jedna ze Stron tj. Ubezpieczajacego
(Bank) i BRE Ubezpieczenia pisemnego oswiadczenia 0 wypo-
wiedzeniu, z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowie-
dzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Ztozenie oSwiadczenia o odstapieniu od Umowy Ubezpieczenia
oraz wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubez-
pieczajacego z obowiazku zaptaty sktadki za okres, w ktérym
BRE Ubezpieczenia udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

Wariant STANDARD - obowiazuje na terytorium RP

SYTUACJA
W JAKIE) PRZYSEUGUJE
SWIADCZENIE

SWIADCZENIE ASSISTANCE

Awaria pojazdu w odlegtosci
powyzej 50 km od miejsca

zamieszkania Usprawnienie pojazdu na miejscu

Liczba Maksymalna
Swiadczei w roku wartos¢ Swiadczenia
ubezpieczeniowym na 1 zdarzenie

* Przebita opona zdarzenia lub Holowanie pojazdu 2 500 PLN
® Kradziez pojazdu
* Roztadowany akumulator
* Wypadek drogowy
I‘nf(.mnaqa [ ustugo«:lawcach . Bez limitu
$Swiadczacych ustugi pomocy drogowej
Na zyczenie Ubezpieczonego Infolinia Podrézna Bez limitu
Infolinia ,,Tanie Zakupy* Bez limitu
2) Wariant KOMFORT - obowiazuje na terytorium RP
SYTUACJA Liczba Maksymalna
W JAKIE) PRZYSEUGUJE SWIADCZENIE ASSISTANCE Swiadczefi w roku wartos¢ Swiadczenia
SWIADCZENIE ubezpieczeniowym na 1 zdarzenie
Usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia
* Awaria pojazdu* lub Holowanie pojazdu 2 700 PLN
® Przebita opona - 2 imi
e Brak paliva Dostarczenie paliwa 2 Bez limitu
 Kradziez pojazdu Pomoc w wymianie opon 1 500 PLN
* Roztadowany akumulator o — N hod
* Wypadek drogowy rganizacja wynajmu samochodu Bez limitu
zastepczego
* Utata IUb u'szkodzeme kluF i Otwarcie i uruchomienie pojazdu 1 400 PLN
 Zatrzasniecie kluczy w aucie
I‘nft.wrmaqao uslugm.iawmch . Bez limitu
$Swiadczacych ustugi pomocy drogowej
Na zyczenie Ubezpieczonego Infolinia Podrézna Bez limitu
Infolinia ,,Tanie Zakupy* Bez limitu

* Przystuguje jedno Swiadczenie w przypadku awarii pojazdu, ktéra miata miejsce w odlegtosci powyzej 50 km od miejsca zamieszkania oraz jedno
Swiadczenie w przypadku awarii pojazdu niezaleznie od odlegtosci jej zajascia od miejsca zamieszkania.

3) Wariant PREMIUM - obowigzuje na terytorium Europy

SYTUACJA Liczba Maksymalna
W JAKIE) PRZYSEUGUJE SWIADCZENIE ASSISTANCE Swiadczefi w roku wartos¢ Swiadczenia
SWIADCZENIE ubezpieczeniowym na 1 zdarzenie
Usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia lub PN
Holowanie pojazdu 2 1000
Dostarczenie paliwa 2 Bez limitu
© Awaria pojazdu Pomoc w wymianie opon 2 500 PLN
 Przebita opona -
* Brak paliwa ZaII:V\;atlemame 3 doby
 Kradziez pojazdu ) Whotelu 200 EURO / os.
® Roztadowany akumulator Swiadczenia Samochéd zastepczy
 Wypadek drogowy zamienne prFmp— 1 3 doby
N t kt;rrfle:s:,a Bilet autobusowy lub PKP
;:mlesz niatud | (1klasa)/ bilet na samolot
ntynuacja podrézy (klasa ekonomiczna)
* Awaria Odbiér pojazdu 1 1000 PLN
 Przebita opona
* Kradziez pojazdu . "
« Wypadek drogowy Legalne ztomowanie 1000 PLN
e Utrata lub uszkodzenie kluczy Otwardie i uruchomienie pojazdu 1 800 PLN

 Zatrzasniecie kluczy w aucie

roku ubezpieczeniowego liczba i wartos¢ wykorzystanych wiad-
czefi ulega zaliczeniu na poczet Swiadczeh w nowo wybranym
wariancie.

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczei i Reasekuracji S.A.

ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa
tel.: +48 22 444 70 00 ® fax.: +48 22 444 70 02
www.breubezpieczenia.pl

Informacja o ustugodawcach Bez limit
$Swiadczacych ustugi pomocy drogowej ez limitu
Infolinia Motoryzacyjna Bez limitu
Na zyczenie Ubezpieczonego Infolinia Podrdzna Bez limitu
Infolinia ,,Tanie Zakupy* Bez limitu
Infolinia Serwis Concierge Bez limitu
3. Posiadacz rachunku objety ochrong ubezpieczeniowa ma mozli- §15
wos¢ w kazdej chwili w trakcie trwania roku ubezpieczeniowego Sktadka
zmiany wariantu ubezpieczenia, sktadajac w tym celu Ubezpie- ) . ) . . .
czajacemu dyspozycje zmiany wariantu ubezpieczenia w formie Ubezpieczajacy zobowiazany jest optacac skiadke za wszystkich
pisemnej, elektronicznej lub przez telefon, o ile Ubezpieczajacy Ubezpieczonych w terminach i wysokosci okreslonych w polisie ge-
udostepni taka funkcjonalnosc. neralnej na rachunek bankowy wskazany przez BRE Ubezpieczenia.
4. W przypadku zmiany wariantu ubezpieczenia w trakcie trwania Sktadke ustala si¢ biorac pod uwage:

1)  okres odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia,
2) liczbe Ubezpieczonych,

3) wariant ubezpieczenia,

4)  wysokosci limitow liczby i wartosci poszczegélnych Swiad-
czefi w roku ubezpieczeniowym,

5)  inne czynniki wptywajace na prawdopodobiefistwo wysta-
pienia zdarzenia ubezpieczeniowego.

§16
Postepowanie w razie zajScia zdarzenia
bjetego ochrona ubezpi iowa

W razie powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-
niowa, Ubezpieczony powinien zapobiec w miare mozliwosci
zwiekszaniu sie szkody i ograniczy¢ konsekwencje zdarzenia.

Ubezpieczony (lub w jego imieniu inna osoba) obowiazany jest

przed podjeciem dziatait we wtasnym zakresie, niezwtocznie

skontaktowac sie z Centrum Pomocy, czynnym cata dobe, siedem

dni w tygodniu i podac nastepujace dane:

1)  Imig i nazwisko Ubezpieczonego posiadacza rachunku,

2)  Numer PESEL lub numeru paszportu Ubezpieczonego,

3) Adres miejsca zamieszkania Ubezpieczonego,

4)  Numer telefoniczny, pod ktérym Centrum Pomocy moze
skontaktowac sie z Ubezpieczonym lub osobg przez niego
wyznaczong,

5)  Krotki opis zdarzenia oraz rodzaj potrzebnej pomocy,

6) Wszelkie inne informacje niezbedne do realizacji ustug
assistance.

Ponadto Ubezpieczony powinien:

1) Udzieli¢ pracownikowi Centrum Pomocy wyjasniefi dotycza-
cych zdarzenia, niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
i zakresu Swiadczef Ubezpieczyciela,

2)  Udzieli¢ pilotowi lub specjaliscie przystanemu przez Centrum
Pomocy wszelkich niezbednych petnomocnictw,

3) Nie powierza¢ wykonania Swiadczef, do ktdrych spetnienia
zobowiazane jest BRE Ubezpieczenia innym osobom, chyba
Ze Centrum Pomocy nie przystapi do spetnienia Swiadczenia
w okresie 2 godzin od zawiadomienia o szkodzie (w razie
braku innych uzgodniefi pomiedzy Ubezpieczonym a Cen-
trum Pomocy) lub wyrazi zgode na spetnienie Swiadczenia
przez inng osobe,

4) Wspdtdziatac z Centrum Pomocy w zakresie niezbednym
do wykonania zobowigzania.

Centrum Pomocy, po otrzymaniu zgtoszenia oraz niezbednych
do wykonania Swiadczenia informacji okreSlonych w ust. 2
i ust. 3 powyzej, przystepuje niezwtocznie do organizacji pomocy
i ustug assistance, bioragc pod uwage dyspozycje Ubezpieczo-
nego i mozliwosci lokalne.

W przypadku, gdy Centrum Pomocy nie przystapi do spetnienia
Swiadczenia w okresie dwdch godzin od zawiadomienia o szko-
dzie albo awarii lub wyrazi zgode na spetnienie Swiadczenia
przez inng osobe, Centrum Pomocy dokona zwrotu Ubezpie-
czonemu kosztéw realizacji Swiadczenia do wysoko3ci odpo-
wiedniego limitu okreslonego w §13, stosujac ceny rynkowe
w danym regionie RP.

§17

Regres Ubezpieczeniowy
Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na BRE Ubezpieczenia
przystugujace Ubezpieczonemu roszczenie do osoby odpowie-
dzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.
Jezeli BRE Ubezpieczenia pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczo-
nemu przystuguje do pozostatej czeci pierwszeristwo zaspokoje-
nia przed roszczeniem BRE Ubezpieczenia.
Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ BRE Ubezpieczenia
wszelkie informacje i dokumenty oraz dokona¢ czynnosci niezbed-
nych dla skutecznego dochodzenia praw przez BRE Ubezpieczenia
okreslonych w ust. 1.
W razie zrzeczenia si¢ przez Ubezpieczonego bez zgody BRE Ubez-
pieczenia praw przystugujacych mu do osdb trzecich, BRE Ubezpie-
czenia moze odmaowic wyptaty odszkodowania w catosci lub czesci,
aw przypadku, gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone, podle-
ga ono zwrotowi w catosci lub czesci.

§18
Postanowienia koiicowe

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie zgadza sie z decy-
zjami BRE Ubezpieczenia co do odmowy zaspokojenia roszcze-
nia lub wysokosci przyznanego Swiadczenia, badz chciatby zto-
2y¢ skarge lub zazalenie zwigzane z przystgpieniem do Umowy
lub jej wykonaniem, moze on wystapic z wnioskiem skierowa-
nym do Zarzadu BRE Ubezpieczenia.

Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie rozpatrzony w cig-
gu 30 dni od daty wptywu do BRE Ubezpieczenia.

W zakresie opodatkowania $wiadczef naleznych z tytutu Umo-
wy Ubezpieczenia zastosowanie maja odpowiednio obowigzu-
jace przepisy prawa podatkowego.

Powédztwo o roszczenie wynikajace z Umowy Ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami OWU stosuje
sie przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego, ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz innych obowiazujgcych
aktow prawnych.

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Assistance ,,Auto24h”
dla Posiadaczy Rachunkéw BRE Bank S.A. Otwartych i Prowa-
dzonych Przez mBank zostaty zatwierdzone uchwata Zarzadu
BRE Ubezpieczenia TUIR S.A. nr BRE-TU/2013/2/1/6 z dnia
04.02.2013 1. i wehodza w Zycie z dniem 15.03.2013 roku.

W przypadku zdarzenia
ubezpieczeniowego prosimy
o niezwtoczny kontakt
z Centrum Pomocy mBanku
pod nr tel.: +48 (22) 205 51 14
Nr polisy generalnej 9000080

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

KRS 0000271543 ® REGON 140806789 © NIP 107 000 61 55
Wysokos¢ Kapitatu ZakTTtdowego: 12 941177 PLN optacony w catosci



