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Rozdzial I. Postanowienia ogdlne

§1.
Niniejszy ,,Regulamin udzielania Kredytéw konsumpcyjnych dla oséb fizycznych w mBanku”, zwany dalej
Regulaminem, okres$la ogdlne zasady udzielania Kredytéw konsumpcyjnych dla oséb fizycznych oraz formeg
i tryb zawierania Uméw Kredytéw przez BRE Bank S.A., zwany dalej mBankiem.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja:
1) postanowienia Umowy Kredytu,
2) postanowienia zawarte w poszczegdlnych Warunkach udzielania Kredytéw konsumpcyjnych,
stanowiacych integralng czg$¢ niniejszego Regulaminu,
3) postanowienia ,,Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw oszczednosciowo — rozliczeniowych
i oszczgdno$ciowych w mBanku”
a w dalszej kolejnosci powszechnie obowiazujace przepisy prawa.

§2.

Przez uzyte w Regulaminie okre§lenia nalezy rozumie¢:

1.

2.

I

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

aktywacja kanaléw dostepu — ustalenie za posrednictwem mLinii lub Internetu haset do poszczegdlnych
kanatéw dostgpu mBanku;

BIK S.A. — Biuro Informacji Kredytowej Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie przy ul. Postepu 17A,
Administrator Danych zbioru danych osobowych ,,Kredytobiorcy”, w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 t.j. z p6zn. zm.);
Bankowy Rejestr - Bankowy Rejestr informacji o klientach, prowadzony przez Zwiazek Bankéw Polskich,,
z siedziba w Warszawie przy ul Postgpu 17a

hasto jednorazowe — jednorazowe, dodatkowe hasto udost¢pnione przez mBank stuzace do potwierdzania
operacji wykonywanych za posrednictwem serwisu transakcyjnego mBanku lub innego kanatu dostgpu oraz
do potwierdzenia woli zawarcia Umowy Kredytu w formie elektronicznej, w tym kod SMS lub inny
wskazany przez mBank sposdb autoryzacji a takze stuzace zabezpieczeniu realizacji dyspozycji wskazanych
w Tabeli funkcjonalno$ci kanatéw dostgpu mBanku;

kanat dostepu - sposéb komunikacji klienta z mBankiem, obejmujacy w szczeg6lnosci strong internetowa
mBanku dostgpna w sieci Internet, serwis transakcyjny mBanku, mLini¢, bankomat, umozliwiajace m.in.:

1) zawarcie Umowy Kredytu w formie elektronicznej,

2) wykonanie dyspozycji zwiazanych z funkcjonowaniem Kredytu,

3) dostep do informacji lub ustug bankowych powiazanych z Kredytem.

kod SMS - typ hasla jednorazowego przestanego przez mBank na numer telefonu komdrkowego,
zarejestrowany w systemie mBanku;

Kredyt — Kredyt udzielony przez mBank na podstawie Umowy Kredytu, niniejszego Regulaminu oraz
wilasciwych Warunkéw udzielania Kredytéw konsumpcyjnych;

Kredytobiorca — osoba fizyczna, konsument z ktéra mBank zawart Umowg Kredytu;

mBank — BRE Bank S.A. z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w calo$ci kapitale zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu
na dzien 01.01.2011 r. wynosi 168.346.696 zt.

mLinia - Centrum Obstugi Telefonicznej mBanku;

Potwierdzenie udzielenia Kredytu — pisemny dokument przesylany przez mBank do Kredytobiorcy,
potwierdzajacy zawarcie Umowy Kredytu oraz warunki na jakich Umowa Kredytu zostala zawarta;
Rezydent — osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania w Polsce;

Rejestr Niesolidnych Klientéw - ,Bankowy Rejestr”, zbiér danych prowadzonych przez Zwiazek
Bankéw Polskich, ktory jest jego Administratorem w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 t.j. z p6zn. zm.);

serwis transakcyjny mBanku - informatyczny system transakcyjny mBanku dostgpny za posrednictwem
strony internetowej mBanku;

strona internetowa mBanku — strona internetowa mBanku dostgpna w sieci Internet pod adresem
www.mbank.pl, zwana réwniez strong internetowa;

Taryfa Prowizji i Oplat Bankowych mBanku — taryfa okreslajaca wysoko$¢ prowizji, optat i innych
kosztéw zwiazanych z wykonywaniem czynnosci bankowych oraz innych czynnosci, w tym zwiazanych z
obstuga Kredytu udzielonego na podstawie Umowy Kredytu,
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17.

18.

19.

20.
21.

Umowa Kredytu - umowa o Kredyt, zawarta przez mBank i Wnioskodawcg na podstawie niniejszego
Regulaminu oraz wlasciwych Warunkéw udzielania Kredytéw konsumpcyjnych;

Warunki udzielania Kredytow konsumpcyjnych — szczegétowe warunki okreslajace zasady udzielania,
zabezpieczania, splaty poszczegdlnych rodzajéw Kredytéw konsumpcyjnych oferowanych przez mBank, w
szczegblnosci Kredytu Gotéwkowego, Kredytu Odnawialnego, Karty Kredytowej, kredytu mBank RATY;
Whiosek o Kredyt — wniosek o udzielenie Kredytu;

Whioskodawca — osoba, ktdra ztozyta Wniosek o Kredyt;

zdolno$¢ kredytowa - zdolno$¢ Kredytobiorcy do splaty Kredytu wraz z odsetkami w uméwionych
terminach splaty.

Rozdzial I1. Zasady udzielania Kredytu

§3.
Udzielenie Kredytu jest uzaleznione od spetnienia przez Wnioskodawce nastgpujacych warunkow:
1). zlozenia kompletnego Wniosku o Kredyt w sposob opisany w § 5.,
2). spelienia warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie w tym w § 4 Regulaminu oraz w
Warunkach udzielania Kredytéw konsumpcyjnych wiasciwych dla danego rodzaju Kredytu,
3). przedstawienia dokumentéw wskazanych przez mBank,
4). pozytywnej weryfikacji w bazie BIK S.A. i Bankowym Rejestrze,
5). posiadania zdolnosci kredytowej,
6). wniesienia wymaganych oplat i prowizji, jesli nie podlegaja kredytowaniu,
7). zawarcia Umowy Kredytu.
mBank zastrzega sobie prawo do wskazania dodatkowych warunkéw, od spelnienia ktérych uzaleznia
przyznanie Kredytu.
mBank zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia Kredytu bez podania przyczyny.

§ 4.

Kredytobiorca moze by¢ osoba fizyczna posiadajaca:

1) pelna zdolnos¢ do czynno$ci prawnych,

2) status Rezydenta,

3) wazny dokument ze zdjgciem stwierdzajacy tozsamos$¢ Kredytobiorcy, w tym obowiazkowo dowdd
osobisty w przypadku obywateli polskich lub paszport wraz z karta pobytu (badZ paszport wraz z
za$wiadczeniem o zarejestrowaniu pobytu obywatela Unii Europejskiej w Polsce),

4) w przypadku Wnioskodawcéw bedacych uczniami lub studentami dodatkowo wazna legitymacje
uczniowska / studencka, lub za§wiadczenie ze szkoty / uczelni, potwierdzajace, ze Wnioskodawca jest
uczniem / studentem i uzyskat wpis na biezacy semestr lub rok studiéw,

5) stale dochody osiagane z tytutu umowy o pracg, prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, pobierania
emerytury lub renty lub pochodzace z innych udokumentowanych zrédel, z zastrzezeniem ust. 2,

6) zgodg malzonka na zawarcie Umowy Kredytu, z zastrzezeniem ust.3

mBank w stosunku do Wnioskodawcéw bedacych uczniami lub studentami moze odstapi¢ od obowiazku

posiadania statego zrédta dochodu.

Zgoda malzonka na zaciagnigcie Kredytu jest wymagana od Wnioskodawcoéw pozostajacych we

wspotwlasnosci  majatkowej matzenskiej, w wypadku, kiedy malzonkowie nie wystgpuja jako

Wspétkredytobiorcy. Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ wskazania kwoty Kredytu przy ktérej zgoda

matzonka nie jest wymagana.

§5.

Whiosek o Kredyt mozna zlozy¢ w nastgpujacy sposob:

1) osobiscie, w punkcie naziemnym mBanku tj., mKiosku, Centrum Finansowym lub za posrednictwem
Przedstawiciela mBanku,

2) telefonicznie, za posrednictwem mLinii,

3) elektronicznie, za posrednictwem strony internetowej mBanku lub w inny spos6b uzgodniony z
mBankiem.

§ 6.

Szczegétowe warunki udzielenia Kredytu, terminy i sposéb postawienia do dyspozycji okre§la Umowa
Kredytu.
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Kwota Kredytu zalezna jest od oceny zdolnosci kredytowej Wnioskodawcy dokonywanej przez mBank.
Minimalne i maksymalne kwoty Kredytéw sa podawane do publicznej wiadomos$ci przez mLini¢ oraz za
posrednictwem strony internetowej mBanku.

mBank ma prawo odméwi¢ udzielenia Kredytu bez podania przyczyny. O odmowie udzielenia Kredytu
Whioskodawca zostanie poinformowany za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail lub telefonicznie.

Rozdziat I11. Zawarcie Umowy Kredytu

—

§17.
Do zawarcia Umowy Kredytu niezbgdne jest ustalenie tozsamosci Wnioskodawcy. W tym celu, mBank ma
prawo zazada¢ dokumentéw tozsamosci potwierdzajacych prawdziwo$¢ danych przekazanych przez
Whioskodawcg ustnie, pisemnie lub elektronicznie.
W przypadku gdy Kredyt udzielany jest w formie pisemnej dwém Kredytobiorcom facznie, kazdy z
Kredytobiorcéw na potwierdzenie udzielonego Kredytu otrzymuje jeden egzemplarz Umowy.

§8.
Zawarcie Umowy Kredytu nastgpuje w jednej z dwéch form: pisemnej lub elektroniczne;.
Forma zawarcia Umowy Kredytu uzalezniona jest m.in. od rodzaju Kredytu o jaki ubiega si¢
Whioskodawca, sposobu ztozenia Wniosku o Kredyt, wysokosci Kredytu.
Informacje o dostgpnych formach zawarcia Umowy Kredytu Wnioskodawca moze uzyskaé u operatora
mLinii lub za posrednictwem strony internetowej mBanku.

§9.
Zawarcie Umowy Kredytu w formie elektronicznej nastgpuje w jednym z 2 trybow:
1) za poSrednictwem strony internetowej mBanku lub
2) zapo$rednictwem mLinii.
Informacje o dostgpnym trybie zawarcia Umowy Kredytu Wnioskodawca moze uzyska¢ u operatora mLinii
lub za posrednictwem strony internetowej mBanku.

§ 10.

Zawarcie Umowy Kredytu w trybie opisanym w niniejszym paragrafie wymaga uprzedniej aktywacji

kanatéw dostgpu oraz zidentyfikowania Wnioskodawcy zgodnie z postanowieniami Rozdziatu I'V.

Tryb zawarcia Umowy Kredytu w formie elektronicznej, za posrednictwem serwisu transakcyjnego, jest

nastgpujacy:

1). Wnioskodawca sktada Wniosek o Kredyt, w sposéb okre§lony w § 5.

2). mBank po analizie Wniosku o Kredyt, sporzadza i przesyta do Wnioskodawcy warunki udzielenia
Kredytu, albo odmawia uwzglednienia Wniosku o Kredyt o czym informuje Wnioskodawcg.

3). Warunki udzielenia Kredytu sa przesylane w postaci elektronicznego komunikatu dostgpnego w
serwisie transakcyjnym mBanku. Przestanie warunkéw udzielenia Kredytu jest réwnoznaczne ze
ztozeniem przez mBank oferty zawarcia Umowy Kredytu, zgodnej z tymi warunkami.

4). Oferta zawarcia Umowy Kredytu jest wazna przez okres wskazany w serwisie transakcyjnym mBanku.

5). Wnioskodawca moze przyjac ofertg zawarcia Umowy Kredytu jedynie bez zastrzezen.

6). Przyjecie oferty zawarcia Umowy Kredytu wymaga akceptacji oferty przez Wnioskodawce kodem
SMS lub hastem jednorazowym za posrednictwem serwisu transakcyjnego mBanku. Podanie
niepoprawnego kodu SMS/ hasta jednorazowego lub postepowanie w sposdb niezgodny z informacjami
wskazanymi w serwisie transakcyjnym mBanku moze doprowadzi¢ do zablokowania kanatu dostgpu
lub przerwania procesu akceptacji i nie zawarcia Umowy Kredytu.

7). Akceptacja warunkéw Umowy Kredytu w sposéb opisany w ust. 6) oznacza zlozenie przez
Whioskodawcg oS$wiadczenia woli o zawarciu z mBankiem Umowy Kredytu zgodnej z tymi
warunkami,

8). Jezeli Kredyt udzielony jest wigcej niz jednemu Wnioskodawcy, zawarcie Umowy Kredytu pomigdzy
mBankiem a Wnioskodawcami nastgpuje po zaakceptowaniu Umowy Kredytu w sposéb opisany w ust.
7 przez wszystkich Wnioskodawcéw, z chwila zaakceptowania Umowy przez ostatniego z nich.

9). W ciagu 7 dni od daty zawarcia Umowy Kredytu w trybie opisanym w niniejszym paragrafie, mBank
wysle Kredytobiorcy pisemne Potwierdzenie udzielenia Kredytu.

10). mBank i Kredytobiorca zgodnie uznaja, iz kazda z Uméw zawarta w powyzszym trybie spetnia wymoég
formy pisemnej, zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo Bankowe (Dz.U. z 2002 r. Nr
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72 poz.665 tekst jedn. z p6ézn.zm.) oraz §3 pkt. 1b) rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 26
pazdziernika 2004 r. w sprawie sposobu tworzenia, utrwalania, przekazywania, przechowywania
i zabezpieczenia dokumentéw zwiazanych z czynnosciami bankowymi, sporzadzanych na
elektronicznych no$nikach informacji (Dz.U. z 2004 r. Nr 236 poz.2364).

§ 11.

Zawarcie Umowy Kredytu w trybie opisanym w niniejszym paragrafie wymaga uprzedniej aktywacji

kanatéw dostgpu oraz zidentyfikowania Wnioskodawcy zgodnie z postanowieniami Rozdziatu I'V.

Tryb zawarcia Umowy Kredytu w formie elektronicznej, za posrednictwem mLinii jest nastgpujacy:

1). Wnioskodawca sktada Wniosek o Kredyt za posrednictwem mLinii.

2). mBank po analizie Wniosku o Kredyt, przedstawia Wnioskodawcy warunki udzielenia Kredytu, albo
odmawia uwzglednienia Wniosku o czym informuje Wnioskodawce.

3). Warunki udzielenia Kredytu sa przedstawiane w trakcie rozmowy telefonicznej z operatorem mLinii
przez upowaznionego przedstawiciela mBanku. Przedstawienie wszystkich warunkéw udzielenia
Kredytu jest rownoznaczne ze zlozeniem przez mBank oferty zawarcia Umowy Kredytu, zgodnej z
tymi warunkami.

4). Whnioskodawca moze przyjac oferte zawarcia Umowy jedynie bez zastrzezen w trakcie tej rozmowy.

5). Przyjecie oferty zawarcia Umowy Kredytu wymaga jednoznacznej akceptacji oferty przez
Kredytobiorcg wyrazonej w rozmowie telefonicznej z operatorem mLinii.

6). Akceptacja warunkéw Umowy Kredytu w sposéb opisany w ust. 5) oznacza zlozenie przez
Whioskodawcg oS$wiadczenia woli o zawarciu z mBankiem Umowy Kredytu zgodnej z tymi
warunkami.

7). Dowodem zawarcia Umowy Kredytu w trybie opisanym w niniejszym paragrafie jest prawidlowe
nagranie i utrwalenie rozmowy telefonicznej zgodnie z zasadami obowiazujacymi w mBanku.
Whioskodawca, przystgpujac do zawarcia Umowy Kredytu za posrednictwem mLinii, wyraza zgod¢ na
nagranie rozmowy z operatorem mLinii oraz wykorzystywanie jej w celach dowodowych, w tym dla
potrzeb ewentualnego dochodzenia zwrotu $wiadczenia przez mBank w przypadku nieterminowej
splaty Kredytu.

8). Zawarcie Umowy Kredytu za posrednictwem mLinii mozliwe jest wylacznie w przypadku Kredytéw
indywidualnych.

9). Niezwlocznie po zawarciu Umowy Kredytu w trybie opisanym w niniejszym paragrafie, mBank
przesyla do Kredytobiorcy uzgodnione warunki udzielenia Kredytu, w postaci elektronicznego
komunikatu dostgpnego w serwisie transakcyjnym mBanku stanowiacego Potwierdzenie zawarcia
Umowy Kredytu.

10). Kredytobiorca, pod rygorem wypowiedzenia Umowy Kredytu, zobowiazany jest do zatwierdzenia
elektronicznego Potwierdzenia zawarcia Umowy Kredytu za posrednictwem kodu SMS lub hasta
jednorazowego, w ciagu 14 dni od dnia jej zawarcia. Zatwierdzenie o ktorym mowa powyzej stanowi
jeden z warunkéw udzielenia Kredytu.

11). Pisemne Potwierdzenie udzielenia Kredytu mBank wysle do Kredytobiorcy w ciagu 7 dni od daty
zawarcia Umowy Kredytu zgodnie z ust.6).

12). mBank i Kredytobiorca zgodnie uznaja, iz kazda z Uméw zawarta w powyzszym trybie spetnia wymoég
formy pisemnej, zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. - Prawo Bankowe (Dz.U. z 2002 r. Nr
72 poz.665 tekst jedn. z pézn.zm.) oraz § 3 pkt. 1b) rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 26
pazdziernika 2004 r. w sprawie sposobu tworzenia, utrwalania, przekazywania, przechowywania
izabezpieczenia dokumentéw zwigzanych z czynnoSciami bankowymi, sporzadzanych na
elektronicznych no$nikach informacji (Dz.U. z 2004 r. Nr 236 poz.2364).

Rozdziat IV. Obstuga i splata Kredytu

woe

§ 12.
Kredytobiorca uzyskuje dostgp do Kredytu za posrednictwem kanatéw dostgpu, po dokonaniu ich aktywacji
oraz nadaniu haset dostgpu za posrednictwem mLinii lub Internetu.
Aktywacja kanatéw dostgpu wymaga poprawnej identyfikacji osoby uprawnionej do uzyskania dostgpu.
Kredytobiorca otrzymuje niepowtarzalny identyfikator, ktéry jest poufny i nie moze by¢ ujawniany osobom
trzecim. Po otrzymaniu identyfikatora Kredytobiorca ustala hasto do kanatu dostepu.
Hasto do kanaléw dostgpéw jest poufne i nie moze by¢ ujawniane osobom trzecim.
Identyfikacja Kredytobiorcy nastepuje przy pomocy:
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—

1) Identyfikatora - otrzymanego po pozytywnym procesie identyfikacji,

2) hasta — ustalanego przez Kredytobiorcg dla kanatu dostgpu,

3) haset jednorazowych/ kodéw SMS — dodatkowego zabezpieczenia realizacji dyspozycji wskazanych w
Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostgpu. Informacje o sposobie zamdwienia, aktywacji, o rodzajach
stosowanych zabezpieczen oraz wszelkie dodatkowe informacje mozna uzyskaé¢ u operatora mLinii i za
posrednictwem strony internetowej mBanku.

Biedne wprowadzenie Identyfikatora, hasta lub udzielenie bl¢ednych odpowiedzi na zadawane pytania

identyfikacyjne moze spowodowaé zablokowanie kanalu dostgpu lub przerwanie procesu aktywacji.

Odblokowanie kanatu dostgpu mozliwe jest za posrednictwem wskazanych przez mBank kanaléw dostgpu,

w szczegblnosci przez mLinig¢ i strong internetowa mBanku.

Kredytobiorca powinien wylogowac si¢ z danego kanatu dostgpu (np. przerwaé potaczenie telefoniczne) po

zakonczeniu transakcji przed opuszczeniem miejsca umozliwiajacego bezposredni osobisty nadzér danego

kanatu dostepu.

§ 13.
Kredytobiorca moze sktada¢ dyspozycje w zakresie obstugi Kredytu za posrednictwem:
1) mLinii,
2) serwisu transakcyjnego mBanku,
3) innej formy, uzgodnionej z mBankiem.
Dyspozycje, o ktérych mowa w pkt 1 wust.l sa rejestrowane. Kredytobiorca wyraza zgodg
na nagrywanie rozmOw z mLinig i wykorzystywanie ich do celéw dowodowych oraz dla potrzeb kontroli
jakosci obstugi Klientéw.
Dyspozycje realizowane za posrednictwem kanaléw dostgpu okreslonych w pkt 1 ust. 2 moga wymagac
dodatkowej, jednoznacznej identyfikacji osoby sktadajacej dyspozycj¢. Do zabezpieczenia takich dyspozycji
stosuje si¢ hasta jednorazowe lub kody SMS.
Kredytobiorca zobowiazany jest upewnic¢ sig, ze wszystkie sktadane dyspozycje saq prawidtowe i zgodne z
jego intencja.
mBank zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji dyspozycji, jezeli zachodzi podejrzenie, ze dyspozycja
zostala wydana przez osobg nieuprawniong. W takim przypadku mBank moze zazada¢ potwierdzenia
dyspozycji na pi$mie.
Za dat¢ ztozenia dyspozycji przyjmuje si¢ datg wygenerowana przez bankowy system obstugi
Kredytobiorcy.

§ 14.
Szczegdtowe warunki, terminy i zasady splaty Kredytu okres$lone sa w Umowie Kredytu.
Kredytobiorca zobowiagzany jest do terminowej splaty Kredytu wraz z wszystkimi nalezno$ciami
wynikajacymi z Umowy Kredytu, w terminach wskazanych w Umowie Kredytu.
Po uptywie terminu sptaty okreslonego w Umowie Kredytu lub po uptywie okresu wypowiedzenia, mBank
moze podja¢ dziatania windykacyjne w celu wyegzekwowania swoich wierzytelnosci.

§ 15.
Maksymalne i minimalne okresy, na jakie mBank udziela Kredytéw sa podawane do wiadomo$ci za
posrednictwem mLinii oraz strony internetowej mBanku.
Okres na ktéry mBank udziela Kredytu jest wskazany w Umowie Kredytu a w przypadku okre§lonym w §
101 11 réwniez w Potwierdzeniu udzielenia Kredytu.
Okres splaty Kredytu ustalany jest na podstawie Wniosku o Kredyt i zalezny od rodzaju Kredytu oraz
oceny zdolnos$ci kredytowej Wnioskodawcy.

Rozdzial V. Oprocentowanie Kredytu.

—

§ 16.
mBank udziela Kredytéw oprocentowanych zmienna stopa procentowa.
Wysokos¢ obowigzujacych w mBanku stép procentowych okres$lona jest w Tabeli Oprocentowania
mBanku, publikowanej na stronie internetowej mBanku oraz podawanej do wiadomosci za posrednictwem
mLinii.
Wysoko§¢ oprocentowania dla danego Kredytu okreslona jest w Umowie Kredytu a w przypadku
okreSlonym w § 101 11 réwniez w Potwierdzeniu udzielenia Kredytu.
mBank zastrzega sobie prawo zmiany wysokos$ci oprocentowania w czasie trwania Umowy Kredytu na
warunkach okreslonych w Umowie.
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Rozdziat VI. Oplaty i prowizje

1.

2.

§17.
Za czynno$ci zwigzane z udzieleniem oraz obstuga Kredytu mBank pobiera oplaty i prowizje okreslone w
,,Laryfie prowizji i optat bankowych w mBanku®, publikowanej na stronie internetowej mBanku.
Wysokos$¢ oplat i prowizji o ktérych mowa w ust.] moze ulega¢ zmianom. Zmiany wysoko$ci oplat i
prowizji moga nastapi¢ w przypadku zmiany ktérego$ z parametréw rynkowych takich jak:
1) zmiany warunkéw cenowych na rynku miedzybankowym,
2) polityki finansowej Banku,
3) poziomu ponoszonych przez mBank kosztéw, wysokoSci optat i prowizji pobieranych przez inne banki.
oraz w zakresie wynikajacym ze zmiany tych parametrow.
O zmianach stawek optat i prowizji udzielonych Kredytéw, Kredytobiorca bgdzie informowany w sposéb
okreslony w niniejszym Regulaminie z podaniem daty ich wejScia w zycie za pomoca elektronicznych
no$nikéw informacji, w szczegdlnosci poprzez komunikaty w systemie transakcyjnym mBanku, za
posrednictwem strony internetowej mBanku, mLinii, badZ na piSmie. W terminie 14 dni od dnia otrzymania
informacji o powyzszej zmianie, Kredytobiorca uprawniony bgdzie do ztozenia o§wiadczenia o
wypowiedzeniu Umowy Kredytu w zakresie Kredytu, ktérego zmiany dotycza, w trybie i ze skutkami
okre$lonymi w niniejszym Regulaminie. Jezeli Kredytobiorca nie dokona wypowiedzenia Umowy Kredytu,
przyjmuje si¢, iz Kredytobiorca wyraza zgodg na zmiany. W takim wypadku obowiazuja one od dnia
wejscia w zycie.
Zmiana optat i prowizji dokonana w powyzszym trybie nie stanowi zmian Umowy Kredytu.

Rozdzial VII. Zmiana postanowien oraz rozwigzanie Umowy Kredytu

—

§ 18.

Zmiana postanowienn Umowy Kredytu wymaga zachowania formy pisemnej lub elektroniczne;j.

Informacje o dostgpnej formie zmiany warunkéw Umowy Kredytu, Kredytobiorca moze uzyska¢ za

posrednictwem mLinii lub strony internetowej mBanku.

W przypadku zmiany warunkéw Umowy Kredytu w formie elektronicznej, postanowienia § 10 niniejszego

Regulaminu, stosuje si¢ odpowiednio. Po zawarciu Aneksu do Umowy Kredytu w formie elektronicznej,

mBank prze$le do Kredytobiorcy pisemne potwierdzenie zmian w terminie 7 dni od dnia zawarcia Aneksu

do Umowy Kredytu.

Przepisu ustgpu 1 nie stosuje si¢ do:

1) zmiany oprocentowania Kredytu dokonanej zgodnie z postanowieniami Umowy Kredytu,

2) zmiany danych osobowych Kredytobiorcy,

3) zmiany wysokosci stawek prowizji i optat dokonanej zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu,

4) zmiany niniejszego Regulaminu dokonanej zgodnie z trybem w nim zawartym oraz

5) wszelkich innych zmian postanowien Umowy Kredytu, dla ktérych Umowa Kredytu, niniejszy
Regulamin lub Warunki udzielania Kredytéw konsumpcyjnych nie wymagaja zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 19.

mBank moze dokonywa¢ zmian niniejszego Regulaminu. Zmiany Regulaminu dokonywane w czasie
obowigzywania Umowy Kredytu sa dor¢czane Kredytobiorcy wraz z podaniem dnia ich wejScia w zycie za
pomoca elektronicznych nos$nikéw informacji, w szczeg6lno$ci poprzez komunikaty w systemie
transakcyjnym mBanku, za posrednictwem strony internetowej mBanku, mLinii, badZ na pi$mie.
W terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianach Regulaminu, Kredytobiorca moze zlozy¢
oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Kredytu. Jezeli Kredytobiorca nie dokona wypowiedzenia Umowy
Kredytu przyjmuje sig, iz Kredytobiorca wyraza zgode na zmiany. W takim wypadku obowiazuja one od
dnia ich wejscia w zycie.
mBank zwolniony jest z obowiazku dorgczania zmian Regulaminu w przypadku:
1) rozszerzenia funkcjonalno$ci kanaléw dostgpu,
2) wprowadzenia nowych rodzajéw Kredytéw konsumpcyjnych,
3) zmian Warunkéw udzielania Kredytéw konsumpcyjnych, jezeli nie ograniczaja one dotychczasowej

funkcjonalnos$ci Kredytu.
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§ 20.

Umowa Kredytu moze by¢ wypowiedziana przez kazda ze stron.

2. Wypowiedzenie Umowy Kredytu dokonywane jest w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba ze
niniejszy Regulamin, Warunki udzielania Kredytéw konsumpcyjnych lub Umowa Kredytu stanowi inaczej.

3. Okres wypowiedzenia Umowy wynosi 30 dni.

4. Kredytobiorca, a w przypadku gdy Umowa Kredytu zostala zawarta z wigcej niz jednym Kredytobiorca
kazdy z Kredytobiorcow, samodzielnie ze skutkiem dla pozostatych, moze w kazdym czasie wypowiedzie¢
Umowg Kredytu.

5. Po otrzymaniu wypowiedzenia mBank ma prawo do odmowy postawienia do dyspozycji Kredytobiorcy
niewykorzystanej w dniu ztozenia wypowiedzenia kwoty Kredytu.

—

§ 21.

1. mBank, ma prawo wypowiedzie¢ Umowe¢ Kredytu, w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z
nastgpujacych waznych przyczyn:

1) naruszenia przez Kredytobiorc¢ obowiazujacych przepiséw prawa regulujacych Umowe Kredytu,
postanowienn Umowy Kredytu lub Regulaminu, a takze postanowien innych regulaminéw i warunkéw
obowiazujacych w mBanku jezeli Kredytobiorca jest zobowiazany do ich przestrzegania,

2) utraty zdolnosci kredytowej Kredytobiorcy w zakresie umozliwiajacym udzielenie Kredytu w
wysokosci okreslonej w Umowie Kredytu badZ zagrozenia upadtoscia Kredytobiorcy,

3) zlozenia falszywych dokumentéw, o§wiadczen lub danych stanowigcych podstawe udzielenia Kredytu.

2. Po uptywie terminu wypowiedzenia lub w przypadku niesptacenia Kredytu w uméwionym terminie kwota
niesptaconej naleznosci mBanku z tytutu Kredytu staje si¢ zadtuzeniem przeterminowanym, od ktérego
mBank pobiera odsetki jak za naleznos$ci przeterminowane. Wysokos$¢ odsetek podawana jest w Tabeli
oprocentowania mBanku dostgpnej na stronie internetowej mBanku oraz za posrednictwem mLinii.

3. W przypadku braku sptaty naleznosci mBanku z tytutu Kredytu w uméwionym terminie, mBank bedzie
uprawniony do odzyskania swoich wierzytelno$ci w drodze windykacji. Dokonane wptaty, mBank zalicza
na splate naleznos$ci z tytutlu Umowy Kredytu, bez wzgledu na ewentualne pdzniejsze dyspozycje
Kredytobiorcy wg kolejnosci okreslonej w Warunkach udzielania Kredytéw konsumpcyjnych wtasciwych
dla danego rodzaju Kredytu,

4. mBank moze wypowiedzie¢ Umowg Kredytu, jednoczesnie odmawiajac jego uruchomienia, jezeli przed
uruchomieniem zaszty okoliczno$ci nieznane mBankowi w dniu ztoZzenia Wniosku o Kredyt, ktére stwarzaja
zagrozenie dla terminowej splaty Kredytu lub w stosunku do Kredytobiorcy zostala wszczgta egzekucja
badz postgpowanie upadtosciowe lub naprawcze.

§ 22.
Umowa Kredytu ulega rozwiazaniu:
1) w przypadku jej wypowiedzenia przez Kredytobiorcg lub przez mBank z uptywem okresu
wypowiedzenia oraz
2) z dniem powzigcia przez mBank wiarygodnej informacji o $§mierci Kredytobiorcy, a w przypadku gdy
Umowa Kredytu zostata zawarta z wigcej niz jednym Kredytobiorca z dniem powzigcia przez mBank
wiarygodnej informacji o $mierci wszystkich Kredytobiorcéw.

§ 23.
Szczegbtowe postanowienia dotyczace wypowiedzenia oraz rozwigzania Umowy Kredytu okreslaja Umowa
Kredytu oraz Warunki udzielania Kredytéw konsumpcyjnych dotyczace poszczegélnych Kredytow.

Rozdzial VIII. Postanowienia koncowe

§ 24.
mBank jest uprawniony do kontroli realizacji warunkéw Umowy Kredytu oraz do badania zdolnosci kredytowe;j
Kredytobiorcy i jego sytuacji ekonomiczno-finansowej w okresie jej obowigzywania.

§ 25.
1. Do podstawowych obowigzkéw Kredytobiorcy nalezy:
1) wykorzystywanie Kredytu zgodnie z jego przeznaczeniem;
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2) dokonanie sptaty Kredytu wraz z odsetkami i innymi nalezno$ciami ubocznymi w umdwionym
terminie;

3) poinformowanie mBanku o sytuacji zagrazajacej zdolno$ci kredytowej porgczyciela wekslowego do
wywiazania si¢ ze zobowigzania wekslowego i zaproponowanie innego, réwnorzednego zabezpieczenia
Kredytu, na wypadek przyjecia zabezpieczenia w postaci porgczenia wekslowego.

Kredytobiorca jest zobowigzany do dostarczenia na kazde zadanie mBanku, jednak nie czg$ciej niz raz na

rok, informacji i dokumentéw niezbgdnych do oceny jego biezacej zdolnosci kredytowe;.

§ 26.
Kredytobiorca jest zobowigzany do powiadamiania mBanku o kazdej zmianie danych osobowych i
teleadresowych w terminie 7 dni od ich zmiany.
Niezawiadomienie mBanku o zmianie danych osobowych powoduje, ze o$wiadczenia i zawiadomienia
mBanku kierowane bgda wedlug ostatnich posiadanych przez mBank danych i pod ostatni znany mBankowi
adres zamieszkania.
W przypadku zmiany adresu Kredytobiorcy po zawarciu Umowy Kredytu oraz powiadomieniu mBanku o
tym fakcie, o§wiadczenia i zawiadomienia przesytane beda na nowy adres Kredytobiorcy.

§ 27.
Powotanie Kredytobiorcy do odbycia czynnej stuzby wojskowej nie powoduje zastosowania postanowien
art. 131 ust.1 pkt 2 Ustawy z dnia 21 listopada 1967 roku o powszechnym obowiazku obrony
Rzeczypospolitej Polskiej z pdzniejszymi zmianami.
W takim przypadku Kredytobiorca zobowiazany jest do splaty zadluzenia na zasadach okres$lonych w
Umowie Kredytu.

§ 28.
W przypadku sporu powstalego migdzy Kredytobiorca a mBankiem strony zobowiazuja si¢ w pierwszej
kolejnosci rozstrzygnaé spér w drodze polubowne;.
W przypadku niemozno$ci osiaggnigcia ugody w drodze polubownej, Kredytobiorca ma prawo zlozyc
wniosek o rozstrzygnigcie sporu bezposrednio do Bankowego Arbitra Konsumenckiego dzialajacego przy
Zwiazku Bankéw Polskich.
Wszystkie spory wynikajace z wykonywania Umowy Kredytu, nierozwiazane na mocy porozumienia
pomigdzy stronami, beda rozstrzygane przez wlasciwy miejscowo i rzeczowo sad powszechny.
Miejscem spetnienia przez Kredytobiorcg $§wiadczen wynikajacych z Umowy Kredytu jest siedziba BRE
Banku SA. Warszawa, ul. Senatorska 18.
Przekroczenie kwoty przyznanego Kredytu lub brak sptaty Kredytu w okre§lonym w Umowie Kredytu
terminie, moze skutkowac¢ zgloszeniem Kredytobiorcy do Bankowego Rejestru.
W wypadku nie sptacenia w uméwionym terminie Kredytu wraz z nalezno$ciami ubocznymi, naleznych
mBankowi prowizji, oplat lub innych naleznoSci mBank wezwie Kredytobiorcg do niezwlocznego
wplacenia wymagalnych naleznosci.

§ 29.

mBank moze przenies¢ wszelkie przystugujace mu z tytutu Umowy Kredytu wierzytelnosci na osoby
trzecie, w tym takze na rzecz funduszu sekurytyzacyjnego, na co Kredytobiorca wyraza zgodg. Wraz z
nabywanymi wierzytelno§ciami na nabywce przechodza wszelkie zwiazane z nimi prawa.

Wobec zaistnienia zdarzenia, o ktérym mowa w pkt. 1 Kredytobiorca upowaznia mBank do przekazywania
przyszlemu nabywcy wierzytelnosci wszelkich informacji o Kredytobiorcy i wierzytelnosci bedacej
przedmiotem cesji. mBank zwolniony jest wéwczas z obowiazku zachowania tajemnicy bankowej
1 obowiazkéw wynikajacych z Ustawy o ochronie danych osobowych.

§ 30.

Kredytobiorca wyraza zgodg¢ na przekazanie danych osobowych do zbioru danych osobowych ,.Bankowy
Rejestr”, ktérego Administratorem jest Zwiazek Bankéw Polskich z siedziba w Warszawie, BOK
ul. Postgpu 17 A. Celem przetwarzania danych w zbiorze jest bezpieczenstwo systemu bankowego i ochrona
depozytéw bankowych.

Zebrane dane osobowe bgda udostepniane innym bankom dziatajacym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
i innym instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania kredytéw w zwiazku z wykonywaniem przez
nie czynno$ci bankowych na warunkach okres$lonych w art. 105 ust.1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
(Dz.U. z 2002r. Nr 72, poz. 665 z p6z. zm.) oraz biurom informacji gospodarczej dziatajacym na podstawie
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ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostgpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (Dz. U. z 2010 roku, Nr 81, poz 530), w zakresie i na warunkach okre$lonych w tej ustawie

3. mBank informuje, ze w celu podjecia niezbednych dzialan zwiazanych z zawarciem i wykonaniem Umowy
Kredytu oraz w celu realizacji ustawowo okreslonych uprawnien i obowiazkéw mBanku zwigzanych z
wykonywaniem czynno$ci bankowych, podane przez Wnioskodawceg dane osobowe beda przetwarzane
przez Bank oraz przekazywane na podstawie art. 105 ust. 1 p. 1c) oraz 105 ust. 4 Ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. nr 140 z 1997 r. z p6zn. zm.) — do Biura Informacji Kredytowej S.A. z
siedziba w Warszawie. Dane te bgda przetwarzane przez to Biuro w celu i zakresie okreslonym w art. 105 i
art. 105a Ustawy Prawo bankowe oraz udostgpniane bankom i innym instytucjom wymienionym w art. 105
Ustawy Prawo bankowe i w zakresie tam okres§lonym, w tym m.in. w celu oceny zdolno$ci kredytowej i
analizy ryzyka kredytowego oraz w celu stosowania przez banki metod statystycznych stuzacych
zarzadzaniu ryzykiem. Wnioskodawcy, a nastgpnie Kredytobiorcy przystuguje prawo dostgpu do
przetwarzanych danych i ich poprawiania, a takze prawo zadania zaprzestania przetwarzania danych i
whniesienia sprzeciwu w przypadkach okreslonych w art. 32 ust. 1 p. 7) i 8) Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 140 z 1997 r.).

4. Zawierajac Umowe Kredytu Kredytobiorca wyraza zgodg na przesylanie droga elektroniczng, w tym za
posrednictwem SMS wszelkich informacji dotyczacych udzielonego mu przez mBank Kredytu, w
szczegblnosci informacji o stanie zadtuzenia.

§ 31.
Szczegbtowe warunki kredytowania, a takze pozostale prawa i obowiazki Stron zawarte sa w Umowie Kredytu
oraz poszczegdlnych Warunkach udzielania Kredytéw konsumpcyjnych wskazanych w § 32.

§ 32.
Integralna cz¢$¢ niniejszego Regulaminu stanowia:
1) Warunki udzielania Kredytu Gotéwkowego,
2) Warunki udzielania Kredytu mBank RATY na zakup towaréw i ustug,
3) Warunki udzielania Kredytu Odnawialnego,
4) Warunki wydawania i uzywania Kart Kredytowych.

§ 33.

Niniejszy Regulamin, zgodnie z art. 384 Kodeksu cywilnego i art. 109 Prawa bankowego ma charakter wigzacy.
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