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DZIAL I. POSTANOWIENIA OGOLNE
g1
Regulamin okresla warunki otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych przez mBank, zwany dalej Bankiem.
Zasady wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych okresla Regulamin wydawania i uzywania debetowych kart
pfatniczych w mBanku.
Niniejszy Regulamin - zgodnie z art. 384 Kodeksu cywilnego i art. 109 Prawa bankowego ma charakter wigzacy.

§2

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢:

1.

Agent - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng dziatajagca w imieniu Banku i na jego rzecz, na podstawie i w granicach udzielonego przez Bank
petnomocnictwa;

aktywacja kanalu dostepu - umozliwienie dostepu do Rachunku poprzez ustalenie haset do poszczegdlnych
kanatdw dostepu wyrazona zgodnie z Regulaminem;

aplikacja automatyzujaca- oprogramowanie, skrypt informatyczny lub inna technologia nieudostepniana przez
Bank i nie stanowigca podstawy s$wiadczenia ustug przez Bank, umozliwiajaca Posiadaczowi Rachunku automatyczne
skfadanie dyspozycji, w tym zlecen ptatniczych lub automatyczne pobieranie informacji o operacjach na Rachunku;
aplikacja mobilna- aplikacja o nazwie ,mBank PL” bedaca oprogramowaniem, umozliwiajagcym dostep do serwisu
transakcyjnego Banku za posrednictwem urzadzenia mobilnego. Bank udostepnia szczegétowe informacje dotyczace
aplikacji mobilnej za posrednictwem BOK oraz strony internetowej Banku;

autoryzacja transakcji ptatniczej przez Ptatnika- zgoda Ptatnika na wykonanie transakcji ptatniczej;

Bank- BRE Bank SA- z siedzibg i gtdownym adresem wykonywanej dziatalnosci w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18,
wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego po numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos$¢ wg stanu na dzien
01.01.2013r wynosi 168.555.904 zt, posiadajacy nastepujacy adres do korespondencji: mBank, Bankowos$¢
Detaliczna BRE Banku SA, skrytka pocztowa 2108, 90-959 tédz 2 oraz adres poczty elektronicznej e-mail:
kontakt@mbank.pl. Wszystkie miejsca w ktorych wykonywana jest dziatalno$¢ Banku wskazane zostaty na stronie
internetowej Banku oraz na stronie www.brebank.pl;

bank korespondent- inny bank dziatajacy jako organ upowazniony przez Bank do wykonywania czynnosci
finansowych na danym rynku w jego imieniu;

BOK- Biuro Obstugi Klientow, umozliwiajgce sktadanie reklamacji, wykonywanie dyspozycji, w tym zlecen ptatniczych
zwigzanych z funkcjonowaniem produktéw oferowanych przez Bank oraz dostep do informacji lub ustug bankowych
powigzanych z produktami oferowanymi przez Bank za posrednictwem potaczenia telefonicznego lub pofaczenia
audio, video oraz czatu realizowanego za posrednictwem strony internetowej Banku lub za posrednictwem aplikacji
mobilnejt;

data waluty- moment w czasie, od ktérego lub do ktérego Dostawca nalicza odsetki od $rodkdw pienieznych,
ktdrymi obcigzono lub uznano Rachunek;

1

Bank, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Klientéw o

uruchomieniu mozliwosci sktadania dyspozycji, w tym zlecen pitatniczych zwigzanych z funkcjonowaniem produktow
oferowanych przez Bank oraz dostepu do informacji lub ustug bankowych powigzanych z produktami oferowanymi przez
Bank z wykorzystaniem potaczenia audio, video oraz czatu.
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debetowa karta platnicza - karta ptatnicza stuzgca do wykonywania operacji zwigzanych z Rachunkiem;
dokument tozsamosci - wazny dokument ze zdjeciem stwierdzajacy tozsamos¢, w tym obowigzkowo:
1) w przypadku petnoletnich obywateli polskich - dowod osobisty;
2) w przypadku obywateli polskich w wieku pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia:

a) tymczasowy dowod osobisty lub

b)  paszport polski lub

c) legitymacja szkolna;
3) w przypadku petnoletnich oséb nie bedacych obywatelami Rzeczpospolitej Polskiej:

a) paszport wraz z kartg pobytu lub

b) paszport wraz z zaswiadczeniem o zarejestrowaniu pobytu obywatela Unii Europejskiej w Polsce.
4) w przypadku oséb w wieku pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia nie bedacych obywatelami Rzeczpospolitej Polskiej:

a) paszport wraz z kartg pobytu lub

b) paszport wraz z zaswiadczeniem o zarejestrowaniu pobytu obywatela Unii Europejskiej w Polsce.
Dostawca- dostawca ustug ptatniczych, prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie $wiadczenia ustug platniczych w
rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych;
dzien roboczy dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP- dzien tygodnia, od poniedziatku do pigtku, od
godziny 8.00 do 14.00 czasu urzedowego na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej, nie bedacy dniem ustawowo wolnym
od pracy na tym obszarze;
EOG- Europejski Obszar Gospodarczy;
godzina graniczna - okreslona przez Bank godzina przypadajgca pod koniec dnia roboczego, po ktérej wszelkie
otrzymane zlecenia pfatnicze dotyczace transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP uznaje sie za otrzymane
nastepnego dnia roboczego;
hasto - poufny i znany jedynie Posiadaczowi Rachunku Ilub Petnomocnikowi ciag znakow, ktory wraz z
identyfikatorem umozliwia wytgcznosé dostepu do Rachunku ustalany odrebnie w przypadku dostepu do Rachunku za
posrednictwem BOK z wykorzystaniem pofaczenia telefonicznego oraz w przypadku dostepu do Rachunku za
posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku oraz BOK z wykorzystaniem potgczenia video, audio lub czatu;
hasto jednorazowe - poufne i znane jedynie Posiadaczowi Rachunku lub Petnomocnikowi jednorazowe hasto, w
tym kod SMS lub inna wskazana przez Bank forma hasfa jednorazowego stuzace do:
1) autoryzacji transakcji ptatniczych przez Platnika realizowanych na podstawie zlecenia pfatniczego ztozonego za

posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku lub innego kanatu dostepu;
2) potwierdzenia dyspozycji sktadanych przez Posiadacza Rachunku lub Petnomocnika za posrednictwem serwisu
transakcyjnego Banku lub innego kanatu dostepu;

3) potwierdzenia woli zawarcia Umowy w formie elektronicznej;
IBAN - miedzynarodowy numer rachunku bankowego uzywany w rozliczeniach zagranicznych;
identyfikator - nadawany przez Bank poufny numer stuzacy do identyfikacji Posiadacza Rachunku lub
Petnomocnika, podczas korzystania z ustug Banku;
kanat dostepu - sposéb komunikacji Posiadacza Rachunku lub Pelnomocnika z Bankiem -obejmujacy
w szczegolnosci strone internetowa Banku, serwis transakcyjny Banku, BOK, placowke Banku —umozliwiajagcy m.in.:
1) wykonanie dyspozycji, w tym zlecen pfatniczych zwigzanych z funkcjonowaniem Rachunku;
2) dostep do informaciji lub ustug bankowych powigzanych z Rachunkiem;
3) zawarcie Umowy w formie elektronicznej;
Karta Oswiadczen Posiadacza Rachunku- dokument zawierajacy zwigzane z Umowa os$wiadczenia woli
Posiadacza Rachunku stanowiacy integralng cze$¢ Umowy zawieranej w formie pisemnej;
Karta Wzoru Podpisu - dokument ewidencjonujacy wzory podpisow Posiadaczy Rachunku, oraz Petnomocnikéw
stanowiacy integralng cze$¢ Umowy;
kontrola kwoty progowej - automatyczne pobranie $rodkoéw pienieznych z Rachunku oszczedno$ciowo-
rozliczeniowego prowadzonego w ziotych polskich Ilub uzupetnienie $rodkéw pienieznych na Rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego prowadzonego w ztotych polskich srodkami z Rachunku oszczednosciowego z kartg
debetowaq ;
kurs crossowy- kurs walutowy wyznaczony przez Bank w sposéb okreslony w niniejszym Regulaminie na podstawie
dwéch kursédw walutowych- kursu kupna i kursu sprzedazy walut obcych;
kurs walutowy - ustalany przez Bank kurs kupna/sprzedazy walut obcych;
kwota graniczna - okreslana przez Bank kwota $rodkéw pienieznych, powyzej ktérej wyptaty gotéwkowe z
Rachunku w placowce Banku, bedg realizowane po wczesniejszym zgtoszeniu, z dwudniowym wyprzedzeniem.
Zmiana wysokosci kwoty granicznej stanowi zmiane niniejszego Regulaminu;
kwota progowa - kwota $rodkow pienieznych na Rachunku, oszczednos$ciowo-rozliczeniowym prowadzonym w
ztotych polskich powyzej ktérej kazda kwota $rodkdw pienieznych jest przekazywana na Rachunek oszczednos$ciowy
z kartg debetowa. Wysokos¢ minimalnej kwoty progowej ustala Bank i wskazuje na stronie internetowej Banku.
Zmiana wysokosci kwoty progowej stanowi zmiane niniejszego Regulaminu;
MultiBank- Oddziat Bankowosci Detalicznej BRE Banku SA;
niedobodr srodkéw pienieznych - stan salda Rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego prowadzonego w ztotych
polskich ponizej kwoty progowej, powodujacy automatycznie przekazanie z Rachunku oszczednosciowego z kartg
debetowg na Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony w ztotych polskich odpowiedniej ilosci $rodkéw
pienieznych;
NRB - numer rachunku bankowego uzywany w rozliczeniach krajowych;
Odbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktdérej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, bedaca odbiorcg $rodkéw pienieznych stanowigcych przedmiot transakcji ptatniczej. W
przypadku transakcji przychodzacych na Rachunek Odbiorcg jest Posiadacz Rachunku;
Odbiorca zdefiniowany - Odbiorca, ktérego dane zostaty zapisane przez Posiadacza Rachunku lub Petnomocnika w
systemie informatycznym Banku;
opcja kosztow OUR- opcja zaptaty kosztdw wykonania transakcji ptatniczej wskazujaca, ze podmiotem
pokrywajacym wszystkie koszty wykonania transakcji ptatniczej jest Ptatnik;
opcja kosztow SHA- opcja zaptaty kosztéw wykonania transakcji ptatniczej wskazujaca, ze podmiotem
pokrywajacym koszty wykonania transakcji pfatniczej sq: Ptatnik- w zakresie optat i prowizji naleznych Bankowi oraz
Odbiorca- w zakresie optat i prowizji naleznych bankowi Odbiorcy oraz bankom korespondentom;
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Pelnomocnik - osoba fizyczna - rezydent, ktory ukonczyt 13 lat, a w przypadku oséb ktére ukonczyty 18 rok
zycia- rezydent o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, posiadajacy adres korespondencyjny na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, umocowany przez Posiadacza Rachunku do korzystania z Rachunku;

placowka Banku- jednostka organizacyjna MultiBanku prowadzaca obstuge rachunku klientéw. Bank udostepnia
dane teleadresowe placéwek Banku za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK?;

Platnik - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie bedaca osobg prawng, ktérej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, sktadajaca zlecenie ptatnicze. W przypadku transakcji wychodzacych z Rachunku
Pfatnikiem jest Posiadacz Rachunku;

polecenie zaptaty - ustuga ptatnicza polegajaca na obcigzeniu okreslong kwotg rachunku bankowego Pfatnika na
skutek transakcji ptatniczej zainicjowanej przez Odbiorce, dokonywanej na podstawie zgody, ktérej Ptatnik udzielit
Odbiorcy, bankowi Odbiorcy lub bankowi Ptatnika;

Posiadacz Rachunku - osoba fizyczna- rezydent, o peinej zdolnosci do czynnosci prawnych, a w przypadku
Rachunku oszczednosciowo -rozliczeniowego prowadzonego na rzecz Posiadacza Rachunku, ktory ukonczyt 13 rok
zycia - rezydent- osoba, ktéra ukonczyta 13 rok zycia, z ktérg Bank zawart Umowe, w przypadku Rachunku
wspolnego - kazdy ze Wspotposiadaczy Rachunku;

Potwierdzenie zawarcia Umowy- dokument zawierajacy warunki prowadzenia Rachunku, zaakceptowane przez
strony w drodze Umowy zawartej w formie elektronicznej;

Potwierdzenie otwarcia rachunku - dokument potwierdzajacy fakt otwarcia Rachunku;

Powiadomienia sms/e-mail- ustuga umozliwiajaca Uzytkownikom ustugi dostep za pomocg wiadomosci sms lub
innych wiadomosci elektronicznych e-mail do informacji o zdarzeniach na Rachunkach Uzytkownikéw ustugi oraz
dotyczacych innych, okreslonych przez Bank produktach bankowych Uzytkownikow ustugi;

przedstawiciel ustawowy- rodzic, opiekun prawny lub kurator matoletniego Posiadacza Rachunku;

przelew- transakcja ptatnicza stanowigca transfer Srodkdéw pienieznych polegajaca na obcigzeniu rachunku
okreslong kwota na podstawie ziozonego przez Platnika zlecenia pfatniczego i uznania tg kwotg (lub jej
rownowartoscig jesli transakcja ptatnicza wymaga przeliczenia waluty) rachunku Odbiorcy na podstawie ztozonego
przez tego Ptatnika zlecenia ptatniczego;

przelew krajowy- przelew srodkoéw pienieznych w ztotych polskich niewymagajacy przewalutowania z rachunku
Ptatnika na rachunek Odbiorcy prowadzony przez bank lub inny podmiot $wiadczacy ustugi ptatnicze na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej;

przelew miedzysystemowy- przelew $rodkéw pienieznych z Rachunku na inny rachunek w BRE Banku S.A. o
numerze rozliczeniowym rozpoczynajacym sie od cyfr innych niz Rachunek w Banku (1140 2004);

przelew przychodzacy - przelew, w wyniku ktérego srodki pieniezne ksiegowane na Rachunku Odbiorcy powodujg
zwiekszenie salda Rachunku;

przelew SEPA - przelew w walucie obcej, ktorego przyjecie i realizacja jest regulowane przez zasady Systemu
Polecenia Przelewu SEPA przeznaczony do dokonywania przelewéw w walucie EURO, pomiedzy Ptatnikami a
Odbiorcami z krajow Unii Europejskiej oraz Islandii, Norwegii, Lichtensteinu i Szwajcarii z rachunkéow bankowych
posiadanych przez Platnikéw na rachunki bankowe Odbiorcédw prowadzone w bankach ktére zawarty umowe na
realizacje pfatnosci w tym systemie;

przelew SWIFT - przelew w walucie obcej do banku krajowego albo przelew w walucie obcej lub w ztotych polskich
do banku zagranicznego, inny niz przelew SEPA;

przelew walutowy - przelew w walucie obcej, do banku krajowego;

przelew wewnetrzny- przelew z Rachunku na inny Rachunek w Banku;

przelew wiasny- przelew wewnetrzny na Rachunek w Banku do dysponowania ktérym, na zasadach opisanych w
niniejszym Regulaminie oraz w innych dokumentach opisujgcych zasady korzystania z produktow i ustug Banku,
uprawniony jest Posiadacz Rachunku lub Petnomocnik posiadajacy petnomocnictwo rodzajowe do Rachunku;
przelew wychodzacy- przelew, w wyniku ktérego $rodki pieniezne ksiegowane na Rachunku Odbiorcy powodujg
zmniejszenie salda Rachunku Pfatnika;

przelew zdefiniowany- przelew z Rachunku na rachunek Odbiorcy zdefiniowanego;

przelew zewnetrzny- przelew z Rachunku na inny rachunek prowadzony przez podmiot inny niz BRE Bank SA;
przewalutowanie - przeliczanie przez Bank, srodkéw pienieznych bedacych przedmiotem transakcji ptatniczej,
wykonywanych w walucie innej niz waluta w ktérej jest prowadzony Rachunek, wedtug kurséw walut ogtaszanych
przez Bank w Tabeli kursowej Banku;

Rachunek - prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza Rachunku rachunek bankowy, a w szczegdlnosci rachunek
oszczednosciowo rozliczeniowy, rachunek oszczednosciowy, rachunek lokaty terminowej;

rachunek lokaty terminowej- Rachunek oszczednos$ciowy lokaty terminowej prowadzony przez Bank, stuzacy do
przechowywania $rodkéw pienieznych;

rachunek oszczednosciowy- rachunek przeznaczony do przechowywania $rodkédw pienieznych Posiadacza
Rachunku;

rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy- rachunek stuzacy do przechowywania $rodkéw pienieznych
Posiadacza Rachunku oraz przeprowadzania rozliczen w imieniu i na rzecz Posiadacza Rachunku;

Rachunek w Banku - rachunek bankowy prowadzony przez BRE Bank S.A. o numerze rozliczeniowym
rozpoczynajacym sie od cyfr 1140 2004;

referencyjny kurs walutowy- kurs walutowy stosowany przez Bank do przeliczania transakcji ptatniczych w
rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych okreslony w Tabeli kursowej Banku;

Regulamin - Regulamin otwierania iprowadzenia rachunkéw oszczednosciowo - rozliczeniowych i
oszczednosciowych w mBanku udostepniany przez Bank w postaci elektronicznej za posrednictwem poczty
elektronicznej e-mail oraz strony internetowej Banku;

rezydent - osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej;

saldo debetowe - saldo ujemne wykazane na koniec dnia operacyjnego, spowodowane wypfatg kwot
przewyzszajacych stan srodkow pienieznych na Rachunku;

2

Bank, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Klientéw o

uruchomieniu mozliwosci skladania w placowce Banku dyspozycji, w tym zlecen pilatniczych zwigzanych z
funkcjonowaniem Rachunku oraz dostepu do informacji lub ustug bankowych powigzanych z Rachunkiem, innych niz
dyspozycje wptat i wyptat gotdowkowych.
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saldo dostepne Rachunku - srodki pieniezne pfatne na zadanie przechowywane na Rachunku powiekszone o
srodki pozostate do wykorzystania z tytulu przyznanego kredytu odnawialnego, pomniejszone o kwoty
nierozliczonych transakcji ptatniczych dokonanych przy uzyciu debetowych kart ptatniczych wydanych do Rachunku;
saldo Rachunku- stan $rodkéw pienieznych ptatnych na zadanie przechowywanych na Rachunku, zaksiegowanych
na koniec dnia operacyjnego;
SEPA - jednolity obszar ptatnosci w walucie EURO;
serwis transakcyjny Banku- informatyczny system transakcyjny Banku dostepny po zalogowaniu na stronie
internetowej Banku lub za posrednictwem aplikacji mobilnej;
sesja wychodzaca - godzina, do ktdrej Bank przyjmuje zlecenia pfatnicze do przekazania systemom rozliczen
miedzybankowych. Bank udostepnia informacje o godzinach sesji wychodzacych za posrednictwem strony
internetowej Banku, BOK oraz w placéwce Banku;
sesja przychodzaca- godzina w ktorej Srodki pieniezne bedace przedmiotem zlecenia pfatniczego zostajg
przekazane przez Bank na Rachunek na podstawie informacji otrzymanej z systeméw rozliczen miedzybankowych.
Bank udostepnia informacje o godzinach sesji przychodzacych za posrednictwem strony internetowej Banku , BOK
oraz w placéwce Banku;
stawka LIBOR/EURIBOR - stopa oprocentowania stosowana wiasciwa dla danej waluty obcej, stosowana w
rozliczeniach miedzybankowych, wykorzystywana w Banku jako stopa podstawowa stuzaca do ustalania wysokosci
stopy oprocentowania Rachunkéw prowadzonych w walutach obcych;
stawka WIBOR - stopa oprocentowania stosowana w rozliczeniach miedzybankowych, wykorzystywana w Banku
jako stopa podstawowa stuzaca ustaleniu wysokosci stopy oprocentowania Rachunkéw prowadzonych w zlotych
polskich;
strona internetowa Banku- strona internetowa Banku dostepna w sieci Internet pod adresem www.mBank.pl;
SWIFT- Stowarzyszenie na Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowej;
Tabela funkcjonalnosci kanatu dostepu - tabela zawierajgca szczegdtowy zakres i zasady korzystania z ustug
Banku za posrednictwem poszczegdlnych kanatéw dostepu;
Tabela kursowa Banku - tabela okreslajgca kursy walut stosowane przez Bank, udostepniona przez Bank za
posrednictwem strony internetowej Banku;
Tabela stop procentowych- Tabele stép procentowych mBanku w Polsce dla oséb fizycznych okreslajgca wysokosc
aktualnego oprocentowania $rodkdéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku udostepniana przez Bank za
posrednictwem strony internetowej Banku;
Tabela ustug platniczych- dokument zawierajacy wykaz realizowanych przez Bank transakcji ptatniczych w
rozumieniu UUP; godziny przyjmowania zlecen pfatniczych dotyczacych transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP
terminy realizacji przez Bank transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP udostepniana przez Bank za posrednictwem
strony internetowej Banku;
Taryfa prowizji i optat- Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku w Polsce dla oséb fizycznych okreslajaca
wysokos$¢ prowizji i optat bankowych pobieranych przez mBank z tytutu prowadzenia i dysponowania Rachunkiem
oraz wykonywania innych czynnosci bankowych udostepniona przez Bank za posrednictwem strony internetowej
Banku;
transakcja krajowa- transakcja ptatnicza realizowana za posrednictwem podmiotédw $wiadczacych ustugi ptatnicze
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej na rzecz Ptatnika i Odbiorcy;
transakcja ptatnicza - zainicjowana przez Pfatnika lub Odbiorce wpfata, przelew lub wyptata srodkéw pienieznych,
w tym w szczegolnosci transakcja ptatnicza w rozumieniu UUP;
transakcja ptatnicza w rozumieniu UUP- transakcja pfatnicza, do ktérej majg zastosowanie przepisy ustawy o
ustugach ptatniczych. Wykaz transakcji pfatniczych w rozumieniu UUP znajduje sie w Tabeli ustug pfatniczych;
transakcja przychodzaca- transakcja ptatnicza powodujaca uznanie Rachunku Odbiorcy;
transakcja wychodzaca- transakcja ptatnicza powodujaca obcigzenie Rachunku Patnika;
transakcja zagraniczna- transakcja ptatnicza realizowana za posrednictwem bankéw Ptatnika i Odbiorcy, z ktérych
jeden jest bankiem zagranicznym;
Umowa - Umowa o prowadzenie bankowych rachunkéw oszczednosciowo - rozliczeniowych; umowa ramowa w
rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych;
UUP- ustawa z dnia 19 sierpnia 2011r o ustugach ptatniczych (Dz. U. nr 199, poz. 1175);
Uzytkownik ustugi- osoba uprawniona do dysponowania Rachunkiem, dla ktdrej zostata aktywowana ustuga
Powiadomien sms/e-mail, w szczegélnosci Posiadacz Rachunku lub Petnomocnik rodzajowy do dysponowania
Rachunkiem;
waluty obce - waluty, nie bedace na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej prawnym $rodkiem ptatniczym oraz
miedzynarodowe jednostki rozrachunkowe;
waluty wymienialne - waluty obce okreslone jako wymienialne przez Prezesa Narodowego Banku Polskiego;
Whnioskodawca- osoba fizyczna- rezydent o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych skfadajaca wniosek o otwarcie
Rachunku, a w przypadku Rachunku wspdlnego- kazdy z Wnioskodawcow;
wplata - transakcja przychodzaca dokonywana w formie wpfaty gotowki na Rachunek;
wyplata - transakcja wychodzaca dokonywana w formie wyptaty gotéwki z Rachunku;
zlecenie platnicze- oswiadczenie Platnika lub Odbiorcy skierowane do jego dostawcy zawierajace dyspozycje
wykonania transakcji pfatniczej;
zlecenie state- zlecenie ptatnicze zawierajace dyspozycje wykonania wiecej niz jednej transakcji ptatniczej w
postaci przelewu $rodkéw pienieznych o statej kwocie oraz czestotliwosci na podany przez Platnika numer rachunku
Odbiorcy. Zlecenie state realizowane jest do czasu jego odwotania przez Ptatnika albo do zakonczenia cyklu ptatnosci
podanego przez Platnika w zleceniu pfatniczym.

8§3
Bank otwiera i prowadzi Rachunki wskazane w Dziale III niniejszego Regulaminu.
Rachunki nie mogg by¢ wykorzystywane przez Posiadacza Rachunku do przeprowadzania rozliczen pienieznych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.
Maksymalna liczba poszczegdlnych Rachunkoéow, wskazanych w Dziale III Regulaminu, prowadzonych jednocze$nie na
rzecz danego Posiadacza Rachunku okreslana jest przez Bank i ogtaszana:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3)w placéwce Banku.
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Jezeli w nastepstwie obnizenia maksymalnej liczby poszczegdlnych Rachunkéw prowadzonych jednoczesnie na rzecz
danego Posiadacza Rachunku, liczba Rachunkédw danego Posiadacza Rachunku przekraczataby maksymalng liczbe,
Bank jest uprawniony do zamkniecia poszczegoélnych Rachunkéw poczynajac od otwartych najpdzniej. Zamkniecie to
odbywa sie w drodze wypowiedzenia Umowy w zakresie przekraczajacym maksymalng liczbe dopuszczalnych
Rachunkoéw z zachowaniem umownych termindw wypowiedzenia.

Zmiana maksymalnej liczby poszczegdélnych Rachunkéw prowadzonych jednoczednie na rzecz danego Posiadacza
Rachunku moze nastgpi¢ w przypadku modyfikacji systemow informatycznych Banku oraz zmiany warunkow
Swiadczenia ustug objetych niniejszym Regulaminem.

DZIAL II. WARUNKI OTWIERANIA I PROWADZENIA RACHUNKOW BANKOWYCH W mBANKU

ROZDZIAL I. OTWARCIE RACHUNKU
84

Z zastrzezeniem postanowien Dziatu III do otwarcia Rachunku niezbedne jest:
1) ztozenie wniosku o otwarcie Rachunku;
2) zawarcie Umowy z Bankiem;
3) wypeitnienie Karty Oswiadczen Posiadacza Rachunku, jezeli stanowi ona integralng cze$¢ Umowy.
Whniosek o otwarcie Rachunku ztozy¢ mozna:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) za posrednictwem Agenta;
4) w placéwce Banku.
Bank zastrzega sobie prawo do wprowadzenia czasowego ograniczenia mozliwosci ztozenia wniosku o otwarcie
Rachunku za posrednictwem kanatoéw dostepu, o ktéorych mowa w ust. 2 Bank udostepnia informacje o aktualnych
kanatach dostepu oraz mozliwosci ztozenia wniosku o otwarcie Rachunku:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK.
Do zawarcia Umowy niezbedne jest ustalenie tozsamosci Wnioskodawcy. W tym celu Bank ma prawo zazadac
dokumentu tozsamosci potwierdzajgcego prawdziwo$é danych osobowych Wnioskodawcy.
W przypadku wystgpienia watpliwosci, co do wiarygodnosci danych osobowych Wnioskodawcy, Bank ma prawo
zazgdac¢ dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych jego tozsamosé.
Warunkiem zawarcia Umowy przez Wnioskodawce, postugujacego sie danymi osobowymi, ktorych prawidtowe
przetwarzanie nie jest mozliwe z wykorzystaniem wyltacznie alfabetu polskiego, jest ziozenie przez te osobe
o$wiadczenia wyrazajacego zgode na przetwarzanie przez BRE Bank SA jej danych osobowych, w szczegdlnosci
imienia i nazwiska z wykorzystaniem wylgcznie polskiego alfabetu w sposéb okreslony w tym oswiadczeniu.
Powyzsze os$wiadczenie stanowi w takim przypadku integralng cze$¢ Umowy.
Wszystkie czynnosci zwigzane z zawarciem, wykonywaniem i rozwigzywaniem Umowy sg dokonywane w jezyku
polskim.
Otwarcie Rachunku nastepuje na podstawie Umowy zawartej pomigedzy Bankiem a Wnioskodawcg , na podstawie
danych przekazanych przez Wnioskodawce we wniosku o otwarcie Rachunku. Wniosek o otwarcie Rachunku moze
by¢ ztozony ustnie, pisemnie lub w formie elektronicznej.
Na podstawie zawartej Umowy Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje otwarcia kolejnego Rachunku w terminie
pdzniejszym za posrednictwem kanatéw dostepu okreslonych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu, dostepnej
za posrednictwem strony internetowej Banku.
Na dowdd otwarcia Rachunku Posiadacz Rachunku lub Wspoétposiadacze Rachunku otrzymujg Potwierdzenie otwarcia
rachunku.

11.Ztozenie wniosku o otwarcie Rachunku nie jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy.

1.
2.

3.

8§5

Zawarcie Umowy nastepuje w jednej z dwéch form: pisemnej lub elektronicznej.
O ile postanowienia Dziatu III niniejszego Regulaminu nie stanowig inaczej Umowa zostaje zawarta na czas
nieokreslony.
Zawarcie Umowy w formie elektronicznej nastepuje w jednym z 2 trybdéw:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
2) z wykorzystaniem przelewu z innego banku, stanowigcym wyraz oswiadczenia woli Wnioskodawcy oraz stuzacym

weryfikacji jego tozsamosci.
W przypadku, gdy Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej pisemne dyspozycje skfadane przez Posiadacza
Rachunku wymagaja uprzedniego ztozenia przez Posiadacza Rachunku wzoru podpisu w Banku. Do czasu ztozenia
wzoru podpisu pisemne dyspozycje wymagajg poswiadczenia wilasnorecznosci podpisu. Poswiadczenie
wilasnorecznosci podpisu Posiadacza Rachunku moze by¢ dokonane m.in. przez Agenta Banku badz notariusza.
Bank i Posiadacz Rachunku zgodnie uznajg, iz Umowa zawarta w formie elektronicznej spetnia wymdg formy
pisemnej, zgodnie z art.7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r Prawo Bankowe oraz §3 pkt 1b) rozporzadzania Rady
Ministréow z dnia 26 pazdziernika 2004r. w sprawie sposobu tworzenia, utrwalania, przekazywania i zabezpieczania
dokumentdéw zwigzanych z czynnosciami bankowymi, sporzadzanych na elektronicznych nosnikach informacji.
Bank udostepnia szczegétowe informacje o dostepnej formie zawarcia Umowy:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK.

§6

Zawarcie Umowy w formie elektronicznej, w trybie wskazanym w §5 ust.3 pkt. 1 wymaga dodatkowo uprzedniej aktywacji
kanatu dostepu oraz zidentyfikowania Wnioskodawcy zgodnie z postanowieniami Rozdziatu IV niniejszego Regulaminu.

§7

Tryb zawarcia Umowy w formie elektronicznej za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku jest nastepujacy:

1.

2.

Zawarcie Umowy w formie elektronicznej za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku jest mozliwe tylko z
jednym Whnioskodawca.
Whnioskodawca skfada wniosek o otwarcie Rachunku sporzadzony z wykorzystaniem elektronicznego formularza
udostepnionego przez Bank:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
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11.

3) za posrednictwem BOK.
Podczas skfadania wniosku o otwarcie Rachunku, w trybie wskazanym w ust.2 pkt. 1-2 powyzej Bank udostepnia
Whnioskodawcy w wersji elektronicznej dokumenty stanowigce integralng czes¢ Umowy, w sposdb umozliwiajacy ich
przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci.
W przypadku sktadania wniosku o otwarcie Rachunku w trybie wskazanym w ust.2 pkt. 3, Bank udostepnia
Whnioskodawcy w wersji elektronicznej dokumenty stanowigce integralng cze$¢ Umowy, w sposéb umozliwiajacy ich
przechowywanie i odtwarzanie w zwyklym toku czynnosci wraz z przestaniem warunkow Umowy za posrednictwem
komunikatu dostepnego dla Wnioskodawcy po zalogowaniu do serwisu transakcyjnego Banku, o ktéorym mowa w
ust.6,
Whniosek o otwarcie Rachunku stanowi dla Banku zaproszenie do ztozenia oferty zawarcia Umowy na warunkach
okreslonych w tym wniosku.
Bank przesyta warunki Umowy za posrednictwem komunikatu dostepnego dla Wnioskodawcy po zalogowaniu do
serwisu transakcyjnego Banku, okreslajacego okres zwigzania tymi warunkami. Warunki Umowy stanowig oferte
zawarcia Umowy.
Po zapoznaniu sie z przedstawionymi warunkami Umowy, akceptacja przez Wnioskodawce ww. warunkdw nastepuje
poprzez:
1) zaznaczenie przez Wnioskodawce opcji zawarcia Umowy w sposob zgodny z informacjami

przekazywanymi w komunikacie,
2) potwierdzenie woli zawarcia Umowy za pomocqg hasta jednorazowego.
Skutkiem prawnym czynnosci, o ktérych mowa w ust. 7 jest zawarcie Umowy z Bankiem na warunkach okreslonych
w tresci przestanego komunikatu i zaakceptowanych przez Wnioskodawce.
Bank na dowdéd zawarcia Umowy, w terminie 7 dni od daty jej zawarcia, przesyta do Wnioskodawcy Potwierdzenie
zawarcia Umowy.
Postepowanie w sposéb niezgodny z informacjami wskazywanymi w procesie skfadania wniosku o otwarcie Rachunku
i akceptacji warunkow Umowy moze doprowadzi¢ do zablokowania kanatu dostepu lub przerwania procesu akceptacji
i nie zawarcia Umowy.
Dane zawarte w komunikacie zawierajacym warunki Umowy o ktérym mowa w ust. 6 stanowig dane identyfikujace
Bank, za$ przestanie komunikatu jest réwnoznaczne z dotaczeniem danych identyfikujgcych Bank w rozumieniu
rozporzadzenia okres$lonego w niniejszym punkcie. Dane wynikajace z zaznaczonego przez Wnioskodawce trybu
zawarcia Umowy oraz wpisane we wniosku o otwarcie Rachunku stanowig dane identyfikujgce Wnioskodawce za$
wpisanie hasta jednorazowego jako wyrazu woli zawarcia Umowy oraz jego zaakceptowanie jest rownoznaczne z
dotaczeniem danych identyfikujacych Wnioskodawce w rozumieniu rozporzadzenia okreslonego w niniejszym
punkcie.

§8

Tryb zawarcia Umowy w formie elektronicznej z wykorzystaniem przelewu z innego banku jest nastepujacy:

1.

2.

Zawarcie Umowy w formie elektronicznej z wykorzystaniem przelewu z innego banku mozliwe jest wytacznie z jednym
Whnioskodawca.

Whnioskodawca sktada oséwiadczenie woli dotyczace zawarcia Umowy poprzez ziozenie za posrednictwem strony
internetowej Banku prawidtowo wypetnionego wniosku o otwarcie Rachunku oraz poprzez wykonanie przelewu srodkéw
na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.

Whniosek o otwarcie Rachunku stanowi oferte Wnioskodawcy zawarcia Umowy na warunkach okreslonych w
niespersonalizowanym wzorcu Umowy udostepnionym Whnioskodawcy zgodnie z ust.5 pkt.2. Przyjecie przez Bank
oferty Wnioskodawcy i zawarcie Umowy nastepuje z chwilg otwarcia Rachunku i rozpoczecia jego prowadzenia na rzecz
Whnioskodawcy.

. Warunkiem zawarcia Umowy w trybie opisanym w niniejszym paragrafie jest posiadanie przez Wnioskodawce rachunku

oszczednosciowo-rozliczeniowego w banku, ktdrego siedziba znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, przy

czym rachunek ten nie moze by¢ rachunkiem wspdlnym prowadzonym jednoczes$nie na rzecz Wnioskodawcy i oséb

trzecich oraz nie moze by¢ rachunkiem prowadzonym przez BRE Bank S.A.

Zawarcie Umowy w formie elektronicznej z wykorzystaniem przelewu z innego banku odbywa sie w nastepujacy

sposob:

1) Wnioskodawca sktada wniosek o otwarcie Rachunku za posrednictwem strony internetowej Banku, w ktérym
wskazuje m.in. adres swojej poczty elektronicznej e-mail oraz rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy z ktérego
dokona przelewu do Banku w celu zawarcia Umowy.

2) Podczas skifadania wniosku o otwarcie Rachunku Bank udostepnia Wnioskodawcy w wersji elektronicznej
niespersonalizowany wzorzec Umowy wraz z dokumentami stanowigcymi jej integralng cze$¢, w sposob
umozliwiajacy ich przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci.

3) Po ztozeniu wniosku o zawarcie Umowy o tresci tozsamej z niespersonalizowanym wzorcem wymienionym w pkt.
2. Bank przesyta Wnioskodawcy na podany we wniosku o otwarcie Rachunku adres poczty elektronicznej e-mail
wiadomos$¢ w ktdérej zamieszcza informacje o numerze rachunku na ktéry Wnioskodawca zobowigzany jest
wykonac przelew w celu zawarcia Umowy oraz przedstawia wymagania w zakresie informacji jakie Wnioskodawca
zobowigzany jest zamiesci¢ w tytule przelewu wykonywanego w celu zawarcia Umowy.

4)  Przelew $rodkow o ktérym mowa w pkt. 3 powinien nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciagu 14 dni kalendarzowych od
dnia wystania przez Bank wiadomosci e-mail. Wskazany w niniejszym punkcie warunek uwaza sie za spetniony w
przypadku zaksiegowania srodkow pienieznych na rachunku o ktorym mowa w pkt. 3 najpdézniej w 14 dniu. Aby
dochowaé powyzszego terminu i spetni¢ warunek, Wnioskodawca powinien ztozy¢ zlecenie pfatnicze w postaci
przelewu z odpowiednim wyprzedzeniem.

5) Po zaksiegowaniu przelanych $rodkéw Bank weryfikuje zgodno$¢ danych zawartych w wykonanym przez
Whnioskodawce przelewie tj. danych nadawcy przelewu, numeru rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego
podanego przez Wnioskodawce na wniosku o otwarcie Rachunku oraz informacji zawartych w tytule przelewu z
informacja przekazang Wnioskodawcy przez Bank zgodnie z pkt.3. Weryfikacja zgodnosci danych zawartych w
wykonanym przez Wnioskodawce przelewie dokonywana jest przez Bank najpdzniej do korica drugiego dnia
roboczego liczac od dnia w ktérym nastgpito zaksiegowanie przelewu na rachunku podanym przez Bank.

6) Zawarcie Umowy w formie elektronicznej z wykorzystaniem przelewu z innego banku nastepuje z dniem
stwierdzenia przez Bank zgodnosci danych zawartych w wykonanym przez Wnioskodawce przelewie. Od dnia
stwierdzenia zgodnosci danych Bank otwiera i rozpoczyna prowadzenie Rachunku na rzecz Wnioskodawcy. Z
zastrzezeniem pkt. 9 Bank informuje Posiadacza Rachunku o zawarciu Umowy poprzez wystanie do niego
wiadomosci na podany przez Wnioskodawce we wniosku o otwarcie Rachunku adres e-mail.
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7) W przypadku wykonania przez Wnioskodawce przelewu niespetniajgcego warunkow okreslonych pkt. 5 lub w
przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych Bank dokona zwrotu $rodkédw znajdujacych sie na podanym przez
Bank rachunku na rachunek nadawcy przelewu.

8) W przypadku nie wykonania przez Wnioskodawce przelewu spetniajacego warunki okreslone w pkt.5 w terminie
14 dni kalendarzowych od dnia wystania przez Bank wiadomosci e-mail rachunek bankowy na ktory
Whnioskodawca miat wykonac¢ przelew $rodkéw zostanie zamkniety. Oznacza to , ze Umowa nie zostata zawarta.
W celu jej zawarcia konieczne jest ponowne ztozenie wniosku o otwarcie Rachunku i prawidlowe spetnienie
wszystkich warunkoéw jej zawarcia.

9) Po zawarciu Umowy w trybie opisanym w niniejszym paragrafie, Bank niezwtocznie wysle Posiadaczowi Rachunku
pisemne Potwierdzenie zawarcia Umowy.

6. Posiadacz Rachunku, ktéry zawart z Bankiem Umowe w formie okreslonej w niniejszym paragrafie posiada dostep do
informacji o transakcjach wykonanych na Rachunku od momentu wystania przez Bank wiadomosci e-mail z numerem
rachunku na jaki Wnioskodawca powinien wykona¢ przelew do dnia zawarcia Umowy.

7. Dane zawarte w elektronicznej wiadomosci e-mail o ktédrej mowa w ust. 4 pkt 3 i pkt.7 stanowig dane identyfikujace
Bank zas$ przestanie elektronicznej wiadomosci jest réownoznaczne z dotaczeniem danych identyfikujacych Bank w
rozumieniu rozporzadzenia okreslonego w niniejszym punkcie. Dane zawarte w przelewie $rodkéw dokonanym przez
Whnioskodawce zgodnie z ust. 4 pkt 5 - 7 stanowig dane identyfikujace Wnioskodawce za$ ztozenie zlecenia ptatniczego
w postaci przelewu jest réwnoznaczne z dofaczeniem danych identyfikujacych Wnioskodawce w rozumieniu
rozporzadzenia okreslonego w niniejszym punkcie.

8§9

1. Wnioskodawca moze udzieli¢ petnomocnictwa do zawarcia Umowy w jego imieniu. Petnomocnictwo moze by¢ udzielone
w formie:

1) aktu notarialnego lub

2) pisemnego o$wiadczenia Wnioskodawcy, z podpisem potwierdzonym notarialnie pod warunkiem, iz osoba majaca

zostac petnomocnikiem upowaznionym do zawarcia Umowy w imieniu osoby Wnioskodawcy jest juz klientem Banku
lub tozsamos$¢ petnomocnika upowaznionego do zawarcia Umowy w imieniu Wnioskodawcy zostata potwierdzona
przez notariusza, a dokument ten zawiera wszystkie informacje wymagane przez Bank.

2. Petnomocnictwo do zawarcia Umowy w imieniu Wnioskodawcy, ktére zostato udzielone za granicg winno zostaé
zaopatrzone klauzulg apostille (poswiadczeniem udzielanym w panstwie, w ktorym dokument zostat wystawiony, przez
uprawnione organy tego panstwa) lub potwierdzone przez Polski Konsulat Generalny w kraju a w przypadku panstw
niebedacych strong konwencji haskiej powinno zosta¢ potwierdzone przez Polski Konsulat Generalny w kraju, w jakim
zostato wystawione petnomocnictwo.

3. Bank ma prawo odmowy przyjecia dyspozycji ustanowienia petnomocnictwa do zawarcia Umowy w imieniu
Whnioskodawcy w razie powziecia watpliwosci, co do prawdziwosci lub prawidtowosci przedktadanego dokumentu.

4. W przypadku Umowy zawieranej przez Petlnomocnika pisemne dyspozycje skladane przez Posiadacza Rachunku
wymagajq uprzedniego ztozenia przez Posiadacza Rachunku wzoru podpisu w Banku. Do czasu ztozenia wzoru podpisu
pisemne dyspozycje, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym wymagaja poswiadczenia wiasnorecznosci podpisu.
Poswiadczenie wiasnorecznosci podpisu Posiadacza Rachunku moze by¢ dokonane m.in. przez Agenta Banku badz
notariusza.

5. Postanowien niniejszego paragrafu nie stosuje sie w przypadku zawierania Umowy w formie elektronicznej z
wykorzystaniem przelewu z innego banku zgodnie z §8 niniejszego Regulaminu.

ROZDZIAL II. RACHUNKI WSPOLNE
8§10
W przypadku, gdy otwierany Rachunek jest Rachunkiem wspdélnym Umowa zawierana jest fqcznie przez obie osoby, na
rzecz ktérych Rachunek bedzie prowadzony.
§11
Bank nie otwiera i nie prowadzi Rachunkdéw wspdlnych dla dwdch rezydentéw nie posiadajgcych obywatelstwa polskiego.
§12

1. Wspdtposiadacze Rachunku sg wierzycielami solidarnymi Banku oraz odpowiadajg solidarnie wobec Banku za wszelkie
zobowigzania powstate wobec Banku wynikajace z Umowy, w tym z prowadzenia Rachunku.

2. Wspotposiadacze Rachunku wyrazajg nieodwotalng zgode na:

1) dysponowanie przez kazdego z nich, bez ograniczen, srodkami pienieznymi znajdujgcymi sie na Rachunku;

2) ziozenie przez kazdego z nich samodzielnie: os$wiadczenia o wypowiedzeniu albo o odstgpieniu od Umowy
Umowy, zlozenia dyspozycji zamkniecia Rachunku, podjecia $rodkéw do wysokosci salda Rachunku z dniem
zamkniecia Rachunku, o ile co innego nie wynika z niniejszej Umowy badz postanowien regulaminéw bankowych;

3) uznanie wszelkich kwot wptywajacych na Rachunek za majatek wspoélny, niezaleznie od faktycznego udziatu
kazdego ze Wspdtposiadaczy Rachunku w zasilaniu Rachunku;

4) dokonanie przez Bank podziatu, wedtug zasady réwnosci udziatéw, kwoty znajdujacej sie na Rachunku wspdéinym
w dniu uzyskania przez Bank wiarygodnej wiadomosci o Smierci jednego ze Wspotposiadaczy Rachunku.

3. Wspodtposiadacze Rachunku przyjmujg do wiadomosci, ze ponosza solidarng odpowiedzialnos¢ za zobowigzania
zaciggniete przez kazdego ze Wspotposiadaczy Rachunku.

4. Wspdtposiadacze Rachunku zobowigzani sg do zgodnego dysponowania Rachunkiem oraz wzajemnego przekazywania
sobie wszelkich informacji dotyczacych Rachunku.

5. Bank realizuje dyspozycje, w tym zlecenia ptatnicze Wspétposiadaczy Rachunku w kolejnosci ich ztozenia.

6. W przypadku, ztozenia jednoczesnie kilku dyspozycji, w tym zlecen ptatniczych, Bank ma prawo wyboru kolejnosci ich
realizacji.

7. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wykonania dyspozycji, w tym zlecen ptatniczych, ztozonych przez
Wspotposiadaczy Rachunku, bedacych wynikiem odmiennych decyzji kazdego z nich.

8. W przypadku, gdy nie jest mozliwe wykonanie kilku ztozonych jednoczeénie dyspozycji, w tym zlecen pfatniczych, Bank
ma prawo wstrzymac sie z ich wykonaniem do czasu pisemnego wyjasnienia stanowiska Wspétposiadaczy Rachunku
lub przedstawienia prawomocnego orzeczenia sadu o sposobie dysponowania Rachunkiem.

§13

1. Przeksztatcenie Rachunku wspdlnego w Rachunek indywidualny wymaga zgodnego os$wiadczenia woli wszystkich

Wspotposiadaczy Rachunku ztozonego w formie pisemnej.
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2. Przeksztatcenie Rachunku indywidualnego w Rachunek wspdlny odbywa sie na zgodny wniosek Posiadacza Rachunku
oraz osoby przez niego wskazanej. W tym zakresie postanowienia dotyczace otworzenia Rachunku wspdlnego stosuje
sie odpowiednio.

ROZDZIAL III. PELNOMOCNICTWO DO DYSPONOWANIA RACHUNKIEM
§14
Do jednego Rachunku moze by¢ ustanowionych maksymalnie dwdch Petnomocnikdw.
8§15

1. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien niniejszego Regulaminu, udzielenie petnomocnictwa moze by¢ dokonane:

1) za posrednictwem BOK;

2) w placéwce Banku.

2. Przy udzielaniu petnomocnictwa w placéwce Banku wymagana jest obecnos¢ Petnomocnika w celu weryfikacji jego
tozsamosci.

3. Dla udzielenia petnomocnictwa konieczne jest ustalenie tozsamosci osoby Petnomocnika. W tym celu Bank ma prawo
zazada¢ dokumentu tozsamosci potwierdzajacego prawdziwos$¢ danych osobowych Petnomocnika.

8§16
Petnomocnictwo do dysponowania Rachunkiem wspolnym moze by¢ udzielone przez kazdego ze Wspotposiadaczy
Rachunku osobno lub na podstawie zgodnej dyspozycji obydwu.

8§17

1. Petnomocnictwo do dysponowania Rachunkiem moze by¢ udzielone jako petnomocnictwo:

1) rodzajowe do dysponowania Rachunkiem -w ramach ktérego Pelnomocnik ma prawo do dysponowania
Rachunkiem oraz wszystkimi Rachunkami prowadzonymi w powigzaniu z tym Rachunkiem w takim samym
zakresie jak Posiadacz Rachunku, z zastrzezeniem §21 niniejszego Regulaminu oraz o ile przepisy Dzialu III
niniejszego Regulaminu nie stanowia inaczej, lub

2) szczegdlne
a) w ramach ktérego Petnomocnik ma prawo dysponowania saldem dostepnym Rachunku wyfacznie przy uzyciu

debetowej karty pfatniczej wydanej do Rachunku;

b) w ramach ktérego Petnomocnik ma prawo do dysponowania Rachunkiem w zakresie okreslonym przez
Posiadacza Rachunku. Petnomocnictwo szczegdlne o ktérym mowa w niniejszym punkcie moze zostad
udzielone wyfacznie podmiotowi zewnetrznemu z ktérym Bank zawart umowe o wspdtpracy.

2. Posiadacz Rachunku moze udzieli¢ petnomocnictwa rodzajowego do dysponowania Rachunkiem osobie fizycznej o
petnej zdolnosci do czynnosci prawnych a takze Bankowi, innemu bankowi lub innej instytucji, organowi administracji
publicznej w zwigzku z zaciggnieciem zobowigzania finansowego wobec Banku/ banku lub innej instytucji badz organu.

3. Posiadacz Rachunku moze udzieli¢ petnomocnictwa szczegdinego osobie fizycznej, ktora ukonczyta 13 rok zycia a takze
podmiotowi zewnetrznemu - osobie prawnej, jednostce organizacyjnej nie majacej osobowosci prawnej, ktorej
odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, z ktérg Bank zawart umowe o wspotpracy.

4. 0Od dnia 30.12.2008r. ulegty zmianie nazwy petnomocnictw, odpowiednio:

1) z petnomocnictwa ogdélnego na petnomocnictwo rodzajowe do dysponowania Rachunkiem;

2) z petlnomocnictwa rodzajowego na petnomocnictwo szczegéine.

5. Wszyscy Petnomocnicy ustanowieni przed dniem 30.12.2008r. powinni zosta¢ poddani przez Bank ponownemu
procesowi identyfikacji.

8§18

1. Dopuszcza sie mozliwos¢ udzielenia petnomocnictwa do dysponowania Rachunkiem w formie:

1) aktu notarialnego lub

2) pisemnego os$wiadczenia Posiadacza Rachunku, z podpisem potwierdzonym notarialnie pod warunkiem, iz osoba

majaca zosta¢ Petnomocnikiem jest juz klientem Banku lub tozsamos¢ Petnomocnika zostata potwierdzona przez
notariusza oraz iz dokument ten zawiera wszystkie informacje wymagane przez Bank.

2. Petnomocnictwo do dysponowania Rachunkiem, ktore zostato udzielone za granicg winno zosta¢ zaopatrzone klauzulg
apostille (poswiadczeniem udzielanym w panstwie, w ktérym dokument zostat wystawiony, przez uprawnione organy
tego panstwa) lub w przypadku panstw niebedacych strong konwencji haskiej zosta¢ potwierdzone przez Polski
Konsulat Generalny w kraju, w jakim zostato wystawione petnomocnictwo.

§19
Bank ma prawo odmowy przyjecia dyspozycji ustanowienia petnomocnictwa w razie powziecia watpliwosci co do
prawidtowosci jego udzielenia lub prawidlowosci przedktadanego dokumentu.

8§20
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do zapoznania Petnomocnika z postanowieniami niniejszego Regulaminu i ponosi
petng odpowiedzialnos¢ za dyspozycje ztozone przez Petnomocnika.

§21

Petnomocnik nie jest uprawniony do:

1. udzielania dalszych petnomocnictw do Rachunku i ustanawiania dalszych petnomocnikéw;

2. zamkniecia Rachunku;

3. dokonywania zmiany warunkéw Umowy oraz jej wypowiedzenia oraz podjecia srodkéw zgromadzonych na Rachunku

z dniem jej rozwigzania;

4. skfadania w imieniu Posiadacza Rachunku dyspozycji na wypadek $mierci;

5. skladania w imieniu Posiadacza Rachunku wnioskow i zawierania umow o kredyt odnawialny w rachunku

oszczednosciowo-rozliczeniowym lub o inny kredyt;
6. wyrazania zgody do obcigzenia Rachunku w drodze polecenia zaptaty w imieniu Pfatnika bedacego Posiadaczem
Rachunku;

7. odbierania w imieniu Posiadacza Rachunku pakietdw autoryzacyjnych lub list haset jednorazowych;

8. dokonywania zmiany trybu autoryzacji transakcji ptatniczych oraz potwierdzania ztozenia dyspozycji przez w imieniu
Posiadacza Rachunku;

9. zmiany sposobu wysytania wyciaggéw do Rachunku;

10. dokonywania zmiany danych Posiadacza Rachunku;

11. odbierania odpowiedzi na reklamacje ztozone przez Posiadacza Rachunku;

12. sktadania dyspozycji wydania debetowej karty ptatniczej do Rachunku;

13. skfadania dyspozycji wskazanych w innych dokumentach opisujacych zasady korzystania z produktéw i ustug Banku,

ktore w swojej treéci w sprawach nieuregulowanych odsylajg do niniejszego Regulaminu;
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14. skfadania dyspozycji wskazanych w Rozdziale I Dziatu IV niniejszego Regulaminu.
§22
1. Pelnomocnictwo moze by¢ w kazdym czasie odwotane przez Posiadacza Rachunku, w sposob okreslony w §23
niniejszego Regulaminu.
2. Petnomocnictwo udzielone do Rachunku wspdlnego moze by¢ odwotane na podstawie dyspozycji kazdego ze
Wspotposiadaczy Rachunku osobno.
3. Petnomocnikowi przystuguje w kazdym czasie prawo do zrzeczenia sie pelnomocnictwa ustanowionego na jego rzecz,
w sposob okreslony w §24 niniejszego Regulaminu.
§23
Odwotanie petnomocnictwa do Rachunku moze by¢ dokonane:
1. w placowce Banku w formie pisemnej, na formularzu Banku lub w formie aktu notarialnego lub os$wiadczenia
Posiadacza Rachunku z notarialnie po$wiadczonym podpisem,
2. za posrednictwem BOK - odwofanie staje sie skuteczne od chwili ztozenia dyspozycji i nie wymaga pisemnego
potwierdzenia dyspozycji,
3. korespondencyjnie, w formie aktu notarialnego lub o$wiadczenia Posiadacza Rachunku z notarialnie poswiadczonym
podpisem.
§24
1. Zrzeczenie sie petnomocnictwa do Rachunku moze by¢ dokonane:
1) w przypadku petnomocnictwa do dysponowania Rachunkiem:
a) w placowce Banku w formie pisemnej, na formularzu Banku lub w formie aktu notarialnego lub oswiadczenia
Petnomocnika z notarialnie po$wiadczonym podpisem,
b) korespondencyjnie, w formie aktu notarialnego lub pisemnego oswiadczenia Petnomocnika z notarialnie
poswiadczonym podpisem.
2) w przypadku petnomocnictwa szczegdlnego:
a) w placowce Banku w formie pisemnej, na formularzu Banku lub w formie aktu notarialnego lub o$wiadczenia
Petnomocnika z notarialnie po$wiadczonym podpisem,
b) za posrednictwem BOK.
2. Pelnomocnik jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania mocodawcy o zrzeczeniu sig przez niego
petnomocnictwa.
§25
Petnomocnictwo wygasa z chwila:
1. otrzymania przez Bank dyspozycji Posiadacza Rachunku o odwotaniu petnomocnictwa;
2. rozwigzania Umowy;
3. $mierci Posiadacza Rachunku lub Petnomocnika;
4. otrzymania przez Bank oswiadczenia o zrzeczeniu sie petnomocnictwa przez Petnomocnika.

ROZDZIAL IV. DOSTEP DO RACHUNKOW
8§26
1. Dostep do Rachunku umozliwia:
1) skfadanie dyspozycji, w tym zlecen ptatniczych;
2) uzyskiwanie informacji;
3) korzystanie z ustug bankowych.

2. Postanowienia niniejszego Rozdziatu dotyczg rowniez Petnomocnikow, w zakresie w jakim sg oni uprawnieni do

korzystania z Rachunku.
8§27

1. Posiadacz Rachunku moze uzyska¢ dostep do Rachunku w nastepujacych kanatach dostepu:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku, w tym serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placowce Banku.

2. Peing liste dyspozycji, w tym zlecen pfatniczych. ktére mogg by¢ skiadane w danym kanale dostepu Posiadacz
Rachunku moze uzyskac:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku - w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placéwce Banku.

3. Ztozenie dyspozycji, w tym zlecenia pfatniczego za posrednictwem jednego z kanatéw dostepu wskazanych w ust.1 jest
uzaleznione od wersji serwisu transakcyjnego Banku, z ktérej korzysta Posiadacz Rachunku. Jezeli ztozenie dyspozycji,
w tym zlecenia ptatniczego przez Posiadacza Rachunku jest mozliwe wylacznie za posrednictwem nowej wersji serwisu
transakcyjnego Banku, Posiadacz Rachunku zobowigzany jest przed ziozeniem dyspozycji do zaktualizowania
wykorzystywanej wersji serwisu transakcyjnego Banku?3.

4. Informacja o rodzaju wykorzystywanej wersji serwisu transakcyjnego Banku przez Posiadacza Rachunku, jest
udostepniana podczas identyfikacji Posiadacza Rachunku o ktorej mowa w 8§28 ust.5 wykonywanej w trakcie
uzyskiwania przez Posiadacza Rachunku dostepu do serwisu transakcyjnego Banku.

5. W przypadku braku mozliwosci ztozenia dyspozycji za posrednictwem niezaktualizowanej wersji serwisu
transakcyjnego Bank odmawia jej przyjecia.

§28

1. Posiadacz Rachunku moze uzyska¢ dostep do Rachunku w placéwce Banku po dokonaniu poprawnej identyfikacji
tozsamosci Posiadacza Rachunku na podstawie zarejestrowanego w Banku dokumentu tozsamosci.

2. Posiadacz Rachunku moze uzyskac dostep do kanatdw dostepu wskazanych w §27 ust. 1 pkt. 1-2 na nastepujacych
zasadach*;

1) warunkiem korzystania z kanatéw dostepu jest posiadanie przez Posiadacza Rachunku wyposazenia technicznego
(np. komputer, telefon, urzadzenia inne urzadzenia mobilne) i niezbednego oprogramowania, w tym aktualnej
wersji:

3 Bank, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Posiadaczy
Rachunkow o udostepnieniu zaktualizowanej wersji serwisu transakcyjnego Banku.
4 Bank, za pos$rednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Posiadaczy
Rachunkow o uruchomieniu mozliwosci ustanowienia i korzystania z identyfikatorow dodatkowych.
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a) przegladarki internetowej lub
b) aplikacji mobilnej.

2) Bank udostepnia informacje o wymaganiach w zakresie wyposazenia technicznego i oprogramowania:

a) za posrednictwem strony internetowej Banku;
b) za posrednictwem BOK;
c) w placéwce Banku.

3) Posiadacz Rachunku moze uzyskac¢ dostep do Rachunku za posrednictwem kanatéw dostepu po uprzednim
dokonaniu ich aktywacji:

a) za posrednictwem strony internetowej Banku,
b) za posrednictwem BOK.

4) Aktywacja kanatéw dostepu wymaga dokonania poprawnej identyfikacji Posiadacza Rachunku.

5) Identyfikacja Posiadacza Rachunku nastepuje przy pomocy:

a) identyfikatora podstawowego- niepowtarzalnego, poufnego numeru identyfikacyjnego otrzymanego od Banku
po poprawnej weryfikacji tozsamosci,

lub

b) identyfikatora dodatkowego- identyfikatora, umozliwiajacego identyfikacje Posiadacza Rachunku po poprawnej
aktywacji kanatu dostepu z wykorzystaniem identyfikatora podstawowego. Identyfikator dodatkowy moze
przybrac forme:
- niepowtarzalnego, poufnego identyfikatora ustalonego przez Klienta
- numeru aktywnej karty pfatniczej wydanej przez Bank Posiadaczowi Rachunku;

oraz

C) hasta - poufnego, ustalanego przez Posiadacza Rachunku po otrzymaniu identyfikatora podstawowego.

6) Postugiwanie sie przez Posiadacza Rachunku identyfikatorem dodatkowym nie zwalnia Posiadacza Rachunku z
obowigzku podania, na kazde zadanie Banku identyfikatora podstawowego.

7) Btedne wprowadzenie identyfikatora, hasta Ilub udzielenie btednych odpowiedzi na zadawane pytania
identyfikacyjne w procesie aktywacji dostepu do kanatéw dostepu moze spowodowaé zablokowanie kanatdw
dostepu lub przerwanie procesu aktywacji. Odblokowanie kanatdw dostepu mozliwe jest za posrednictwem
wskazanych przez Bank kanatéw dostepu, w szczegdlnosci za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK.
Zablokowanie kanatu dostepu nie powoduje zablokowania Rachunku za posrednictwem pozostatych kanatow
dostepu.

ROZDZIAL V. DYSPONOWANIE RACHUNKIEM
§29

Posiadacz Rachunku moze, w ramach obowigzujacych przepiséw prawa oraz z zastosowaniem postanowien niniejszego

Regulaminu, swobodnie dysponowac¢ s$rodkami pienieznymi za pomoca kanatdw dostepu do wysokosci salda

dostepnego Rachunku z zastrzezeniem ust.2.

Bank uprawniony jest do wprowadzania limitow kwotowych dyspozycji, w tym zleceA ptatniczych skfadanych w

kanatach dostepu o ktérych mowa w 8§27 ust.1. Wprowadzenie lub zmiana limitow kwotowych stanowi zmiane

niniejszego Regulaminu.

Postanowienia niniejszego Rozdziatu dotyczg rowniez Petnomocnikow, w zakresie w jakim sg oni uprawnieni do

korzystania z Rachunku.

8§30

Bank nie wykona dyspozycji, w tym zlecenia ptatniczego Posiadacza Rachunku badz osoby skfadajacej dyspozycje w
przypadku, gdy wykonanie takiej dyspozycji wraz z naleznymi optatami i prowizjami spowodowatoby przekroczenie salda
dostepnego Rachunku.

1.

2.

8§31
Rachunek nie moze by¢ wykorzystywany przez Posiadacza Rachunku do przeprowadzania rozliczen pienieznych
zwigzanych z prowadzeniem przez Posiadacza Rachunku dziatalnosci.
Zgodnie z przepisami ustawy prawo dewizowe, $rodki pieniezne przekazywane z Rachunku za granice nie moga by¢
przeznaczone na cele zwigzane z prowadzong przez Posiadacza Rachunku dziatalnoscig gospodarcza.
Przelewy wewnetrzne walutowe moga by¢ realizowane w takim zakresie, w jakim dopuszcza to ustawa prawo
dewizowe.

8§32
Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje wchodzace w zakres obstugi Rachunku oraz dyspozycje zwigzane z
korzystaniem z produktéw i ustug bankowych powigzanych z Rachunkiem:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku, w tym serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placowce Banku.
Szczegbtowy wykaz transakcji pfatniczych w rozumieniu UUP, ktédre moze wykonac¢ Posiadacz Rachunku okresla Tabela
ustug pfatniczych.

8§33
Posiadacz Rachunku wyraza zgode na nagrywanie wszystkich rozmoéw prowadzonych z Bankiem za posrednictwem
BOK.
Posiadacz Rachunku wyraza zgode na utrwalanie swojego wizerunku w przypadku wszystkich rozmoéw prowadzonych z
Bankiem za posrednictwem BOK z wykorzystaniem potaczenia video.
Bank oswiadcza, Ze nagranie rozmowy prowadzonej z Bankiem w tym nagranie dyspozycji z utrwalonym wizerunkiem
Posiadacza Rachunku przekazanej za posrednictwem BOK jest poufne i moze by¢ wykorzystane wytacznie jako dowod
ztozenia dyspozycji, w tym zlecenia ptatniczego lub prawidtowosci jej wykonania, badz w zwigzku z postepowaniem
prowadzonym przed organami wymiaru sprawiedliwosci, $cigania, nadzoru nad rynkiem bankowym lub konsumencki w
tym na ich zadanie w sytuacjach wskazanych przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

8§34

. Autoryzacja transakcji ptatniczych przez Pfatnika oraz potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Posiadacza Rachunku

moze nastgpic¢ poprzez;

1) zilozenie przez Posiadacza Rachunku podpisu zgodnego z Karta Wzoru Podpisu lub z podpisem ztozonym na Umowie
- w przypadku dyspozycji, w tym zlecen ptatniczych sktadanych w formie pisemnej lub w placéwce Banku;

2) wprowadzenie hasta jednorazowego- w przypadku dyspozycji, w tym zlecen ptatniczych sktadanych w kanatach
dostepu o ktdrych mowa w §27 ust 1 pkt 1-2;
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10.

3) nagrang i utrwalong przez Bank dyspozycje Posiadacza Rachunku - w przypadku dyspozycji, w tym zlecen

pfatniczych sktadanych w kanale dostepu o ktérym mowa w §27 ust.1 pkt. 2.
Z chwilg wykonania czynnosci wskazanych w ust.1 zlecenie ptatnicze lub dyspozycje uznaje sie za otrzymang przez
Bank i nie moze by¢ odwotane, z zastrzezeniem §52 oraz o ile dokumenty stanowigce integralng cze$s¢ Umowy nie
stanowig inaczej.
Autoryzacja transakcji ptatniczej przez Pfatnika, ktéra zostata wykonana przy pomocy prawidtowego identyfikatora i
hasta w sposdb wskazany w ust.1 nie moze zosta¢ wycofana przez Ptatnika po jej otrzymaniu przez Bank.
Potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Posiadacza Rachunku , ktére zostato wykonane przy pomocy prawidtowego
identyfikatora i hasta w sposdb wskazany w ust.1 nie moze zosta¢ wycofane przez Posiadacza Rachunku po jego
otrzymaniu przez Bank.
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest upewnic sie, ze wszystkie skfadane przez niego dyspozycje, w tym zlecenia
pfatnicze sg prawidlowe i zgodne z jego intencjg. Ponadto Posiadacz Rachunku powinien osobiscie i skutecznie
wylogowac sie z danego kanatu dostepu (np. przerwac potaczenie telefoniczne) po ztozeniu przez niego dyspozycji, w
tym zlecenia ptatniczego w sposéb zapewniajacy bezposredni osobisty nadzér danego kanatu dostepu.
O przypadkach nieautoryzowanych lub nieprawidtowo wykonanych transakcji pfatniczych, Ptatnik lub Odbiorca
informuje Bank za posrednictwem BOK lub placédwki Banku w terminie 7 dni od dnia otrzymania informacji od Banku
lub uzyskania tej informacji w inny sposdb w zaleznosci od tego, ktdre z tych okolicznosci zaistniato jako pierwsze. O
ile roszczenia Ptatnika wzgledem Banku nie wygasty zgodnie z UUP, w przypadku wystgpienia nieautoryzowanej
transakcji ptatniczej Bank jest obowigzany niezwiocznie zwrdci¢ Platnikowi kwote nieautoryzowanej transakcji
pfatniczej poprzez przywrécenie obcigzonego Rachunku do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miala miejsca
nieautoryzowana transakcja ptatnicza.
Ptatnik odpowiada za nieautoryzowane transakcje ptatnicze do wysokosci réwnowartosci w walucie polskiej 150 euro,
ustalonej przy zastosowaniu kursu $redniego ogtaszanego przez NBP obowigzujacego w dniu wykonania transakcji,
jezeli nieautoryzowana transakcja jest skutkiem:
1) postuzenia sie utracong przez Platnika albo skradziong Ptatnikowi debetowg kartga ptatnicza badz innym
instrumentem pfatniczym w rozumieniu UUP, lub
2) przywiaszczenia debetowej karty pfatniczej badz innego instrumentu ptatniczego w rozumieniu UUP lub ich
nieuprawnionego uzycia w wyniku naruszenia przez Ptatnika obowigzkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie
lub Regulaminie wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych w mBanku.
Ptatnik odpowiada za nieautoryzowane transakcje ptatnicze w petnej wysokosci, jezeli doprowadzit do nich umysinie
albo w wyniku umys$lnego lub bedacego skutkiem razacego niedbalstwa naruszenia co najmniej jednego z
obowigzkdéw o ktorym mowa w Dziale II Rozdziale VI niniejszego Regulaminu.
Po dokonaniu przez Pfatnika niezwiocznego zgtoszenia stwierdzenia utraty, kradziezy, przywilaszczenia debetowej
karty ptatniczej badz innego instrumentu pfatniczego w rozumieniu UUP albo nieuprawnionego ich uzycia lub
nieuprawnionego do nich dostepu Ptatnik nie odpowiada za nieautoryzowane transakcje ptatnicze, chyba ze Platnik
doprowadzit umyslnie do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej.
Jezeli Bank, wbrew obowigzkowi zapewnienia statej dostepnosci odpowiednich $rodkéw pozwalajacych Ptatnikowi na
dokonanie zgtoszenia o ktérym mowa w ust. 9, lub wystapienia z wnioskiem o odblokowanie Rachunku, nie zapewnia
takich mozliwosci, Ptatnik nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieautoryzowane transakcje pfatnicze, chyba ze Platnik
doprowadzit umyslnie do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej.
8§35

Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonane lub nienalezyte wykonanie zlecenia ptatniczego, na podstawie art. 144-

146 UUP, z przyczyn lezacych po stronie Banku, z zastrzezeniem paragrafu §36.

Jezeli Platnik wskazat w zleceniu ptatniczym nieprawidiowy numer NRB Ilub IBAN, Bank na zadanie Platnika podejmuje

starania w celu odzyskania kwoty zrealizowanego zlecenia pfatniczego.

Za odzyskanie $rodkow pienieznych bedacych przedmiotem zlecenia pfatniczego o ktérym mowa w ust.2 Bank pobiera

prowizje lub optate zgodnie z Taryfg prowizji i optat.

8§36

Poza przypadkami przewidzianymi w bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa, Bank nie ponosi

odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niezawinionym przez Bank:

1) zlozeniem dyspozycji, w tym zlecenia ptatniczego z wykorzystaniem poufnego identyfikatora, poufnych haset do
kanatdw dostepu i poufnych haset jednorazowych znanych wylacznie Posiadaczowi Rachunku przez osoby trzecie
przy wykorzystaniu tego identyfikatora lub haset;

2) niewykonaniem lub niewfasciwym wykonaniem przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny dyspozycji, w tym zlecenia
pfatniczego Posiadacza Rachunku, przekazanego przez Bank do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego;

3) nieprzekazaniem dyspozycji, w tym zlecenia ptatniczego, ztozonej za posrednictwem kanatdw dostepu, jesli
spowodowane zostato to wada teletransmisyjng, techniczng lub awarig urzadzen, albo przerwaniem potaczenia, z
przyczyn niezaleznych od Banku lub niezaleznych od zachowania 0sdb za ktére Bank ponosi odpowiedzialnos¢;

4) nieprzestrzeganiem przez Posiadacza Rachunku obowigzkéw dotyczacych zabezpieczeniu dostepu do Rachunku
wskazanych w Dziale II Rozdziale VI niniejszego Regulaminu;

5) dziataniami sity wyzszej, przez ktére rozumie sie zdarzenia nadzwyczajne, nagte, ktérych nie mozna bylo
przewidziec.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie skutki wynikie z podania przez Posiadacza Rachunku btednego numeru

NRB Ilub IBAN oraz danych, niezbednych do realizacji dyspozycji, w tym zlecenia ptatniczego.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe realizacji dyspozycji w tym zlecenia pfatniczego na skutek

niedochowania przez Posiadacza Rachunku warunkéw wskazanych w niniejszym Regulaminie, Umowie oraz Umowie o

korzystanie z kart ptatniczych w przypadku gdy zlecenie ptatnicze jest wykonywane réwniez na podstawie Umowy o

korzystanie z kart ptatniczych.

Bank nie realizuje dyspozycji, w tym zlecenia pfatniczego Posiadacza Rachunku w przypadkach prawem

przewidzianych, w szczegdlnosci, gdy wierzytelnos¢ Rachunku ulegta zajeciu w trybie egzekucji.

8§37

Bank zastrzega sobie prawo do przeprowadzania prac modernizacyjnych, aktualizacji oraz regularnych konserwacji

technicznych systemu obstugujacego Rachunki lub debetowe karty pfatnicze, w tym serwisu transakcyjnego Banku.

Bank przekazuje informacje o terminach dokonywania modernizacji, aktualizacji lub regularnych konserwacji

technicznych:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku;

2) za posrednictwem BOK;
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3) w placowkach Banku.

W przypadku modernizacji, aktualizacji lub konserwacji powstatych z przyczyn niezaleznych od Banku informacja o
rozpoczeciu i zakonczeniu prac jest przekazywana nie pozniej niz wraz z rozpoczeciem tych prac.

. W ogtoszonych terminach prac modernizacyjnych, aktualizacji lub konserwacji technicznych Bank nie zapewnia
catlodobowego korzystania z Rachunkéw Ilub debetowych kart ptatniczych albowiem niektore lub wszystkie
funkcjonalnosci Rachunkdéw lub debetowych kart ptatniczych mogg by¢ w skutek wyzej podanych czynnosci wytaczone
lub ograniczone. W ogtoszonym okresie modernizacji, aktualizacji lub konserwacji technicznej, korzystanie z Rachunku
lub debetowej karty ptatniczej lub z niektdrych ich funkcji moze by¢ uniemozliwione.

. Odpowiedzialnoé¢ Banku za zawinione przez Bank ograniczenia w dostepnosci Rachunkéw lub debetowych kart
pfatniczych za posrednictwem danego kanatu dostepu okreslajg powszechnie obowigzujace przepisy prawa. W sytuacji
prowadzenia prac modernizacyjnych, aktualizacji lub konserwacji technicznych systemu obstugujacego Rachunki lub
debetowe karty ptatnicze, o ktérych Bank poinformowat zgodnie z niniejszym Regulaminem, ograniczenia w
korzystaniu z Rachunku lub debetowej karty ptatniczej za posrednictwem danego kanatu dostepu uznaje sie za
niezawinione przez Bank.

ROZDZIAL VI. ZABEZPIECZENIE DOSTEPU DO RACHUNKU
8§38

Postanowienia niniejszego Rozdziatu dotyczg réwniez Petnomocnikéw, w zakresie w jakim sa oni uprawnieni do

korzystania z Rachunku.

. Zabezpieczeniu bezpieczenstwa dyspozycji sktadanych do Rachunku stuzy:

1) identyfikacja Posiadacza Rachunku,

2) autoryzacja transakcji ptatniczych przez Ptatnika oraz potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Posiadacza Rachunku

o ktérych mowa w Rozdziale 1V oraz Rozdziale V niniejszego Regulaminu.

. Identyfikator, hasta do kanatéw dostepu oraz hasta jednorazowe:

1) przeznaczone sg wyfacznie dla Posiadacza Rachunku;

2) nie moga by¢ ujawniane w zadnej formie, tresci ani postaci osobom trzecim, w tym cztonkom rodziny. Ich
ujawnienie stanowi niezachowanie nalezytej starannosci w mysl przepiséw UUP;

3) nie sg znane organom ani pracownikom Banku, jak réwniez innym podmiotom dziatajagcym na zlecenie Banku;

4) sg nadawane z zachowaniem procedur zapewniajacych zachowanie ich w poufnosci z wykorzystaniem programéw
komputerowych a uzyskanie informacji o jednym z nich nie pozwala na réwnoczesne uzyskanie informacji o innym.

Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do podjecia niezbednych s$rodkéw stuzacych zapobiezeniu naruszeniu

indywidualnych zabezpieczen identyfikatora, hasta oraz haset jednorazowych, w szczegdlnosci zas zobowigzany jest do

ich przechowywania z zachowaniem nalezytej starannosci.
8§39

Posiadacz Rachunku jest zobowigzany do:

1) korzystania z rachunku zgodnie z Umowg;

2) niezwiocznego zgtoszenia do Banku stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia, nieprawidiowego uzycia lub
dostepu:

a) identyfikatora;
b) hasta do kanatu dostepu;
c) hasta jednorazowego.

Posiadacz Rachunku dokonuje zgtoszenia o ktorym mowa w ust.1 pkt. 2 powyzej:

1) za posrednictwem BOK;

2) w placowce Banku.

. W przypadku utraty lub wystgpienia podejrzen o mozliwo$¢ wejscia osdb trzecich w posiadanie hasta do kanatu

dostepu, Posiadacz Rachunku jest zobowigzany niezwtocznie zmieni¢ hasto do kanatu dostepu lub zablokowaé kanat

dostepu:

1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;

2) za posrednictwem BOK;

3) w placowce Banku.

Bank ma prawo do zablokowania dostepu do Rachunku w wypadku:

1) stwierdzenia dysponowania nim w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem, Umowg lub przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa dotyczacymi Rachunku;

2) podejrzenia nieuprawnionego dostepu do Rachunku przez osobe trzecia;

3) korzystania przez Posiadacza Rachunku z aplikacji automatyzujacych;

4) umyslnego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej;

5) ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej Komisji Nadzoru
Finansowego zawierajagcym publiczne ostrzezenie Komisji Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi
przedsiebiorcami (dotyczy réwniez ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie zamieszczonym na oficjalnej stronie
zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego zawierajgacego publiczne ostrzezenie organu nadzoru
finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami).

Bank ma prawo do zablokowania $rodkdw na Rachunku w przypadku powziecia uzasadnionego podejrzenia, ze

zgromadzone na Rachunku $rodki w catosci lub w czesci pochodzg lub majg zwigzek z przestepstwem innym niz

przestepstwo o ktorym mowa w art. 165a lub w art.299 ustawy kodeks karny. Blokada srodkow o ktérej mowa w

niniejszym ustepie moze nastqpi¢ wytacznie do wysokosci zgromadzonych na Rachunku $rodkéw pienieznych, co do

ktorych zachodzi takie podejrzenie.

Bank informuje o zablokowaniu dostepu do Rachunku o ktérym mowa w ust.4 i ust.5:

1) w formie elektronicznej za posrednictwem wiadomosci e-mail wysytanej przez Bank na adres e-mail Posiadacza
Rachunku zarejestrowany w Banku, lub

2) w formie telefonicznej w postaci :
a) SMS wystanego na numer telefonu komérkowego zarejestrowany w Banku, lub
b) rozmowy telefonicznej wykonanej na numer telefonu zarejestrowany w Banku, lub

3) w formie pisemnej- w postaci informacji wysytanej przez Bank na adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku
zarejestrowany w Banku

chyba ze przekazanie informacji o zablokowaniu dostepu do Rachunku jest nieuzasadnione ze wzgledéw

bezpieczenstwa lub zabronione na mocy odrebnych przepiséw.

Bank odblokowuje dostep do Rachunku, jezeli przestaty istnie¢ podstawy do utrzymywania tej blokady.
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Bank zastrzega sobie prawo odmowy wykonania dyspozycji, w tym zlecenia pfatniczego gdy zaistniate okolicznosci
uzasadniajg watpliwosci co do tozsamosci osoby sktadajacej dyspozycje lub jej autentycznosci lub zgodnosci z
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.
840
Bank udostepnia informacje o zasadach bezpiecznego korzystania z Rachunku, rodzajach aplikacji lub ustug firm
trzecich autoryzowanych przez Bank oraz o wszelkich zmianach w tym zakresie za posrednictwem strony internetowej
Banku i BOK.
Posiadacz Rachunku powinien przed rozpoczeciem korzystania z Rachunku zapozna¢ sie z trescig informacji o ktérych
mowa w ust.1.
Bank, po uprzednim poinformowaniu na stronie internetowej Banku, moze przekazywa¢ informacje dotyczace zasad
bezpiecznego korzystania z Rachunku w inny sposdb.
Postepowanie Posiadacza Rachunku w sposob sprzeczny z podanymi przez Bank informacjami dotyczacymi
bezpiecznego korzystania z Rachunku oraz korzystanie z aplikacji lub ustug firm trzecich nieautoryzowanych przez
Bank jest jednoznaczne z niezachowaniem nalezytej starannosci w rozumieniu UUP i powoduje wylgczenie
odpowiedzialnosci Banku z tytutu szkod wynikajacych z postepowaniem Posiadacza Rachunku w sposdb sprzeczny z
podanymi przez Bank informacjami dotyczacymi bezpiecznego korzystania z Rachunku ktére wystapity z powodu
okolicznosci niezawinionych przez Bank.
Bank udostepnia informacje dotyczace aplikacji i ustug firm trzecich autoryzowanych przez Bank:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK.
8§41

Posiadacz Rachunku jest zobowigzany do nalezytego zabezpieczenia narzedzi i urzadzen, z ktérych korzysta w celu
uzyskania dostepu do Rachunku, w szczegdlnosci poprzez:
1) nie omijanie fabrycznych zabezpieczen urzadzen telekomunikacyjnych;
2) zainstalowanie na urzadzeniu legalnego oprogramowania systemowego oraz antywirusowego;
3) pobranie aplikacji mobilnej w sposéb wskazany przez Bank:

a) za posrednictwem strony internetowej Banku;

b) za posrednictwem BOK.
4) dokonywanie aktualizacji zainstalowanego na urzadzeniu legalnego oprogramowania systemowego oraz

antywirusowego.
Niezachowanie przez Posiadacza Rachunku nalezytej starannosci w zakresie o ktorym mowa w ust.1 jest jednoznaczne
z wytaczeniem odpowiedzialnosci Banku z tytutu szkdéd zwigzanych z postepowaniem Posiadacza Rachunku w sposdb
sprzeczny z postanowieniami ust.1 ktére wystagpity z powodu okolicznosci niezawinionych przez Bank.

ROZDZIAL VII ZLECENIA PLATNICZE
Podrozdziat I Postanowienia ogdlne

I. Przyjecie i realizacja zlecenia ptatniczego przez Bank
8§42
. Sktadajac zlecenie ptatnicze Ptatnik jest zobowigzany do podania nastepujacych informacji celem jego prawidtowego
wykonania:
1) numeru rachunku Odbiorcy, tj.:
a) numeru NRB- w przypadku transakcji krajowej;
b) numeru IBAN- w przypadku transakcji zagranicznej;
2) nazwy Odbiorcy;
3) kwoty i waluty transakcji pfatniczej;
4) daty realizacji zlecenia ptatniczego z zastrzezeniem, iz datg realizacji zlecenia ptatniczego z datg przyszta moze by¢
wytacznie dzien roboczy dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP;
5) czestotliwosci dokonywania zlecen ptatniczych w przypadku zlecenia statego;
6) tytutu transakcji;
7) podmiotu pokrywajacego koszty wykonania transakcji ptatniczej- w przypadku przelewu walutowego i transakcji
zagranicznej, zgodnie z opcjami wskazanymi w §60.
. Skfadajac zlecenie pfatnicze dotyczace transakcji zagranicznej Ptatnik jest ponadto zobowigzany do podania:
1) numeru BIC banku Odbiorcy- w przypadku przelewu SEPA;
2) numeru BIC banku Odbiorcy lub innych danych umozliwiajacych ustalenie banku Odbiorcy- w przypadku przelewu
SWIFT;
3) innych danych niezbednych do prawidtowej realizacji przelewu zgodnie z opisem pdl wystepujacych na formularzu
zlecenia ptatniczego - w przypadku przelewu SWIFT.
. Sktadajac zlecenie ptatnicze dotyczace przelewu do Urzedu Skarbowego lub Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych Ptatnik
jest ponadto zobowigzany do podania:
1) dodatkowego identyfikatora Posiadacza Rachunku, takiego jak: numer NIP, numer i seria dokumentu tozsamosci,
numer PESEL;
2) okresu rozliczenia;
3) symbolu formularza ptatnosci;
4) typu wpiaty;
5) numeru deklaracji, ktérej transakcja ptatnicza dotyczy.
Bank identyfikuje Odbiorce, na rzecz ktoérego realizowane jest zlecenie ptatnicze i wykonuje to zlecenie wylacznie w
oparciu o:
1) numer NRB- w przypadku transakcji krajowej;
2) numer IBAN - w przypadku transakcji zagranicznej
bedacy unikatowym identyfikatorem odbiorcy w rozumieniu UUP.
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki realizacji zlecenia ptatniczego dotyczacego uznania Rachunku, wynikajace
z niezgodnosci numeru rachunku bankowego Odbiorcy z jego nazwa. W przypadku ztozenia zlecenia pfatniczego
dotyczacego uznania rachunku Odbiorcy, Bank realizuje taka dyspozycje w oparciu o numer rachunku wskazany przez
Ptatnika.
8§43

Strona 13 z 32



1. Bank udostepnia informacje o wymaganych przez Bank terminach zapewnienia $rodkéw na realizacje zlecenia
pfatniczego:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku;

2) za posrednictwem BOK;

3) w placowce Banku.

2. Godziny przyjmowania zlecen ptatniczych dotyczacych transakcji pfatniczych w rozumieniu UUP oraz terminy
realizacji przez Bank transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP okreslone zostaty w Tabeli ustug ptatniczych
udostepnionej przez Bank:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku;

2) w placéwkach Banku.

844

1. Za moment otrzymania przez Bank zlecenia pfatniczego uznaje sie moment dokonania autoryzacji transakcji ptatniczej
przez Platnika, z zastrzezeniem postanowien ust.2-4 niniejszego paragrafu.

2. W przypadku zlozenia przez Ptatnika zlecenia pfatniczego:

1) w dniu nie bedacym dniem roboczym Dostawcy;

2) dotyczacego przelewu SWIFT po godzinie granicznej wskazanej w Tabeli ustug ptatniczych

uznaje sie, ze zlecenie pfatnicze zostato otrzymane przez Bank w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po dniu

ztozenia przez Platnika zlecenia ptatniczego.

3. Obcigzenie Rachunku, z ktérego ma zosta¢ wykonana transakcja ptatnicza z datg biezacg nastepuje:

1) w dniu otrzymania zlecenia ptatniczego przez Bank- w przypadku o ktérym mowa w ust.2 pkt.1..

2) pierwszego dnia roboczego nastepujacego po dniu ztozenia zlecenia ptatniczego przez Pratnika w przypadku o
ktorym mowa w ust.2 pkt.2.

4. Obcigzenie Rachunku, z ktérego ma zosta¢ wykonana transakcja ptatnicza z datg przyszitg nastepuje, z zastrzezeniem
ust. 5 zgodnie z dyspozycjg Ptatnika®:

1) w dniu ztozenia przez Pfatnika zlecenia ptatniczego;

2) w dniu otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczego;

lub

3) w dniu pfatnosci przypadajacej na dzien niebedacym dniem roboczym.

5. W przypadku ztozenia przez Ptatnika zlecenia ptatniczego dotyczacego:

1) transakcji ptatniczej dla ktérej ustanowiona zostata godzina graniczna ztozonego po godzinie granicznej- za
moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczego uznaje sie poczatek nastepnego dnia roboczego;

2) transakcji ptatniczej z data realizacji jako data przyszta, z zastrzezeniem pkt.3 — za moment otrzymania zlecenia
ptatnicza przez Bank uznaje sie poczatek dnia roboczego, w ktérym zgodnie ze zleceniem ptatniczym ma zostac
zrealizowana transakcja ptatnicza.

3) transakcji ptatniczej w formie przelewu zewnetrznego, ktérej termin pfatnosci przypada na dzien nie bedacy
dniem roboczym - za moment otrzymania zlecenia pfatniczego uznaje sie, zgodnie z dyspozycjq Ptatnika®:

1. dzien roboczy poprzedzajacy dzien bedacy terminem pfatnosci tego zlecenia ptatniczego;
2. dzien roboczy nastepujacy po dniu bedacy terminem ptatnosci tego zlecenia ptatniczego.
8§45

1. Transakcje ptatnicze w rozumieniu UUP realizowane sa w dni robocze dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP z
zastrzezeniem:

1) transakcji ptatniczej dotyczacej przelewu walutowego lub przelewu SWIFT, ktéra jest realizowana do godziny
granicznej wskazanej w Tabeli ustug ptatniczych;

2) przerw modernizacyjnych o ktérych mowa w §37.

2. Wykaz transakcji pfatniczych w rozumieniu UUP realizowanych po zakonczeniu dnia roboczego dla transakcji
ptatniczych w rozumieniu UUP (w czasie rzeczywistym) wskazany jest w Tabeli ustug ptatniczych.

3. Zlecenia ptatnicze dotyczace transakcji pfatniczych w postaci przelewéw SEPA dokonywanych:

1)  w walucie Rachunku- przyjmowane sg przez Bank przez catg dobe:

a) za posrednictwem strony internetowej Banku;

b) za posrednictwem BOK

a realizowane sg najp6zniej w nastepnym dniu roboczym, po dniu ztozenia przez Ptatnika zlecenia ptatniczego.
2) w walucie innej niz waluta Rachunku — przyjmowane sg w godzinach podawanych przez Bank do wiadomosci:

a) za posrednictwem strony internetowej Banku;

b) za posrednictwem BOK;

c) w placéwce Banku.

846

Bank realizuje transakcje ptatnicze w rozumieniu UUP z datq waluty obcigzenia Rachunku Ptatnika.

2. Transakcje pfatnicze w rozumieniu UUP dotyczace przelewdw w ztotych polskich i euro miedzy krajami EOG, ktére nie
wigzg sie z koniecznoscig przewalutowania sg realizowane przez Bank w terminie 1 dnia roboczego od momentu
przyjecia przez Bank zlecenia ptatniczego. Pozostate transakcje ptatnicze w rozumieniu UUP dotyczace przelewow
wychodzacych-realizowane sg w terminie do 4 dni roboczych.

8§47

1. Bank dokonuje przewalutowania w oparciu o referencyjne kursy walutowe okreslone w Tabeli kursowej Banku
udostepnionej na stronie internetowej Banku.

2. Wysokos$¢ kurséw kupna/sprzedazy walut obowigzujacych w danym dniu roboczym jest zmienna.

3. Decyzja o zmianie wysokoséci kurséw o ktdérych mowa w ust.2 oraz decyzja o czestotliwosci zmiany kurséw o ktorych
mowa w ust.2 podejmowana jest przez Bank w oparciu o nastepujace czynniki:

1) biezacych notowan kurséow wymiany walut na rynku miedzybankowym;

[y

® Bank, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Posiadaczy

Rachunkéw o uruchomieniu mozliwosci okreslenia momentu obcigzenia Rachunku, z ktdorego ma zosta¢ wykonana
transakcja ptatnicza z data przyszta. Do tego momentu w odniesieniu do transakcji ptatniczych z datg przysziq stosuje sie
zapisy okreslone w ust.3.

5 Bank, za pos$rednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Posiadaczy
Rachunkéw o uruchomieniu mozliwosci okreslenia momentu otrzymania zlecenia ptatniczego. Do tego momentu, w
przypadku o ktérym mowa w ust.5 pkt 3 uznaje sie, ze zlecenie ptatnicze zostato otrzymane przez Bank dzien roboczy
poprzedzajacy dzien bedacy terminem ptatnosci tego zlecenia ptatniczego.
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2) podazy i popytu na waluty na rynku krajowym;

3) rdznicy stdp procentowych oraz stép inflacji na rynku krajowym;

4)  ptynnosci rynku walutowego;

5) stanu bilansu ptatniczego i handlowego.

8§48

Do przewalutowania transakcji wychodzacych Bank stosuje nastepujace kursy walut okreslone w Tabeli kursowej

Banku. W przypadku transakcji wychodzacych:

1) z Rachunku prowadzonego w ziotych polskich - Bank stosuje kurs sprzedazy waluty obcej;.

2) z Rachunku prowadzonego w walucie obcej na ztote polskie- Bank stosuje kurs kupna waluty obcej;

3) z Rachunku prowadzonego w walucie obcej na inng walute obca- Bank stosuje kurs crossowy, tj. najpierw
dokonuje przewalutowania srodkow pienieznych w walucie Rachunku na ztote polskie na podstawie kursu kupna
waluty obcej a nastepnie dokonuje przewalutowania srodkéw pienieznych w ztotych polskich na walute transakcji
na podstawie kursu sprzedazy waluty obcej.

Do przewalutowania transakcji przychodzacych Bank stosuje nastepujace kursy walut okreslone w Tabeli kursowej

Banku. W przypadku transakcji przychodzacych:

1) na Rachunek prowadzony w PLN- Bank stosuje kurs kupna waluty obcej;

2) na Rachunek prowadzony w walucie obcej ze ztotych polskich- Bank stosuje kurs sprzedazy waluty obcej;

3) z Rachunku prowadzonego w walucie obcej na inng walute obca- Bank stosuje kurs crossowy, tj. najpierw
dokonuje przewalutowania srodkéw pienieznych w walucie transakcji na ztote polskie na podstawie kursu kupna
waluty transakcji a nastepnie dokonuje przewalutowania $rodkéw pienieznych w ziotych polskich na walute
Rachunku na podstawie kursu sprzedazy waluty Rachunku.

Szczegbtowe zasady dotyczace kurséw walut obowigzujacych w momencie dokonywania przewalutowania $rodkow

pienieznych bedacych przedmiotem transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP okreslone zostaty w §55 oraz w §58.

8§49

Przelewy przychodzace otrzymane przez Bank po zakonczeniu dnia roboczego bedg realizowane przez Bank w kolejnym
dniu roboczym.

II. Odmowa przyjecia i realizacji zlecenia platniczego przez Bank
8§50
Bank odmawia przyjecia zlecenia pfatniczego w przypadku:
1) niepodania wymaganych przez Bank informacji wskazanych w §42;
2) niezapewnienia na Rachunku Ptatnika srodkdw pienieznych niezbednych do realizacji transakcji ptatniczej;
3) zablokowania dostepu Ptatnika do Rachunku;
4) rozwigzania Umowy;
5) zamkniecia Rachunku Platnika;
6) przediozenia sfalszowanego, niewaznego lub zastrzezonego dokumentu tozsamosci przez Platnika sktadajacego
zlecenie ptatnicze w placowce Banku;
7) nieprzediozenia dokumentu tozsamosci przez Platnika.
Bank odmawia realizacji dyspozycji, w tym zlecenia pfatniczego, ktére zostato zautoryzowane przez Platnika w sposob
okreslony §34 w przypadku, gdy:
1) rachunek Odbiorcy jest zamkniety;
2) rachunek Odbiorcy jest zablokowany na transakcje przychodzace;
3) rachunek Odbiorcy nie istnieje;
4) odmowa realizacji zlecenia pfatniczego wynika z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
W przypadku odmowy realizacji dyspozycji, w tym zlecenia ptatniczego, o ktéorym mowa w ust.2. Bank niezwtocznie
zwraca $rodki pieniezne bedace przedmiotem danej transakcji pfatniczej na Rachunek z ktérego zostata ztozona
dyspozycja, w tym zlecenie ptatnicze.
8§51

. W przypadku odmowy przyjecia lub realizacji zlecenia ptatniczego Bank powiadamia Platnika o odmowie przyjecia lub

realizacji zlecenia pfatniczego oraz- jezeli to mozliwe- o przyczynach odmowy a takze o procedurze sprostowania
btedow, ktore spowodowaty odmowe, chyba Zze powiadomienie takie jest niedopuszczalne z mocy powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

W przypadkach o ktérych mowa w §50 zlecenie ptatnicze uznaje sie za nieotrzymane.

II1. Odwotanie i modyfikacja zlecenia ptatniczego przez Platnika
8§52

. Odwotanie i modyfikacja zlecenia ptatniczego dotyczace transakcji ptatniczych mozliwe jest do momentu dokonania

autoryzacji ptatniczej przez Platnika w sposdb okreslony w §34 , z zastrzezeniem ust 2 i 3.
W przypadku zlecenia pfatniczego dotyczacego transakcji ptatniczej w rozumieniu UUP:
1) realizowanej w godzinach sesji wychodzacych - Ptatnik moze odwota¢ lub zmodyfikowaé zlecenie ptatnicze do
momentu realizacji sesji wychodzacej;
2) realizowanej z datg przyszig (w tym zlecenia statego) - Platnik moze dokona¢ odwotania lub modyfikacji zlecenia
ptatniczego do dnia roboczego poprzedzajacego dzien realizacji zlecenia ptatniczego;
3) bedacej przelewem SWIFT Patnik moze odwotaé lub zmodyfikowaé jedynie oczekujace zlecenie ptatnicze.
Odwotanie lub modyfikacja zlecenia ptatniczego na zasadach okreslonych w ust.1-2 nastepuje :
1) w przypadku okreslonym w ust. 2 pkt 1) i 2):
a) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
b) za posrednictwem BOK;
c) w placéwce Banku.
2) w przypadku okreslonym w ust.2 pkt 3):
a) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku’;
b) za posrednictwem BOK;
c) w placéwce Banku.

7

Bank, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Posiadaczy

Rachunkéw o uruchomieniu mozliwosci odwotania lub modyfikacji zlecen ptatniczych o ktérych mowa w ust.2 pkt. 3) za
posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku.

Strona 15 z 32



Podrozdziat II Rodzaje zlecen piatniczych

I. Wptata gotéwkowa
8§53

. Wptata gotdwkowa moze by¢ dokonana w walucie Rachunku w formie:

1) wptaty w kasach placowek Banku- w przypadku Rachunkéw prowadzonych w zlotych polskich, dolarach
amerykanskich i euro;

2) wptaty przy uzyciu kart ptatniczych;

3) wptaty za posrednictwem innych bankdw krajowych i zagranicznych, majacych swojg siedzibe na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej;

4) wptaty za posrednictwem placéwek pocztowych.

Dyspozycja wptaty gotdwkowej w kasie placdwki Banku moze zostaé ztozona przez:

1) Posiadacza Rachunku;

2) Peinomocnika rodzajowego do dysponowania Rachunkiem.

. Uznanie Rachunku wptatami dokonanymi w sposob okreslony w ust.1 pkt. 1-2 nastepuje w terminie wskazanym w

Tabeli ustug pfatniczych.

Uznanie Rachunku, wptatami dokonanymi w sposob okreslony w ust. 1 pkt. 3-4 nastepuje w dniu wptywu srodkow do

Banku.

. Bank nie przyjmuje wptat gotdwkowych dokonywanych w kasach placowek Banku w bilonie walut wymienialnych.

. Informacja o formach dokonywania wpfat gotéwkowych na Rachunek danego rodzaju okreslona zostata w Dziale III

niniejszego Regulaminu.

II. Wyptata gotowkowa
8§54
. Wyptata gotowkowa moze by¢ dokonana w walucie Rachunku w formie:
1) wyptaty w kasach placdwek Banku- w przypadku Rachunkédw prowadzonych w ziotych polskich, dolarach
amerykanskich i euro;
2) wypfaty przy uzyciu kart pfatniczych.
Dyspozycja wyptaty gotdwkowej w placowce Banku moze zostac ztozona przez:
1) Posiadacza Rachunku;
2) Petnomocnika rodzajowego do dysponowania Rachunkiem.
. Informacja o formach dokonywania wyptat gotowkowych z Rachunku danego rodzaju okreslona zostata w Dziale III
niniejszego Regulaminu.
8§55
Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie do Rachunkdw wskazanych w Dziale III niniejszego
Regulaminu dla ktérych mozliwe jest ztozenie dyspozycji wyptaty gotdwkowej w kasie placowki Banku.
Wypfata gotdwkowa z Rachunku przewyzszajaca kwote graniczng podlega wczesniejszemu zgtoszeniu.
Posiadacz Rachunku lub Petnomocnik rodzajowy do dysponowania Rachunkiem moze dokonac¢ zgtoszenia wyptaty
gotéwkowej, o ktérej mowa w ust. 2:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednictwem BOK.
Bank udostepnia informacje o wysokosci kwoty granicznej oraz terminie zgtoszenia wypfaty :
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placowkach Banku.
W przypadku nie zgtoszenia wyptaty gotéwkowej, o ktdrej mowa w ust. 2 Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ odmowy
wyptaty $rodkédw pienieznych w kwocie przekraczajagcej kwote graniczng i wyznaczenia terminu wyptaty nie
dtuzszego niz termin zgtoszenia wyptaty o ktorym mowa w ust.4.
W przypadku zgtoszenia wyptaty gotéwkowej, o ktérej mowa w ust.2 i jednoczesnym nie pobraniu Srodkéw
pienieznych w zadeklarowanym dniu, wyptata $srodkdw w wysokosci przewyzszajacej kwote graniczng wymaga
ponownego zgtoszenia.
W przypadku braku mozliwosci dokonania wyptaty gotdwkowej o ktérej mowa w ust.2 wynikajacej z braku $rodkow
pienieznych na Rachunku lub nieodebrania awizowanej wypfaty gotdwkowej, o ktérej mowa ust.2- zostanie pobrana
prowizja w wysokosci okreslonej w Taryfy prowizji i optat.
Bank nie realizuje wypfat gotéwkowych , o ktédrych mowa w ust.2 w bilonie walut obcych.
W przypadku wyptaty gotdwkowej o ktérej mowa w ust.2 w walucie obcej wyptata gotowkowa realizowana jest
wytacznie w walucie obcej bez mozliwosci dokonywania wyptaty po uprzednim przeliczeniu réownowartosci kwoty
wypfacanej w walucie obcej na ztote polskie.

III. Przelew
8§56
. Zlecenie ptatnicze w postaci przelewu wychodzacego ztozonego przez Platnika oraz przelewu przychodzacego
otrzymanego przez Odbiorce moze mie¢ forme:
1) w przypadku transakcji krajowej:
a) przelewu krajowego:
- wewnetrznego , w tym przelewu wiasnego;
- miedzysystemowego;
- zewnetrznego.
b) przelewu walutowego:
- wewnetrznego, w tym przelewu wtasnego;
- miedzysystemowego;
- zewnetrznego.
2) w przypadku transakcji zagranicznej:
a) przelewu SWIFT;
b) przelewu SEPA.
. Informacja o formach przelewow, ktére moga zostac ztozone przez Ptatnika z Rachunku oraz otrzymane przez
Odbiorce na Rachunek danego rodzaju okreslona zostata w Dziale III niniejszego Regulaminu.

Strona 16 z 32



8§57

1. Ptatnik moze ztozy¢ zlecenie ptatnicze dotyczace:

1) transakcji krajowej w postaci przelewu walutowego;

2) transakcji zagranicznych

w walucie Rachunku lub innych walutach obcych wymienionych w Tabeli kursowej Banku.

2. Bank, na podstawie zlozonego przez Ptatnika zlecenia ptatniczego dotyczacego transakcji wskazanych w ust.1,
zobowigzuje sie do przekazania - na warunkach okre$lonych w tym zleceniu ptatniczym oraz w niniejszym
Regulaminie, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci ustawy prawo dewizowe-
$rodkdw pienieznych w wysokosci okreslonej przez Ptatnika do banku zagranicznego lub krajowego prowadzacego
rachunek Odbiorcy wskazany przez Platnika w zleceniu ptatniczym. w okreslonej przez Platnika wysokosci na rzecz
Odbiorcy.

8§58

W odniesieniu do transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP w postaci przelewow Bank stosuje nastepujace zasady

przewalutowania:

1. W przypadku przelewéw wychodzgacych SWIFT, ktorych realizacja odbywa sie na podstawie zlecenia ptatniczego
ztozonego w dniu roboczym przez Platnika:

1) do godziny 13.00 dnia roboczego dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP - przewalutowanie odbywa sie na
podstawie kursu walutowego obowigzujagcego w momencie ztozenia zlecenia ptatniczego;

2) po godzinie 13.00 dnia roboczego dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP - przewalutowanie odbywa sie na
podstawie kursu walutowego obowigzujagcego w momencie rozpoczecia kolejnego dnia roboczego z zastrzezeniem
dania drugiego.

2. Na uzasadniony wniosek Ptatnika ztozony:

1) za posrednictwem BOK;

2) w placéwce Banku

Bank moze zrealizowaé zlecenie ptatnicze dotyczace przelewu SWIFT ztozone w godzinach 13.00-14.00 dnia

roboczego dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP w tym samym dniu roboczym- w takim przypadku

przewalutowanie odbywa sie na podstawie kursu walutowego obowigzujacego w momencie ztozenia zlecenia
pfatniczego.

3. W przypadku przelewdw wychodzacych SEPA przewalutowanie odbywa sie na podstawie kursu walutowego
obowigzujacego w momencie ztozenia zlecenia ptatniczego.

4. W przypadku przelewow przychodzacych przewalutowanie odbywa sie na podstawie kursu walutowego
obowigzujgcego w momencie ksiegowania przelewu przychodzacego na Rachunku, co nie zawsze bedzie jednoznaczne
z momentem wplywu $rodkédw pienieznych bedacych przedmiotem transakcji pfatniczej na Rachunek.

5. W przypadku przelewow walutowych wewnetrznych i miedzysystemowych (wychodzacych i przychodzacych) ztozonych
w dniu roboczym:

1) miedzy godzing 00.00 a godzing 7.59 dnia roboczego dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP -
przewalutowanie odbywa sie na podstawie kursu walutowego obowigzujagcego w momencie rozpoczecia kolejnego
dnia roboczego;

2) miedzy godzing 8.00 a godzing 19.30 dnia roboczego dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP -
przewalutowanie odbywa sie na podstawie kursu walutowego obowigzujacego w momencie ztozenia zlecenia
pfatniczego;

3) miedzy godzing 19.30 a godzing 23.59 dnia roboczego dla transakcji ptatniczych w rozumieniu UUP -
przewalutowanie odbywa sie na podstawie kursu walutowego obowigzujagcego w momencie rozpoczecia kolejnego
dnia roboczego.

8§59

1. Bank doktada staran, aby zlecenie ptatnicze dotyczace transakcji krajowej w postaci przelewu walutowego oraz
transakcji zagranicznej w postaci przelewu SWIFT zostato zrealizowane mozliwie najkrétszg drogg bankowa oraz
mozliwie najnizszym kosztem.

2. Wybdr banku korespondenta, za posrednictwem, ktérego zostanie zrealizowane zlecenie ptatnicze o ktérym mowa w
ust.1 nalezy do Banku.

3. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania innych bankdéw, posredniczacych w realizacji zlecen pfatniczych o
ktérych mowa w ust 1, nawet jezeli ich wybor nastgpit z inicjatywy Banku.

8§60

1. W przypadku zlecen pitatniczych dotyczacych transakcji krajowych w postaci przelewu walutowego oraz transakcji
zagranicznych Platnik wskazuje podmiot pokrywajacy koszty wykonania transakcji ptatniczej sposrdd dostepnych opcji
kosztowych wskazanych w ust.2 i ust 3.

2. Opcja kosztéw OUR dostepna jest dla:

1) przelewu walutowego zewnetrznego;

2) transakcji zagranicznych w postaci przelewu SWIFT.

3. Opcja kosztéw SHA dostepna jest dla:

1) przelewu walutowego;

2) wszystkich rodzajéw transakcji zagranicznych.

4. Ptatnik i Odbiorca zobowigzani s do pokrycia kosztéw wykonania transakcji pfatniczych o ktérych mowa w ust 1
zgodnie z opcjq kosztowa wybrang przez Ptatnika w momencie skfadania zlecenia ptatniczego.

8§61

1. Postanowienia szczegdtowe dotyczace sktadania i realizacji zlecen pfatniczych dotyczacych transakcji krajowej w
postaci przelewu SORBNET bedacego przelewem wychodzacym zewnetrznym, w tym okreslenie Rachunkdéw z ktérych
mozliwe jest ztozenie zlecenia ptatniczego dotyczacego transakcji ptatniczej w postaci przelewu SORBNET zostaty
okreslone w Zasadach realizacji przelewéw SORBNET w mBanku udostepnianych przez Bank:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku;

2) za posrednictwem BOK;

3) w placowce Banku.

2. Postanowienia szczegdlne dotyczace sktadania i realizacji zlecen ptatniczych dotyczacych transakcji krajowej w postaci
przelewu ekspresowego bedacego przelewem wychodzacym zewnetrznym, w tym okreslenie Rachunkow z ktorych
mozliwe jest ztozenie zlecenia ptatniczego dotyczacego transakcji ptatniczej w postaci przelewu ekspresowego zostaty
okreslone w Zasadach realizacji przelewow ekspresowych w mBanku udostepnianych przez Bank:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
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2) za posrednictwem BOK;
3) w placéwce Banku.

IV. Zlecenie state
8§62

1. Rachunki, z ktédrych moze zostaé ztozone zlecenie pfatnicze w postaci zlecenia statego okreslone zostaty w Dziale III
niniejszego Regulaminu.

2. Autoryzacja pierwszej transakcji pfatniczej przez Platnika w ramach zlecenia ptatniczego jest réwnoznaczna z
autoryzacjg wszystkich transakcji pfatniczych wykonywanych w ramach zlecenia statego, az do odwotania zlecenia
pfatniczego w postaci zlecenia statego lub do dnia zakonczenia cyklu ptatnosci, ktérego zlecenie state dotyczy.

3. Odwotanie transakcji ptatniczej w ramach zlecenia statego jest rownoznaczne z odwotaniem zlecenia ptatniczego w
postaci zlecenia statego.

8§63
1. Ptatnik moze ztozy¢ dyspozycje zawieszenia realizacji transakcji ptatniczych w ramach zlecenia statego®, polegajaca
na wstrzymaniu obcigzania Rachunku Ptatnika transakcjami ptatniczymi w ramach zlecenia statego:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placowce Banku.

2. Dyspozycja o ktorej mowa w ust.1 powyzej moze zostac ztozona przez Platnika do konca dnia poprzedzajgcego dzien

realizacji transakcji ptatniczej w ramach zlecenia statego.

3. Dyspozycja o ktérej mowa w ust. 1 jest skuteczna od momentu jej ztozenia przez Ptatnika.

4. Zawieszenie realizacji transakcji ptatniczych w ramach zlecenia statego powoduje, iz transakcje ptatnicze, ktérych

termin ptatnosci przypadajacy na okres, w ktérym obowigzuje zawieszenie zlecenia statego nie zostang wykonane.
8§64
1. Ptatnik moze ztozy¢ dyspozycje wznowienia realizacji transakcji ptatniczych w ramach zlecenia statego:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placéwce Banku.
2. Wznowienie realizacji transakcji ptatniczych w ramach polecenia zaptaty polega na anulowaniu dyspozycji o ktorej
mowa w §63.
3. Dyspozycja o ktérej mowa w ust. 1 jest skuteczna od momentu jej ztozenia przez Ptatnika.

V. Polecenie zaptaty

8§65
Zasady skitadania i realizacji zlecen ptatniczych w postaci polecenia zaptaty okreslone zostalty w Zasadach realizacji
rozliczen w formie polecenia zaptaty w mBanku udostepnianych przez Bank:
1. za posrednictwem strony internetowej Banku;
2. za posrednictwem BOK;
3. w placéwce Banku.

ROZDZIAL VIII. DEBETOWE KARTY PLATNICZE
8§66
Na podstawie dyspozycji Posiadacza Rachunku, Bank wydaje debetowe karty ptatnicze powigzane z Rachunkiem.
Debetowe karty ptatnicze wydawane sg Posiadaczom Rachunku i/lub Petnomocnikom..
0Od 23.10.2012r na podstawie Umowy mozliwe jest wydawanie i uzywanie debetowych kart pfatniczych na zasadach
okreslonych w Regulaminie wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych w mBanku.
4. Szczegdtowe zasady dotyczgce wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych okresla Regulamin wydawania i
uzywania debetowych kart ptatniczych w mBanku. 3 }
ROZDZIAL IX. OPROCENTOWANIE SRODKOW NA RACHUNKU

8§67
Aktualna wysokos$¢ oprocentowania podawana jest do wiadomosci Posiadacza Rachunku w Tabeli stop procentowych
udostepnianej przez Bank:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placowkach Banku.

WN =

§68

1. Do obliczania kwoty naleznych odsetek od $rodkéw pienieznych przechowywanych na Rachunku przyjmuje sie
rzeczywistq liczbe dni pozostawania srodkdéw pienieznych na Rachunku.

2. Kwota s$rodkow pienieznych przechowywanych na Rachunku jest oprocentowana od dnia wptaty do dnia
poprzedzajacego dzien wypfaty wiacznie.

3. Przy obliczaniu odsetek od $rodkéw przechowywanych na Rachunkach okreslonych w Dziale III niniejszego
Regulaminu, przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni.

4. Naliczanie i ksiegowania odsetek wykonywane jest w dni robocze.

5. Odsetki od $rodkéw przechowywanych na Rachunku oblicza sie na koniec danego miesigca, w ostatnim dniu roboczym
tego miesigca, przy zatozeniu, ze saldo Rachunku od dnia obliczenia odsetek do konca miesigca nie ulegnie zmianie.
Odsetki sg kapitalizowane i ksiegowane w ostatnim dniu roboczym miesigca z datq operacji przypadajaca na pierwszy
dzien nowego miesigca.

6. Jesli na Rachunku wykonano operacje po obliczeniu odsetek za dany miesiac i przed zakofczeniem tego miesigca,
Bank dokonuje korekty dokonanego w tym miesigcu zaksiegowania podczas kapitalizacji odsetek na koniec kolejnego
miesigca albo na dzien rozwigzania Umowy.

§69

1. Z zastrzezeniem postanowien Dziatu III niniejszego Regulaminu, $rodki pieniezne przechowywane na Rachunku

oprocentowane sg wediug zmiennej stopy procentowej.

8 Bank, za pos$rednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Posiadaczy

Rachunkéw o uruchomieniu mozliwosci zawieszenia i odwieszenia realizacji transakcji ptatniczych w ramach zlecenia
statego.
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Dla Rachunkoéw oprocentowanych wedtug zmiennej stopy procentowej stopa procentowa przyjeta w dniu zawarcia
Umowy moze zosta¢ zmieniona przez Bank w okresie obowigzywania Umowy, w przypadku wystgpienia co najmniej
jednej z nizej wskazanych okolicznosci:

1) gdy zmianie ulegnie co najmniej jedna ze stop procentowych ustalanych lub ogtaszanych przez Narodowy Bank
Polski (NBP), w tym Rade Polityki Pienieznej, takich jak:

a) stopa referencyjna;
b) stopa lombardowa;
c) stopa redyskonta weksli;
d) stopa depozytowa;

2) gdy zmianie ulegnie ktérykolwiek ze wskaznikédw wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany przez
Gtowny Urzad Statystyczny (GUS) o co najmniej 0,3 punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtaszanych
wskaznikéw za analogiczny okres (roczny, kwartalny lub miesieczny);

3) gdy zmianie ulegnie stopa WIBOR/LIBOR/EURIBOR dla jednomiesiecznych lokat na rynku miedzybankowym, o co
najmniej 0,002 punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtoszonej stopy WIBOR/LIBOR/EURIBOR
przyjetej na koniec dnia roboczego w poréwnaniu do jakiegokolwiek dnia roboczego w okresie poprzednich 6
miesiecy;

4) gdy zmianie ulegnie poziom rezerw obowigzkowych lub odpiséw ustalonych przez Rade Polityki Pienieznej, lub inny
wiasciwy organ;

5) gdy zmianie ulegnie rentowno$¢ rocznych bondéw skarbowych emitowanych przez Skarb Panstwa, o co najmniej 0,1
punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtoszonej rentownosci;

6) gdy zmianie ulegnie oprocentowanie obligacji emitowanych przez Skarb Panstwa;

7) gdy Bank bedzie zobowigzany do utworzenia rezerw lub odpiséw nieprzewidzianych w przepisach prawa na dzien
zawarcia Umowy, lub do zaptaty obowigzkowych optat, podatkow lub innych kosztow do zaptaty ktdrych nie byt
zobowigzany w dniu zawarcia Umowy.

. Zmiana wysokosci oprocentowania, dokonana zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, nie stanowi zmiany

Umowy.

Bank informuje o zmianie Tabeli stép procentowych w sposob okreslony w Rozdziale XII.

ROZDZIAL X. OPLATY I PROWIZJIE
8§70

. Za czynnosci zwigzane z otwarciem i prowadzeniem Rachunku oraz ze $wiadczeniem innych ustug objetych niniejszym

Regulaminem, Bank pobiera optaty i prowizje okreslone w Taryfie prowizji i opfat, stanowigcej integralng czes¢

Umowy.

. Taryfa prowizji i optat okreslajaca wysoko$¢ optat i prowizji za wykonywanie czynnosci bankowych oraz optat za

wykonywanie innych czynnosci, moze ulec zmianie w przypadku wystgpienia co najmniej jednej z nizej wskazanych

okolicznosci:

1) gdy zmianie ulegnie ktdérykolwiek ze wskaznikéw wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany przez
Gtowny Urzad Statystyczny (GUS) o co najmniej 0,3 punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtaszanych
wskaznikéw za analogiczny okres (roczny, kwartalny lub miesieczny);

2) gdy zmianie ulegng ceny energii, ceny potaczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, rozliczen
miedzybankowych o co najmniej 1% w stosunku do poprzednio obowigzujacej ceny w analogicznym okresie
(rocznym, kwartalnym lub miesiecznym);

3) gdy zmianie ulegng powszechnie obowigzujgce przepisy prawa okreslajace zasady $wiadczenia ustug lub
wykonywania czynnosci przez Bank lub okreslajgce obowigzki Banku zwigzane ze $wiadczeniem tych ustug lub
wykonywaniem czynnosci;

4) gdy Bank bedzie zobowigzany do podwyzszenia kapitatow Banku, w tym kapitatu zaktadowego, funduszy wiasnych,
funduszu rezerwowego do podwyzszenia ktérych nie byt zobowigzany w dniu zawarcia Umowy;

5) gdy Bank bedzie zobowigzany do utworzenia rezerw lub odpiséw nieprzewidzianych w przepisach prawa na dzien
zawarcia Umowy, lub do zaptaty obowigzkowych opfat, podatkéw lub innych kosztéw do zaptaty ktérych nie byt
zobowigzany w dniu zawarcia Umowy;

6) w przypadku wprowadzenia nowych produktéw i ustug, ktére dotychczas nie byly $wiadczone przez Bank lub w
przypadku zmiany, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie lub w niniejszym Regulaminie, funkcjonalnosci
produktow i ustug oferowanych przez Bank.

. Zmiana Taryfy prowizji i optat nastepuje w kierunku i w zakresie wynikajacym ze zmiany parametréw wskazanych w

ust.2.

. Zmiana Taryfy prowizji i optat, dokonana zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, nie stanowi zmiany

Umowy.

. Opfaty z tytutu swiadczenia ustug pfatniczych pobierane okresowo sg nalezne Bankowi jedynie za okres obowigzywania

Umowy. Optaty uiszczone z goéry pobierajg ich proporcjonalnemu zwrotowi.

Bank informuje o zmianie Taryfy prowizji i optat w sposob okreslony w Rozdziale XII.

§71

Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do zapewnienia na Rachunku $rodkéw niezbednych do pokrycia optat i prowizji,

o ktérych mowa w §70 ust. 1.

Bank zastrzega sobie prawo do obcigzania Rachunku kwotami naleznych optat i prowizji. Pobranie naleznych optat i

prowizji moze spowodowac powstanie salda debetowego.

Powstanie salda debetowego, o ktérym mowa w ust. 2, stanowi razace naruszenie niniejszego Regulaminu i jako

wazny powod stanowi podstawe wypowiedzenia przez Bank Umowy.

ROZDZIAL XI. ZMIANA POSTANOWIEN REGULAMINU
8§72

Bank moze dokonywac¢ zmian Regulaminu z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie:

1) wprowadzenie nowych lub zmiane istniejgcych powszechnie obowigzujacych przepiséow prawa dotyczacych ustug
Swiadczonych przez Bank na podstawie Umowy oraz niniejszego Regulaminu;

2) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa na skutek orzeczen
sqdéw albo decyzji, rekomendacji lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub
innych organdw wtadzy i administracji publicznej wptywajacych na postanowienia niniejszego Regulaminu;
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3) zmiany produktéw i ustug do warunkow rynkowych zwigzanych z postepem technicznym, technologicznym i
informatycznym, wplywajacych na postanowienia niniejszego Regulaminu;

4) dostosowanie produktdw i ustug do zmian wprowadzanych w funkcjonujacym w Banku systemie informatycznym;

5) rozszerzenie lub zmiane funkcjonalnosci istniejacych produktéw i ustug wplywajacg na zmiane niniejszego
Regulaminu;

6) zmiany w zakresie ustug $wiadczonych przez Bank na podstawie Umowy i niniejszego Regulaminu wptywajace na
postanowienia niniejszego Regulaminu oraz zmiane oferty Banku.

Bank informuje o zmianie niniejszego Regulaminu w sposéb okreslony w Rozdziale XII.

ROZDZIAL XII. ZMIANA POSTANOWIEN UMOWY, ROZWIAZANIE UMOWY
8§73
Bank, z zastrzezeniem §74 informuje Posiadacza rachunku o zmianach dokumentéw bedacych integralng czescig
Umowy, w szczegodlnosci o zmianie:
1) niniejszego Regulaminu;
2) Taryfy prowizji i optat;
3) Tabeli stép procentowych;
4) Tabeli ustug ptatniczych;
poprzez powiadomienie:
1) w formie elektronicznej za posrednictwem komunikatu w systemie transakcyjnym Banku lub za posrednictwem
wiadomosci e-mail wysytanej przez Bank na adres e-mail Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku, lub
2) w formie wiadomosci SMS wystanej przez Bank na numer telefonu Posiadacza Rachunku zarejestrowany w
Banku, lub
3) w formie pisemnej- w postaci informacji wysytanej przez Bank na adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku
zarejestrowany w Banku.
Bank udostepnia takze informacje o zmianach dokumentéw o ktérych mowa w ust. 1:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK.
Bank informuje Posiadacza Rachunku o zmianach dokumentéw wskazanych w ust.1 nie pdzniej niz na dwa miesigce
przed proponowang datg wejsécia w zycie zmian.
Termin o ktérym mowa w ust.3 nie dotyczy zmian dokumentédw wskazanych w ust.1 w przypadku, gdy ich zmiany
dotycza wytacznie:
1) wprowadzenia do oferty Banku nowych produktow lub ustug;
2) rozszerzenia mozliwosci wnioskowania o produkty lub ustugi
3) wprowadzenia nowych trybow zawarcia Umowy
4) zmiany marketingowych nazw produktéw lub ustug
5) zmiany wysokosci zmiennych stdp procentowych Rachunkéow wynikajacej ze zmiany wysokosci bazowych stép
procentowych okreslonych §69 w ust. 2 pkt. 1, 2, 3, 5i 6.
W przypadku o ktorym mowa w ust. 4 informuje o zmianie dokumentéw wskazanych w ust.1 po ich dokonaniu, bez
zbednej zwtoki, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku.
Jesli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Posiadacz Rachunku nie ztozy pisemnego sprzeciwu wobec
zmian dokumentdéw o ktérych mowa w ust. 1 uznaje sie ze Posiadacz Rachunku wyrazit na nie zgode.
Posiadacz Rachunku ma prawo przed datg wejscia zycie zmian dokumentéw o ktérych mowa w ust 1 wypowiedziec
Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia opfat.
W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku ztozy pisemny sprzeciw wobec zmian dokumentow o ktérych mowa w ust.1,
ale nie dokona wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, wodwczas Umowa wygasa w dniu
poprzedzajacym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat.
§74
Bank moze dokonac¢ zmiany nazwy marketingowej Rachunku. Zmiana marketingowej nazwy Rachunku nie stanowi
zmiany Umowy.
Bank informuje Posiadaczy Rachunkow o zmianie nazwy marketingowej Rachunkdéw za posrednictwem komunikatu
zamieszczonego na stronie internetowej Banku.
8§75

. Z zastrzezeniem ust. 2 rozwigzanie Umowy nastepuje w przypadku:

1) wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza rachunku lub Bank, z uptywem okresu wypowiedzenia;
2) uptywu okresu, na ktoéry zostata zawarta;
3) w przypadku ztozenia przez Posiadacza Rachunku sprzeciwu, o ktdrym mowa w §73;
4) po powzieciu przez Bank wiarygodnej informacji potwierdzajacej zmiane statusu rezydenta jednego ze
Wspdtposiadaczy Rachunku, z dniem uzyskania tej informacji;
5) po powzieciu przez Bank wiarygodnej wiadomosci o $mierci Posiadacza Rachunku Ilub ostatniego ze
Wspdtposiadaczy rachunku z dniem uzyskania tej informacji z zastrzezeniem ust.4.
Bank moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, jezeli w okresie jednego roku
trwania Umowy Rachunek nie wykazuje zadnych obrotow, w tym gdy nie dokonano Zzadnej wptaty na ten Rachunek. W
takiej sytuacji Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia przez Bank Posiadaczowi Rachunku os$wiadczenia o
rozwigzaniu Umowy z tego tytutu.
Uprawnienie Banku dotyczace rozwigzania Umowy wskazane w ust.2 powyzej nie dotyczy Rachunkéw z saldem
dodatnim.
Po powzieciu przez Bank wiarygodnej wiadomosci o $mierci ostatniego ze Wspotposiadaczy Rachunku dopuszcza sie
mozliwo$¢ przeksztatcenia dotychczasowego Rachunku wspdlnego w Rachunek indywidualny z zachowaniem
dotychczasowego numeru Rachunku, zgodnie z dyspozycja zyjacego Wspotposiadacza Rachunku.
Umowa nie ulega rozwigzaniu, gdy w ciggu dwodch lat nie dokonano na Rachunku Zadnych obrotéw, poza
dopisywaniem odsetek.
8§76

Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje zamkniecia dowolnego Rachunku w kazdym czasie.

Posiadacz Rachunku moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie pod warunkiem spetnienia wszystkich zobowigzan

wynikajacych z Umowy:

1) w trybie natychmiastowym bez okresu wypowiedzenia w przypadku okreslonym w §73;

2) z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia.
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3. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ wypowiedzenie Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Okres wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza Rachunku liczony jest, z zastrzezeniem ust. 6 w przypadku
wypowiedzenia ztozonego od dnia doreczenia wypowiedzenia do Banku.

5. Bank po otrzymaniu wypowiedzenia zlozonego przez Posiadacza Rachunku zastrzega debetowe karty ptatnicze
wydane do Rachunku, z tym Ze w przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie okreslonym w ust.1 pkt. 2 nie
wczesniej niz z uptywem okresu wypowiedzenia.

6. Jezeli Posiadacz Rachunku prowadzonego na podstawie wypowiedzianej przez niego Umowy, jest réwnoczesnie
strong Umowy o korzystanie z karty kredytowej mBanku a operacje dokonane karta wydang na jej podstawie sg
rozliczane w ramach tego Rachunku, wéwczas warunkiem wypowiedzenia Umowy jest jednoczesne wypowiedzenie
Umowy o korzystanie z karty kredytowej mBanku. Termin wypowiedzenia Umowy ulega w takim przypadku
przedtuzeniu i konczy sie z dniem uptywu terminu wypowiedzenia Umowy o korzystanie z karty kredytowej mBanku.
Zamknigcie Rachunku prowadzonego na podstawie wypowiedzianej przez Klienta Umowy nastepuje po sptacie
wszelkich zobowigzan wynikajacych z Umowy o korzystanie z karty kredytowej, z dniem definitywnego zamkniecia
rachunku karty kredytowej, zgodnie z ust.8.

7. Po wypowiedzeniu Umowy o korzystanie z karty kredytowej mBanku, Bank dokonuje wstepnego zamkniecia
rachunku karty kredytowej. Rachunek karty kredytowej pozostaje wstepnie zamkniety do czasu dokonania spfaty
catosci zadtuzenia na karcie, rozliczenia ewentualnej nadptaty na rachunku karty kredytowej i wyzerowania salda
zadtuzenia.

8. Po dokonaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust.7, rachunek karty kredytowej pozostaje wstepnie zamkniety przez
dwa kolejne cykle rozliczeniowe, a nastepnie jest zamykany przez Bank definitywnie, w dniu rozpoczecia trzeciego
kolejnego cyklu rozliczeniowego, o ile w tym okresie nie wystepowaty juz zadne operacje ksiegowe na rachunku
karty kredytowej. Jezeli w powyzszym okresie wystepowaty operacje ksiegowe na rachunku karty kredytowej
wynikajace z transakcji dokonanych przed doreczeniem do Banku wypowiedzenia Umowy o korzystanie z karty
kredytowej mBanku wowczas definitywne zamkniecie rachunku karty kredytowej dokonywane jest nastepnego dnia
roboczego przypadajacego po uptywie dwoch kolejnych cykli rozliczeniowych w ktérych nie wystepowaty juz zadne
operacje ksiegowe na rachunku karty kredytowej, w dniu rozpoczecia trzeciego kolejnego cyklu rozliczeniowego.

9. Wypowiadajac Umowe lub skfadajac dyspozycje zamkniecia Rachunku Posiadacz Rachunku obowigzany jest
zaspokoi¢ wszelkie zobowigzania powstate w tym zakresie w trakcie trwania Umowy oraz wskaza¢ rachunek
bankowy, na ktéry zostang przekazane s$rodki pieniezne z zamykanego Rachunku.

§77

Bank za zgoda Posiadacza Rachunku moze skréci¢ okres wypowiedzenia i zamkna¢ Rachunek, ktérego wypowiedzenie

dotyczy, jezeli zostaty spetnione warunki okreslone w pkt 1 albo 2 oraz dodatkowo zostaty spetnione warunki okreslone w

pkt. 3 i pkt. 4:

1. Posiadacz Rachunku nie zawart Umowy o korzystanie z kart ptatniczych mBanku, albo

2. Posiadacz Rachunku zawart Umowe o korzystanie z kart pfatniczych mBanku ale karta nie zostata wydana, przy czym
przez wydanie karty rozumie sie jej zarejestrowanie w systemie informatycznym Banku. Informacja o fakcie
zarejestrowania karty jest udostepniania Posiadaczowi Rachunku:

1) za posrednictwem BOK;

2) w placdéwce Banku.

3. Posiadacz Rachunku spetnit wszystkie zobowigzania, wynikajace z Umowy, a ziozone przez Posiadacza Rachunku
dyspozycje nie spowodujg powstania naleznosci Banku po rozwigzaniu Umowy i nie sg one sprzeczne z powszechnie
obowigzujgacymi przepisami prawa,

4. Posiadacz Rachunku nie jest kredytobiorcg zobowigzanym z tytutu umowy kredytu, ktérego zabezpieczeniem sptaty
jest blokada $rodkéw zgromadzonych na Rachunku.

§78

1. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia w przypadku:

1) stwierdzenia przez Bank dysponowania Rachunkiem przez Posiadacza rachunku w sposéb sprzeczny z niniejszym
Regulaminem, Umowg lub przepisami powszechnie obowigzujacego prawa dotyczacymi ustug $wiadczonych na
podstawie Umowy lub niniejszego Regulaminu;

2) wykorzystywania Rachunku do przeprowadzania rozliczen z tytutlu prowadzonej przez Posiadacza Rachunku
dziatalnosci gospodarczej;

3) gdy dokument tozsamosci Posiadacza Rachunku znajduje sie w bazie dokumentdw zastrzezonych;

4) gdy Rachunek nie wykazuje przez okres trzech miesiecy zadnych obrotéw, za wyjatkiem okresowego dopisywania
odsetek i ich wypfat;

5) podania przez Posiadacza Rachunku danych Ilub informacji nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem
faktycznym, w tym postuzenie sie przez Posiadacza Rachunku dokumentami nieaktualnymi lub nieprawdziwymi;

6) niesptacenia przez Posiadacza Rachunku powstatego salda debetowego wraz z naleznymi odsetkami w
wyznaczonym przez Bank terminie;

7) ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej Komisji Nadzoru
Finansowego zawierajacym publiczne ostrzezenie Komisji Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi
przedsiebiorcami (dotyczy réwniez ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie zamieszczonym na oficjalnej
stronie zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacego publiczne ostrzezenie organu
nadzoru finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami);

8) korzystania przez Posiadacza Rachunku z aplikacji automatyzujacych.

2. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, w czesci dotyczacej
Rachunku w przypadku:

1) gdy Rachunek nie wykazuje przez okres trzech miesiecy zadnych obrotéw, za wyjatkiem okresowego dopisywania
odsetek i ich wypftat;

2) niespfacenia przez Posiadacza rachunku powstatego salda debetowego wraz z naleznymi odsetkami w
wyznaczonym przez Bank terminie;

3) w przypadku gdy nie dokonano zadnej wptaty na ten Rachunek przez okres 60 dni od dnia otwarcia Rachunku.

3. Wypowiedzenie Umowy przez Bank w trybie wskazanym w ust.1 i ust.2 skutkuje:

1) wypowiedzeniem Umowy o korzystanie z kart ptatniczych w przypadku, gdy zostata zawarta;

2) zastrzezeniem debetowych kart pfatniczych na zasadach okreslonych w Regulaminie wydawania i uzywania
debetowych kart ptatniczych w mBanku.

4. Termin wypowiedzenia liczy sie od dnia doreczenia wypowiedzenia Posiadaczowi Rachunku.
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5. Bank wypowiada Umowe na pismie, wystanym listem poleconym na ostatni znany Bankowi adres korespondencyjny
Posiadacza Rachunku,, podajac podstawe oraz przyczyny wypowiedzenia oraz zwraca sig¢ do Posiadacza Rachunku z
prosbg o wskazanie rachunku bankowego, na ktory zostanie przekazane saldo Rachunku.

8§79

1. Posiadacz Rachunku odpowiada za wszelkie zobowigzania powstate w trakcie trwania Umowy, co oznacza, ze z chwilg
uptywu terminu wypowiedzenia, wymagalny staje sie wykorzystywany limit kredytu odnawialnego.

2. Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do zwrotu debetowych kart pfatniczych funkcjonujacych w powigzaniu z
Rachunkiem, a w przypadku braku zwrotu debetowych kart ptatniczych, odpowiada za wszelkie dyspozycje zwigzane
z uzyciem debetowych kart ptatniczych po rozwigzaniu Umowy, na zasadach okreslonych w Regulaminie wydawania
i uzywania debetowych kart ptatniczych w mBanku.

3. Nastepnego dnia po rozwigzaniu Umowy, $rodki znajdujace sie na Rachunku stajq sie nieoprocentowanym

depozytem.
ROZDZIAL XIII. SALDO DEBETOWE
8§80
1. W przypadku powstania salda debetowego, Bank pobiera nalicza i pobiera odsetki za okres utrzymywania sie salda
debetowego.

2. Odsetki sg naliczane od dnia operacji powodujacej powstanie salda debetowego do dnia poprzedzajacego wpfate
likwidujacq to saldo wtacznie wedtug stopy procentowej obowigzujacej w Banku i podawanej do wiadomosci w Tabeli
stép procentowych.

8§81

Bank zawiadamia Posiadacza Rachunku o powstaniu salda debetowego na Rachunku za posrednictwem serwisu

transakcyjnego Banku.

8§82

Wptaty na Rachunek, na ktorym wystgpito saldo debetowe sg zaliczane na pokrycie zobowigzan Posiadacza Rachunku

wobec Banku, w nastepujacej kolejnosci:

1. kwota zadtuzenia;

2. odsetki nalezne z tytutu powstatego zadtuzenia;

3. koszty w tym koszty windykacyjne oraz optaty i prowizje zwigzane z prowadzeniem Rachunku.

8§83

1. Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do sprawdzania salda Rachunku nie rzadziej niz raz
W miesigcu oraz niezwtocznej sptaty powstatego salda debetowego.

2. W przypadku braku wpfaty na Rachunek, na ktérym wystgpito saldo debetowe, Bank jest uprawniony do pobrania
naleznosci niesptaconych w terminie 30 dni od dnia jego powstania poprzez obcigzenie innych Rachunkow
prowadzonych w Banku na rzecz Posiadacza Rachunku, z odpowiednim zastosowaniem postanowien §48 niniejszego
Regulaminu regulujagcego zasady przewalutowan.

3. Posiadacz Rachunku upowaznia Bank do pobrania niesptaconych w terminie naleznosci z innych Rachunkéw
prowadzonych na jego rzecz. Niniejsze upowaznienie jest nieodwotalne i nie wygasa w przypadku $mierci Posiadacza

Rachunku.
ROZDZIAL XIV. RENTY I EMERYTURY ZAGRANICZNE
§84
1. Posiadacz Rachunku jest zobowigzany zgtosi¢ do Banku fakt przekazywania na jego Rachunek renty lub emerytury z
zagranicy.

2. Posiadacz Rachunku przyjmuje do wiadomosci, ze brak zgtoszenia o ktorym mowa w ust.1 jest jednoznaczny z
przyjeciem przez Posiadacza Rachunku odpowiedzialnosci karnej skarbowej za nieodprowadzony, a nalezny podatek.

ROZDZIAL XV. WYCIAGI I KONTROLA SALDA
§85

1. Posiadacz Rachunku otrzymuje wyciagi z Rachunku stosownie do postanowien Umowy.
2. Na wniosek Posiadacza Rachunku, Bank sporzadza odpisy wyciagow z Rachunku wraz z odpisem zatgcznikdw.
3. Za sporzadzenie odpisu wyciggu Bank pobiera optate w wysokosci okreslonej w Taryfie prowizji i optat.
8§86
1. Bank informuje Posiadacza Rachunku o aktualnym saldzie Rachunku oraz o operacjach dokonanych na Rachunku za

posrednictwem:
1) zbiorczego, miesiecznego zestawienia operacji na Rachunku lub
2) historii operacji dostepnej:
a) za posrednictwem serwisu transakcyjnego;
b) za posrednictwem BOK;
c) w placéwce Banku.
2. Posiadacz Rachunku moze dodatkowo, na zyczenie, uzyskac historie operacji za wskazany okres.
8§87
W przypadku dokonania nieprawidlowego zapisu ksiegowego na Rachunku, Bank dokonuje korekty tego zapisu oraz
niezwtocznie powiadamia Posiadacza Rachunku o dokonanej korekcie i podaje jej przyczyny.
§88
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest na biezgaco kontrolowac¢ saldo Rachunku na podstawie przestanych wyciqgéw z
Rachunku oraz na podstawie informacji udostepnianej przez Bank:
1. za posrednictwem strony internetowej Banku;
2. za posrednictwem BOK;
3. w placéwce Banku.
§89
W przypadku stwierdzenia niezgodnosci salda na Rachunku, Posiadacz Rachunku powinien zgtosi¢ jg w terminie
w terminie 14 dni od dnia udostepnienia przez Bank informacji o saldzie Rachunku.
8§90
W przypadku podjecia przez Posiadacza Rachunku nienaleznych $rodkéw, Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do ich
zwrotu w trybie okreslonym przez Bank.
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ROZDZIAL XVI. REKLAMACJIE
8§91

Zasady dotyczace przyjmowania i rozpatrywania reklamacji przez Bank okresla Regulamin przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji w mBanku.

1.

ROZDZIAL XVII. POSTANOWIENIA KONCOWE
§92
Bank komunikuje sie z Posiadaczem Rachunku lub Petnomocnikiem:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
3) za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail;
4) droga telefoniczng;
5) drogq pocztowa;
6) za posrednictwem placowek Banku.

. Warunkiem otrzymania informacji przekazywanych przez Bank w sposdb okreslony w ust. 1 jest posiadanie przez

Posiadacza Rachunku lub Petnomocnika:

1) w przypadku komunikacji Banku za posrednictwem strony internetowej Banku - wyposazenia technicznego z
dostepem do sieci Internet (np. komputer, telefon, inne urzadzenia mobilne) i niezbednego oprogramowania, w
tym najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych oraz wersji systemow operacyjnych wskazanych przez
Bank za posrednictwem strony internetowej Banku;

2) w przypadku komunikacji Banku za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku:

a) wyposazenia technicznego (np. komputer, telefon, inne urzadzenia mobilne) i niezbednego oprogramowania w
tym najnowszej wersji:

- jednej z przegladarek internetowych oraz wersji systeméw operacyjnych wskazanych przez Bank za
posrednictwem strony internetowej Banku,, lub
- aplikacji wykorzystywanej w urzadzeniu mobilnym

oraz

b) aktywnego kanatu dostepu w postaci serwisu transakcyjnego Banku;

3) w przypadku komunikacji Banku za posrednictwem wiadomosci e-mail:

a) wyposazenia technicznego z dostepem do sieci Internet (np. komputer, telefon, inne urzadzenia mobilne) i
niezbednego oprogramowania, w tym najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych oraz wersji
systemdw operacyjnych wskazanych przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku

oraz

a) zarejestrowanego w Banku adresu poczty elektronicznej e-mail;

4) w przypadku komunikacji Banku drogaq telefoniczng, w tym za posrednictwem wiadomosci SMS:

a) wyposazenia technicznego (np. telefon, urzadzenia mobilne) i niezbednego oprogramowania oraz

b) zarejestrowanego w Banku numeru telefonu.

5) w przypadku komunikacji Banku drogg poczta- zarejestrowanego w Banku adresu korespondencyjnego.

W odniesieniu do zmiany katalogu przegladarek internetowych oraz wersji systeméw operacyjnych wskazanych przez

Bank za posrednictwem strony internetowej Banku zapisy Rozdziatu XI stosuje sie odpowiednio.

§93

Bank na kazde zadanie Posiadacza Rachunku udostepnia postanowienia Umowy, ktdra zostata zawarta pomiedzy Bankiem
a Posiadaczem Rachunku poprzez przestanie wzorca Umowy za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail lub drogg
pocztowaq.

1.

8§94
BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie, przy ulicy Senatorskiej 18, jako administrator danych osobowych, w rozumieniu
przepisow Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych informuje, ze w bankowym zbiorze
danych beda przetwarzane dane osobowe Posiadacza Rachunku w zakresie i celu zwigzanym z wykonywaniem
czynnosci bankowych, ktorych jest strona.

. Zgodnie z przepisami ww. ustawy Posiadaczowi Rachunku przystuguje prawo m.in do dostepu do tresci swoich danych

oraz ich poprawiania oraz sprzeciwu wobec przetwarzania danych Posiadacza Rachunku w celach promocyjno-
marketingowych, wtasnych ustug i produktéw bankowych BRE Banku SA.
BRE Bank SA informuje, ze w celu podjecia niezbednych dziatan zwigzanych z zawarciem i wykonaniem Umowy oraz w
celu realizacji ustawowo okreslonych uprawnien i obowigqzkéw BRE Banku SA zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
bankowych dane osobowe Posiadacza Rachunku moga zostac przekazane do Systemu Bankowy Rejestr — bazy danych,
ktorej administratorem danych w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych jest Zwigqzek Bankdéw Polskich
(ZBP) z siedzibq w Warszawie przy ul Z. Kruczkowskiego 8, adres Biura Obstugi Klienta - ul. Postepu 17a, 02-676
Warszawa, utworzonej i funkcjonujacej na podstawie art. 105 ust. 4, 4a i 4d oraz art. 105a ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. prawo bankowe (Dz.U. z 2002 r. Nr 72 poz. 665 tekst jedn., z pdzn. zm.) oraz innych instytucji ustawowo
upowaznionych do udzielania kredytédw w przypadkach, zakresie i celu okreslonych w ustawie prawo bankowe.
Przetwarzanie informacji, o ktérych mowa w ust. 1 po wygasnieciu zobowigzania, bedzie nastepowato, zgodnie z art.
105a ustawy prawo bankowe.
8§95

Posiadacz Rachunku jest zobowigzany informowaé Bank o kazdej zmianie danych osobowych, ktére podat w zwigzku

z zawarciem Umowy.

Petnomocnik zobowigzany jest informowac Bank o kazdej zmianie danych osobowych, ktére podat, jako niezbedne do

wykonania czynnosci zwigzanych z ustanowieniem petnomocnictwa.

Posiadacz Rachunku i Petnomocnik ktérego dane, o ktérych mowa w ust.1 i ust 2 ulegty zmianie zobligowany jest

dokona¢ aktualizacji swoich danych we wszystkich ustugach zwigzanych z Rachunkiem:

1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku

2) za posrednictwem BOK;

3) w drodze korespondencyjnej;

4) osobiscie w placowce Banku.

Zmiana danych Posiadacza Rachunku oraz Petnomocnika wymaga zweryfikowania jego tozsamosci przez pracownika

Banku oraz moze wymagac:

1) przedstawienia oryginatow dokumentow poswiadczajgcych fakt zmiany lub
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2) przedstawienia kopii ww. dokumentéw poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza lub inny
podmiot ustawowo upowazniony do dokonywania takich czynnosci.
Kazda zmiana danych dokonywana w drodze korespondencyjnej wymaga dodatkowo poswiadczenia wtasnorecznosci
podpisu ztozonego pod wnioskiem o zmiane danych/formularzem zmiany danych, zgodnie z Zasadami po$wiadczania
podpisu sie udostepnianymi przez Bank:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK.
W przypadku przestania kopii dokumentéw, kopie te powinny by¢ poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem przez
notariusza lub inny podmiot ustawowo upowazniony do dokonywania takich czynnosci.
Po dokonaniu aktualizacji danych osobowych Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do aktualizacji tychze danych w
ustugach, tj. przelewach do Odbiorcy zdefiniowanego, poleceniach zaptaty, zleceniach statych i w wyciggach do kart
bankowych (jesli Posiadacz Rachunku otrzymuje wyciagi pisemne pocztg zwykiq).
W przypadku dodania adresu korespondencyjnego za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku Posiadacz
Rachunku zobowigzany jest takze do dodania, za posrednictwem BOK, adresu korespondencyjnego pod ktéry
wysyfane sg karty pfatnicze . W przeciwnym wypadku bankowe karty ptatnicze bedg wysytane pod adres
zameldowania Posiadacza Rachunku.
Posiadacz Rachunku nie jest uprawniony do dokonywania zmiany danych ustanowionego przez siebie Peinomocnika.
8§96
Posiadacz Rachunku indywidualnego moze zadysponowac $rodkami pienieznymi na wypadek $mierci, zgodnie
z przepisami ustawy Prawo bankowe.
Dyspozycja na wypadek smierci moze by¢ ztozona wytacznie w formie pisemnej na formularzu Banku.
Dopuszcza sie mozliwo$¢ przyjecia pisemnej dyspozycji ustanowienia zapisu na wypadek $mierci w innej formie, pod
warunkiem, ze dyspozycja zawiera wszystkie informacje wymagane przez Bank i jest poswiadczona notarialnie.
Dyspozycje na wypadek $mierci mozna ztozy¢ :
1) poprzez jej przestanie do Banku;
2) w placdéwce Banku.
Dyspozycja na wypadek smierci moze by¢ odwotana przez Posiadacza Rachunku w kazdym czasie.
8§97
Prowadzac Rachunek wspdlny Bank nie przyjmuje dyspozycji na wypadek $mierci oraz nie dokonuje wypfat z tytutu
zwrotu kosztéw pogrzebu.
W przypadku przeksztatcenia Rachunku indywidualnego w Rachunek wspdlny, tracg moc obowigzujacg dyspozycje na
wypadek $mierci dotyczace przeksztatcanego Rachunku.
§98

. Srodki zgromadzone na Rachunkach prowadzonych przez Bank wolne sg od zajecia sadowego i administracyjnego do

wysokosci i na zasadach okreslonych w ustawie prawo bankowe.
W przypadku rezygnacji lub korzystania z kwoty wolnej w innych bankach Posiadacz rachunku zobowigzany jest do
zgtoszenia tego faktu:
1) za posrednictwem BOK;
2) w placéwce Banku;
3) korespondencyjnie
w terminie 14 dni od momentu otrzymania dokumentu dotyczacego prowadzonej wobec Posiadacza Rachunku
egzekucji sadowej lub administracyjnej.

8§99
Kontrola dewizowa jest wykonywana przez Bank w zakresie, w jakim Bank jest zobowigzany do jej wykonywania, na
podstawie przepiséw prawa, w zakresie operacji dokonywanych z jego udziatem lub za jego posrednictwem.
Bank moze domagac sie przedstawienia przez Posiadacza Rachunku stosownych dokumentdéw, na potwierdzenie
okolicznosci, od ktérych uzaleznione jest uprawnienie do dokonania okreslonej czynnosci wchodzacej w zakres obrotu
dewizowego.
W przypadku dokonywania czynnosci wchodzacych w zakres obrotu dewizowego Posiadacz Rachunku zobowigzany jest
do przestrzegania przepiséw Prawa dewizowego, w szczegolnosci do przedstawiania w sytuacjach wymaganych przez
te przepisy zezwolenia dewizowego lub innych wymaganych dokumentéw oraz do podawania tytulu dyspozycji,
umozliwiajgcego sprawowanie kontroli dewizowej.
Dokumenty umozliwiajgce dokonanie kontroli dewizowej nalezy przekazywac na adres, ktéry udostepniany jest przez
Bank:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placéwkach Banku.
Bank informuje, ze w zwigzku z dokonywaniem miedzynarodowych transferéw pienieznych za posrednictwem
Stowarzyszenia na Rzecz Miedzynarodowej Telekomunikacji Finansowej (SWIFT), dostep do danych osobowych moze
mie¢ administracja Rzadowa Standéw Zjednoczonych. Wtadze Amerykanskie zobowigzaty sie do wykorzystywania
danych osobowych pozyskiwanych ze SWIFT, wytacznie w celu walki z terroryzmem, z poszanowaniem gwarancji
przewidzianych przez europejski system ochrony danych osobowych wyrazonych w Dyrektywie 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych i swobodnego przeptywu tych danych.

§100

Organami sprawujacymi nadzor nad dziatalnoscig Banku w sprawach ochrony konsumentow sq:

1.
2.

1.

2.

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentédw w sprawach z zakresu ochrony konkurencji i konsumentéw;
Komisja Nadzoru Finansowego w pozostatych sprawach.
§101
Depozyty ulokowane w Banku, ktory jest czescig detaliczng BRE Banku SA, objete sa gwarancjami Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego.
Ochronie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego podlegaja depozyty (ziotowe Iub walutowe) nastepujacych
deponentow:
1) o0sob fizycznych;
2) 0s6b prawnych;
3) jednostek organizacyjnych nie majacych osobowosci prawnej, o ile posiadajg zdolnos$¢ prawng;
4) szkolnych kas oszczednosci i pracowniczych kas zapomogowo-pozyczkowych
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bedacych strong Umowy lub posiadajacych wynikajaca z czynnosci bankowych wierzytelnos¢ do Banku potwierdzong
wystawionym przez Bank dokumentem imiennym oraz osoby, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 oraz art. 56 ust. 1
ustawy Prawo bankowe, o ile ich wierzytelno$¢ do Banku stata sie wymagalna przed dniem niedostepnosci $rodkow (w
rozumieniu Ustawy z dnia 14 grudnia 1994r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym).

. W przypadku prowadzenia przez Bank Rachunku wspdlnego, deponentem jest kazdy ze Wspotposiadaczy Rachunku-

w granicach okreslonych w Umowie, a w przypadku braku postanowien umownych lub przepiséw w tym zakresie - w
czesciach réwnych.

Srodki gwarantowane objete sa obowiazkowym systemem gwarantowania od dnia ich wniesienia na Rachunek nie
pozniej niz w dniu poprzedzajacym dzien zawieszenia dziatalnoéci Banku, a w przypadku naleznosci wynikajacych z
czynnosci bankowych, o ile czynno$¢ ta zostata dokonana przed dniem zawieszenia dziatalnosci Banku - do
rownowartosci w ztotych polskich 100.000 euro — w 100 %. wysokosci (facznie z odsetkami naliczonymi zgodnie z
umowg - do dnia spetnienia warunku gwarancji, tj. dnia wydania przez sad postanowienia o ogtoszeniu upadtosci
Banku).

Do obliczenia wartosci euro w ztotych polskich przyjmuje sie kurs $redni z dnia spetnienia warunku gwarancji
ogfaszany przez Narodowy Bank Polski.

Kwota réwnowartosci w ztotych polskich 100.000 euro okresla maksymalng wysokos¢ roszczen deponenta w stosunku
do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, niezaleznie od tego, w jakiej wysokosci i na ilu Rachunkach posiadat srodki
pieniezne lub z ilu wierzytelnosci przystugujg mu naleznosci w Banku.

. Szczegotowe informacje na temat gwarantowania depozytdw mozna znalezé na stronie internetowej Bankowego

Funduszu Gwarancyjnego www.bfg,pl lub pod numerami telefonéw 0800 569-341 (numer bezptatny), 022-583-09-42,
022-583-09-43.

DZIAL III. RACHUNKI BANKOWE W mBANKU

ROZDZIAL I RACHUNKI OSZCZEDNO$CIOWO-ROZLICZENIOWE

Podrozdziat I Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony w zlotych polskich
§102

Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony w ztotych polskich (zwany w dalszej czesci niniejszego Podrozdziatu
~Rachunkiem”) jest Rachunkiem umozliwiajacym Posiadaczowi Rachunku dokonywanie operacji i rozliczen finansowych, w

tym:
1. przechowywanie srodkéw pienieznych Posiadacza Rachunku;
2. swobodne dysponowanie srodkami pienieznymi zgromadzonymi na Rachunku;
3. otrzymanie i korzystanie z kart pfatniczych;
4. otwieranie rachunkow lokat terminowych;
5. otwieranie rachunkéw oszczednosciowych;
6. korzystanie z innych ustug bankowych oferowanych przez Bank w ramach Rachunku zgodnie z warunkami okreslonymi
w odrebnych umowach lub przepisach.
§103
1. Obcigzenie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen pfatniczych w postaci wskazanych

ponizej transakcji wychodzacych:
1) wyptaty gotowkowej w formie:
a) wypfaty w kasach placdwek Banku;
b) wyptaty przy uzyciu kart ptatniczych;
2) przelewu w ztotych polskich z datg biezacg lub z datq przysztg formie:
a) wewnetrznego, w tym przelewu wtasnego;
b) miedzysystemowego;
c) zewnetrznego, w tym:
— przelewu na rachunek Zakfadu Ubezpieczen Spotecznych;
— przelewu na rachunek Urzedu Skarbowego;
3) przelewu walutowego z datg biezaca:
a) wewnetrznego, w tym przelewu wtasnego;
b) miedzysystemowego;
c) zewnetrznego;
4) przelewu zewnetrznego z data biezacg w formie:
a) przelewu SWIFT;
b) przelewu SEPA;
5) zlecenia statego;
6) polecenia zaptaty.
Uznanie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci wskazanych
ponizej transakcji przychodzacych:
1) wptaty gotéwkowej w formie:
a) wptaty w kasach placéwek Banku;
b) wptaty przy uzyciu kart ptatniczych;
c) wptaty za posrednictwem innych bankdédw krajowych i zagranicznych, majacych swojg siedzibe na terenie
Polski;
d) wptaty za posrednictwem placéwek pocztowych;
2) przelewéw wskazanych w ust.1 pkt. 2-4;
3) zlecenia statego;
4) innych transakcji ptatniczych realizowanych przez bank Pfatnika.
§104

Zamkniecie Rachunku lub rozwigzanie Umowy skutkuje jednoczesnym odwotaniem wszystkich polecen zaptaty oraz zlecen
statych zwigzanych z Rachunkiem.

Podrozdziat II Rachunek oszczednosciowo -rozliczeniowy prowadzony na rzecz Posiadacza Rachunku,
ktéry ukonczyt 13 rok zycia
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§105

1. Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony na rzecz Posiadacza Rachunku, ktéry ukonczyt 13 rok zycia
(zwany w dalszej czesci niniejszego Podrozdziatu ,Rachunkiem”) jest Rachunkiem umozliwiajagcym Posiadaczowi
Rachunku dokonywanie operacji i rozliczen finansowych, w tym:

1) przechowywanie $rodkow pienieznych Posiadacza Rachunku;

2) swobodne dysponowanie srodkami pienieznymi zgromadzonymi na Rachunku;

3) otrzymanie i korzystanie z debetowych kart ptatniczych;

4) korzystanie z innych ustug bankowych oferowanych przez Bank w ramach Rachunku zgodnie z warunkami
okreslonymi w odrebnych umowach lub przepisach.

2. Rachunek prowadzony jest w ztotych polskich.

3. Rachunek prowadzony jest na rzecz jednego Posiadacza Rachunku, ktérym moze by¢ osoba fizyczna, rezydent
1) o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych - w przypadku oséb petnoletnich,

2) o ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych - w przypadku osob matoletnich w wieku pomiedzy 13 a 18
rokiem zycia.

4. W przypadku, gdy Rachunek otwierany i prowadzony jest na rzecz osoby matoletniej, w wieku pomiedzy 13 a 18
rokiem zycia , do zawarcia Umowy wymagana jest uprzednia, pisemna zgoda przedstawiciela ustawowego. Zgoda
udzielona w innej formie niz na formularzu Banku powinna zawiera¢ elementy wskazane w formularzu.

§106
1. Obcigzenie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim nastgpi¢ w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci
wskazanych ponizej transakcji wychodzacych:
1) wyptaty gotowkowej w formie:
a) wypfaty w kasach placdwek Banku;
b) wyptaty przy uzyciu kart ptatniczych;
2) przelewu w zilotych polskich z datg biezaca lub z datg przyszig w formie:
a) przelewu wewnetrznego, w tym przelewu witasnego;
b) przelewu miedzysystemowego;
c) przelewu zewnetrznego, w tym:
— przelewu na rachunek Zakfadu Ubezpieczen Spotecznych;
— przelewu na rachunek Urzedu skarbowego;
3) przelewu walutowego z datg biezaca:
a) wewnetrznego, w tym przelewu wtasnego;
b) miedzysystemowego;
c) zewnetrznego;
4) przelewu zewnetrznego z datg biezacq w formie:
a) przelewu SWIFT?;
b) przelewu SEPA;
5) zlecenia statego;
6) polecenia zaptaty.
2. Uznanie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci wskazanych
ponizej transakcji przychodzacych:
1) wptaty gotéwkowej w formie:
a) wptaty w kasach placowek Banku;
b) wpfaty przy uzyciu kart ptatniczych;
c) wptlaty za posrednictwem innych bankéw krajowych i zagranicznych, majacych swoja siedzibe na terenie
Polski;
d) wptaty za posrednictwem placowek pocztowych;
2) przelewoéw wskazanych w ust.1 pkt. 2-4;
3) zlecenia statego;
4) innych transakcji ptatniczych realizowanych przez bank Ptatnika.
§107

Zamkniecie Rachunku lub rozwigzanie Umowy skutkuje jednoczesnym odwotaniem wszystkich polecen zaptaty oraz zlecen

statych zwigzanych z Rachunkiem.

Szczegobtowe warunki otwierania i prowadzenia Rachunku na rzecz Posiadacza Rachunku w wieku 13-18 lat
§108
1. Do Rachunku moze zostac¢ ustanowione petnomocnictwo do Rachunku na zasadach okreslonych w Dziale 11 Rozdziale
IV niniejszego Regulaminu z wyfaczeniem postanowien §14 ust.1, §17 ust.1 pkt.2, §17 ust.2. w odniesieniu do
matloletnich Posiadaczy Rachunku.
2. Maloletni Posiadacz Rachunku moze udzieli¢ petnomocnictwa wytacznie przedstawicielowi ustawowemu wskazanemu w
8§105 ust.4.
§109
1. Maloletni Posiadacz Rachunku, moze swobodnie dysponowac srodkami pienieznymi zgromadzonymi na tym Rachunku,
o ile nie sprzeciwi sie temu na piSmie jego przedstawiciel ustawowy.
2. Dyspozycje Posiadacza Rachunku wydane przed ztozeniem sprzeciwu, o ktorym mowa w ust.1, zostang zrealizowane.
§110
W odniesieniu do matoletnich Posiadaczy Rachunku postanowien §96 oraz §97 nie stosuje sie.

Podrozdziat I1I Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony w walucie obcej
§111
1. Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony w walucie obcej (zwany w dalszej czesci niniejszego
Podrozdziatu ,Rachunkiem”) jest Rachunkiem umozliwiajacym Posiadaczowi Rachunku dokonywanie operacji i
rozliczen finansowych, w tym:
1) przechowywanie $rodkéw pienieznych Posiadacza Rachunku;

° Bank, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Posiadaczy
Rachunkéw o uruchomieniu mozliwosci wykonywania przelewéw SWIFT z Rachunku.
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2) swobodne dysponowanie srodkami pienieznymi zgromadzonymi na Rachunku;
3) otrzymanie i korzystanie z kart ptatniczych;
4) korzystanie z innych ustug bankowych oferowanych przez Bank w ramach Rachunku zgodnie z warunkami
okreslonymi w odrebnych umowach lub przepisach.
Rachunek prowadzony jest w walucie wskazanej w Potwierdzeniu otwarcia rachunku. Bank udostepnia informacjg o
rodzajach walut, w ktérych moze by¢ prowadzony Rachunek:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placowkach Banku.
§112
. Obcigzenie Rachunku walutowego moze nastapi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci
wskazanych ponizej transakcji wychodzacych:
1) wypfaty gotowkowej w formie:
a) wypfaty w kasach placéwek Banku- w przypadku Rachunkéw prowadzonych w walutach: USD i EUR;
b) wyptaty przy uzyciu kart pfatniczych w bankomatach wyptacajacych walute USD lub EUR- w przypadku
Rachunkéw prowadzonych w walutach: USD i EUR;
2) przelewu walutowego z datg biezacg w formie przelewu wewnetrznego, miedzysystemowego lub zewnetrznego
wyfacznie na jeden rachunek Odbiorcy zdefiniowanego:
3) przelewu walutowego z datg biezacq w formie przelewu wtasnego;
4) przelewu zewnetrznego z data biezaca w formie:
a) przelewu SWIFT;
b) przelewu SEPA.
. Zlecenia ptatnicze powodujace obcigzenie Rachunku moga by¢ realizowane zaréwno w celu wykorzystania $rodkow
pienieznych bedacych przedmiotem transakcji ptatniczej w kraju, jak iw celu wytransferowania ich za granice, z
zachowaniem obowigzujacych przepisow dewizowych.
Uznanie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen pfatniczych w postaci wskazanych
ponizej transakcji przychodzacych:
1) wptaty gotowkowej w formie:
a) wptlaty w kasach placowek Banku - w przypadku Rachunkéw prowadzonych w walutach: USD i EUR;
b) wpftaty za posrednictwem innych bankéw krajowych i zagranicznych, majacych swojq siedzibe na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej;
c) wplaty za posrednictwem placowek pocztowych;
2) przelewdéw wskazanych w ust.1 pkt 2-4;
3) zlecenia statego;
4) innych transakcji ptatniczych realizowanych przez bank Ptatnika.

Podrozdziat IV Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy do kredytu gotéwkowego
§113
. Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy do kredytu gotéwkowego (zwany w dalszej czesci niniejszego Podrozdziatu
~Rachunkiem”) umozliwia Posiadaczowi Rachunku:
1) przechowywanie $rodkéw pienieznych w zakresie $rodkéw przyznanych Posiadaczowi Rachunku do kredytu
gotowkowego na podstawie Umowy kredytu gotowkowego;
2) swobodne dysponowanie srodkami pienieznymi zgromadzonymi na Rachunku;
3) otrzymanie i korzystanie z kart ptatniczych;
4) korzystanie z innych ustug bankowych oferowanych przez Bank w ramach Rachunku zgodnie z warunkami
okreslonymi w odrebnych umowach lub przepisach.
. Rachunek prowadzony jest w ztotych polskich.
. Rachunek moze by¢ prowadzony na rzecz jednego Posiadacza Rachunku, ktérym moze by¢ osoba fizyczna, rezydent o
petnej zdolnosci do czynnosci prawnej, ktéremu do dnia 19.05.2009r. zostat przyznany kredyt gotowkowy Banku.
. Rachunek moze by¢ prowadzony jako rachunek wspélny. Nie jest mozliwe dokonania przeksztatcenia Rachunku
indywidualnego w Rachunek wspdlny i odwrotnie.
§114
. Obcigzenie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci wskazanych
ponizej transakcji wychodzacych:
1) wyptaty gotéwkowej w formie:
a) wypfaty w kasach placowek Banku;
b) wyptaty przy uzyciu kart ptatniczych;
2) przelewu w ztotych polskich z data biezacaq Ilub z datg przysziq w formie przelewu wewnetrznego, przelewu
miedzysystemowego lub przelewu zewnetrznego wytacznie na jeden rachunek Odbiorcy zdefiniowanego;
Uznanie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci wskazanych
ponizej transakcji przychodzacych:
1) wptaty gotowkowej w formie:
a) wptaty w kasach placéwek Banku;
b) wpfaty za posrednictwem innych bankéw krajowych i zagranicznych, majacych swojg siedzibe na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej;
c) wplaty za posrednictwem placowek pocztowych;
2) przelewu w ztotych polskich z datg biezaca lub z datg przyszig formie:
a) wewnetrznego;
b) miedzysystemowego;
c) zewnetrznego;
3) przelewu zewnetrznego z datg biezaca w formie:
a) przelewu SWIFT;
b) przelewu SEPA;
4) zlecenia statego;
5) innych transakcji pfatniczych realizowanych przez bank Pfatnika.
§115
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Do Rachunku moze by¢ ustanowione wytgcznie petnomocnictwo szczegdlne, w ramach ktérego Petnomocnik ma prawo
dysponowania dostepnymi na Rachunku $rodkami wytgcznie przy uzyciu karty bankowej.

§116

W przypadku powstania salda debetowego stosuje sie odpowiednio przepisy Regulaminu kredytéw konsumpcyjnych dla
0s0b fizycznych w mBanku.

§117

Zamkniecie Rachunku nastepuje z dniem:

1.
2.
3.

uptywu terminu wypowiedzenia przez Posiadacza rachunku badz przez Bank umowy kredytu gotéwkowego mBanku;
catkowitej sptaty kredytu gotowkowego Banku;

uzyskania przez Bank wiarygodnej informacji o $mierci Posiadacza Rachunku lub jednego ze Wspdtposiadaczy
Rachunku.

ROZDZIAL II. RACHUNKI OSZCZEDNOSCIOWE
Podrozdziat I Rachunek oszczednosciowy z karta debetowa

§118
Rachunek oszczednosciowy z kartg debetowg (zwany w dalszej czesci niniejszego Podrozdziatu ,Rachunkiem”
umozliwia Posiadaczowi Rachunku dokonywanie operacji finansowych, w tym:
1) przechowywanie $rodkéw pienieznych Posiadacza Rachunku;
2) otrzymanie i korzystanie z debetowych kart ptatniczych;
3) zakfadanie lokat terminowych.
Rachunek prowadzony jest w ziotych polskich.
§119

. Obcigzenie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci wskazanych

ponizej transakcji wychodzacych:
1) wyptaty gotowkowej w formie:
a) wypfaty w kasach placdwek Banku;
b) wyptaty przy uzyciu kart ptatniczych;
2) przelewu w zilotych polskich z datg biezaca lub z datg przyszig w formie:
a) przelewu wewnetrznego, przelewu miedzysystemowego lub przelewu zewnetrznego wytacznie na jeden
rachunek Odbiorcy zdefiniowanego;
b) przelewu wiasnego.
Uznanie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci wskazanych
ponizej transakcji przychodzacych:
1) wplaty gotdwkowej w formie:
a) wptaty w kasach placéwek Banku;
b) wptaty przy uzyciu kart ptatniczych;
c) wptaty za posrednictwem innych bankdédw krajowych i zagranicznych, majacych swojg siedzibe na terenie
Polski;
d) wptaty za posrednictwem placéwek pocztowych;
2) przelewdw wskazanych w ust.1 pkt. 2;
3) zlecenia statego;
4) innych transakcji pfatniczych realizowanych przez bank Pfatnika.

Podrozdziat II Rachunek oszczednosciowy bez karty debetowej
§120
Rachunek oszczednosciowy bez karty debetowej ( zwany w dalszej czesci niniejszego Podrozdziatu ,Rachunkiem”)
stuzy do przechowywania $rodkéw pienieznych Posiadacza Rachunku.
Rachunek prowadzony jest w ziotych polskich.
§121

. Obcigzenie Rachunku moze w szczegdlnosci nastgpi¢ w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci przelewu

wychodzacego w ztotych polskich z datg biezacg w formie:
1) przelewu wewnetrznego, przelewu miedzysystemowego lub przelewu zewnetrznego wyifacznie na jeden rachunek
Odbiorcy zdefiniowanego;
2) przelewu wiasnego.
Uznanie Rachunku moze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen pfatniczych w postaci wskazanych
ponizej transakcji przychodzacych:
1) wptaty gotowkowej w formie:
a) wptlaty za posrednictwem innych bankéw krajowych i zagranicznych, majacych swoja siedzibe na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej;
b) wpfaty za posrednictwem placéwek pocztowych;
2) przelewu w ztotych polskich z datg biezaca lub z datg przysztg formie:
a) wewnetrznego;
b) miedzysystemowego;
c) zewnetrznego;
3) przelewu walutowego z datg biezacg w formie:
a) wewnetrznego;
b) miedzysystemowego;
c) zewnetrznego;
4) przelewu zewnetrznego z data biezacq w formie:
a) przelewu SWIFT;
b) przelewu SEPA;
5) zlecenia statego;
6) innych transakcji ptatniczych realizowanych przez bank Platnika.
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Podrozdziat II1I Rachunek oszczednosciowy umozliwiajacy regularne oszczedzanie

§122
Rachunek oszczednosciowy umozliwiajacy regularne oszczedzanie ( zwany w dalszej czesci niniejszego Podrozdziatu
»~Rachunkiem”) umozliwia Posiadaczowi Rachunku regularne oszczedzanie.
Rachunek jest rachunkiem przeznaczonym dla Posiadaczy Rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego prowadzonego
w ztotych polskich.
Rachunek prowadzony jest w ziotych polskich.
Rachunek prowadzony jest w powigzaniu z Rachunkiem oszczednosciowo-rozliczeniowym prowadzonym w ziotych
polskich (zwany w dalszej czesci niniejszego Podrozdziatu ,Rachunkiem powigzanym” i otwierany jest na podstawie
dyspozycji Posiadacza Rachunku powigzanego, zaakceptowanej przez Bank.
W ramach jednego Rachunku powigzanego moze by¢ prowadzony tylko jeden Rachunek mSaver.
W przypadku wspdlnego Rachunku powigzanego Rachunek prowadzony jest réwniez jako Rachunek wspéiny.
Wspdtposiadacze Rachunku powigzanego wyrazajg nieodwotalng zgode na ztozenie przez kazdego z nich samodzielnie
dyspozycji dotyczacej otwarcia Rachunku.

§123

. Obcigzenie Rachunku nastepuje w wyniku realizacji zlecen pfatniczych w postaci transakcji wychodzacych na

Rachunek powigzany w formie przelewu wewnetrznego z data biezaca.
Uznanie Rachunku nastepuje w formie okreslonej §125-§130.
Uznanie Rachunku moze takze nastgpi¢ przede wszystkim w wyniku realizacji zlecen ptatniczych w postaci
wskazanych ponizej transakcji przychodzacych:
1) wptaty gotowkowej w formie:
a) wptaty w kasach placéwek Banku;
b) wpflaty za posrednictwem innych bankéw krajowych i zagranicznych, majacych swojg siedzibe na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej;
c) wptlaty za posrednictwem placowek pocztowych;
2) przelewu w ztotych polskich z datg biezaca lub z datg przysztg formie:
a) przelewu wewnetrznego;
b) przelewu miedzysystemowego;
Cc) przelewu zewnetrznego;
3) przelewu walutowego z datg biezacg w formie:
a) przelewu wewnetrznego;
b) przelewu miedzysystemowego;
c) przelewu zewnetrznego;
4) przelewu zewnetrznego z data biezacq w formie:
a) przelewu SWIFT;
b) przelewu SEPA;
5) zlecenia statego;
6) innych transakcji ptatniczych realizowanych przez bank Pfatnika.
§124
Posiadacz Rachunku powigzanego moze ztozy¢ wniosek o otwarcie Rachunku;
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placéwce Banku.
Na dowdd otwarcia Rachunku Posiadacz Rachunku otrzymuje Potwierdzenie otwarcia rachunku.
§125
Posiadacz Rachunku moze korzystac¢ z dwdch wariantow regularnego oszczedzania:
1) wariantu powigzania oszczedzania z wykonywanymi transakcjami ptatniczymi oraz
2) wariantu oszczedzania stalej zadeklarowanej kwoty raz w miesigcu.
Regularne oszczedzanie polega na przelewaniu kwoty wskazanej przez Posiadacza Rachunku zgodnie z zasadami
okreslonymi w §125- §133 na Rachunek przez niego wskazany.
§126

Wybierajac wariant oszczedzania powigzanego z wykonywanymi transakcjami ptatniczymi Posiadacz Rachunku ma
mozliwo$¢ skorzystania z nastepujacych opcji:

1.

Koncowki od transakcji - opcja ta polega na oszczedzaniu kwoty stanowigcej roznice miedzy kwotg transakcji
wychodzacej dokonanej na podstawie zlecenia ptatniczego ztozonego przez Posiadacza Rachunku na Rachunku
powigzany a kwotg tej transakcji ptatniczej zaokraglonej w gére do petnych 10 ztotych: Jezeli kwota transakcji
ptatniczej jest wielokrotnosciag 10 ztotych wowczas za kwote do oszczedzania uznaje sie kwote 5 ztotych. W przypadku,
gdy kwota transakcji wychodzacych realizowanych na podstawie zlecenia ptatniczego ztozonego przez Posiadacza
Rachunku jest mniejsza lub réwna 10 ztotych kwota do oszczedzania nie jest pobierana.
Procent od transakcji - opcja polega na oszczedzaniu kwoty, wyliczanej jako wartos¢ procentowa od danej transakcji
pfatniczej, zadeklarowana przez Posiadacza Rachunku. Posiadacz Rachunku ma mozliwos¢ wskazania wysokosci
procentu od wartosci transakcji ptatniczej w przedziale od 1% do 15% kwot transakcji ptatniczych.
Stafta kwota przy wykonywaniu transakcji - opcja polega na oszczedzaniu kwoty o jednej wysokosci zadeklarowanej
przez Posiadacza Rachunku , pobieranej kazdorazowo przy wykonaniu przez niego transakcji wychodzacych na
Rachunku powigzanym.

§127

. Wybierajac wariant oszczedzania statej zadeklarowanej kwoty, Posiadacz Rachunku ma mozliwo$¢ zadeklarowania

dowolnej kwoty, ktdra bedzie przekazywana raz w miesigcu we wskazanym przez niego dniu na Rachunek.
Posiadacz Rachunku moze wskaza¢ dowolny dzien miesigca, mieszczacy sie w przedziale od 1 do 28-ego dnia, jako
dzien cyklicznego przekazywania $rodkow pienieznych raz w miesigcu na poczet regularnego oszczedzania.
Jezeli Posiadacz Rachunku jako dzien cyklicznego pobierania srodkéw pienieznych raz w miesigcu wskazat dzien, ktéry
byt wczesniejszy lub réwny dniu miesigca, w ktorym Posiadacz Rachunku ztozyt dyspozycje oszczedzania, to pierwsze
przekazanie $rodkéw pienieznych nastgpi nastepnego miesigca, w dniu wskazanym przez Posiadacza Rachunku.
Jezeli Posiadacz Rachunku, jako dzien cyklicznego pobierania $rodkéw pienieznych raz w miesigcu wskazat dzien
pdzniejszy do dnia miesiqca, w ktérym ztozyt dyspozycje oszczedzania, to pierwsze przekazanie $rodkéw pienieznych
nastgpi we wskazanym przez niego dniu w miesigcu zfozenia dyspozycji.

§128
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Posiadacz Rachunku ma mozliwos¢ skorzystania z obydwu wariantéw oszczedzania jednoczesnie.
Wybierajac wariant powigzania oszczedzania z wykonywanymi transakcjami ptatniczymi Posiadacz Rachunku moze
skorzysta¢ wytacznie z jednej, dowolnie wybranej przez siebie opcji, o ktérych mowa w §125.
Posiadacz Rachunku moze zmieni¢ lub wstrzymaé na dowolny wskazany przez siebie okres dotychczasowy sposéb
regularnego oszczedzania. Dotyczy to zarédwno wybranego wariantu lub wariantow , jak i wybranej opcji oszczedzania.
W tym celu Posiadacz Rachunku sktada stosowna dyspozycje:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placowce Banku.
W przypadku wstrzymania przez Posiadacza Rachunku regularnego oszczedzania, na Rachunek nie sa przekazywane
zadne kwoty tytutem oszczedzania. Srodki pieniezne pozostajace na rachunku podlegajq oprocentowaniu zgodnie z
Tabelg stép procentowych.
Posiadacz Rachunku dokonuje wznowienia regularnego oszczedzania w ramach danego wariantu lub wariantow oraz
danej opcji Posiadacz dokonuje w sposéb okreslony w ust 3. Po wznowieniu regularnego oszczedzania, na Rachunek
przekazywane sg $rodki pieniezne zgodnie z dyspozycja Posiadacza Rachunku..

§129

. Za transakcje ptatnicze, ktdére sg zrédtem gromadzenia oszczednosci na Rachunku uznaje sie:

1) transakcje wychodzace realizowane na podstawie zlecenia ptatniczego ztozonego przez Posiadacza Rachunku z
Rachunku powigzanego w formie:
a) przelewéw wychodzacych zewnetrznych;
b) przelewdw wychodzacych wewnetrznych, z wytaczeniem przelewdow wiasnych, zaréwno na rachunki dla oséb
fizycznych, jak i firm,
c) transakcji ptatniczych dokonanych debetowymi kartami ptatniczymi wydanymi do Rachunku powigzanego, w
tym takze wyptat gotéwki w przy uzyciu kart ptatniczych;
2) transakcje wychodzace dokonane kartami kredytowymi, wydanymi w powigzaniu z Rachunkiem powigzanym w
formie:
a) wypfaty gotowki przy uzyciu kart kredytowych;
b) przelewdw zewnetrznych i wewnetrznych z rachunkéw kart kredytowych, z wylgczeniem przelewdw wiasnych,

. W przypadku odwotania zlecenia ptatniczego dotyczacego danej transakcji ptatniczej i zwrotu Srodkdéw pienieznych

bedacych przedmiotem tejze transakcji ptatniczej na Rachunek powigzany lub rachunek karty kredytowej srodki
pieniezne, ktore zostaty przekazane na Rachunek nie ulegajg zwrotowi na Rachunek powigzany.
W przypadku wspolnego Rachunku powigzanego transakcje pfatnicze, o ktérych mowa w ust.1 pkt 1,dotyczq transakcji
pfatniczych realizowanych na podstawie zlecer pfatniczych sktadanych przez obydwu Wspétposiadaczy Rachunku, w
tym transakcji pfatniczych dokonywanych debetowymi kartami ptatniczymi oraz kartami kredytowymi wydanymi
kazdemu z Posiadaczy Rachunku powigzanego.
Jezeli transakcje ptatnicze dokonywane byty kartami kredytowymi wydanymi Posiadaczom Rachunku, to kwota do
oszczedzania na Rachunku pobierana jest z Rachunku powigzanego, z ktérym powigzana jest karta kredytowa.
W przypadku, gdy Rachunek prowadzony jest w zwigzku jest z Rachunkiem powigzanym, do ktdrego udzielony jest
kredyt odnawialny, przy braku dodatnich $rodkéw pienieznych na Rachunku powigzanym kwoty jakie przekazywane
sg na Rachunek mogg zostac pobrane ze $rodkéw kredytowych Posiadacza Rachunku.

§130

. Za posrednictwem Rachunku Posiadacz Rachunku ma mozliwo$¢ regularnego przekazywania czesci zgromadzonych na

tym Rachunku $rodkdéw pienieznych na ubezpieczenie grupowe na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
wskazanym przez Bank, zgodnie z OWU tego ubezpieczenia.

. Jezeli Posiadacz Rachunku zdecyduje sie na przekazywanie srodkéw pienieznych na ubezpieczenie, o ktérym mowa w

ust.1, ma mozliwo$¢ wskazania kwoty jaka bedzie co miesigc przekazywana, na poczet ubezpieczenia.
Jezeli Posiadacz Rachunku wybrat wariant oszczedzania powigzany z wykonywanymi transakcjami pfatniczymi,
zobowigzany jest wskazac¢ dzien cyklicznego przekazywania $rodkéw pienieznych na ubezpieczenie.

. W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku wybrat wariant oszczedzania statej kwoty, dniem cyklicznego przekazywania

$rodkdw pienieznych na ubezpieczenie bedzie dzien, w ktdérym nastepuje zasilenie Rachunku. Dotyczy to takze
przypadku, gdy Posiadacz Rachunku oszczedza w obydwu mozliwych wariantach, a mianowicie w wariancie
oszczedzania powigzanym z wykonywanymi transakcjami ptatniczymi oraz w wariancie oszczedzania statej kwoty.
§131
obliczania kwoty naleznych odsetek od srodkéw pienieznych, przechowywanych na Rachunku, przyjmuje sie:
rzeczywistq liczbe dni pozostawania $rodkéw pienieznych na Rachunku;
wysokos$¢ salda Rachunku.
§132
Rachunku nie mozna ustanowi¢ Petnomocnika.
§133
Posiadacz Rachunku moze zamknaé¢ go w kazdym czasie, bez zachowania okresu wypowiedzenia. W tym celu
Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje zamkniecia Rachunku:
1) za posrednictwem BOK;
2) w placowce Banku.
Zamkniecie Rachunku bez koniecznosci skiadania dodatkowej dyspozycji, nastepuje w przypadku zamkniecia
Rachunku powigzanego, z dniem doreczenia Bankowi dyspozycji zamkniecia Rachunku Ilub o$wiadczenia o
wypowiedzeniu Umowy.
Bank moze dokona¢ zamkniecia Rachunku w przypadku zamkniecia Rachunku powigzanego.
Po dokonaniu zamkniecia Rachunku $rodki pieniezne przekazywane sg na Rachunek powigzany.

ROZDZIAL III RACHUNKI LOKAT TERMINOWYCH
§134

Zasady otwierania i prowadzenia rachunkdow lokat terminowych okreslone zostaty w Regulaminie otwierania i prowadzenia
rachunkéw lokat terminowych w mBanku.

DZIAL IV. USLUGI DO RACHUNKOW BANKOWYCH W mBANKU
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ROZDZIAL I. USLUGA mBILANS

§135

Ustuga mBILANS polega na automatycznym przekazywaniu nadwyzki srodkéw pienieznych z Rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego prowadzonego w ziotych polskich (zwany w dalszej czesci niniejszego Rozdziatu ,Rachunkiem
oszczednosciowo-rozliczeniowym” na wskazany Rachunek oszczednosciowy z kartg debetowg ( zwany w dalszej czesci
niniejszego Rozdziatu ,Rachunkiem oszczednosciowym”), w przypadku, gdy zostata przekroczona kwota progowa na
Rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym oraz na automatycznym uzupetnianiu niedoboru $rodkéw pienieznych na tym
Rachunku ze wskazanego Rachunku oszczednosciowego w sytuacji, gdy stan $rodkow pienieznych na Rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym jest nizszy od ustalonej kwoty progowej.

§136

1. Ustuga mBILANS jest dostepna do Rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego w powigzaniu z jednym Rachunkiem
oszczednosciowym, nalezacym do tego samego Posiadacza Rachunku lub tych samych Wspétposiadaczy Rachunku w
przypadku Rachunku wspdlnego.

2. Posiadacz Rachunku moze posiada¢ tylko jedng aktywng ustuge mBILANS do Rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego.

3. Jeden Rachunek oszczednos$ciowy moze by¢ powigzany ustugg mBILANS tylko z jednym Rachunkiem oszczednosciowo-
rozliczeniowym.

4. Dyspozycja aktywacji, zmiany badz dezaktywacji ustugi mBILANS moze zosta¢ ziozona wytgcznie przez Posiadacza
Rachunku, a w przypadku rachunkdéw wspolnych przez jednego ze Wspdtposiadaczy Rachunku, w dowolnym czasie
obowigzywania Umowy.

5. Posiadacz Rachunku skfada dyspozycje aktywacji, zmiany, badz dezaktywacji ustugi mBILANS za posrednictwem
kanatéow dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.

6. Aktywacja, zmiana badz dezaktywacja ustugi mBILANS nie stanowi zmiany warunkdéw Umowy.

§137

1. Sktadajac dyspozycje aktywacji, badz zmiany ustugi mBILANS Posiadacz rachunku jest zobowigzany poda¢ kwote
progowg w wysokosci nie mniejszej niz wskazana w ust. 4.

2. Za kwote progowg uznaje sie kwote $rodkéw pienieznych na Rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym, powyzej
ktorej kazda kwota srodkdédw pienieznych jest automatycznie przekazywana na wskazany Rachunek oszczednosciowy.
W przypadku, gdy stan $rodkdw na Rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym jest nizszy od kwoty progowej
ustalonej przez Posiadacza Rachunku, nastepuje automatyczne pobranie s$rodkdéw pienieznych ze wskazanego
Rachunku oszczednosciowego i uzupetnienie stanu srodkdw pienieznych na Rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym
do wysokosci zdefiniowanej kwoty progowej.

3. Kontrola wysokosci kwoty progowej jest dokonywana przez Bank codziennie.

4. Wysokos¢ minimalnej kwoty progowej ustala Bank i podaje do wiadomosci Posiadacza Rachunku:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placéwkach Banku.
§138

1. Niezaleznie od dyspozycji sktadanych przez Posiadacza Rachunku, Bank dokonuje automatycznej kontroli wysokosci
kwoty progowej.

2. Srodki pieniezne, przechowywane na Rachunku oszczedno$ciowym nie powiekszaja salda dostepnego Rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym i nie sg dostepne dla wszystkich transakcji ptatniczych z Rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego, w tym transakcji przy uzyciu debetowych kart ptatniczych.

3. Posiadacz Rachunku, sktadajac zlecenie ptatnicze z Rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego z aktywng ustuga
mMBILANS jest zobowigzany do zapewnienia w dniu realizacji zlecenia pfatniczego, odpowiednich srodkéw na realizacje
tej dyspozycji.

§139

1. W przypadku posiadania przez Posiadacza rachunku kredytu z mechanizmem bilansujgcym w Banku, aktywacja ustugi
mBILANS do Rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego jest niemozliwa.

2. Udzielenie Posiadaczowi Rachunku kredytu z mechanizmem bilansujagcym w Banku, powoduje automatycznag
dezaktywacje ustugi mBILANS do Rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego.

§140

Zamkniecie Rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego, Rachunku oszczednosciowego lub rozwigzanie Umowy skutkuje

dezaktywacjq ustugi mBILANS.

ROZDZIAL II. USLUGA POWIADOMIENIA SMS/E-MAIL
§141
W zakresie dysponowania Rachunkiem Posiadacz Rachunku lub Pelnomocnik rodzajowy do dysponowania Rachunkiem
moze korzystac z ustugi Powiadomien sms/e-mail polegajacej na przesytaniu Uzytkownikowi ustugi:
1. wiadomoséci sms (powiadomien sms) na zarejestrowany w Banku numer telefonu komoarkowego,
2. wiadomosci elektronicznych (powiadomien e-mail), na zarejestrowany w Banku adres poczty elektronicznej.
§142
1. Aktywacja ustugi Powiadomie sms/e-mail jest mozliwa dla Posiadacza Rachunku lub Petnomocnika rodzajowego do
dysponowania Rachunkiem, ktory:
1) posiada zarejestrowany w Banku numer telefonu komérkowego (powiadomienia sms);
2) posiada zarejestrowany w Banku adres poczty elektronicznej (powiadomienia e-mail);
3) dokonuje autoryzacji dyspozycji, w tym transakcji ptatniczych za pomocg haset jednorazowych w postaci kodéw
sms.
2. Ustuga Powiadomien sms/e-mail jest aktywowana po ztozeniu przez Uzytkownika ustugi odpowiedniej dyspozycji:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednicwem BOK
3) w placowce Banku.
3. Bank zastrzega sobie prawo do wprowadzenia czasowego ograniczenia mozliwosci aktywowania ustugi Powiadomien
sms/e-mail za pomoca kanatow dostepu wskazanych w ust.2.
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4. Bank udostepnia informacje o aktualnych kanatach dostepu za posrednictwem ktdrych mozliwe jest aktywowanie
ustugi Powiadomien sms/e-mail za posrednictwem strony internetowej Banku.

5. W przypadku Rachunku wspdlnego ustuga Powiadomienia sms/e-mail moze by¢ aktywowana dla kazdego
Wspotposiadacza Rachunku.

§143

1. Bank pobiera optaty za czynnosci zwigzane z aktywowaniem i $wiadczeniem ustugi Powiadomien sms/e-mail zgodnie z
obowigzujacq Taryfq prowizji i opfat .

2. W przypadku Rachunku wspélnego optata za ustuge Powiadomienia sms/e-mail naliczana bedzie odrebnie dla kazdego
Wspdtposiadacza Rachunku, ktory posiada aktywng Powiadomienia sms/e-mail.

3. Optatami, o ktérych mowa w ust 1. zostanie obcigzony Rachunek lub rachunek karty kredytowej wskazany podczas
aktywacji lub modyfikacji ustawien ustugi Powiadomienia sms/e-mail.

§144

1. Bank udostepnia informacje o rodzajach Rachunkdéw dla ktérych dostepna jest ustuga Powiadomienia sms/e-mail oraz
szczego6towy zakres i zasady korzystania z ustugi Powiadomienia sms/email:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku;

2) za posrednictwem BOK;
3) w placowkach Banku.

2. Bank zastrzega sobie prawo zmiany zakresu i zasad korzystania z ustugi Powiadomienia sms/e-mail w razie zmiany
oferty Banku, warunkéw technicznych, technologicznych i Informatycznych jej $wiadczenia oraz zmiany wysokosci
kosztéw jej Swiadczenia.

3. Informacja o zmianie zakresu i zasad korzystania z ustugi Powiadomienia sms/e-mail o ktérej mowa w ust.2 podawana
jest do wiadomosci w sposdéb wskazany w ust.1.

4. Przyjmuje sie, ze Uzytkownik ustugi akceptuje zmiany o ktérych mowa w ust.2 z dniem rozpoczecia korzystania z
nowego zakresu ustugi Powiadomienia sms/e-mail.

5. W przypadku braku akceptacji zmian okreslonych w ust.2 Uzytkownik ustugi ma prawo do rezygnacji z ustugi
Powiadomienia sms/e-mail zgodnie z §146 ust.1 pkt 4.

§145

1. Wiadomosci sms w ramach ustugi Powiadomienia sms wysytane sg przez Bank z chwilg wystgpienia okreslonego
zdarzenia przez catg dobe lub w godzinach ustalonych przez Uzytkownika ustugi.

2. Wiadomosci e-mail w ramach ustugi Powiadomienia e-mail wysytane sg przez Bank zbiorczo, nastepnego dnia po dniu
wystgpienia zdarzenia.

§146
1. Uzytkownik ustugi moze dokonac:
1) zawieszenia ustugi Powiadomienia sms/e-mail,
2) przywrocenia zawieszonej ustugi Powiadomienia sms/e-mail,
3) modyfikacji zakresu wykorzystywanych funkcji ustugi Powiadomienia sms/e-mail,
4) rezygnacji z ustugi Powiadomienia sms/e-mail
sktadajac odpowiednig dyspozycje:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placéwce Banku.

2. Bank zastrzega sobie prawo do wprowadzenia czasowego ograniczenia mozliwosci ztozenia dyspozycji, o ktorych mowa
w ust.l za pomocg kanatéw dostepu wskazanych w ust.1. Informacja o aktualnych kanatach dostepu za
posrednictwem ktorych mozliwe jest ztozenie dyspozycji znajduje sie na stronie internetowej Banku.

§147

1. W uzasadnionych Bank ma prawo zablokowaé dostep do ustugi Powiadomienia sms/e-mail, jesli saldo dostepne
Rachunku, o ktérym mowa w §143 ust. 3 nie pozwoli na pokrycie optat za ustuge Powiadomienia sms/e-mail , o
ktdrych mowa w §143 ust 1.

2. Bank odblokuje dostep do ustugi Powiadomien sms/e-mail z chwilg ustania zdarzenia powodujacego powstanie blokady
ustugi Powiadomienia sms/e-mail.

ROZDZIAL III USLUGA INVOOBILL
§148

Zasady Swiadczenia przez Bank ustugi invoobill okreslone zostaty w Warunkach ustugi invoobill w mBanku udostepnianych

przez Bank:

1. za posrednictwem strony internetowej Banku;

2. za posrednictwem BOK;

3. w placéwce Banku.
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