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Rozdziat I Postanowienia ogodlne

§1.

1. Niniejsze ,Warunki ustugi Pakiet Ekspert w mBanku”, zwane dalej ,Warunkami”,
okreslajg zasady obstugi klientow Banku w placdwkach MultiBanku.

Warunki stosuje sie w powigzaniu z regulaminami i warunkami wiasciwymi dla danego

produktu lub ustugi w ramach oferty Banku, z ktorych korzysta Posiadacz Rachunku.

Z zakresie nieregulowanym przez Warunki, obstuga klientdw Banku prowadzona jest

na zasadach okreslonych w regulaminach lub warunkach poszczegdlnych produktéw
bankowych lub ustug znajdujacych sie w ofercie Banku.

§2.

1. Przez uzyte w Warunkach pojecia nalezy rozumiec:

1)
2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)

9)

Doradca MultiBanku - pracownik placéwki MultiBanku obstugujacy Posiadacza
Rachunku po nabyciu ustugi Pakiet Ekspert;

Karta Wzoru Podpisu- dokument ewidencjonujacy wzdér podpisu
Reprezentantdw Posiadacza Rachunku;

Bank- BRE Bank SA z siedzibg i gtdwnym adresem wykonywanej dziatalnosci w
Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Saqdowego po numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer
identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zakladowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2012r. wynosi
168.410.984 zt, posiadajacy nastepujacy adres do korespondencji: mBank,
Bankowos$¢ Detaliczna BRE Banku SA, skrytka pocztowa 2108, 90-959 t6dz 2 oraz
adres poczty elektronicznej e-mail: kontakt@mbank.pl. Wszystkie miejsca w
ktérych wykonywana jest dziatalnos¢ Banku wskazane zostaty na stronie
internetowej Banku oraz na stronie www.brebank.pl;

BOK - Biuro Obstugi Klientéw, zwane takze ,mLinig”;

MultiBank - Oddziat Bankowosci Detalicznej BRE Banku SA;

placowka MultiBanku - jednostka organizacyjna MultiBanku - Oddziatu
Bankowosci Detalicznej BRE Banku SA prowadzgca obstuge rachunku klientow.
Bank udostepnia dane teleadresowe placéwek MultiBanku za posrednictwem
strony internetowej Banku oraz BTOK;

Posiadacz Rachunku - rezydent - przedsiebiorca w rozumieniu ustawy z dnia 2
lipca 2004r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, tj. osoba fizyczna posiadajaca
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng- wykonujacy we
wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub wolny zawdd, w tym réwniez
wspdlnicy spétki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dziatalnosci
gospodarczej, posiadajacy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i bedacy strony
Umowy zawartej w mBankiem;

Rachunek - rachunek biezgcy mBIZNES konto, prowadzony przez Bank na rzecz
Posiadacza Rachunku;

Reprezentant- osoba fizyczna, w tym wspdlnik spotki jawnej lub partnerskiej, posiadajgca
petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych uprawniona do dysponowania Rachunkiem w imieniu
i na rzecz Posiadacza Rachunku oraz do reprezentowania Posiadacza Rachunku w
stosunkach z Bankiem zgodnie z niniejszymi Warunkami oraz Regulaminem wskazanym w
ust. 2 i w zakresie wynikajacym z Umowy, ktora zawarta Umowe w imieniu Posiadacza
rachunku; Reprezentant jest osobg tozsama z Posiadaczem rachunku, w przypadku, gdy
Posiadaczem Rachunku jest wspolnik spotki cywilnej albo osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowo dziatalno$¢ gospodarczg, w tym wykonujaca wolny zawdd. W dalszej czesci
Warunkow, gdy jest mowa o czynnosciach zwigzanych z Rachunkiem wykonywanych przez
Posiadacza Rachunku, nalezy przez to rozumieé, ze czynnosci te moga by¢ wykonywane
przez Reprezentanta;




=

10) serwis transakcyjny Banku - informatyczny system transakcyjny Banku
dostepny po zalogowaniu na stronie internetowej Banku;

11) strona internetowa Banku - strona internetowa Banku dostepna w sieci
Internet pod adresem www.mBank.pl;

12) Umowa - Umowa o prowadzenie bankowych rachunkéow biezacych;

13) ustuga Pakiet- ustuga polegajaca na obstudze klientow Banku, bedacych
osobami fizycznymi nie prowadzacymi dziatalnosci gospodarczej, w placéowkach
MultiBanku na zasadach okreslonych w ,,Warunkach ustugi Pakiet w mBanku”;

14) ustuga Pakiet Ekspert- ustuga polegajaca na obstudze klientdw Banku w
placéwkach MultiBanku, ktorej zasady okreslajg niniejsze Warunki;

. Pozostate pojecia uzyte w Warunkach zostaty zdefiniowane w regulaminach witasciwych

dla danego produktu Ilub ustugi oferowanych przez Bank, w szczegdlnosci w
~Regulaminie otwierania i prowadzenia bankowych rachunkdéw biezacych w mBanku”.

Rozdziat II Opis ustugi Pakiet Ekspert w mBanku

§3.

Bank oferuje ustuge Pakiet Ekspert Posiadaczom Rachunku mBIZNES konto.
Ustuga Pakiet Ekspert umozliwia Posiadaczowi Rachunku:

1) wnioskowanie o produkty Banku;

2) sktadanie dyspozycji;

3) dostep do informacji i ustug bankowych Banku

w placéwkach MultiBanku, z zastrzezeniem ust.5.

. W ramach ustugi Pakiet Ekspert Doradca MultiBanku dokonuje w placowce MultiBanku

czynnosci zwigzanych z obstugg dyspozycji Posiadacza Rachunku i Reprezentantéw.

. Bank udostepnia informacje o ustudze Pakiet Ekspert oraz produktach Banku

dostepnych w ramach ustugi Pakiet Ekspert:

1) za posrednictwem strony internetowej Banku;
2) za posrednictwem BOK;

3) w placéwkach MultiBanku.

. Bank udostepnia szczego6towe informacje na temat dyspozycji do rachunkéw i innych

produktéw bankowych obstugiwanych w ramach ustugi Pakiet Ekspert:
1) za posrednictwem BOK;
2) w placowkach MultiBanku.

§4.

. W celu skorzystania z ustugi Pakiet Ekspert Posiadacz Rachunku sktada dyspozycje jej

nabycia:

1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednictwem BOK;

3) w placowce MultiBanku.

. Dyspozycja nabycia ustugi Pakiet Ekspert na rzecz Posiadacza Rachunku moze zostac

ztozona przez kazdego z Reprezentantéw.

. Nabycie ustugi Pakiet Ekspert przez Posiadacza Rachunku w placéwce MultiBanku

nastepuje poprzez podpisanie przez Reprezentanta ,Potwierdzenia nabycia ustugi
Pakiet Ekspert dla Posiadaczy Rachunku mBIZNES konto”.

. W przypadku rachunku wspdlnego prowadzonego na rzecz wspolnikéw spétki cywilnej,

dyspozycje nabycia ustugi Pakiet Ekspert moze ztozy¢ ktorykolwiek z Posiadaczy
Rachunku za skutkiem wobec pozostatych wspdlnikow.

. Jezeli Reprezentant sktada dyspozycje nabycia ustugi Pakiet Ekspert w placowce

MultiBanku, sktada podpis na Karcie Wzoru Podpisu. Pozostali Reprezentanci w celu
skorzystania z ustugi Pakiet Ekspert zobowigzani sg ztozy¢ podpis na Karcie Wzoru
Podpisu oraz przedstawi¢ stosowny dokument, potwierdzajacy uprawnienie do
reprezentowania Posiadacza Rachunku.



. Jezeli Reprezentant sktada dyspozycje nabycia ustugi Pakiet Ekspert:

1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;

2) za posrednictwem BOK

wowczas zobowigzany jest do ziozenia podpisu na Karcie Wzoru Podpisu podczas
pierwszej wizyty w placéwce MultiBanku.

§5.
. Z chwilg ztozenia przez Reprezentanta podpisu na Karcie Wzoru Podpisu, jest ona
wykorzystywana do identyfikacji tej osoby w przypadku przesytania dyspozycji
pisemnych na adres Banku oraz sktadania dyspozycji pisemnych w placéwkach
MultiBanku, ktére wymagajq potwierdzenia podpisem z Karty Wzoru Podpisu.

. Dyspozycje wymagajace ztozenia podpisu, sktadane przez Posiadacza Rachunku, ktory
nabyt ustuge Pakiet Ekspert, realizowane sg przez Bank wytacznie po stwierdzeniu
zgodnosci podpisu ze wzorem ztozonym na Karcie Wzoru Podpisu.

. W przypadku, gdy Reprezentant podczas nabywania ustugi Pakiet Ekspert nie wypetnit
Karty Wzoru Podpisu, wéwczas do czasu ztozenia pierwszej dyspozycji w placéwce
MultiBanku, jako wzér podpisu, z wytaczeniem placowek MultiBanku, traktuje sie
podpis ztozony na umowie danego produktu bankowego.

. Pisemne dyspozycje skiadane po nabyciu ustugi Pakiet Ekspert przez Reprezentanta,
ktorego wzorem podpisu Bank nie dysponuje, wymagaja uprzedniego ztozenia wzoru
podpisu w Banku. Do czasu ztozenia wzoru podpisu pisemne dyspozycje wymagajq
poswiadczenia wtasnorecznosci podpisu. Poswiadczenie wtasnorecznosci podpisu moze
by¢ dokonane m.in. przez pracownika Banku badz notariusza.

. Wszelkie zmiany danych przekazanych przez Posiadacza Rachunku, ktore zostaty
umieszczone na Karcie Wzoru Podpisu, wymagajg przedtozenia dokumentdéw
potwierdzajacych zmiane oraz wymagajq podpisania na nowej Karty Wzoru Podpisu.

§6.

. Posiadacz Rachunku ma mozliwos¢ obstugi w placowce MultiBanku po nabyciu i
aktywacji ustugi Pakiet Ekspert.

. Aktywacja ustugi Pakiet Ekspert nastepuje w dniu ztozenia dyspozycji jej nabycia.

§7.

. Po nabyciu ustugi Pakiet Ekspert, Posiadacz Rachunku ma mozliwos$¢ sktadania
dyspozycji do wszystkich rachunkéw i innych produktow bankowych, ktérych jest
posiadaczem, z zastrzezeniem §3 ust.5.

. Posiadacz Rachunku, Reprezentant mogg w ramach ustugi Pakiet Ekspert skfadac
dyspozycje tylko wobec rachunkdéw i innych produktéw bankowych zwigzanych z
Rachunkiem, dla ktérego aktywowano ustuge Pakiet Ekspert.

. W przypadku rachunku wspdlnego lub innego wspdlnego produktu bankowego, w
ramach ustugi Pakiet Ekspert Posiadacze Rachunku mogg sktada¢ dyspozycje tylko
wobec tego produktu wspdlnego. Ustuga Pakiet Ekspert nie obejmuje indywidualnych
rachunkéw witasnych i innych indywidualnych produktéow wspotposiadacza, o ile nie
nabyt on ustugi Pakiet Ekspert lub ustugi Pakiet.

. Zasady nabywania ustugi Pakiet i warunki obstugi Klientow mBanku w ramach tej
ustugi reguluja ,Warunki ustugi Pakiet w mBanku”.

§8.
. Zakres ustug bankowych oferowanych w ramach ustugi Pakiet Ekspert moze ulegac
zmianie w przypadku zmiany:

1) warunkéw swiadczenia ustug;

2) przepisow prawa stanowigcych podstawe ich $wiadczenia;

3) oferty Banku.

. Bank informuje o zmianie, o ktérej mowa w ust. 1, nie pézniej niz na 3 dni robocze
przed dniem jej wejscia w zycie:

1) za posrednictwem komunikatu w serwisie transakcyjnym Banku;



2) za posrednictwem strony interentowej Banku;
3) za posrednictewm BOK;
4) w placowkach MultiBanku
wraz z podaniem daty jej wejscia w zycie.

3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1, Posiadacz Rachunku, ktéry nabyt ustuge
Pakiet Ekspert uprawniony jest do rezygnacji z ustugi Pakiet Ekspert w sposob
okreslony w §11 i §12.

Rozdziat III Optaty i prowizje za korzystanie z ustugi
Pakiet Ekspert

§9.

1. Od dnia aktywacji ustugi Pakiet Ekspert obowigzujg stawki optat i prowizji w wysokosci
wiasciwej dla ustugi Pakiet Ekspert, okreslonej w ,Taryfie prowizji i optat bankowych w
mBanku w Polsce dla firm”.

2. Zmiany optat i prowizji za korzystanie z ustugi Pakiet Ekseprt dokonywane sg na
warunkach okreslonych w Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkow biezacych
w mBanku.

3. Opfata za ustuge Pakiet Ekspert rozliczana jest w okresach miesiecznych.

4. W przypadku, gdy ustuga Pakiet Ekspert nie jest aktywna przez caty miesiac, Bank
pobiera opfate proporcjonalng do ilosci dni, w ktérych ustuga Pakiet Ekspert byta
aktywna.

5. Optata miesieczna nie jest pobierana w przypadku, gdy Posiadacz Rachunku, ktory
nabyt ustuge Pakiet Ekspert, w danym miesigqcu spetnit kryteria wskazane w ,Taryfie
prowizji i optat bankowych w mBanku w Polsce dla firm”.

§10.

1. Zmiany optat i prowizji dokonane przez Banku w sposdb okreslony w §9 ust. 2 nie
stanowig zmiany ,Warunkdéw ustugi Pakiet Ekspert w mBanku”.

2. Bank informuje o zmianie Taryfy prowizji i optat w sposéb okreslony w Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkow biezacych w mBanku.

3. W przypadku zmiany ,Taryfy Prowizji i Optat Bankowych w mBanku w Polsce dla firm”
w czesci dotyczacej ustugi Pakiet Ekspert, Posiadacz Rachunku, ktéry nabyt ustuge
Pakiet Ekspert, uprawniony jest do rezygnacji z ustugi Pakiet Ekspert w sposdb
okreslony w §11 i §12.

Rozdziatl IV Rezygnacja z ustugi Pakiet Ekspert w
mBanku

§11.

1. Posiadacz Rachunku, ktoéry nabyt ustuge Ekspert, ma prawo do rezygnacji z ustugi
Pakiet Ekspert, w dowolnym momencie. Dyspozycje o rezygnacji z ustugi Pakiet
Ekspert moze ztozy¢ kazdy z Reprezentantow Posiadacza Rachunku.

2. Rezygnacja z ustugi Pakiet Ekspert przez jednego z Posiadaczy Rachunku wspdlnego
jest skuteczna wobec pozostatych Posiadaczy tego rachunku.

3. Ustuga Pakiet Ekspert ulega dezaktywacji w dniu ztozenia dyspozycji o rezygnacji.

§12.

1. Bank umozliwia sktadanie dyspozycji rezygnacji z ustugi Pakiet Ekspert:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku;
2) za posrednictwem BOK;
3) w placéwce MultiBanku



z zastrzezeniem ust.3. Rezygnacja z ustugi Pakiet Ekspert moze zosta¢ réwniez
dokonana w formie pisemnej w drodze korespondencyjnej.

2. Rezygnacja z ustugi Pakiet Ekspert w placowce MultiBanku nastepuje poprzez
podpisanie ,Potwierdzenia rezygnacji z ustugi Pakiet Ekspert dla Posiadaczy
Rachunku mBIZNES konto” przez Posiadacza Rachunku lub Reprezentantow
Posiadacza Rachunku.

3. O terminie wprowadzenia mozliwosci sktadania dyspozycji rezygnacji z ustugi Pakiet
Ekspert:

1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku

2) za posrednictwem BOK;

Bank poinformuje Posiadacza Rachunku, ktéry nabyt ustuge Pakiet Ekspert, za
posrednictwem strony internetowej Banku.

Rozdziatl V Postanowienia koncowe

§13.

1. BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie, przy ulicy Senatorskiej 18, jako administrator
danych osobowych, w rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych (Dz. U., 2002 Nr 101, poz.926 t.j. z p6zn. zm.) informuje,
ze w bankowym zbiorze danych bedq przetwarzane dane osobowe Posiadacza
Rachunku oraz Reprezentantéow, w zakresie i celu zwigzanym z wykonywaniem
czynnosci bankowych, ktérych jest strong.

2. Posiadaczowi Rachunku i Reprezentantom przystuguje prawo m in. do:

1) dobrowolnosci podania danych, dostepu do nich oraz ich poprawiania;

2) zgtoszenia sprzeciwu na marketing bezposredni wiasnych produktow i ustug BRE
Banku SA.

3. Dane osobowe Posiadacza Rachunku i Reprezentantdw moga zostac¢ przekazane:

1) podmiotom upowaznionym przez przepisy ustawy prawo bankowe, w tym
podmiotom $wiadczacym na rzecz BRE Banku SA ustugi zgodnie z art. 6a - 6d
Prawa bankowego;

2) do baz danych prowadzonych przez inne podmioty w tym do Systemu Bankowy
Rejestr prowadzonego przez Zwigzek Bankdéw Polskich w Warszawie, ul. Postepu
17a, oraz baz biur informacji gospodarczej prowadzonych na podstawie przepiséow
ustawy prawo bankowe.

§14.

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach maja zastosowanie
postanowienia regulamindéw i warunkow wiasciwych dla danego produktu lub
ustugi oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

2. Zgodnie z art. 384 Kodeksu cywilnego i art. 109 Prawa bankowego niniejsze
Warunki majg charakter wigzacy.



