Regulamin Konkursu ,,World MasterCard juz mam i o nagrode gram”

| POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Konkurs ,World MasterCard juz mam i o nagrode gram”, zwany dalej Konkursem organizowany
jest przez:

BRE Bank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237,
posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zaktadowym, ktorego wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2012 r. wynosi 168.410.984 ziotych
zwany dalej mBankiem lub ,Organizatorem”.

BRE Bank S.A. jest administratorem danych osobowych Uczestnikbw Konkursu w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002 r. Nr
101 poz. 926 tekst jednolity z p6zn. zm.) Wszystkie dane osobowe Uczestnikéw Konkursu bedg
przechowywane i przetwarzane w miejscu prowadzenia dziatalnosci przez Organizatora pod
adresem: Aleja Mickiewicza 10, 90-959 £édz w celu przeprowadzenia Konkursu okreslonego
niniejszym Regulaminem, zwanego dalej ,Regulaminem”.

Uczestnikowi Konkursu, ktdérego dane zostang umieszczone w zbiorze danych osobowych
Uczestnikéw Konkursu, stuzy prawo wgladu do jego danych osobowych oraz ich poprawienia, a
takze prawo zadania usuniecia danych osobowych ze zbioru.

I CZAS TRWANIA KONKURSU

Konkurs trwa od dnia 16 kwietnia 2012 r. do dnia 31 maja 2012 r. do godziny 23:59:59 wiacznie.

Il UCZESTNICTWO W KONKURSIE

Konkurs adresowany jest do petnoletnich os6b fizycznych, zwanych dalej Uczestnikami,
posiadajacych karte kredytowa World MasterCard wydang przez mBank i niezwigzang z
prowadzong przez Uczestnika dziatalnoscig gospodarcza, ktérzy w okresie trwania Konkursu
spetnig tacznie wskazane ponizej warunki:
a. Dokonajg na terenie kraju lub za granica transakcji bezgotéwkowych za pomoca karty
kredytowej World MasterCard wydanej przez mBank w punkcie honorujacym taki rodzaj
ptatnosci na taczng kwote nie mniejsza niz 300 zi. Przez ,transakcje bezgotéwkowe”



rozumie sie zakup towardéw lub ustug za pomoca karty kredytowej World MasterCard, w
punkcie naziemnym — placéwce handlowej lub ustugowej, ktéry honoruje taki rodzaj
ptatnosci i realizuje je przy pomocy elektronicznego terminala. Za transakcje
bezgotéwkowe nie bedg uwazane i nie bedg uwzglednianie:

1. transakcje rejestrowane za pomoca recznego, mechanicznego terminala —
imprintera,

2. transakcje gotdwkowe, rozumiane jako wyptaty gotéwki z bankomatu,

3. pfatnosci za zakupy dokonane poza lokalem sprzedawcy lub ustugodawcy, tj. w
szczegllnosci transakcje dokonane za pomoca Internetu, telefonu lub poczty
elektronicznej, przelew z karty,

b. po spetnieniu warunku opisanego w punkcie Il ust. 1 lit. a) i zaksiegowaniu transakcji na
rachunku, wyslg wiadomosci tekstowg (sms zgtoszeniowy) jako pierwsi w okreslonych w
punkcie IV ust. 3 terminach, w tresci wpisujac: WORLD mBank na numer 2279 z numeru
telefonu zarejestrowanego w mBanku;

c) ispetniajg warunki okreslone w punktach Il ust. 2 i lll ust. 3 ponizej.

Numer telefonu, z ktérego Uczestnik wysle sms zgtoszeniowy, o ktérym mowa w pkt Il ust. 1 lit. b),
musi byé zgodny z numerem telefonu zarejestrowanym w mBanku na dzieh rozpoczecia i
rozstrzygniecia Konkursu. Jesli numer zarejestrowany w systemie mBanku jest inny, przed
wystaniem smsa zgtoszeniowego zgtaszajacy sie powinien go zmieni¢ przy pomocy Operatora
mLinii. Uczestnik Konkursu moze w dowolnym momencie sprawdzi¢ numer zarejestrowany w
systemie mBanku dzwoniagc na mLinie. W przypadku, kiedy jeden i ten sam numer jest
zarejestrowany w mBanku na wiecej niz jedng osobe- automatycznie kazdy z Uczestnikéw
Konkursu, ktéry wysle sms zgtoszeniowy z takiego numeru telefonu — zostanie pominiety przy
przyznawaniu nagréd.

Uczestnikami Konkursu moga by¢ petnoletnie osoby fizyczne - Klienci mBanku, ktérzy nie wyrazili,
zgodnie z art 32 ust. 1 pkt. 8 Ustawy o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. nr 101,
poz. 926, z pbdzn. zm.), sprzeciwu przeciwko przetwarzaniu ich danych osobowych w celach
promocji i marketingu przez BRE Bank S.A. - mBank, lub nie zadaty na innej podstawie
zaprzestania przetwarzania ich danych osobowych przez BRE Bank SA. Jezeli osoba
zainteresowana udziatem w Konkursie ztozyta sprzeciw przeciwko przetwarzaniu jej danych
osobowych w celach promociji i marketingu przez BRE Bank S.A. - mBank, lub zadata zaprzestania
przetwarzania danych na innej podstawie, warunkiem uczestniczenia w niniejszym Konkursie jest
wyrazenie przez te osobe na pismie lub za posrednictwem mLinii, najpdzniej do dnia zakonczenia
Konkursu, zgody na przetwarzanie jej danych osobowych w celach promocji i marketingu produktéw
i ustug BRE Bank S.A. - mBank i w celu przeprowadzenia niniejszego Konkursu.

W odpowiedzi na sms zgtoszeniowy Uczestnik otrzyma od mBanku (z numeru 2279) sms
potwierdzajacy rejestracje Uczestnika w Konkursie.

W Konkursie moga wzig¢ udziatu osoby petnoletnie.



Wystanie smsa zgtoszeniowego na numer 2279 jest rownoznaczne z zapoznaniem i akceptacjq
niniejszego Regulaminu.

W Konkursie nie moga braé¢ udziatu osoby bedace pracownikami Organizatora oraz cztonkowie ich
najblizszej rodziny /matzonkowie, wstepni, zstepni i rodzenstwo/. Osoby takie zostang pominigte
przy przyznawaniu Nagréd.

Uczestnikiem Konkursu nie moze by¢ osoba, ktéra zawnioskowata o wydanie karty World
MasterCard w ramach zmiany typu karty w ramach posiadanego limitu kredytowego.

Uczestnik Konkursu moze bra¢ udziat tylko w jednej Turze Konkursu i tylko raz wystaé sms

zgtoszeniowy.

IV LAURECI KONKURSU | NAGRODY

1.

3.

4.

Laureatami Konkursu sg Uczestnicy Konkursu, ktérzy spetnili warunki Konkursu opisane w punkcie
lll'i jako pierwsi w dniu odbywania sie danej Tury Konkursu wysla sms zgtoszeniowy na numer
2279 o tresci wskazanej w punkcie Il ust. 1 lit. b).

Dla oceny pierwszenstwa wystania smsa zgtoszeniowego liczy sie data i godzina otrzymania smsa
zgtoszeniowego przez mBank. W przypadku, kiedy bedzie wiele smséw zgtoszeniowych
otrzymanych przez mBank w tym samym momencie (ij. o tej samej, godzinie i minucie ) wtedy pod

uwage brana bedzie data rozliczenia transakcji bezgotowkowej opisanej w punkcie Il ust. 1 lit. a).

Organizator przewidziat 1000 nagréd gwarantowanych dla pierwszych Uczestnikdw, ktérzy w
poszczegblnych Turach jako pierwsi przysla zgtoszenie udziatu w Konkursie poprzez sms
zgtoszeniowy i spetnig warunki Regulaminu:
a.Tura Pierwsza Konkursu rozpoczyna sie 30 kwietnia 2012 roku od godziny 00:00 i trwa do
30 kwietnia 2012 roku do godziny 23:59:59 — w tej Turze do wygrania 333 czytniki Kindle 4 o
wartosci 319 zt brutto kazdy oraz zwigzana z nim nagroda pieniezna w wysokosci 35 zt brutto.
b. Tura Druga Konkursu rozpoczyna sie 14 maja 2012 roku od godziny 00:00 i trwa do 14
maja 2012 roku do godziny 23:59:59 - w tej Turze do wygrania 333 czytniki Kindle 4 o
wartosci 319 zt brutto kazdy oraz zwigzana z nim nagroda pieniezna w wysokosci 35 zt brutto.
c. Tura Trzecia Konkursu rozpoczyna sie 31 maja 2012 roku od godziny 00:00 i trwa do 31
maja 2012 roku do godziny 23:59:59 — do wygrania 334 czytniki Kindle 4 o wartosci 319zt
brutto kazdy oraz zwigzana z nim nagroda pieniezna w wysokosci 35 zt brutto
Nagrody, z chwilg ich przekazania podlegajg opodatkowaniu na zasadach okreslonych w art. 30 ust.
1 pkt. 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od os6b fizycznych (Dz.U. z 2010 .
Nr 51 poz. 307 tekst jednolity z p6zn.zm.).



10.

Przed wydaniem nagréd Organizator Konkursu z czesci pienieznej nagréd potraci zryczattowany
podatek dochodowy w wysokosci 10 % wartosci nagréd i odprowadzi na rzecz wtasciwego urzedu
skarbowego.

W przypadku rezygnaciji przez Laureata z odbioru nagrody rzeczowej, rezygnacja obejmuje rowniez
nagrode pieniezna.

Prawa do nagrody nie moga by¢ przeniesione w drodze umowy przez Laureata na rzecz oséb
trzecich przed i po odbiorze nagrody przez Laureata.

Pula nagréd w Konkursie jest zamknieta i wynosi 1000.

Nagrody opisane w punkcie IV ust. 3 zostang przekazane na koszt Organizatora Konkursu
przesytka kurierskg na adres korespondencyjny podany przez Laureata Konkursu w systemie
transakcyjnym mBanku lub na adres zameldowania, jesli adres korespondencyjny nie zostat przez
Laureata Konkursu podany, w terminie 30 dni roboczych od daty rozstrzygniecia wynikéw z
poszczegdblnych Tur Konkursu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany nagrdd, o ktérych mowa powyzej na inne o tej samej

lub wiekszej wartosci, bez podawania przyczyn dokonanych zmian,

V ROZSTRZYGNIECIE KONKURSU

Rozstrzygniecie Pierwszej Tury Konkursu z dnia 30 kwietnia 2012 roku nastapi 9 maja 2012r,
Drugiej Tury Konkursu z dnia 14 maja 2012r. nastgpi 23 maja 2012r. a Trzeciej Tury Konkursu z
dnia 31 maja 2012 roku w dniu 6 czerwca 2012 roku.

Lista Laureatéw Konkursu, ktérzy nabyli prawo do nagréd opisanych w punkcie IV ust. 3,
zawierajgca wytacznie imie, nazwisko oraz miejscowos¢ zameldowania Laureata, zostanie
opublikowana na stronie www.mBank.pl/world

Jesli Liczba Uczestnikdéw Konkursu, ktérzy zakwalifikujg sie do otrzymania nagrody w Turze i ll
bedzie mniejsza niz liczba przewidzianych nagréd, pula nieprzyznanych nagréd przechodzi do
Tury Il

W przypadku, kiedy w Turze Ill Liczba Uczestnikbw Konkursu, ktérzy zakwalifikujg sie do
otrzymania nagrody w Turze Il bedzie mniejsza niz liczba przewidzianych nagréd, pozostatych

nagrod nie przyznaje sie.

VI ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) niemoznos¢ odbioru Nagrody z przyczyn lezacych po stronie Laureata,

b) jakiekolwiek zdarzenia losowe uniemozliwiajace Laureatom odbiér Nagréd,

¢) podanie nieprawdziwych danych lub danych osoby trzeciej przez Uczestnika Konkursu,



2. Podanie nieprawdziwych danych stanowi naruszenie zasad Regulaminu uzasadniajacq
wykluczenie Uczestnika Konkursu z udziatu w Konkursie.

3. W przypadku nagrody wydanej wraz z gwarancjg producenta, Laureat powinien zgtosi¢ wady
towaru zgodnie z regulacjami zawartymi w dokumencie gwarancji w punktach serwisowych
wskazanych w dokumencie gwaranciji lub wedtug swego wyboru skorzysta¢ z uprawnien z tytutu
rekojmi.

VIl KOMISJA

1. Organizator powotuje Komisje Konkursowa, ktéra czuwac bedzie nad prawidtowoscig przebiegu
Konkursu:

2. Do zadan Komisji nalezy w szczeg6lnosci:

a) sprawdzenie czy dany Uczestnik Konkursu spetnia wszystkie warunki uczestnictwa w
Konkursie;
b) wytonienie listy Laureatéw Konkursu,
c) rozpatrywanie reklamacji Uczestnikéw Konkursu.
3. Z prac Komisji sporzadzany jest pisemny protokét. Komisja pracuje na posiedzeniach niejawnych,

w ktorych nie moga braé udziatu Uczestnicy Konkursu.

Viil. REKLAMACJE

1.

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Konkursie, Uczestnik powinien skiada¢ wytacznie
pisemnie na adres: mBank, Bankowo$¢ Detaliczna BRE Banku S.A., Wydziat Obstugi Klientow,
Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 £6dz 2 (z dopiskiem ,World MasterCard juz mam i 0 nagrode
gram”) lub poprzez zgtoszenie ich na mLinii pod numerem telefonu: 0 801 300 800 (z telefonéw
stacjonarnych) lub 783 300 800 (z telefonéw komorkowych).

Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez mBank.

Reklamacja powinna zawierac¢: imie i nazwisko Uczestnika Konkursu, adres do korespondencji jak
réwniez opis podstaw reklamaciji oraz podpis wnoszacego reklamacie.

Reklamacije rozpatrywane beda w terminie 30 dni od daty otrzymania przez mBank.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik zostanie powiadomiony pisemnie lub droga
mailowg nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od daty ztozenia reklamaciji.

Decyzja mBanku w przedmiocie rozpatrywanej reklamaciji jest decyzjg ostateczna, co nie wytacza
ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa.
Reklamacije z tytutu udziatu w Konkursie, ktére wptyng do Organizatora po uptywie 30 dni od dnia

rozstrzygniecia Konkursu, nie beda rozpatrywane.



IX. POSTANOWIENIA KONCOWE
Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.

2. Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione na stronie internetowej www.mBank.pl na
5 dni przed wejsciem w zycie zmienionego Regulaminu.

3. Zmiana warunkéw Regulaminu pozostanie bez wptywu na uprawnienia nabyte przed wejsciem w

zycie takich zmian.

4, Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:
a) w siedzibie Departamentu Sprzedazy mBanku (L6dz, Al. Pitsudskiego 3),
b) u operatoréw Centrum Obstugi Telefonicznej, pod numerem mLinii 0 801 300 800 (z

telefonow stacjonarnych) lub 783 300 800 (z telefonédw komaorkowych),
c) na stronach internetowych mBanku www.mBank.pl.
5. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okres$lajacym szczegétowe zasady Konkursu pod
nazwa ,World MasterCard juz mam i o nagrode gram”
6. Kazdy Konkurs organizowany przez mBank jest odrebny i oparty o odrebne regulaminy.



