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8§ 1. Organizator Promocji

1. Promocja ,50 zt do zdobycia” zwana dalej Promocja organizowana jest przez mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy
ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer
identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysokos¢ wg stanu
na dzien 01.01.2014r. wynosi 168 696 052 zt zwany dalej ,Bankiem” lub ,Organizatorem”.

2. Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie powstaje zagrozenie
wystgpienia konfliktéw intereséw pomiedzy Bankiem, a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

3. mBank S.A. jest administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je w zakresie i celu przeprowadzenia niniejszej Promocji.

4. Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz ich poprawiania,

a takze prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora w zwigzku z niniejszg Promocjq.

8§ 2. Czas trwania Promocji
Przystapienie do Promocji jest mozliwe w okresie od 28.05.2014 r. do 30.06.2014 r.
8 3. Uczestnictwo w Promocji

1. W Promocji moze wzia¢ udziat kazda osoba fizyczna zwana dalej Uczestnikiem Promocji, ktéra spetnia tacznie
nastepujace warunki:

a) Posiada karte kredytowa mBanku z wytaczeniem kart: Visa Miles & More, MasterCard Miles & More, Visa Premium
Miles & More, MasterCard Premium Miles & More, World MasterCard, World Elite MasterCard i/lub posiada karte
debetowa mBanku z wytaczeniem karty World MasterCard Debit zwang dalej Karta.

b) Jest uzytkownikiem Nowego Serwisu Transakcyjnego mBanku;

c) Zaakceptowata Regulamin Promocji ,mOkazje w Serwisie Transakcyjnym mBanku oraz Aplikacji mobilnej mBanku”
stanowiacy Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu;

d) Dokonata przy uzyciu Karty za pomoca terminala ptatniczego transakcji bezgotéwkowych na tgczng kwote nie
nizszg niz 1 000 zt (stownie: tysigc ztotych) w okresie od 01.06.2014 r. do 30.06.2014 r. Transakcje te musza by¢
rozliczone do 05.07.2014 r.

e) Aktywowata oferte ,50 zt do zdobycia” w zakfadce Pasaz/mOKAZJE w Nowym Systemie Transakcyjnym mBanku
w terminie od 28.05.2014 r. do 30.06.2014 r. po wystawieniu mOkazji przez Bank klientom spetniajgcym warunki
Promocji wymienione w punktach powyzej.

2. Wybranie oferty, o ktérej mowa w ust. 1 lit. e) jest rownoznacznie z przystgpieniem do Promocji.
3. Promocjq nie sg objete Karty bedace w ofercie mBanku dawnego MultiBanku.

8§ 4. Zasady Promocji

1. Uczestnik Promocji, ktéry spetnit wszystkie warunki opisane w § 3 otrzyma jednorazowy zwrot w wysokosci 50 zt (stownie:
pieédziesiat ztotych) za zakupy zrobione z uzyciem Karty w okresie od 1.06.2014 r. do 30.06.2014 r.

2. Zwrot za zakupy dokonane Kartg bedzie przyznany na rachunek rozliczeniowo-oszczednosciowy Uczestnika Promocji
i zaksiegowany w terminie maksymalnie do 20.07.2014 r.

3. Uzyskany zwrot, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej podlega zwolnieniu z opodatkowania podatkiem dochodowym od oséb
fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r.
o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U.2012, poz.361).

8§ 5. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik Promocji moze skfadaé pisemnie na adres: mBank S.A.,
Skr. poczt. 2108, 90-959 t6dz z dopiskiem ,,50 zt do zdobycia”, drogq elektroniczng za pomocg wiadomosci e-mail na
adres: kontakt@mbank.pl, w placowce Banku lub poprzez zgtoszenie ich na mLinii pod numerem telefonu: 801 300 800
(z telefondw stacjonarnych) lub +48 42 6 300 800 (z telefondw komorkowych).

2. Reklamacje nalezy skfadac niezwtocznie po zaistnieniu zdarzenia budzacego zastrzezenia Uczestnika Promocji.

3. Reklamacja powinna zawierac¢: imie i nazwisko Uczestnika Promocji, numer rachunku, adres do korespondencji, opis
zarzutow stanowigcych podstawe reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika Promocji dotyczace sposobu naprawy szkody.
Dodatkowo w przypadku reklamacji sktadanych na pismie: numer PESEL oraz podpis Uczestnika Promocji.

4. Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Bank, ktory doktada wszelkich staran, aby obstuga reklamacji byta
dokonana z nalezytg starannoscia, wnikliwie i terminowo z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci sprawy.

5. Reklamacje rozpatrywane beda w terminie nieprzekraczajacym 30 dni od daty ich wptywu do Banku.

W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przedtuzenie terminu rozpatrzenia reklamacji pod warunkiem
poinformowania sktadajacego reklamacje o prowadzonym postepowaniu wyjasniajacym i o przewidywanym terminie
ostatecznej odpowiedzi.

6. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony z zachowaniem formy ztozenia
reklamacji, lub w formie zgodnej ze ztozong przez siebie dyspozycja.

7. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z zagdaniem Uczestnika Promocji, moze
on zwrdci¢ sie do Banku o ponowne rozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni od daty otrzymania odpowiedzi na
reklamacje.

8. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika
Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym wystgpienia
z powodztwem do Sadu powszechnego.

9. Uczestnik Promocji ma prawo zwrocenia sie o pomoc do:

a) Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta),
b) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankdw Polskich.
10. Organizator Promocji, podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.



§ 6. Postanowienia koncowe

1. Tres$¢ niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Promocji ,mOkazje w Serwisie Transakcyjnym mBanku oraz Aplikacji
mobilnej mBanku” jest dostepna:

a) u operatoréw Biura Obstugi Klientéw mLinii, pod numerem 801 300 800 (z telefondw stacjonarnych) lub
+48 42 6 300 800 (z telefondw komorkowych),
b) w placéwkach Banku.

2. Niniejszy Regulamin oraz Regulamin Promocji ,mOkazje w Serwisie Transakcyjnym mBanku oraz Aplikacji mobilnej
mBanku” sg jedynymi dokumentami okreslajacymi szczegétowe zasady Promocji pod nazwa ,50 zt do zdobycia”.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma Regulamin kart kredytowych dla osob
fizycznych w ramach bankowosci detalicznej w mBanku S.A. oraz Regulamin Promocji ,mOkazje w Serwisie
Transakcyjnym mBanku oraz Aplikacji mobilnej mBanku”.

4. Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy.

Niniejszy materiat nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i ma on charakter wyfacznie informacyjny.

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem sie oraz akceptuje tres¢ postanowien Regulaminu Promocji ,50 zt do zdobycia”.

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promocji

mBank S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
o wplaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysokoé¢ wg stanu na dzier 01.01.2014 r. wynosi 168.696.052 ziote.
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