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REGULAMIN KONKURSU 
„Przygotuj się do Sochi 2014” (dalej „Regulamin”) 

 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Przewidziany Regulaminem konkurs prowadzony jest pod nazwą „Przygotuj się do Sochi 2014” 

(dalej „Konkurs”). 
 

2. Konkurs jest prowadzony przez Visa Europe Services Inc. Przedstawicielstwo w Polsce,  

z siedzibą w Warszawie, Al. Jerozolimskie 65/79, 00-697 Warszawa, wpisaną do ewidencji 

zagranicznych podmiotów gospodarczych prowadzonej przez Ministra Gospodarki i Pracy pod 

numerem 2/R (dalej „Organizator”). Organizator jest przyrzekającym nagrodę w rozumieniu 
art. 919 i 921 kc. 

 

3. Konkurs prowadzony jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 

 

4. Uczestnicy mogą rejestrować zgłoszenia udziału w Konkursie od dnia 18 listopada 2013 r. do 

dnia 19 stycznia 2014 r.  

 

5. W Konkursie może wziąć udział osoba fizyczna zamieszkała na terytorium Polski, posiadająca 

pełną zdolność do czynności prawnych lub mająca ukończone 16 lat, która jest użytkownikiem 

bądź posiadaczem, co najmniej jednej z bankowych kart płatniczych Visa w jednym z banków 
krajowych lub instytucji członkowskiej Visa Europe, w rozumieniu przepisów Ustawy z dnia 29 

sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. z 2002 r. Nr 72, poz. 665 t.j.), na warunkach ustalonych 

w regulaminach obowiązujących w tych bankach, będąca jednocześnie konsumentem w 

rozumieniu art. 22 kc. (dalej „Uczestnik”). 
 

6. Komitet Organizacyjny Igrzysk Olimpijskich w Sochi oraz Międzynarodowy Komitet 

Olimpijski nie ponoszą odpowiedzialności za przeprowadzenie niniejszego Konkursu.  

 

7. W Konkursie nie mogą wziąć udziału pracownicy: 

a) Visa Europe Services Inc. Przedstawicielstwo w Polsce z siedzibą w Warszawie; 

b) Saatchi & Saatchi Poland Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie;  

c) Komitetu Organizacyjnego Igrzysk Olimpijskich w Sochi oraz Międzynarodowego 

Komitetu Olimpijskiego lub pracownicy i współpracownicy wszelkich związanych z nimi 

agencji; 

oraz ich małżonkowie, wstępni, zstępni, rodzeństwo, przysposobieni, przysposabiający. 

W przypadku zwycięzców, którymi okażą się osoby wymienione w pkt.6, osoby te tracą 

uprawnienie do nagrody. 

ZASADY PROWADZENIA KONKURSU 
 

8. W celu wzięcia udziału w Konkursie, Uczestnik powinien w czasie jego trwania spełnić łącznie 

warunki określone w Regulaminie, w szczególności: 

a) w okresie od 18 listopada 2013 r. do 19 stycznia 2014 r. dokonać płatności kartą Visa, 

włączając transakcje zbliżeniowe, mobilne, on-line, przelewy z karty kredytowej oraz 

zachować wydruk z terminala lub potwierdzenie operacji na rachunku karty Visa; 

b) zapoznać się i zaakceptować zasady uczestnictwa w Konkursie dostępne na stronie 

internetowej www.visa.pl; 

c) wyrazić zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych w celach wypełnienia przez 

Organizatora obowiązków wynikających z Regulaminu niniejszego Konkursu;  

d) za pośrednictwem aplikacji konkursowej dostępnej na stronie internetowej www.visa.pl  

w terminie między 18.11.2013 (godzina 00:00:01) a 19.01.2014 (godzina 23:59:59) 

rozwiązać quiz o tematyce związanej z zimowymi igrzyskami olimpijskimi oraz z 
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płatnościami kartami Visa, odpowiadając poprawnie na pytania w jak najkrótszym czasie 

(dalej „Zadanie Konkursowe”). 
 

9. Data i godzina rozwiązania Zadania Konkursowego przez Uczestnika nie może być 

wcześniejsza niż data i godzina zrealizowanej transakcji kartą Visa na wydruku  

z terminala. 

 

10. Jedna transakcja kartą Visa zrealizowana w okresie trwania Konkursu oznacza jedną szansę na 

wzięcie udziału w Konkursie. Wielokrotność transakcji kartą Visa oznacza wielokrotność szans 

wzięcia udziału w Konkursie.  

 

11. Organizator jest uprawniony do wykluczenia Uczestnika z Konkursu w szczególności gdy 

Uczestnik: 

a) podaje nieprawdziwe dane; 

b) jego działania mogą być uznane za niezgodne z niniejszym Regulaminem, ingerują w 

mechanizm aplikacji lub w inny sposób mające na celu naruszenie środków 

bezpieczeństwa stosowanych przez Organizatora Konkursu. 

 

W przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa powyżej, Uczestnik zostanie 

wykluczony z Konkursu. W przypadku gdy wykluczony Uczestnik zdobył Nagrodę, wraz z 

wykluczeniem traci prawo do Nagrody.  

 

NAGRODY 
 

12. W Konkursie przyznawane będą Nagrody Dzienne dla Uczestników, którzy każdego dnia 

trwania Konkursu odpowiedzą prawidłowo na pytania konkursowe w najlepszym czasie 

(„Laureaci”) odpowiednio w kolejności: 

a) Miejsca 1 – 2 dla każdego Laureata jeden Tablet Samsung Galaxy Tab III o wartości 

1660,50 zł brutto,  

b) Miejsca 3 – 12 dla każdego Laureata jedna karta przedpłacona Visa o wartości 500 zł.   

 

13. Do Nagrody dodana zostanie dodatkowa nagroda pieniężna w wysokości 11,11% wartości danej 

Nagrody, z przeznaczeniem na poczet należnego podatku od wygranych zgodnie  

z obowiązującymi przepisami. Laureatom nie przysługuje prawo do żądania wypłaty takiej 

dodatkowej nagrody pieniężnej. W celu uniknięcia wszelkich wątpliwości zapłata 

zryczałtowanego podatku dochodowego od wygranych zostanie dokonana na konto właściwego 

urzędu skarbowego przez Organizatora. 

 

14. W przypadku Laureatów Konkursu niemających pełnej zdolności do czynności prawnych, pod 

warunkiem, że dokonana przez nich transakcja jest ważna i skuteczna, zgodę na odbiór Nagrody 

i inne oświadczenia wymagane niniejszym Regulaminem wyraża przedstawiciel(-e) ustawowy(-

i) tych Laureatów. 

 

ZASADY WYŁANIANIA ZWYCIĘZCÓW 
 

15. W celu wyłonienia Laureatów Konkursu Organizator powoła Komisję Konkursową  

w trzyosobowym składzie (dalej „Komisja”). 
 

16. Nagrody będą przyznawane na następujących zasadach: 

a) Na stronie internetowej www.visa.pl dla Uczestników będzie dostępna aplikacja 

konkursowa; 

b) Zadanie Konkursowe polega na rozwiązaniu quizu składającego się z 3 pytań; 

c) Spośród Uczestników, którzy danego dnia rozwiązali quiz, Komisja wybierze 12 

Laureatów, którzy w kolejności odpowiedzieli prawidłowo na pytania quizu w jak 
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najlepszym czasie oraz przyzna im prawo do Nagrody.  

 

17. W przypadku, gdy wyłoniony Laureat nie spełni warunków Regulaminu określonych w pkt. 

10 powyżej, Laureat taki traci prawo do Nagrody, a dana Nagroda zostanie przyznana w 

kolejności następnemu Uczestnikowi, który uzyskał następny z kolei najlepszy wynik w 

danym dniu, który w takim wypadku będzie Laureatem Konkursu z danego dnia. Komisja 

Konkursowa wyłoni każdego dnia trwania Konkursu dwóch Uczestników, którzy będą 

Uczestnikami z listy rezerwowej danego dnia. Nagrody Konkursu, które nie zostały 

rozdysponowane wśród Laureatów Konkursu z przyczyn niezależnych od Organizatora, 

pozostaną do dyspozycji Organizatora. 

 

POWIADOMIENIE O WYGRANEJ 
 
18. Z Laureatami Konkursu, Organizator skontaktuje się pod wskazany przez Uczestników w 

formularzu kontaktowym numer telefonu w ciągu 3 dni roboczych od wyłonienia listy 

Laureatów przez Komisję Konkursową.   

 

19. Organizator informuje, iż połączenia telefoniczne będą wykonywane z numeru zastrzeżonego, w 

przypadku gdy dany Laureat będzie miał włączoną blokadę połączeń z numerami zastrzeżonymi 

Organizator uzna, iż jest to nieudana próba połączenia zgodnie z postanowieniami pkt. 19. 

 

20. W trakcie rozmowy telefonicznej Laureat zostanie powiadomiony o dalszych krokach 

postępowania weryfikacyjnego. W celu przeprowadzenia powyższej rozmowy telefonicznej 

Organizator podejmie cztery próby połączenia telefonicznego z Laureatem. Przez nieudaną 

próbę połączenia z Laureatem rozumie się: nieodebranie połączenia przez co najmniej 5 

sygnałów, włączenie się poczty głosowej, brak możliwości połączenia z użytkownikiem 

telefonu, czyli wyłączony telefon, włączona blokada połączeń numeru zastrzeżonego. Próby 

kontaktu z Laureatem podejmowane są dwukrotnie w ciągu jednego dnia, w co najmniej dwu- 

godzinnych odstępach czasu. Kolejne dwie próby podejmowane są kolejnego dnia.  

 

21. Po rozmowie telefonicznej na adres podany w formularzu rejestracyjnym Organizator prześle 

formularz Laureata. Następnie w ciągu 5 dni roboczych wypełniony i odręcznie podpisany 

formularz Laureata należy przesłać w formie skanu wraz z czytelnym skanem/zdjęciem 

wydruku z terminala płatniczego lub potwierdzenia operacji na rachunku karty Visa, 

uprawniającym do wygranej, natomiast w przypadku Uczestników niepełnoletnich, należy 

dodatkowo przesłać skan zgody opiekuna prawnego na udział w Konkursie. Dokumenty należy 

wysłać na adres e-mail: konkursvisa@databroker.pl. 

 

22. W przypadku gdy Laureat nie dostarczy do Organizatora wymaganych dokumentów we 

wskazanym czasie traci prawo do Nagrody, która zostaje przyznana kolejnemu uprawnionemu 

Laureatowi lub Uczestnikowi rezerwowemu. Uczestnik rezerwowy weryfikowany jest na takich 

samych zasadach.  

 

WYDANIE NAGRÓD W KONKURSIE 
 

23. Nagrody w Konkursie zostaną wysłane przesyłką kurierską za potwierdzeniem odbioru, na koszt 

Organizatora. 

 

24. Laureat Nagrody jest obowiązany pokwitować pisemnie odbiór Nagrody, tj. protokół odbioru.  

 

25. Laureat nie może domagać się zamiany Nagrody na inną. 

 

26. Organizator wyda Nagrody do dnia 10 marca 2014 r. 
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PROCEDURA POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNEGO 
 

27. Wszelkie reklamacje dotyczące przebiegu Konkursu mogą być składane przez Uczestników 

Konkursu w formie pisemnej na adres: Visa Europe Services Inc. Przedstawicielstwo w Polsce, 

z siedzibą w Warszawie, Al. Jerozolimskie 65/79, 00-697 Warszawa. 

 

28. Reklamacja powinna zawierać: 

a) dopisek na kopercie: „Reklamacja – Przygotuj się do Sochi 2014”; 

b) wskazanie imienia, nazwiska i adresu do korespondencji (a także opcjonalnie 

kontaktowego numeru telefonu komórkowego); 

c) uzasadnienie powodów wniesienia reklamacji; 

d) podpis reklamującego. 

 

29. Złożone reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora. Zainteresowani zostaną 

powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie pisemnej listem poleconym  

za pisemnym potwierdzeniem odbioru. 

 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

30. Przekazywanie danych osobowych przez Uczestników Konkursu jest dobrowolne, ale niezbędne 

do uczestnictwa w Konkursie. Osobie podającej dane przysługuje prawo dostępu do nich oraz 

prawo ich poprawiania oraz żądania ich usunięcia. Administratorem zbioru danych osobowych 

jest Visa Europe Services Inc. Przedstawicielstwo w Polsce, z siedzibą w Warszawie, Al. 

Jerozolimskie 65/79, kod pocztowy: 00-697. Przetwarzanie danych osobowych odbywać się 

będzie na zasadach przewidzianych ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 

osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926 z 4 późn. zm.) w celu realizacji przez Organizatora 

obowiązków wynikających z Regulaminu niniejszego Konkursu. 

 

31. Uczestnik wyraża zgodę na podanie jego imienia i nazwiska na liście Laureatów Konkursu. 

 

32. W kwestiach nieobjętych Regulaminem będą miały w szczególności zastosowanie przepisy 

kodeksu cywilnego. 

 

33. Pełny tekst Regulaminu Konkursu udostępniony będzie do publicznej wiadomości na stronie 

internetowej www.visa.pl. 

 


