Regulamin Promocgji
~MoneyBack za zakup biletu MPK-t6dz dla aktualnych Klientow mBanku”

I. Organizator Promocji

1.

Promocja ,MoneyBack za zakup biletu MPK-t6dz dla aktualnych Klientéw mBanku” (zwana dalej ,Promocjg”) organizowana
jest BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zaktadowym, ktérego wysokoS¢ wg stanu na dzien 01.01.2012 r. wynosi 168.410.984 ziotych, zwany dalej mBankiem lub
Organizatorem.

BRE Bank SA jest administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych. Wszystkie dane osobowe Uczestnikdbw Promocji beda przechowywane i
przetwarzane w lokalu mBanku w todzi, al. Pitsudskiego 3 w celu przeprowadzenia Promocji okreslonej niniejszym
regulaminem (zwanym dalej ,Regulaminem”).

Uczestnikowi Promociji, ktdrego dane zostang umieszczone w zbiorze danych osobowych, stuzy prawo wgladu do jego danych
osobowych oraz ich poprawienia, a takze prawo zadania usuniecia danych osobowych ze zbioru.

ILI. Uczestnictwo w Promocji

1.

Promocja przeznaczona jest dla osob fizycznych, zwanych dalej Uczestnikami, ktorzy w okresie mozliwosci przystapienia do

Promocji spetnig wszystkie ponizsze warunki tgcznie:

a) w dniu rozpoczecia Promogji sg klientami mBanku posiadajacymi eKONTO lub w dniu rozpoczecia Promocji sg klientami
mBanku, nie posiadajacymi eKONTA i w terminie, w ktdrym mozna przystgpi¢ do Promocji ztozg wniosek o otwarcie konta
osobistego w rozumieniu Regulaminu Rachunkéw Bankowych eKONTO w mBanku korzystajac z wniosku internetowego
dostepnego na stronach internetowych mBanku, przez telefon za posrednictwem Call Center mBanku lub w placéwkach
terenowych ASPIRO,

b) zarejestrujg sie w Promocji podczas kontaktu z mLinig pod numerem 801 300 800, 42 6 300 800 lub wysytajac smsa z
trescig MPK na numer 2279, po wystaniu ktérego skontaktuje sie z Uczestnikiem operator mBanku w celu zarejestrowania
Uczestnika w Promociji.

IIl1.Czas trwania Promogcji

1.
2.
3.

4.

Promocja rozpoczyna sie w dniu 01.03.2012 roku i trwa do dnia 30.06.2013 roku.
Mozliwos¢ przystapienia przez klienta do Promocji rozpoczyna sie w dniu 1.03.2012 roku i trwa do dnia 30.06.2012 roku.

Premia bedzie przyznawana przez okres 12 kolejnych miesiecy kalendarzowych, liczonych od miesigca, w ktérym Uczestnik
zarejestrowat sie w Promocji o czym mowa punkcie II ust. 1 lit. b), z zastrzezeniem zapiséw w punkcie IV ust. 3.
Organizator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakonczenia Promocji bez podawania przyczyn. O zakoriczeniu Promogiji

Organizator powiadomi na swoich stronach internetowych www.mbank.pl z 5-cio dniowym wyprzedzeniem. Zakonczenie
Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikdw Promocji w okresie jej trwania.

IV. Zasady Promogji

1.

2.

W ciggu 12 miesiecy od przystgpienia Uczestnika do Promocji Uczestnikowi przyznawana jest co miesigc premia, bedaca
kwotg pieniezng, w wysokosci 15% od wartosci transakcji dokonanych za zakup biletu okresowego lub czasowego MPK-£AdzZ.

Za transakcje zakupu biletu MPK-£édZ Spotka z 0.0. ul. Tramwajowa 6 90-132 todz, uznaje sie transakcje bezgotoéwkowe

wykonane przez Uczestnika Promocji spetniajace jednoczesnie wszystkie ponizsze warunki:

a) transakcje wykonane za zakup jednego lub kilku biletdéw MPK-t6dz w danym miesiacu kalendarzowym,

b) transakcje Kartag Debetowa wydang do eKONTA lub Karta Kredytowg mBanku dokonane w biletomacie MPK-todz, w
punkcie MPK-£6dz ul. Narutowicza 77 lub przez Internet mTransferem ze strony MPK-£6dz www.migawka.lodz.pl lub
transakcje wykonane z eKONTA mBanku mTransferem ze strony MPK-£6dZz www.migawka.lodz.pl,

C) transakcje, ktore w szczegdtach transakcji w polu miejsce transakcji zawierajq literat ,MPK LODZ”, "MPK-LODZ",
"MIEJSKIE PRZEDSIEBIORS LODZ PL” lub w tytule operacji pojawi sie literat ,WPLATA DLA SERWISU DOTPAY 55474
[...]1", ,ZAKUP BILETU [...] DLA KARTY O NUMERZE [...]” lub ,ZAKUP BILETU [...] DLA KARTYO NUMERZE [...]".

Premia za dany miesigc wyptacana jest po spetnieniu facznie nastepujacych warunkow:

a) dokonania transakcji za zakup biletu MPK-£4dZ o ktérej mowa w ust. 2 powyzej,

b) dokonania dowolnej liczby transakcji bezgotéwkowych o ktdrych mowa w punkcie IV ust. 4, poza transakcjami za zakup
biletu MPK-£06dz, o ktdrych mowa w punkcie IV ust. 2 , na taczng kwote minimum 100 PLN w danym miesigcu trwania
Promociji,

C) zaksiegowania transakgji, o ktdrych mowa w lit. a) i b) powyzej w danym miesiacu kalendarzowym,

d) zasilenia eKONTA z rachunku innego niz rachunek prowadzony na rzecz Klienta w ramach bankowosci detalicznej BRE
Banku taczna kwota w wysokosci 1 000 PLN w danym miesigcu kalendarzowym, za ktdry ma przystugiwac premia.

Za transakcje bezgotdwkowe uznaje sie zakup Kartg Debetowa lub Kartg Kredytowg w sklepie w Polsce i za granica,

transakcje MO/TO (zamowienie pocztowe / telefoniczne), ptatnos¢ internetowa. Za transakcje bezgotéwkowe uznaje sie takze

przelew z karty kredytowej. Do transakcji bezgotowkowych nie jest wliczana wyptata pieniedzy realizowana w ramach
transakcji Cash back.




VI

taczna kwota przyznanej Uczestnikowi Promocji premii w okresie, o ktdrym mowa w punkcie III ust. 3, nie moze przekroczy¢
kwoty 200 PLN.

6. Premia za dany miesigc przekazywana jest na Rachunek konta osobistego lub/i Rachunek Karty Kredytowej w terminie do 15
dnia roboczego miesigca nastepujacego po miesigcu kalendarzowym, ktérego rozliczenie dotyczy, pod warunkiem, ze przed
dniem uznania Rachunek konta osobistego lub Karty Kredytowej nie zostat zamkniety.

7. Wszystkie posiadane przez Uczestnika Karty Debetowe wydane do eKONTA i Kredytowe z oferty dla klientéw indywidualnych
mBanku bedq braty udziat w Promocgiji.

8. Wartos¢ anulowanej transakcji bezgotowkowej lub zwrot kwoty transakcji bezgotéwkowej w danym miesiacu nie jest wliczany
do kwoty warunkujacej uzyskanie premii o ktdrej mowa w punkcie IV ust. 3 lit. b).

9. Uczestnik traci prawo do udziatu w Promocji w miesigcu, w ktdrym nastapito rozwigzanie umowy o prowadzenie konta
osobistego w mBanku o ktérym mowa w punkcie II ust 1 lit a) lub zlozy oSwiadczenie podczas kontaktu z mLinig pod
numerem 801 300 800, 42 6 300 800 o rezygnacji z udziatu w Promocji.

Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik Promocji powinien sktada¢ wytacznie pisemnie na adres: mBank,
Bankowo$¢ Detaliczna BRE Banku S.A., Wydziat Obstugi Klientéw, Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 £4dz 2 (z dopiskiem
»~MoneyBack za zakup biletu MPK-t6dz dla aktualnych Klientdw mBanku”) lub poprzez zgtoszenie ich na mLinii pod numerem
telefonu: 801 300 800, 42 6 300 800.

2. Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika Promocji, adres do korespondencji jak rowniez opis podstaw
reklamacji oraz podpis wnoszacego reklamacije.

3. Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Departament Rozwoju Biznesu.

4. Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od daty otrzymania przez mBank.

5. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony pocztg elektroniczng lub listem poleconym
nie pozniej niz w ciggu 30 dni od daty ztozenia reklamacji.

6. Reklamacje mozna skfada¢ w terminie 30 dni od dnia zakonczenia Promocji. Reklamacje ktére wptyng do mBanku po uptywie
30 dni od dnia zakonczenia Promociji, nie beda rozpatrywane.

7. Decyzja mBanku w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji jest decyzjg ostateczng, co nie wylacza ani nie ogranicza uprawnien

Uczestnika wynikajacych z obowigzujacych przepisdéw prawa.

Postanowienia koncowe

1.
2.

3.

Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.

Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione na stronie internetowej www.mBank.pl na 5 dni przed wejsciem w zycie
zmienionego Regulaminu.

Zmiana warunkow Regulaminu pozostanie bez wptywu na uprawnienia do premii nabytych przed wejéciem w Zycie takich
zmian.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:

a) w siedzibie Departamentu Sprzedazy mBanku (k6dz, Al. Pitsudskiego 3),

b) u operatoréw Centrum Obstugi Telefonicznej pod numerem mLinii 801 300 800, 42 6 300 800,
C) na stronach internetowych mBanku www.mbank.pl.

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym szczegétowe zasady Promocji pod nazwa ,MoneyBack za zakup
biletu MPK-£6dz dla aktualnych Klientéw mBanku”.

Kazda promocja organizowana przez mBank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy. Promocje organizowane w mBanku
nie podlegaja faczeniu.



