Regulamin Promocji ,,Cenowy Hit 2013”

I. Organizator Promocji

. Promocja ,,Cenowy Hit 2013”, zwana dalej Promocja organizowana jest przez BRE

Bank SA - mBank z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o
wptaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzien
01.01.2013 r. wynosi 168.555.904 ziotych, zwany dalej mBankiem lub

,Organizatorem”.

. Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwiazku z przebiegiem

Promocji nie powstaje zagrozenie wystapienia konfliktéw interesow pomigdzy

mBankiem a pracownikami mBanku lub Klientami mBanku.

. BRE Bank SA z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18 jest administratorem

danych osobowych Uczestnikow Promocji w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002r. Nr 101, poz. 926 z
pézniejszymi zmianami) w zakresie danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z
realizacja warunkéw umoéw zawartych z mBankiem, w celu przeprowadzenia niniejszej

Promocji.

. Wszystkie dane osobowe Uczestnikéw Promocji beda przetwarzane w siedzibie mBanku

- Bankowos¢ Detaliczna BRE Banku SA, 90-050 Lo6dz, al. Pitsudskiego 3 w celu
przeprowadzenia Promocji okreslonej niniejszym regulaminem (zwanym dalej

,Regulaminem”).

. Uczestnikowi Promocji, przystuguje prawo dostgpu do dotyczacych go danych

osobowych oraz ich poprawiania, a takze prawo zadania usuni¢cia danych osobowych

przetwarzanych przez Organizatora w zwiazku z niniejsza Promocja.

I1. Czas trwania Promocji

. Promocja trwa od dnia 28.01.2013 r. do 25.03.2013 r.

. Dla oceny uczestnictwa w Promocji uwzgledniana bedzie data zarejestrowania wniosku

o kredyt odnawialny w systemie mBanku.



3. Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikow Promocji w

okresie jej trwania.

III. Uczestnictwo w Promocji

1. Podstawowym warunkiem uczestnictwa w Promocji jest zlozenie w okresie
obowiazywania Promocji wniosku o kredyt odnawialny w rachunku eKonto, zgodnie z
warunkami  uzyskania kredytu odnawialnego obowiazujacymi w  mBanku

opublikowanymi na www.mbank.pl

2. Promocja przeznaczona jest dla oséb fizycznych, zwanych dalej Uczestnikami, ktére
spetniaja tacznie wszystkie ponizsze warunki:

a. sa posiadaczami rachunku eKonto w mBanku lub rachunek ten zostanie w
okresie trwania Promocji otwarty na podstawie wniosku o kredyt odnawialny 1
umowy o  prowadzenie  bankowych  rachunkéw  oszczgdnosciowo-
rozliczeniowych w mBanku,

b. zloza, w okresie trwania Promocji, wniosek o kredyt odnawialny wedtug zasad i
warunkOw przyznawania kredytow odnawialnych w mBanku za posrednictwem:
— mLinii
— serwisu transakcyjnego
— Punktu Obstugi Aspiro S.A.
przy czym przez ztozenie wniosku o kredyt odnawialny w mBanku rozumie si¢
jego zarejestrowanie w systemie mBanku.

c. w dniu rozpoczgcia Promocji nie posiadali ztozonego, nierozpatrzonego wniosku
o przyznanie kredytu odnawialnego w mBanku

3. Uczestnicy, ktérzy przed dniem 28.11.2012 r. korzystali z kredytu odnawialnego w
mBanku oraz po 28.11.2012r.:

a. wypowiedzieli umowg kredytu odnawialnego lub

b. zlozyli dyspozycje wypowiedzenia umowy kredytu odnawialnego lub

c. ztozyli dyspozycj¢ nieprolongowania umowy kredytu odnawialnego w okresie

od 28.01.2013 r.- do 25.03.2013 r. nie beda objeci Promocja.



IV. Zasady Promocji

. Uczestnikom, ktérzy spetnia tacznie warunki wskazane niniejszym Regulaminie
Promoc;ji oraz warunki przyznawania kredytow odnawialnych w mBanku (okreslone w
Regulaminu udzielania kredytow konsumpcyjnych dla oséb fizycznych w mBanku oraz
Warunkéw udzielania odnawialnego Kredytu konsumpcyjnego, dostepnych na stronie
internetowej] www.mbank.pl) Organizator przyznaje prawo do uzyskania kredytu
odnawialnego w mBanku z oprocentowaniem nominalnym 9,90% w skali roku do dnia
zakonczenia Promocji, tj. do dnia 25.03.2013 r. oraz prawo do uzyskania kredytu
odnawialnego w mBanku bez prowizji za udzielenie kredytu odnawialnego w ramach
Promocji.

. W przypadku przedtuzenia linii kredytowej na nastgpny okres w ramach umowy kredytu
odnawialnego zawartej w okresie trwania Promocji lub podwyzszenia limitu kredytu, w
ramach umowy podwyzszajacej limit kredytu odnawialnego, ktéry zostat udzielony w
okresie trwania Promocji, mBank pobieral begdzie optaty i prowizje zgodnie z
obowiazujaca Taryfa prowizji 1 optat bankowych mBanku.

. Po zakonczeniu trwania okresu promocyjnego mBank naliczat bedzie odsetki zgodnie z
postanowieniami umowy o kredyt odnawialny udzielony w rachunku eKonto.

. mBank zastrzega sobie prawo do podjecia decyzji odmownej w odniesieniu do ztozonego

wniosku kredytowego.

V. Reklamacje

. Reklamacje zwiazane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik moze sktada¢ pisemnie

na adres: mBank, Bankowos$¢ Detaliczna BRE Banku S.A., Wydziat Obstugi
Klientéw, Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 £6dZz 2 z dopiskiem ,,Cenowy Hit 2013”

lub poprzez zgtoszenie ich na mLinii pod numerem telefonu: 0 801 300 800.

. Reklamacja powinna zawiera¢: imi¢ i1 nazwisko Uczestnika Promocji, adres do

korespondencji jak réwniez opis podstaw reklamacji (oraz podpis wnoszacego

reklamacj¢ — w przypadku reklamacji sktadanej pisemnie).

. Postgpowanie reklamacyjne prowadzone jest przez mBank.

. Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 30 dni od daty ich otrzymania przez

mBank.



O wyniku postegpowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony z
zachowaniem formy ztozenia reklamacji.
Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji jest decyzja ostateczna
w ramach prowadzonego przez Organizatora postgpowania reklamacyjnego, co nie
wylacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich
roszczen na podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa.
Uczestnikowi przystuguje mozliwos¢ zwrdcenia si¢ o pomoc do:

a. Organizacji  konsumenckich  (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik

Konsumenta),

b. Arbitra Bankowego przy Zwiazku Bankéw Polskich.
. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z
zadaniem Uczestnika, Uczestnik moze wystapi¢ z powddztwem do Sadu
powszechnego.
Organizator Promocji, ktéry jest czgscia detaliczng BRE Banku SA podlega nadzorowi

Komisji Nadzoru Finansowego.

VI. Postanowienia koncowe

Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostgpna:
a. w siedzibie mBanku — Bankowo$¢ Detaliczna BRE Banku SA, 90-050 £.6dz, al.
Pitsudskiego 3
b. u operator6w Centrum Obstugi Telefonicznej, pod numerem mLinii 42
6 300 800 (z telefonéw stacjonarnych) Ilub 801 300800 (z telefonéw
komérkowych),
¢. na stronach internetowych www.mbank.pl
Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym szczegdtowe zasady
Promocji pod nazwa ,,Cenowy Hit 2013”.
. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja:
Regulamin otwierania iprowadzenia rachunkéw oszczednosciowych w mBanku,
Regulamin kredytu odnawialnego oraz Warunki udzielania kredytu odnawialnego dla
posiadaczy eKonta w mBanku.
Kazda promocja organizowana przez mBank jest odrgbna i oparta o odrgbne

regulaminy. Promocje organizowane w mBanku nie podlegaja taczeniu.



Przyznanie kredytu odnawialnego uzaleznione jest od pozytywnej oceny zdolnosci
kredytowej potencjalnego kredytobiorcy przez BRE Bank SA.

Niniejszy material nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma on
charakter wytacznie informacyjny.

Reprezentatywny przvkiad dla Kredytu Odnawialnego:

Reprezentatywny przyktad dla Kredytu odnawialnego udzielanego w ramach Promocji
,»Cenowy Hit 2013”: kwota kredytu 8 400PLN, czas obowiazywania umowy 12 m-cy, roczne
oprocentowanie nominalne 17,05%, prowizja za udzielenie kredytu 0% od kwoty kredytu,
RRSO 18,45 %, catkowita kwota kredytu 8400PLN, catkowita kwota do zaptaty przez
kredytobiorcg 9293,81 PLN. Sporzadzono w oparciu o informacje wiasne z dnia
31.12.2012r.

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznalem si¢ oraz akceptuj¢ tres¢ postanowien
Regulaminu Promoc;ji ,,Cenowy Hit 2013”.

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promoc;ji



