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Regulamin Promocji
»Siegaj Po Wiecej”

Postanowienia Ogélne

Promocja Polskiej Telefonii Cyfrowej S.A. z siedzibg w Warszawie przy Al
Jerozolimskich 181, wpisanej do Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy,
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567,
REGON 011417295, o kapitale zaktadowym w wysokosci 471 min PLN, kapitat
wptacony w catosci (dalej: “Organizator”).

Promocja organizowana jest w celu promowania $wiadczonych przez PTC ustug i
zgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu (dalej: “Regulamin”).

Promocja obejmuje wytgcznie abonentéw ustug przedptaconych “Heyah” (zwanych
dalej ,Uzytkownikami Heyah”), ktorzy spetniaja warunki uczestnictwa okreslone w
Regulaminie (,Uczestnik”). Warunkami Promocji nie sg objeci abonenci oferty Heyah
Mix na dotadowania oraz Heyah Mix z taryfg Réwna.

Czas trwania i ustugi objete Promocja

Promocja (zwana dalej “Promocjq”) obowigzuje w okresie od dnia 21 lutego 2012 r.
do 20 maja 2012 r. wigcznie.

Ustugami objetymi Promocjg sa dotadowania konta wykonane przez Uzytkownika
,=Heyah” (dalej: ,Konto”) o wartosci co najmniej 5 PLN (stownie: pieciu ztotych) (dalej:
,Ustugi promowane”).

W Promocji uwzgledniane sg wytacznie standardowe dotadowania dostepne w
Heyah, niezaleznie od kanatu, za pomoca ktérego zostaty dokonane (karta zdrapka,
strona internetowa, bankowos¢ elektironiczna, bankomat itd.). Dotadowania
promocyjne pochodzace z innych ofert Organizatora w szczegélnosci takie jak:
dotadowania ,Podwoéjne dotadowanie”, bonusowe lub zwigzane ze zgtoszonymi
reklamacjami i inne dotadowania specjalne nie sg brane pod uwage, jako spetniajace
warunki niniejszej oferty i nie sg objete Promocja.

Warunki uczestnictwa w Promociji

Uczestnikami Promocji (dalej ,Uczestnicy”) moga by¢ wytacznie osoby fizyczne,
kt6re spetniajg tacznie ponizsze warunki:

a) ukonczyty 13 rok zycia,

) posiadajg co najmniej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

) majg miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

) sa Uzytkownikami ,Heyah”, ktérzy nie zablokowali u Operatora opciji

otrzymywania Elektronicznej Informacji Handlowej,

e) nabywajg Ustugi promowane jako konsumenci w rozumieniu art. 22' Kodeksu
cywilnego,

f) nabeda Ustuge promowang (dokonajg dotadowania swojego konta) o wartosci co
najmniej 5 PLN w okresie, o ktérym mowa w punkcie 2.1 Regulaminu.

o O T

Osoba, ktora spetnia tacznie warunki, o ktérych mowa w punkcie 3.1, otrzyma
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od nabycia Ustugi promowanej,
nieodptatng wiadomos¢ SMS, =zawierajacgq unikalny kod, wygenerowany
automatycznie przez system informatyczny (dalej: ,Kod Promocyjny”).
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Przyznawanie Kodoéw Promocyjnych odbywa sie w sposéb automatyczny, z
wykorzystaniem systemu teleinformatycznego zapewniajgcego indywidualno$¢ i
niepowtarzalnos¢ przyznanych Kodéw Promocyjnych.

Zgtoszenie uczestnictwa w Promocji nastepuje za pomocag strony internetowej
zlokalizowanej pod adresem www.nagrody.heyah.pl (dalej ,Serwis WWW”), przez
podanie w formularzu zgtoszeniowym:

a) Kodu Promocyjnego,

b) numeru telefonu Uczestnika (numeru, na ktéry otrzymana zostata wiadomosc¢
SMS, o ktérej mowa w punkcie 3.2. Regulaminu),

c) wyrazenie nastepujacych zgod dotyczacych przetwarzania danych Uczestnika:

e zgoda na otrzymywanie ofert promocyjnych i propozycji zawarcia umowy
(Informacje Handlowe), przygotowanych przez Organizatora lub Partnerow
(t. podmiotédw, na zlecenie ktérych - bezposrednio lub posrednio -
Organizator dostarcza Informacje Handlowe), w tym przekazywanych drogg
elektroniczng (w szczegolnosci e-mail, SMS, MMS, inna transmisja danych)
lub przy uzyciu automatycznych systeméw wywotujacych;

e zgoda na przetwarzanie w celach marketingowych Organizatora lub
Partnerbw danych transmisyjnych zwigzanych z numerem telefonu
Uczestnika (tj. danych przetwarzanych przez Organizatora dla celéw
naliczania optat lub przekazywania komunikatbw w  sieciach
telekomunikacyjnych, w tym danych  wskazujacych lokalizacje
telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego) oraz innych danych
dotyczacych Uczestnika pozostajacych w dyspozycji Organizatora.

Jesli Uczestnik spetni warunki przewidziane niniejszym Regulaminem otrzyma
operatorskg Nagrode Gwarantowana, o ktérej mowa w pkt. IV Regulaminu.

Dokonanie zgtoszenia uczestnictwa w Promocji oznacza akceptacje postanowien
niniejszego Regulaminu.

Kod Promocyjny moze byé wykorzystany najp6zniej w ciggu 14 dni od otrzymania
wiadomosci SMS, o ktérej mowa w punkcie 3.2 Regulaminu, nie pézniej jednak niz do
dnia 20 maja 2012 r. O zachowaniu tego terminu decyduje data zarejestrowania
zgtoszenia przez system teleinformatyczny Organizatora.

Zgtoszenia zawierajgce nieprawidtowy Kod Promocyjny lub niepoprawny numer
telefonu Uczestnika zostang automatycznie odrzucone przez system informatyczny i
nie bedg traktowane jako zgtoszenie udziatu w Promociji.

W przypadku otrzymania przez Organizatora wiecej niz jednego zgtoszenia
zawierajgcego taki sam Kod Promocyjny, Organizator uwzgledni jedynie pierwsze
otrzymane zgtoszenie.

Uczestnik moze dokona¢ dowolng liczbe zgtoszeh uczestnictwa w Promocji, pod
warunkiem, ze za kazdym razem poda inny Kod Promocyjny.

Uczestnictwo w Promocji, w tym dokonanie zgtoszenia zgodnie z postanowieniem
punktu 3.4., jest catkowicie nieodptatne.

Warunkiem otrzymania przez Uczestnika w niniejszej Promocji Nagrody
Gwarantowanej jest uregulowanie wszystkich zalegtych ptatnosci wobec Organizatora
oraz posiadanie konta, ktérego saldo nie jest ujemne. Dotadowania biorgce udziat w
Promocji nie moga by¢ uzyskane sprzecznie z prawem lub pochodzi¢ z jakichkolwiek
naduzy¢. Uczestnicy uprawnieni do odbioru Nagrody Gwarantowanej moga zosta¢
zweryfikowani przez Organizatora pod katem uzyskania tytutu prawnego do Nagrody
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4.1.

4.2.

Gwarantowanej zgodnie z prawem i braku ewentualnych naduzyé oraz braku
zalegtosci ptatniczych wzgledem Organizatora. W przypadku zgtoszenia przez
Organizatora zastrzezehn w zakresie wskazanym w zdaniu poprzedzajacym, do
ktéregokolwiek z Uczestnikédw, Nagroda Gwarantowana moze zosta¢ nieprzyznana
lub moze zosta¢ przyznana po uregulowaniu naleznosci w sposob uzgodniony z
Organizatorem.

Nagrody

Kazdy Uczestnik Promocji, ktéry spetni wymagania przewidziane Regulaminem,
otrzyma jedng z nastepujacych gwarantowanych nagréd przyznawanych zgodnie z
zasadami opisanymi w pkt V Regulaminu (dalej: ,Nagrody Gwarantowane”):

a) Minuty do Heyah i na stacjonarne — minuty z terminem waznosci do
wykorzystania w Heyah i na numery stacjonarne zgodnie z pkt 4.2 ponizej,

b) Ekstra Ztotowki — srodki z terminem waznosci do wykorzystania do wszystkich
sieci krajowych zgodnie z pkt 4.3 ponizej,

c) MB Mobilnego Internetu - pakiet na korzystanie z transmisji danych za
posrednictwem telefonu (APN: heyah.pl lub inny APN udostepniony przez
Operatora przeznaczony do potaczen z Internetem ogdlnego uzytku)
swiadczonych w oparciu o technologie pakietowej transmisji danych GPRS.

Nagrody w postaci Minut do Heyah i na stacjonarne:

a) Minuty do Heyah i na stacjonarne moga by¢ wykorzystane na krajowe
potaczenia gtosowe do Heyah, na numery stacjonarne i z numerami 39 tylko dla
Taryfy Pakietowej, z wytaczeniem transmisji danych, przekierowan oraz
potaczen z numerami bezptatnymi i ustugowymi.

b) Minuty do Heyah i na stacjonarne bedg wykorzystywane:

i. W pierwszej kolejnosci, przed zgromadzonymi $rodkami na Koncie z
nastepujacymi wyjatkami:

e Minuty do Heyah - w przypadku Taryfy Pakietowej, jezeli Uczestnik ma
wiaczone ustugi ,Przebieraj. Wybieraj. Taniej do wszystkich”, lub
.Przebieraj. Wybieraj. Grosze za godzine” to potaczenia do Heyah
rozliczane sa najpierw z powyzszych ustug a po ich wykorzystaniu z Minut
do Heyah i na stacjonarne.

¢ Minuty na stacjonarne - w przypadku Taryfy Pakietowej, jezeli Uczestnik
ma wiaczong ustuge ,Przebieraj. Wybieraj. Taniej do wszystkich”
potaczenia na numery stacjonarne rozliczane sg najpierw z tej ustugi a po
ich wykorzystaniu z Minut do Heyah i na stacjonarne.

¢ Minuty na stacjonarne - w przypadku Taryfy Pakietowej, jezeli Uczestnik
ma wigczone ustugi ,Przebieraj. Wybieraj. Grosze za godzine” potaczenia
na numery stacjonarne rozliczane sg najpierw z Minut do Heyah i na
stacjonarne.

ii. przed Ekstra Ztotéwkami w przypadku Uczestnikéw w taryfie Nowa Heyah;

ii. po wykorzystaniu Ekstra Ztotéwek w Taryfie Pakietowej.

c) Jesli Uczestnik posiada oferte ,Bezptatnie w Heyah” lub ,Rozmowy w Heyah
bez limitu przez 30 dni”, to potaczenia wykonane do Heyah sg rozliczane w
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pierwszej kolejnosci z tych ofert. Potaczenia na numery stacjonarne rozliczane
sg z pakietu Minuty do Heyah i na stacjonarne.

Jesli Uczestnik posiada pakiet ,Heyah i stacjonarne”, a w ramach Promoc;ji
otrzyma Minuty do Heyah i na stacjonarne, to liczba zgromadzonych minut
sumuije sie, a data ich waznosci:

e pozostaje bez zmian, jesli waznos¢ nowo nabytych minut z terminem
waznosci jest krotsza niz tych, ktére byty juz zgromadzone na Koncie;

e jest naliczana od nowa, zgodnie z datg waznosci nhowo nabytych minut
terminowych, jesli data waznosci nowo nabytych minut z terminem
waznosci jest pdzniejsza niz tych, ktére juz byty zgromadzone na Koncie.

Minuty do Heyah i na stacjonarne sg wykorzystywane po minutach dostepnych
w ofercie "Przebieraj. Wybieraj".

Uzytkownik ma mozliwo$¢ sprawdzenia liczby posiadanych Minut do Heyah i na
stacjonarne wysytajac Ekspresowy kod *105*2#. Informacja o liczbie Minut do
Heyah i na stacjonarne bedzie podawana w zaokragleniu do petnej minuty.

Minuty do Heyah i na stacjonarne moga by¢ wykorzystywane w taryfie Nowa
Heyah i Taryfie Pakietowe;j.

W przypadku zmiany taryfy niewykorzystane jednostki zostajg skasowane.

Minuty do Heyah i na stacjonarne zachowujg waznos¢ przez okres od 1 do 5
dni w zaleznosci od kategorii Nagrody Gwarantowanej (Brgzowe, Srebrne,
Ziote) zgodnie z pkt. V Regulaminu. Okres waznosci Minut do Heyah i na
stacjonarne liczy sie od godziny 24.00 dnia, w ktérym nastagpita aktywacja Minut
potwierdzona wiadomoscia SMS od Organizatora. Minuty do Heyah i na
stacjonarne moga by¢ wykorzystane wytacznie w tym okresie. Po uptywie
okresu waznosci Minuty wygasajq i nie mogag by¢ wykorzystane.

4.3. Nagrody w postaci Ekstra Ztotowek:

a) Srodki, ktére moga by¢ wykorzystane na potaczenia gtosowe i wideo do

wszystkich sieci komorkowych i stacjonarnych w Polsce, SMS-y i MMS-y.
Srodki nie moga by¢ wykorzystanie na SMS Premium, Roaming, pakietowg
transmisje danych.

Srodki zawarte w pakiecie Ekstra Ztotowki w przypadku Taryfy Pakietowej sg
wykorzystywane w pierwszej kolejnosci przed zgromadzonymi $rodkami na
Koncie zgodnie z nastepujacymi zasadami:

W przypadku Uczestnikow, ktérzy majg aktywng ustuge pakiet ,1000 SMSéw
do wszystkich” optaty za SMS-y bedg rozliczane z tej ustugi. Potaczenia
gtosowe i wideo na numery stacjonarne i komoérkowe, SMS-y gtosowe, MMS-y
beda rozliczane z pakietu Ekstra Ztotowki.

W przypadku aktywnej ustugi ,Przebieraj. Wybieraj Wybrany Numer” optaty za
potaczenia do wybranego numeru bedg naliczane w pierwszej kolejnosci z tej
ustugi do wykorzystania limitu 180 min/dobe. Po wykorzystaniu limitu optaty
za potaczenia do wybranego numeru beda rozliczane z Ekstra Ztotowek. W
przypadku potaczen gtosowych i wideo wykonywanych poza ustugg
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4.4.

,Przebieraj. Wybieraj Wybrany Numer” czyli na numery stacjonarne,
komérkowe, SMS, MMS bedg rozliczane z pakietu Ekstra Ztotdéwki.

c) W przypadku Taryfy Nowa Heyah Ekstra Ztotéwki wykorzystywane sg w

nastepujacy sposéb:

i. w pierwszej kolejnosci, przed zgromadzonymi srodkami na Koncie;

ii. jezeli Uczestnik ma wtaczong ustuge ,Pakiet Heyah i na stacjonarne” Ekstra
Ztotéwki wykorzystywane sg po wykorzystaniu jednostek z ustugi ,Pakiet
Heyah i stacjonarne”

iii. jezeli Uczestnik ma wigczong ustuge ,,1000 SMS-6w do wszystkich sieci”
Ekstra Ztotdwki mogg zosta¢ wykorzystane wytacznie na potaczenia gtosowe i
wideo na numery stacjonarne, komorkowe, MMS z wytaczeniem SMS-éw.

d) Uzytkownik ma mozliwos¢ sprawdzenia ilosci posiadanych Ekstra Ztotéwek

wysytajac Ekspresowy kod *100*25*1#.

e) Ekstra Ztotdwki mogq by¢ wykorzystywane na taryfie Nowa Heyah i Taryfie

Pakietowej.

Ekstra Ztotéwki zachowujg waznos¢ przez okres od 1 do 5 dni w zaleznosci od
kategorii Nagrody Gwarantowanej (Brazowa, Srebrna, Ztota) zgodnie z pkt. V
Regulaminu. Okres waznosci Ekstra Ztotowek liczy sie od godziny 24.00 dnia, w
ktorym nastapita aktywacja Ekstra Ztotéwek potwierdzona wiadomoscig SMS od
Organizatora. Ekstra Ztotéwki moga by¢ wykorzystane wytacznie w tym okresie.
Po uptywie okresu waznosci Ekstra Ziotébwki wygasajg i nie moga byc
wykorzystane.

MB Mobilnego Internetu

a) MB Mobilnego Internetu moga by¢ wykorzystane na transmisje danych.

b) MB Mobilnego Internetu rozliczane sg w zaleznosci od daty waznosci danego

pakietu megabajtow; najwyzszy priorytet wykorzystania otrzymujg jednostki w
ramach pakietu z najkrotszg datg waznosci (te jednostki schodzg w pierwsze;j
kolejnosci).

Taryfikacja GPRS pakietbw megabajtow jest zgodna z taryfg, jaka posiada
Uczestnik.

Warunkiem skorzystania z pakietu jest posiadanie przez Uzytkownika Heyah,
aktywnej ustugi pakietowej transmisji danych GPRS (APN: heyah.pl), oraz
posiadanie przez Uzytkownika Heyah skonfigurowanego aparatu umozliwiajgcego
pakietowag transmisje danych GPRS.

Uczestnik nie moze otrzymac¢ pakietu MB Mobilnego Internetu, jesli posiada
aktywng oferte, w ramach ktérej transmisja danych rozliczana jest na zasadzie
ryczattu, np. posiada aktywng ustuge. ,Internet Non Stop”,

Pakiet MB Mobilnego Internetu zachowuje waznos¢ przez okres od 1 do 5 dni w
zaleznosci od kategorii Nagrody Gwarantowanej (Brgzowa, Srebrna, Ztota)
zgodnie z pkt. V Regulaminu. Okres waznosci Pakietu MB Mobilnego Internetu
liczy sie od godziny, w ktérej nastapita aktywacja potwierdzona wiadomoscig SMS
od Organizatora. Pakiety MB Mobilnego Internetu moga by¢é wykorzystane
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wytacznie w tym okresie. Po uptywie okresu waznosci Pakiety MB Mobilnego
Internetu wygasaja i nie moga by¢ wykorzystane.

g) W momencie wykorzystania Pakietu MB Mobilnego Internetu, Uczestnik zostanie
poinformowany o tym fakcie SMS-em.

Zasady przyznawania Nagrod Gwarantowanych.

Po zalogowaniu w Serwisie WWW i wyrazeniu zg6d zgodnie z pkt. 3.4 Regulaminu,
Uczestnik bedzie mogt zagra¢ w gre. Po zakonczeniu gry Uczestnik bedzie miat
mozliwos¢ wyboru jednej z dwéch zaproponowanych Nagréd Gwarantowanych
zgodnie z zasadami opisanymi ponizej.

Nagrody Gwarantowane nie moga zosta¢ wymienione na pieniadze, ani zadne inne
nagrody.

Uczestnicy nie moga przekaza¢ prawa do Nagrody Gwarantowanej osobie trzecie;.

Jezeli Nagrody Gwarantowane zostang przyznane podczas pierwszego logowania
Uczestnika w Serwisie, otrzyma on mozliwos¢ wyboru pomiedzy nastepujacymi
Nagrodami Gwarantowanymi: 40 Minut do Heyah i na stacjonarne i 3 Ekstra Ztotowki.

Nagrody Gwarantowane mogaq zosta¢ wykorzystane wytgcznie we wskazanych w pkt.
IV Regulaminu okresach ich waznosci. Po uptywie terminu waznosci Nagrody
Gwarantowane wygasajg i niewykorzystane jednostki nie moga byc¢ juz wykorzystane.

Aby otrzymac¢ Nagrode Gwarantowang zgody, o ktérych mowa w pkt. 3.4 Regulaminu
muszg pozostawac aktywne (nie moga by¢ wczesniej wycofane przez Uczestnika).

Aby otrzyma¢ Nagrode Gwarantowang Uczestnik jest zobowigzany dokona¢ wyboru
jednej z zaproponowanych nagrdd. Jezeli Uczestnik nie dokona wyboru nagrody
bedzie miat mozliwos¢ powrotu do Serwisu WWW i ponownego zalogowania sie przy
uzyciu tego samego Kodu Promocyjnego, pod warunkiem, ze nie uptynat jeszcze
termin waznosci tego kodu i dokona¢ wyboru Nagrody Gwarantowane;.

Jezeli Uczestnik wybrat Nagrode Gwarantowana, zostanie ona aktywowana na jego
Koncie najpdzniej 72 godziny od momentu wyboru. Uczestnik zostanie
poinformowany o aktywacji Nagrody Gwarantowanej za posrednictwem wiadomosci
SMS.

Nie ma mozliwosci rezygnacji z wybranej Nagrody Gwarantowanej.

Nagrody Gwarantowane mozna wykorzysta¢ wytgcznie w przypadku, gdy Konto
Uczestnika jest wazne na potaczenia wychodzace.

Zmiana taryfy na inng taryfe lub przejscie na oferte Mix powoduje dezaktywacje
Nagrody Gwarantowanej, a saldo i waznos¢ niewykorzystanych jednostek nie zostaja
przeniesione, z wyjatkiem ofert, w ktérych oferowane sa ustugi, o ktérych mowa w
pkt. 4.1 Regulaminu.

W zaleznosci od wartosci dotadowania Konta Uczestnik otrzyma Nagrode
Gwarantowang zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) Nagrody Brazowe przyznawane za dokonanie dotadowania o wartosci od 5
PLN do 19 PLN

b) Nagrody Srebrne przyznawane za dokonanie dotadowania o wartosci od 20
PLN do 49 PLN

c) Nagrody Ztote przyznawane za dokonanie dotadowania o wartosci od 50 PLN
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a. Nagrody Brazowe zawierajg nastepujace kategorie Nagréd Gwarantowanych:

Okres
Nagrody Brazowe waznosci Sposob wykorzystania
10 Minut do Heyah i na
stacjonarne 1 dzien 10 minut do Heyah i na stacjonarne
15 Minut do Heyah i na
stacjonarne 1 dzien 15 minut do Heyah i na stacjonarne
20 Minut do Heyah i na
stacjonarne 1 dzien 20 minut do Heyah i na stacjonarne
10 MB Mobilnego Internetu 1 dzien na korzystanie z Internetu w telefonie
20 MB Mobilnego Internetu 1 dzien na korzystanie z Internetu w telefonie
30 MB Mobilnego Internetu 1 dzien na korzystanie z Internetu w telefonie
na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
1 Ekstra Ztotéwka 1 dzieh krajowych operatoréw
na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
2 Ekstra Ztotéwki 1 dzieh krajowych operatoréw
na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
3 Ekstra Ztotowki 1 dzien krajowych operatoréw

b. Nagrody Srebrne zawierajg nastepujgce kategorie Nagrod Gwarantowanych:

Okres

Nagrody Srebrne waznosci Sposob wykorzystania
40 Minut do Heyah i na
stacjonarne 3 dni 40 minut do Heyah i na stacjonarne
50 Minut do Heyah i na
stacjonarne 3 dni 50 minut do Heyah i na stacjonarne
60 Minut do Heyah i na
stacjonarne 3 dni 60 minut do Heyah i na stacjonarne
50 MB Mobilnego Internetu 3 dni na korzystanie z Internetu w telefonie
60 MB Mobilnego Internetu 3 dni na korzystanie z Internetu w telefonie
70 MB Mobilnego Internetu 3 dni na korzystanie z Internetu w telefonie

na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
6 Ekstra Ztotéwek 3 dni krajowych operatoréw
7 Ekstra Ztotowek 3 dni na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
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krajowych operatoréw

10 Ekstra Ziotéwek

3 dni

na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
krajowych operatoréw

c. Nagrody Ztote zawierajg nastepujace kategorie Nagréd Gwarantowanych:

Okres
Nagrody Ztote waznosci Sposob wykorzystania
100 Minut do Heyah i na
stacjonarne 5 dni 100 minut do Heyah i na stacjonarne
110 Minut do Heyah i na
stacjonarne 5 dni 110 minut do Heyah i na stacjonarne
120 Minut do Heyah i na
stacjonarne 5 dni 120 minut do Heyah i na stacjonarne
150 MB Mobilnego
Internetu 5 dni na korzystanie z Internetu w telefonie
200 MB Mobilnego
Internetu 5 dni na korzystanie z Internetu w telefonie
na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
12 Ekstra Ztotéwek 5 dni krajowych operatoréw
na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
13 Ekstra Ztotowek 5 dni krajowych operatoréw
na rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich
15 Ekstra Ztotéwek 5 dni krajowych operatoréw

5.13. W =zaleznosci od ustug aktywnych na Koncie Uczestnika, Uczestnik zostanie
przyporzadkowany do jednej z nastepujacych kategorii:

a) “Kompatybilny ze wszystkimi ustugami” — wszystkie ustugi aktywowane na
Koncie sg kompatybilne z Nagrodami Gwarantowanymi w zwigzku z tym
Uczestnik moze otrzymaé kazda wybrang Nagrode Gwarantowana.

b) “Niekompatybilne z ustugami przesylu danych” — w momencie, gdy
Uczestnik posiada aktywng ustuge ,Internet Non Stop”, pakiet MB Mobilnego
Internetu nie zostanie aktywowany na jego Koncie.

5.14. Zasady przyznawania Nagrod Gwarantowanych z poszczegélnych kategorii:

5.14.1. Nagrody Brazowe zostang przyznane w zaleznosci od wartosci dotadowania
Konta, czasu trwania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych —
ponizej oraz powyzej 12 miesiecy (dalej: ,Staz w sieci”), dnia tygodnia, w ktérym
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zostato wykonane logowanie w Serwisie WWW oraz kompatybilnosci z ustugami
aktywnymi na Koncie Uczestnika, zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) Jezeli Uczestnik posiada status “kompatybilny ze wszystkimi ustugami” otrzyma
do wyboru dwie Nagrody Gwarantowane zgodnie z ponizszymi zasadami:

DZIEN
TYGODNIA

CZAS SPEDZONY W SIECI OPERATORA

< =12 MIESIECY

> 12 MIESIECY

Poniedziatek

“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “10 MB
Mobilnego Internetu”

“20 minut do Heyah i na stacjonarne” i “20 MB
Mobilnego Internetu”

“10 MB Mobilnego Internetu” i “1 Ekstra

“20 minut do Heyah i na stacjonarne” i “3 Ekstra

Witorek Ztotowka” Ztotowki”
“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “2 “2 Ekstra Ztotéwki” i “30 MB Mobilnego
Sroda Ekstra Ztotowki” Internetu”
“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “20 MB | “20 minut do Heyah i na stacjonarne” i “2 Ekstra
Czwartek Mobilnego Internetu” Ztotéwki”
“20 MB Mobilnego Internetu” i “2 Ekstra “20 MB Mobilnego Internetu” i “3 Ekstra
Piatek Ztotéwki” Ztotéwki”
“1 Ekstra ztotéwka” i “20 MB Mobilnego “30 MB Mobilnego Internetu” i “3 Ekstra
Sobota Internetu” Ztotowki”
“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “1 “20 minut do Heyah i na stacjonarne” i “30 MB
Niedziela Ekstra Ztotowka” Mobilnego Internetu”
b) Jezeli Uczestnik posiada status “niekompatybilny z ustugami przesytu danych”,
otrzyma do wyboru dwie Nagrody Gwarantowane zgodnie z ponizszymi
zasadami:
DZIEN CZAS SPEDZONY W SIECI OPERATORA
TYGODNIA < =12 MIESIECY > 12 MIESIECY
“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “3 “20 minut do Heyah i na stacjonarne” i “1 Ekstra
Poniedziatek Ekstra Ztotowki” Ztotobwka”
“10 minut do Heyah i na stacjonarne” i “20 minut do Heyah i na stacjonarne” i “3 Ekstra
Wtorek “1Ekstra Ztotbwka” Ztotowki”
“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “2 “15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “2
Sroda Ekstra Ztotowki” Ekstra Ztotowki”
“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “3 “20 minut do Heyah i na stacjonarne” i “2 Ekstra
Czwartek Ekstra Ztotowki” Ztotéwki”
“10 minut do Heyah i na stacjonarne” i “2 “15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “3
Piatek Ekstra Ztotowki” Ekstra Ztotowki”
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Sobota

“10 minut do Heyah i na stacjonarne” i “1
Ekstra Ztotowka”

“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “3 Ekstra
Ztotéwki”

Niedziela

“15 minut do Heyah i na stacjonarne” i “1
Ekstra Ztotowka”

“20 minut do Heyah i na stacjonarne” i “1
Ekstra Ztotowka”

5.14.2. Nagrody Srebrne zostang przyznane w zaleznosci od wartosci dotadowania
Konta, czasu trwania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych —
ponizej oraz powyzej 12 miesiecy (dalej: ,Staz w sieci”), dnia tygodnia, w ktérym
zostato wykonane logowanie w Serwisie WWW oraz kompatybilnosci z ustugami
aktywnymi na Koncie Uczestnika, zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) Jezeli Uczestnik posiada status “kompatybilny ze wszystkimi ustugami” otrzyma
do wyboru dwie Nagrody Gwarantowane zgodnie z ponizszymi zasadami:

DZIEN
TYGODNIA

CZAS SPEDZONY W SIECI OPERATORA

< =12 MIESIECY

> 12 MIESIECY

Poniedziatek

“7 Ekstra Ztotéwek” i “60 MB Mobilnego

Internetu”

“60 minut do Heyah i na stacjonarne” i “70 MB
Mobilnego Internetu”

“50 minut do Heyah i na stacjonarne” i “7

“70 MB Mobilnego Internetu” i “10 Ekstra

Witorek Ekstra Ztotowek” Ztotéwek ”
“50 minut do Heyah i na stacjonarne” i “60 MB | “60 minut do Heyah i na stacjonarne” i “60 MB
Sroda Mobilnego Internetu” Mobilnego Internetu”
“60 MB Mobilnego Internetu” i “6 Ekstra “60 minut do Heyah i na stacjonarne” i “10 Ekstra
Czwartek Ztotowek” Ztotowek”
“40 minut do Heyah i na stacjorane” i “50 MB “60 MB Mobilnego Internetu” i “7 Ekstra
Piatek Mobilnego Internetu” Ztotowek”
“50 minut do Heyah i na stacjonarne” i “60 MB | “60 minut do Heyah i na stacjonarne” i “7 Ekstra
Sobota Mobilnego Internetu” Ztotéwek”
“7 Ekstra Ztotéwek” i “50 MB Mobilnego “7 Ekstra Ztotéwek” i “70 MB Mobilnego
Niedziela Internetu” Internetu”
b) Jezeli Uczestnik posiada status “niekompatybilny z ustugami przesytu danych”,
otrzyma do wyboru dwie Nagrody Gwarantowane zgodnie z ponizszymi
zasadami:
DZIEN CZAS SPEDZONY W SIECI OPERATORA
TYGODNIA < =12 MIESIECY > 12 MIESIECY

Poniedziatek

“40 minut do Heyah i na stacjonarne” i “7
Ekstra Ztotowek”

“60 minut do Heyah i na stacjonarne” i “6 Ekstra
Ztotéwek”

Wrtorek

“50 minut do Heyah i na stacjonarne” i “7

“10 Ekstra Ztotéwek” i “50 minut do Heyah i na
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Ekstra Ztotéwek”

stacjonarne”

“50 minut do Heyah i na stacjonarne” i “10

“6 Ekstra Ztotowek” i “60 minut do Heyah i na

Sroda Ekstra Ztotowek” stacjonarne”
“40 minut do Heyah i na stacjonarne” i “6 “10 Ekstra Ztotéwek” i “60 minut do Heyah i na
Czwartek Ekstra Ztotowek” stacjonarne”
“40 minut do Heyah i na stacjonarne” i “10 “7 Ekstra Ztotowek” i “50 minut do Heyah i na
Piatek Ekstra Ztotowek” stacjonarne”
“50 minut do Heyah i na stacjonarne” i “10 “60 minut do Heyah i na stacjonarne” i “7 Ekstra
Sobota Ekstra Ztotowek” Ztotowek”
“40 minut do Heyah i na stacjonarne” i “7 “7 Ekstra Ztotéwek” i “50 minut do Heyah i na
Niedziela Ekstra Ztotowek” stacjonarne”
5.14.3. Nagrody Zlote zostang przyznane w zaleznosci od wartosci dotadowania
Konta, czasu trwania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych —
ponizej oraz powyzej 12 miesiecy (dalej: ,Staz w sieci”), dnia tygodnia, w ktérym
zostato wykonane logowanie w Serwisie WWW oraz kompatybilno$ci z ustugami
aktywnymi na Koncie Uczestnika, zgodnie z ponizszymi zasadami:
a) Jezeli Uczestnik posiada status “kompatybilny ze wszystkimi ustugami” otrzyma
do wyboru dwie Nagrody Gwarantowane zgodnie z ponizszymi zasadami:
DZIEN CZAS SPEDZONY W SIECI OPERATORA
TYGODNIA < =12 MIESIECY > 12 MIESIECY
“150 MB Mobilnego Internetu” i “13 Ekstra “120 minut do Heyah i na stacjonarne” i “15
Poniedziatek Ztotéwek” Ekstra Ztotowek”

“110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “12

“120 minut do Heyah i na stacjonarne” i “200 MB

Wtorek Ekstra Ztotowek” Mobilnego Internetu”
“150 MB Mobilnego Internetu” i “110 minut do “15 Ekstra Ztotowek” i “150 MB mobilnego
Sroda Heyah i na stacjonarne” Internetu”
“200 MB Mobilnego Internetu” i “13 Ekstra “200 MB Mobilnego Internetu” i “15 Ekstra
Czwartek Ztotéwek” Ztotéwek”
“110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “200 “120 minut do Heyah i na stacjonarne” i “13
Piatek MB Mobilnego Internetu” Ekstra Ztotowek”
“150 MB Mobilnego Internetu” i “12 Ekstra | “120 minut do Heyah i na stacjonarne” i “150 MB
Sobota Ztotdwek” Mobilnego Internetu”
“110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “13 “13 Ekstra Ztotéwek” i “150 MB Mobilnego
Niedziela Ekstra Ztotowek” Internetu”
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b) Jezeli Uczestnik posiada status “niekompatybilny z ustugami przesytu danych”,
otrzyma do wyboru dwie Nagrody Gwarantowane zgodnie z ponizszymi

zasadami:

DZIEN CZAS SPEDZONY W SIECI OPERATORA
TYGODNIA < =12 MIESIECY > 12 MIESIECY
“100 minut do Heyah i na stacjonarne” i “13 “120 minut do Heyah i na stacjonarne” i “15
Poniedziatek Ekstra Ztotowek” Ekstra Ztotowek”

“110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “12

“120 minut do Heyah i na stacjonarne” i “12

Witorek Ekstra Ztotowek” Ekstra Ztotowek”

“110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “15 “110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “15
Sroda Ekstra Ztotowek” Ekstra Ztotowek”

“100 minut do Heyah i na stacjonarne” i “13 “110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “15
Czwartek Ekstra Ztotowek” Ekstra Ztotowek”

“110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “15 “120 minut do Heyah i na stacjonarne” i “13
Piatek Ekstra Ztotowek” Ekstra Ztotowek”

“100 minut do Heyah i na stacjonarne” i “12 “120 minut do Heyah i na stacjonarne” i “12
Sobota Ekstra Ztotowek” Ekstra Ztotowek”

“110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “13 “110 minut do Heyah i na stacjonarne” i “13
Niedziela Ekstra Ztotowek” Ekstra Ztotowek”

VL. Zbieranie punktéw - kumulowanie dotadowan.

6.1. W przypadku uzyskania przez Uczestnika prawa do Nagrody Gwarantowanej
Brazowej lub Srebrnej, Uczestnik bedzie miat mozliwos¢ odebrania Nagrody
Gwarantowanej albo skumulowania wartosci dokonanego dotadowania Konta z
wartoscig wynikajaca z nastepnych dotadowan. Skumulowanie umozliwia przyznanie
Nagréd Gwarantowanych o wyzszej wartosci zgodnie z Regulaminem.

6.2. Uczestnik nie ma mozliwosci kumulowania wartosci Nagrod Gwarantowanych w
przypadku uzyskania prawa do Nagrody Ztotej.

6.3. W przypadku skumulowania, o ktérym mowa w pkt 6.1 powyzej, wartos¢ dotadowania
przeliczana jest na punkty w stosunku — 1 zt = 1 punkt.

6.4. Uczestnik jest zobowigzany wskazaé, czy wybiera Nagrode Gwarantowang czy tez
chce skumulowa¢ wartos¢ dokonanego dotadowania z wartoscia nastepnych
dotadowan zgodnie z pkt. 6.1.Jezeli nie dokona wyboru, w kazdej chwili moze
ponownie zalogowac sie w Serwisie WWW i kontynuowa¢ udziat w Promocji pod
warunkiem, ze Kod Promocyjny, ktéry otrzymat jest wazny.

6.5. Przyktadowo, Uczestnik dotaduje konto kwotg 10 PLN, ktére uprawnia do wygrania

Brazowej Nagrody Gwarantowanej i zdecyduje sie na skumulowanie tego
dotadowania z nastepnym dotadowaniem. Wéwczas wartos¢ dotadowania przelicza
sie na 10 punktéw. Nastepnie Uczestnik dokonuje kolejnego dotadowania kwotg 17
PLN, uprawniajagcego do Brgzowej Nagrody Gwarantowanej. Wartos¢ dotadowania
zostaje przeliczona na 17 punktow. Punkty zostajg zsumowane 10+17=27 punktéw.
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6.6.

6.7.

6.8.

VL.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Zsumowana warto$¢ dotadowania wyniesie 27 PLN, ktéra uprawnia juz do Srebrnej
Nagrody Gwarantowanej. W efekcie Uczestnik bedzie uprawniony do przyznania
Srebrnej Nagrody Gwarantowanej. Uczestnik nie ma mozliwosci sprawdzenia salda
punktow w Serwisie WWW, punkty skumulowane oraz nastepne dotadowanie
zostang automatycznie zsumowane i Uczestnik zostanie automatycznie uprawniony
do odpowiedniej Nagrody Gwarantowane;j.

W przypadku odbioru Nagrody Gwarantowanej wynikajacej z kumulacji, o ktorej
mowa w pkt 6.1 Uczestnik wykorzystuje wszystkie zebrane punkty, o ktérych mowa w
pkt. 6.2.

W  przypadku, gdy Uczestnik skumulowat dotadowania, bedzie miat prawo
wykorzysta¢ zgromadzone punkty przeliczone zgodnie z pkt 6.3, do czasu
zakonczenia Promocji zgodnie z pkt. 2.1 Regulaminu pod warunkiem dokonania
kolejnego dotadowania. Jezeli Uczestnik nie wykona kolejnego dotadowania Konta
ani nie wybierze zadnej Nagrody Gwarantowanej do czasu zakonczenia Promociji,
wartosci dotadowan skumulowana przez Uczestnika zostanie zniesiona a zebrane
punkty przepadaja.

Uczestnik zostanie poinformowany poprzez Serwis WWW, jaka wartos¢ dotadowan
uprawnia go do osiggniecia kolejnego poziomu nagréd, o ktérym mowa w pkt. IV
Regulaminu (Brazowy, Srebrny, Ztoty)

Postanowienia koncowe

Wszelkie reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji bedg rozpatrywane w
trybie okreslonym w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
przedptaconych Heyah na rzecz Uzytkownikow.

Organizator informuje, ze mozliwos¢ dostepu i korzystania Serwisu WWW
uzalezniona jest od dostepnosci i jakosci potaczen transmisji danych (w tym miedzy
innymi funkcjonowania potgczen internetowych) miedzy Uczestnikiem a dostawcg
ustug transmisji danych, z ktérego taczy korzysta Uczestnik, na ktére Organizator nie
ma wptywu i nie ponosi odpowiedzialnosci (o ile sam nie jest dostawca ustug
transmisji danych).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nieprawidtowego dokonania
zgtoszenia uczestnictwa w Promocji lub niedokonania przez Uczestnika wyboru
Nagrody Gwarantowanej zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Zbieranie oraz przetwarzanie danych osobowych Uczestnikbw Promocji nastepuje
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst
jedn. Dz. U. z 2002 r., nr 101, poz. 926 ze zm.). Administratorem danych osobowych
Uczestnikdw jest Polska Telefonia Cyfrowa S.A., Al. Jerozolimskie 181, 02-222
Warszawa.

Niniejszy Regulamin oraz wszelkie informacje dotyczace Promocji dostepne sg w
Serwisie WWW.
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