
REGULAMIN PROMOCJI 

„Obniżenie oprocentowania kredytu odnawialnego dla posiadaczy kart Gold i Platinum” 

 

I. Organizator 

1. Promocja organizowana jest przez BRE Bank S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. 

Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego  przez 

Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem KRS 0000025237, posiadający numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-

50-88, o wpłaconym w całości kapitale zakładowym, którego wysokość  na dzień 01.01.2011r. 

wynosi 168.346.696 złotych, zwany dalej mBankiem. 

2. BRE Bank S.A. - mBank  jest administratorem danych osobowych Uczestników Promocji  

w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. 

Wszystkie dane osobowe Uczestników Promocji będą przechowywane i przetwarzane  

w lokalu mBanku w Łodzi, al. Piłsudskiego 3.   

3. Uczestnikowi Promocji, którego dane zostaną umieszczone w zbiorze danych osobowych, 

służy prawo wglądu do jego danych osobowych oraz ich poprawienia, a także prawo żądania 

usunięcia danych osobowych ze zbioru. 

 

II. Uczestnictwo w Promocji 

1. Promocja przeznaczona jest dla osób fizycznych, zwanych dalej Uczestnikami, które spełniają 

łącznie wszystkie poniższe warunki: 

• w okresie trwania promocji są stroną umowy o kredyt odnawialny zawartej z  mBankiem, 

• przez cały okres promocji spełniają wymagania dotyczące poprawnej obsługi kredytu 

odnawialnego tj. zasilają co miesiąc regularnie rachunek eKONTO kwotą ogółem  

stanowiącą  równowartość co najmniej 10% przyznanego limitu kredytowego, jednakże nie 

niższą niż 500 zł., 

• są posiadaczami jednej z kart: karty kredytowej Visa Gold, MasterCard Gold lub Visa 

Platinum lub karty debetowej MasterCard Debit Gold, 

• posiadana przez nie karta jest aktywna; lub jeśli została dopiero co uruchomiona, musi 

upłynąć 14 dni od daty jej uruchomienia; 

• złożą odpowiedni wniosek - dyspozycję o obniżenie oprocentowania na warunkach 

Promocji w sposób i na zasadach  określonych w niniejszym regulaminie. 

 

III. Czas trwania Promocji 

1. Promocja trwa od dnia 01.07.2011 r. do odwołania.  

2. O zakończeniu promocji Bank powiadomi na swoich stronach internetowych www.mBank.pl z 

co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem. 

3. Zakończenie Promocji nie wpływa na prawa nabyte przez Uczestników Promocji do dnia 

zakończenia Promocji.  

 



IV. Zasady Promocji 

1. Uczestnikom Promocji, którzy spełnią łącznie warunki określone w pkt. II.1 niniejszego 

Regulaminu, przysługuje prawo do objęcia  na okres trwania promocji, na ich wniosek, 

promocyjnym oprocentowaniem  kredytu odnawialnego  według stopy minimalnej wskazanej w 

Tabeli Oprocentowania mBanku, nie wcześniej jednak, niż począwszy od 29 dnia od 

uruchomienia kredytu.  

2. W celu  uzyskania zmiany oprocentowania kredytu odnawialnego na oprocentowanie 

promocyjne (naliczane według stopy minimalnej), należy złożyć odpowiednią dyspozycję - 

wniosek o  obniżenie oprocentowania na warunkach Promocji „Obniżenie oprocentowania 

kredytu odnawialnego dla posiadaczy kart Gold i Platinum”, przy pomocy Operatora mLinii 

(pod numerem +48 42 6 300 800). Dyspozycję - wniosek o zmianę oprocentowania  można 

zgłosić najwcześniej po upływie 14 dni od dnia uruchomienia kredytu odnawialnego, zaś 

oprocentowanie zostanie zmienione na promocyjne po upływie 14 dni  od daty złożenia w/w 

dyspozycji. Oprocentowanie promocyjne (wg stopy minimalnej) ma zastosowanie do 

oprocentowania naliczanego za okresy przypadające po zmianie wysokości oprocentowania w 

wyniku dyspozycji złożonej przez Uczestnika w wyżej opisanym trybie i obowiązuje wyłącznie  

w okresie  trwania promocji. 

3. Promocyjne warunki oprocentowania mające zastosowanie na zasadach określonych w 

niniejszym regulaminie będą stosowane w okresie, w którym nieprzerwanie spełnione będą 

warunki objęcia Klienta oprocentowaniem obliczanym na zasadach promocyjnych, określone w 

niniejszym regulaminie.  

4. mBank zastrzega sobie możliwość monitorowania obsługi kredytu odnawialnego przez Klienta, 

a także spełniania przez Klienta warunków uzasadniających zastosowanie promocyjnych 

warunków oprocentowania kredytu odnawialnego. Bank dokonuje naliczania oprocentowania  

kredytu  na poprzednich zasadach (tzw. oprocentowania początkowego lub podstawowego), 

obowiązujących przed objęciem Uczestnika promocją, w przypadku zaprzestania przez 

Uczestnika spełniania warunków, o których mowa w punkcie II.1. tj. o ile z umowy kredytowej 

nie wynikałoby inaczej. 

5. Wszelkie opłaty i prowizje związane z korzystaniem z kredytu odnawialnego (w tym także 

prowizja za podwyższenie limitu kredytu), a także odsetki, będą naliczane i pobierane zgodnie 

z postanowieniami umowy kredytu odnawialnego zawartej między Bankiem, a klientem, oraz 

zgodnie z obowiązującą w mBanku tabelą opłat i prowizji oraz tabelą oprocentowania. Tabela 

oprocentowania określa w szczególności wysokość: 

a) stopy początkowej, 

b) stopy podstawowej, 

c) stopy minimalnej. 

6. Aktualna wysokość stóp procentowych, dostępna jest na stronach mBank www.mbank.pl. 

 

V.  Reklamacje 



1. Reklamacje związane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik powinien składać 

korespondencyjnie na adres: mBank,  Bankowość Detaliczna BRE Banku S.A., Wydział 

Obsługi Klientów, Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 Łódź 2 (z dopiskiem „Obniżenie 

oprocentowania kredytu odnawialnego dla posiadaczy kart Gold i Platinum”) lub poprzez 

zgłoszenie ich na mLinii pod numerem telefonu: 0 801 300 800 (z telefonów stacjonarnych) 

lub 783 300 800 (z telefonów komórkowych). 

2. Postępowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Departament Rozwoju Biznesu.  

3. O wyniku postępowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony 

pisemnie, drogą mailową lub telefonicznie.  

4. Decyzja mBanku w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji jest decyzją ostateczną, co nie 

wyłącza ani nie ogranicza uprawnień Uczestnika wynikających z obowiązujących przepisów 

prawa. 

 
VI. Postanowienia końcowe 

1. Treść niniejszego Regulaminu jest dostępna: 

a) w siedzibie Departamentu Sprzedaży mBanku (Łódź, Al. Piłsudskiego 3), 

b) u operatorów Centrum Obsługi Telefonicznej, pod numerem mLinii 0 801 300 800 (z 

telefonów stacjonarnych) lub 783 300 800 (z telefonów komórkowych), 

c) na stronach internetowych mBanku www.mbank.pl.  

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem określającym szczegółowe zasady Promocji pod 

nazwą „Obniżenie oprocentowania kredytu odnawialnego dla posiadaczy kart Gold i 

Platinum”. 

3. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie: Regulamin 

otwierania i prowadzenia rachunków oszczędnościowo-rozliczeniowych i oszczędnościowych w 

mBanku, Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunków bieżących w mBanku oraz 

Regulamin kredytu odnawialnego oraz Warunki udzielania kredytu odnawialnego dla posiadaczy 

eKonta w mBanku. 

4. Każda promocja organizowana przez mBank jest odrębna i oparta o odrębne regulaminy. 

Promocje organizowane w mBanku nie podlegają łączeniu.  

 
Regulamin kredytu odnawialnego oraz Warunki udzielania kredytu odnawialnego dla posiadaczy 
eKonta w mBanku 


