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REGULAMIN PROMOCJI DLA NOWYCH KLIENTÓW mBanku  
„Rachunek doładowany premią” 

 
 
I. Organizator 

1. Promocja organizowana jest przez BRE Bank S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Senatorskiej 
18, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, 
XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000025237, 
posiadającą numer Regon 001254524 oraz numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, 
o wpłaconym w całości kapitale zakładowym, którego wysokość wg stanu na dzień 01.01.2008 r. 
wynosi 118.642.672 złote - Departament Bankowości Elektronicznej BRE Banku S.A. „mBank”, 
zwany dalej „mBankiem” lub „Organizatorem”. 

 
II. Uczestnictwo w Promocji 

1. Promocja przeznaczona jest dla osób fizycznych, zwanych dalej Uczestnikami, które spełniają 
łącznie poniższe warunki:  
a. nie były do czasu rozpoczęcia promocji klientami mBanku, tj. nie posiadają w dniu 

rozpoczęcia Promocji ani nie posiadały w przeszłości żadnych rachunków bankowych w 
mBanku 

b. zakupią bilet na imprezę odbywającą się w dniach 8-10 sierpnia 2008 w Mysłowicach pod 
nazwą Off Festiwal . 

c. w dniach 8-10 sierpnia 2008 r. prześlą SMS opisany w części IV niniejszego regulaminu na 
numer 2279 

d. w okresie trwania promocji zostaną Nowym Klientem mBanku poprzez założenie rachunku 
izzyKONTO, eKONTO, eMAX lub eMAX plus poprzez contact center mBanku (mLinia) w 
sposób określony w części IV niniejszego Regulaminu. Nowy Klient to taki, który spełnia 
łącznie obydwa poniższe warunki:  
- zakłada rachunek indywidualny, izzyKONTO, eKONTO, eMAX lub eMAX plus 
- nie posiada obecnie ani nie posiadał w przeszłości żadnych rachunków bankowych w 

mBanku 
e. wyrażą zgodę, najpóźniej w dniu przystąpienia do promocji tj. złożenia wniosku o  rachunek 

indywidualny w mBanku, na przetwarzanie swoich danych osobowych obejmujących imię, 
nazwisko, nr telefonu, nr PESEL adres mailowy, adres zamieszkania w celach promocyjno – 
marketingowych związanych z działalnością BRE Bank S.A.  zgodnie z formułą „ Wyrażam 
zgodę na przetwarzanie przez BRE BANK Spółkę Akcyjną z siedzibą w Warszawie przy ulicy 
Senatorskiej 18, moich danych osobowych obejmujących imię, nazwisko, nr telefonu i adres 
mailowy w celach promocyjno – marketingowych związanych z działalnością BRE BANK S.A., 
w tym świadczonych przez BRE Bank S.A. usług oraz oferowanych produktów. Zostałem 
pouczony, że mam prawo wglądu do treści moich danych osobowych, wprowadzania zmian 
jak również prawo żądania usunięcia danych ze zbioru, oraz że podanie moich danych 
osobowych jest dobrowolne.” 

2. BRE Bank S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18 jest administratorem danych 
osobowych Uczestników w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 
danych osobowych (Dz.U. z 2002 r Nr 101, poz. 926 z późniejszymi zmianami)  
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3. Dane osobowe Uczestników obejmujące imię, nazwisko, nr telefonu, nr PESEL adres mailowy, 
adres zamieszkania będą przechowywane i przetwarzane w lokalu mBanku – Departamentu 
bankowości Elektronicznej BRE Banku S.A. –przy Al. Piłsudskiego 3, 90-368 Łódź, w celu 
przeprowadzenia Promocji, w trybie i na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie, oraz w 
celach promocji i marketingu własnych produktów i usług BRE Banku S.A.  

4. Uczestnikowi, którego dane zostaną umieszczone w zbiorze danych osobowych, służy prawo 
wglądu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a także prawo żądania usunięcia 
swoich danych osobowych ze zbioru. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. 

5. W Promocji nie mogą brać udziału osoby będące pracownikami BRE Banku S.A oraz członkowie 
ich najbliższej rodziny /małżonkowie, wstępni, zstępni i rodzeństwo/. Osoby takie zostaną 
pominięte w przyznawaniu premii przewidzianej niniejszym Regulaminem. 

 
 
 

III. Czas trwania Promocji  
1. Promocja trwa od dnia 8 sierpnia 2008 roku do dnia 1 października 2008 roku włącznie, z 

zastrzeżeniem postanowień punktu 2 poniżej. 
2. Warunkiem udziału Uczestnika w niniejszej Promocji jest przesłanie przez Uczestnika w dniach 8-

10 sierpnia 2008 r. wiadomości SMS opisanej w części IV niniejszego regulaminu na numer 2279. 
 
 
IV. Zasady Promocji  

1. Aby wziąć udział w Promocji, Uczestnik musi: 
a) zakupić bilet na na imprezę odbywającą się w dniach 8-10 sierpnia Br. w 

Mysłowicach pod nazwą Off Festiwal 
b) w dniach 8-10 sierpnia 2008 r. wysłać pod numer 2279 wiadomość tekstową SMS 

o treści: „Off numer biletu”, gdzie jako „numer biletu” Uczestnik wpisuje numer 
biletu wstępu na Off Festiwal 2008 podany na jego odwrocie. 

2. Do dnia 17 sierpnia 2008 r. na numer telefonu, z którego uczestnik wysłał na numer 2279 
wiadomość SMS opisaną pod lit. b) w punkcie poprzedzającym, operator mLinii (Centrum Obsługi 
Telefonicznej mBanku) skontaktuje się z Uczestnikiem Promocji, w celu zaoferowania 
Uczestnikowi założenia rachunku osobistego (eKONTO lub izzyKONTO) lub rachunku 
oszczędnościowego (eMAX, eMAX plus) w mBanku. 

3. Jeżeli w wyniku rozmowy z konsultantem, opisanej w punkcie poprzedzającym, Uczestnik 
Promocji, który nie posiada obecnie ani nie posiadał w przeszłości żadnych rachunków bankowych 
w mBanku, założy i aktywuje w terminie do dnia 20 września co najmniej jeden z rachunków 
bankowych w mBanku wymienionych w punkcie poprzedzającym (tj. rachunek osobisty eKONTO 
lub izzyKONTO, lub rachunek oszczędnościowy eMAX lub eMAX plus), wówczas Uczestnik 
Promocji, stając się Nowym Klientem mBanku nabywa prawo do premii opisanej w punkcie 5 
poniżej. 

4. Przez „założenie rachunku” rozumie się podpisanie umowy o ROR i przynajmniej raz zalogował się 
w systemie transakcyjnym mBanku. 

5. Uczestnik będący Nowym Klientem mBanku, który spełnił wszystkie warunki przewidziane w 
niniejszym Regulaminie, otrzyma premię do karnetu na OFF Festival w wysokości 30 PLN 
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(trzydzieści złotych) w formie zasilenia na tę kwotę pierwszego z rachunków złożonych przez 
Uczestnika w mBanku na warunkach niniejszej Promocji. 

6. Przekazanie Uczestnikowi, na założony rachunek bankowy w mBanku, premii do karnetu na Off 
Festiwal przyznanej zgodnie z punktami poprzedzającymi, nastąpi w terminie do dnia 1 
października 2008 r.  

7. Jeden Uczestnik może otrzymać w ramach niniejszej Promocji tylko jedną premię, niezależnie od 
tego, ile otworzy rachunków podczas trwania promocji. 

 
V. Komisja  
1. Nad prawidłowością przebiegu Promocji czuwać będzie Komisja powołana przez Organizatora. 
2. Do zadań Komisji należy w szczególności:  

a. sprawdzenie czy dany Uczestnik spełniał wszystkie warunki uczestnictwa w Promocji 
b. rozpatrywanie reklamacji Uczestników. 
 

VI. Reklamacje  
1. Reklamacje Uczestnik może składać na piśmie, najpóźniej w terminie 30 dni od dnia zakończenia 

Promocji, pod adresem: mBank Bankowość Detaliczna BRE Banku S.A. Al. Piłsudskiego 3, 90-368 
Łódź.  

2. W przypadku przesłania reklamacji pocztą na adres opisany w punkcie 1 powyżej, o zachowaniu 
terminu przez Uczestnika decyduje data stempla pocztowego.  

3. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, adres do korespondencji oraz nr PESEL, jak 
również opis podstaw reklamacji.  

4. Reklamacje rozpatrywane będą przez Komisję w terminie 21 dni od dnia ich otrzymania.  
5. W razie negatywnego dla Uczestnika rozstrzygnięcia reklamacji o wyniku tego postępowania 

Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym.  
6. Stanowisko Komisji zajęte po rozpatrzeniu Reklamacji będzie ostateczne. Nie wyłącza to prawa 

Uczestnika do dochodzenia roszczeń przysługujących mu na podstawie powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa.  

 
 
VII. Postanowienia końcowe  

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za jakość oraz skutki usług świadczonych przez 
operatorów telekomunikacyjnych, pocztę oraz inne osoby. Koszty wysłania wiadomości tekstowej 
SMS na numer 2279 opisanej w części IV Regulaminu ponosi Uczestnik, według taryfy 
obowiązującej u operatora telekomunikacyjnego, z którego usług korzysta Uczestnik. 

2. Pełna treść niniejszego Regulaminu znajduje się się:  
a. w lokalu mBanku pod adresem: Al. Piłsudskiego 3, 90-368 Łódź  
b. w serwisie www.mbank.pl. 
c. Na terenie OFF Festiwalu, Mysłowice Słupna Park 

3. Regulamin niniejszy jest jedynym dokumentem określającym zasady Promocji.  
4. Poprzez przesłanie na numer 2279 wiadomości tekstowej SMS opisanej w części IV Regulaminu, 

Uczestnik akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu oraz warunki Promocji.  
5. W odniesieniu do czynności dokonywanych na piśmie przez Uczestnika o dotrzymaniu wszelkich 

terminów decydować będzie data stempla pocztowego, jeżeli pismo było przesłane pocztą.  
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6. Wszelką korespondencję do Organizatora należy kierować na adres: mBank Bankowość 
Detaliczna BRE Banku S.A., Al. Piłsudskiego 3, 90-368 Łódź z dopiskiem „Rachunek doładowany 
premią”. 

7. Organizator promocji będzie archiwizował dokumenty dot. promocji przez okres 6 lat licząc od 
końca roku kalendarzowego , w którym dokonano ogłoszenia regulaminu tej promocji.  


