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Regulamin Promocji ,,Lokata mobilna”

§ I. Organizator Promocji

1. Promocja ,,Lokata mobilna”, zwana dalej Promocja organizowana jest przez mBank S.A. z siedzibg w
Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-
021-50-88, o0 wplaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysoko§¢ stanu na dzien
01.01.2014 r. wynosi 168.696.052 ztote, zwany dalej ,,Bankiem” lub ,,Organizatorem”.

2. Do zadan Organizatora nalezy biezgce nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie
powstaje zagrozenic wystgpienia konfliktow intereséw pomiedzy Bankiem a pracownikami Banku
lub Klientami Banku.

3. mBank S.A. jest administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je w zakresie i celu
przeprowadzenia niniejszej Promociji.

4. Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz ich
poprawiania, a takze prawo zadania usuni¢cia danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora

w zwigzku z niniejszg Promocja.
§ I1. Czas trwania Promocji
Promocja trwa od 02.06.2014 roku do 08.07.2014 roku wiacznie.

§ III. Uczestnictwo w Promocji

1. Promocja skierowana jest do indywidualnych Klientow Banku - o0sob fizycznych posiadajacych
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zwanych dalej Uczestnikami Promocji, ktorzy:
— w terminie do 17.06 2014 r. pobiorg ze sklepu App Store, Windows Store lub Google Play i
zainstalujg nowa aplikacje mBanku w wersji 2.0,
— dokonaja aktywacji pobranej aplikacji mobilnej mBanku poprzez potaczenie jej z kontem
zgodnie z Instrukcja wystawiong na stronie banku

http://www.mbank.pl/pomoc/info/bankowosc-mobilna/aktywacja-aplikacji.html

— beda posiada¢ aplikacje mobilng mBanku przynajmniej na dzief otwarcia lokaty.
2. Promocja moze taczy¢ si¢ z innymi promocjami prowadzonymi przez Bank.
3. Promocja skierowana jest do Klientéw Banku, bedacych posiadaczami rachunku oszczednosciowo —

rozliczeniowego obstugiwanego przez aplikacj¢ mobilng mBanku w wersji 2.0.


http://www.mbank.pl/pomoc/info/bankowosc-mobilna/aktywacja-aplikacji.html

§ IV. Zasady Promocji

1.

Niniejsza Promocja polega na umozliwieniu Uczestnikowi Promocji otwarcia lokaty promocyjnej,
zwanej dalej ,,Lokatg” na warunkach, opisanych w ust. 3 niniejszego paragrafu.
Lokata, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej bedzie otwierana i prowadzona zgodnie z ,,Regulaminem
otwierania i prowadzenia rachunkow lokat terminowych dla os6b fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”, wobec czego Uczestnik Promocji powinien spetni¢ warunki wymagane
dla zaktadania 1 prowadzenia takich lokat przewidziane w ,,Regulaminie otwierania i prowadzenia
rachunkow lokat terminowych dla osob fizycznych w ramach bankowosci detalicznej w mBanku
S.A.”, z zastrzezeniem zmian wynikajacych z niniejszego Regulaminu Promocji.
Uczestnik Promocji, ktory spelnit warunki okreslone w niniejszym Regulaminie w § II1 i w § IV ust.
2 ma prawo do zatozenia Lokaty na nowe $rodki o nastepujacych parametrach:
— Oprocentowanie: 4% w skali roku
— Rodzaj oprocentowania: state
— Okres trwania lokaty: 3 miesigce
— Waluta: PLN
— Parametr odnawialnosci (mozliwo$¢ ztozenia przez Uczestnika Promocji dyspozycji
prowadzenia Lokaty przez kolejne okresy umowne): wlaczony, oznacza to, iz po zakonczeniu
okresu umownego Lokata (kapital wraz z naliczonymi odsetkami promocyjnymi) zostanie
odnowiona na kolejne 3 miesigce na warunkach okreslonych w Tabeli stop procentowych dla
0sob fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
— Minimalna kwota lokaty: 500 PLN
— Maksymalna laczna kwota lokat: 10 000 PLN

4. Lokata tylko na nowe $rodki: sg to $rodki pienigzne pochodzace spoza Banku stanowigce nadwyzke

ponad sumg¢ aktywow zgromadzonych w Banku na 21.05.2014r. Jako sume aktywow zgromadzonych
w Banku rozumie si¢ srodki (saldo dostgpne 21.05.2014r.) zgromadzone na rachunkach osobistych,
kontach oszczgdnosciowych oraz depozytach terminowych (wszystkie rodzaje lokat) prowadzonych
w walucie PLN w Banku, w ramach ktorych  Uczestnik Promocji jest Posiadaczem lub
Wspotposiadaczem. Otwarcie Lokaty nastepuje za posrednictwem wniosku o otwarcie Lokaty, ktory
zostanie udostgpniony Uczestnikowi Promocji w nowym systemie transakcyjnym. Wniosek zostanie
udostepniony w ciggu 7 dni roboczych od ostatniego dnia wyznaczonego do instalacji aplikacji, czyli
w dniach 18.06. — 24.06.2014 r. i bedzie umozliwial ztozenie tylko 1 wniosku o Lokat¢ promocyjna
przez okres 14 dni kalendarzowych.

Uczestnik Promocji moze na podstawie wniosku, wskazanego w ust. 5 otworzy¢ maksymalnie 20

lokat na taczng kwotg nie wicksza niz kwota wskazana w § IV ust. 3 .Ostatnia z Lokat moze by¢



zawarta najpozniej 14 dnia od dnia udostgpnienia Uczestnikowi Promocji wniosku w Serwisie

Transakcyjnym.

§ V. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik moze sktada¢ pisemnie na adres:
mBank S.A. Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 Lodz, z dopiskiem ,Lokata mobilna”, droga

elektroniczng za pomocag wiadomosci e-mail na adres: kontakt@mbank.pl, w placowce Banku lub

poprzez zgloszenie ich na mLinii pod numerem telefonu: 801 300 800 lub 42 6 300 800.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ niezwlocznie po =zaistnieniu zdarzenia budzacego zastrzezenia
Uczestnika Promocji.

3. Reklamacja powinna zawiera¢: imi¢ i nazwisko Uczestnika Promocji, numer rachunku, adres do
korespondencji, opis zarzutow stanowigcych podstawe reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika
Promocji dotyczace sposobu naprawy szkody. Dodatkowo w przypadku reklamacji sktadanych na
pismie: numer PESEL oraz podpis Uczestnika Promocji.

4. Postgpowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Bank, ktory doklada wszelkich staran, aby
obsluga reklamacji byta dokonana z nalezyta staranno$cig, wnikliwie 1 terminowo z
uwzglednieniem wszystkich okolicznosci sprawy.

5. Reklamacje rozpatrywane bgeda w terminie nie przekraczajacym 30 dni od daty ich wplywu do
Banku. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ przedtuzenie terminu rozpatrzenia reklamacji
pod warunkiem  poinformowania sktadajagcego reklamacj¢ o prowadzonym postepowaniu
wyjasniajacym i 0 przewidywanym terminie ostatecznej odpowiedzi.

6. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony
z zachowaniem formy ztozenia reklamacji, lub w formie zgodnej ze ztozong przez siebie
dyspozycja.

7. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z Zadaniem
Uczestnika Promocji, moze on zwroci¢ si¢ do Banku o ponowne rozpatrzenie reklamacji w
terminie 14 dni od daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje.

8. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wylacza ani nie ogranicza
uprawnien Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepisOw prawa w tym wystapienia z powodztwem do Sadu powszechnego.

9. Uczestnik Promocji ma prawo zwrdcenia si¢ o pomoc do:

a. Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta),
b. Arbitra Bankowego przy Zwiazku Bankow Polskich.
10. Organizator Promocji podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.


mailto:kontakt@mbank.pl

§ VI. Postanowienia koncowe

1. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:
a. u operatorow Biura Obstugi Klientéw mLinii, pod numerem 801 300 800 (z telefonow
stacjonarnych) lub 42 6 300 800 (z telefonow komoérkowych),

b. na stronie internetowej www.mbank.pl/download/promocje/Regulamin-Promocji-Lokata-

mobilna.pdf
2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okres§lajacym szczegdtowe zasady Promocji pod
nazwg ,,Lokata mobilna”.
3.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg: przepisy Kodeksu
Cywilnego, Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkow lokat terminowych dla osob fizycznych

w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Niniejszy materiat nie stanowi oferty w rozumieniu art.66 kodeksu cywilnego i ma on charakter wylacznie
informacyjny.
Oswiadczenie

Oswiadczam, ze otrzymalem/am, zapoznatem si¢ oraz akceptuj¢ tres¢ postanowien Regulaminu Promocji
,,Lokata mobilna”.

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promocji

mBank SA z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsi przez Sad dla m. st. Warszawy,
X1 Wydziol Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer \dentyflkacj\ podatkowej NIP: 526-021-50-88,
° o wplaconym w calosci kapitale zakladowym, ktérego wysokosé wg stanu na dzien 01.01.2013 r. wynosi 168.555.904 ziote.
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