REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
»KARTOMANIA”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Nazwa loterii promocyjnej zwanej dalej Loterig

Loteria promocyjna, ktdrej zasady okresla niniejszy Regulamin, bedzie prowadzona pod nazwag
"KARTOMANIA”.

1.2 Nazwa Organizatora loterii

BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer
identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego
wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2011 r. wynosi 168.346.696 ztotych.

llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzywa sie nazwy ,mBank”, oznacza ona dziatajaca pod nazwag

"mBank" cze$¢ Bankowosci Detalicznej BRE Banku S.A., dostepna poprzez serwis internetowy

www.mbank.pl

1.3 Nazwa organu, ktéry wydat zezwolenie

Loteria prowadzona jest na podstawie zezwolenia DYREKTORA IZBY CELNEJ W WARSZAWIE.

1.4 Zasieg loterii

Loteria ma charakter ogélnopolski.

1.5 Czas trwania loterii

Loteria rozpoczyna sie w dniu 12 kwietnia 2011 roku, a zakohczy sie w dniu 31 pazdziernika 2011
roku.

Termin ten obejmuje okres promocyjny, losowanie, termin wydania nagréd, termin sktadania i
rozpatrywania reklamaciji.

1.6 Okres promocyjny

Okres promocyjny oznacza czas, w ktérym Klienci mBanku spetniajacy warunki uczestnictwa w Loterii
moga uzyskiwac¢ tytuty uprawniajace do udzialu w Loterii, poprzez dokonywanie transakcji
bezgotéwkowych kartami kredytowymi i debetowymi wydanymi przez mBank.

Okres Promocyjny trwa od 12 kwietnia 2011 roku do dnia 12 lipca 2011 roku.

1.7 Uczestnicy Loterii

Loteria przeznaczona jest dla Klientébw mBanku — o0s6b fizycznych bedacych posiadaczami lub
wspotposiadaczami rachunku eKonto lub eMax w mBanku, ktére majg ukonczone lat 18 i petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz sg posiadaczami karty kredytowej lub debetowej wydanej przez
mBank na podstawie umowy o korzystanie z takiej karty przez osobe fizyczng, nie zwigzanej z
prowadzong przez te osobe dziatalnoscig gospodarcza.

W Loterii nie moga bra¢ udziatlu pracownicy lub przedstawiciele Organizatora Loterii, osoby
wchodzace w sktad Komisji nadzorujacej przygotowanie i przebieg niniejszej loterii oraz matzonkowie,
dzieci i rodzice wymienionych wyzej oséb.

1.8 Dane osobowe



Udziat w Loterii jest jednoznaczny z potwierdzeniem zapoznania sie z warunkami regulaminu.
Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Loterii jest Organizator (BRE Bank S.A. z siedzibg
w Warszawie, ul. Senatorska 18).

Dane osobowe Uczestnikow (imie, nazwisko, miejscowos¢) podlegajg ochronie zgodnie z ustawg z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.)
oraz beda przetwarzane w celu przeprowadzenia Loterii, wytonienia laureatow i przekazania nagréd
Laureatom.

Kazdy z Uczestnikbw ma prawo wgladu do tresci swoich danych osobowych oraz zadania ich

poprawiania.

Il. WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII

2.1 Warunkiem udziatu w Loterii jest dopetnienie w Okresie promocyjnym wszystkich ponizszych

Czynnosci:

a) zalogowanie sie do bankowego systemu transakcyjnego mBanku pod adresem www.mbank.pl za
pomocg swojego indywidualnego numeru identyfikacyjnego Klienta (dalej zwanego ID) oraz hasta
dostepu,

b) zgtoszenie swojego udziatu w Loterii poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola znajdujacego sie
we wniosku dotyczacym udziatu w Loterii przy nastepujacym oswiadczeniu — ,Biore udziat w
Loterii promocyjnej pn. ,Kartomania” organizowanej przez BRE Bank S.A. - mBank, zapoznatem
sie z trescig Regulaminu Loterii i wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych
(imie, nazwisko, miejscowosc) na warunkach okreslonych w ustawie z dn. 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 tj. z pbzniejszymi zmianami) przez
Organizatora — BRE Bank S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 18, na potrzeby zwigzane
z przeprowadzeniem Loterii, wylonieniem laureatéw i przekazaniem wygranych w Loterii
promocyjnej pn. Kartomania.”, a nastepnie poprzez klikniecie myszkg w pole ,wys$lij”;

c) dokonanie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub poza jej granicami w terminie od 12
kwietnia 2011 roku do dnia 12 lipca 2011 roku do godziny 24.00, co najmniej jednej transakcji
bezgotéwkowej w rozumieniu pkt. 2.4 niniejszego Regulaminu, za pomocg karty kredytowej lub
debetowej wydanej przez mBank opisanej w punkcie 1.7.

2.2 Uczestnicy, ktoérych zgtoszenia nie spetniaja wymogdw okreslonych w niniejszym regulaminie
(jako niewazne) zostang pominieci podczas wytaniania wygranych w Loterii.
2.3 Przez indywidualny numer identyfikacyjny klienta, rozumie sie numer nadawany kazdemu
klientowi podczas zawierania przez niego pierwszej umowy z mBankiem o $wiadczenie ustug
bankowych.
2.4 Przez . transakcje bezgotéwkowe” o ktdérych stanowi pkt. 2.1 lit. d) powyzej oraz dalsze
postanowienia niniejszego Regulaminu, rozumie sie zakup towaréw lub ustug za pomoca karty
kredytowej lub debetowej mBanku, nie zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, o wartosci
nie nizszej niz 5 (pie€) zlotych, w punkcie naziemnym — placéwce handlowej lub ustugowej, ktdry
honoruje taki rodzaj ptatnosci i realizuje je przy pomocy elektronicznego terminala. Za transakcje
bezgotéwkowe nie bedg uwazane i nie beda uwzgledniane jako dajace tytut do udziatu w loterii:

a) transakcje rejestrowane za pomoca recznego, mechanicznego terminala — imprintera;

b) transakcje gotdwkowe;



c) ptatnosci za zakupy dokonane poza lokalem sprzedawcy lub ustugodawcy, tj. w szczegdlnosci
transakcje dokonane za pomocg Internetu, telefonu lub poczty elektronicznej;

d) transakcje lub ptatnosci nie stanowigce zaptaty za zakupy towaréw lub ustugi.

2.5 Klient mBanku staje sie Uczestnikiem Loterii z chwilg spetnienia wszystkich warunkéw opisanych

w punktach 1.7 i 2.1.

2.6 Uczestnik Loterii, ktéry przesle swoje zgtoszenie do Loterii, otrzymuje, z tytutu dokonanych

kartami kredytowymi lub debetowymi mBanku, w Okresie Promocyjnym, transakcji bezgotéwkowych w

rozumieniu punktu 2.4, tytuty uczestnictwa w Loterii, zwane dalej ,udziatami”’, na nastepujacych

zasadach:

a) za transakcje bezgotowkowa kartg debetowa lub kredytowa ,bezstykowg”, typu PayPass lub
PayWave - Uczestnik otrzyma 2 udziaty;

b) za transakcje bezgotéwkowa karta debetowag pofaczong z wyptatg gotdéwki typu Cash Back -
Uczestnik otrzyma 2 udziaty;

Cc) za transakcje bezgotowkowa kartg debetowa ,bezstykowg”, typu PayPass lub PayWave
potaczong z wyptatg gotowki typu Cash Back - Uczestnik otrzyma 2 udziaty;

d) zainng anizeli opisane pod lit. a) do c), transakcje bezgotdwkowa za pomoca karty kredytowej lub
debetowej - Uczestnik otrzyma 1 udziat;

2.7 Jezeli Klient wykona w tym samym terminalu ptatniczym wiecej niz 3 transakcje bezgotéwkowe w

ciggu doby, losy przyznane bedg jedynie za trzy pierwsze transakcje dokonane tego dnia.

2.8 PayPass i PayWave to tzw. technologie zblizeniowe, bezstykowe, umozliwiajgce za pomoca kart

ptatniczych realizacje ptatnosci w sklepach jedynie przez zblizenie karty do specjalnego czytnika.

2.9 Cash back to ustuga umozliwiajgca wyptacanie niewielkich kwot w punktach oznakowanych logo

Cash Back np. w sklepach, supermarketach, stacjach benzynowych podczas ptacenia za zakupy

kartg ptatnicza. Wyptata gotowki moze nastgpi¢ dopiero po wprowadzeniu kwoty transakcji ptatniczej i

jest niezalezna od wysokosci transakcji ptatniczej, nie moze by¢ jednak wyzsza niz 200 zt.

ll. ILOSC, WARTOSC NAGROD | ZASADY ICH PRZYZNAWANIA

3.1 Nagrody zostana przyznane tacznie 1031 (tysiac trzydziestu jeden) Uczestnikom

a) Pierwsza nagroda

jedna nagroda skfadajaca sie z samochodu osobowego marki Audi model TT w wersji Coupe 1.8
TFSI 160KM 1 szt. o wartosci 115 023 zt oraz nagrody pienieznej w wysokosci 12 780,33 zt., taczna
wartosé nagrody 127 803,33 zi. brutto

b)  Druga nagroda

dziesie¢ nagréd w postaci konsoli do gry XBOX 360 SLIM 4 + Kinect o wartosci 1 220 ztotych

Laczna ilos¢ nagrod z tej kategorii to 10 (dziesie¢) sztuk nagréd o wartosci ogotem 12.200 zi
brutto.

c) Trzecia nagroda

dwadziescia nagréd w postaci netbooka Samsung NF110 o wartosci 1 088,55 ztotych

Laczna ilos¢ nagréd z tej kategorii to 20 (dwadziescia) sztuk nagrod o wartosci ogotem 21.771
zl brutto.

d) Czwarta nagroda

tysiac dyskoéw przenosnych Toshiba o pojemnosci 320GB o wartosci 160 ztotych



Laczna ilos¢ nagrdd z tej kategorii to 1000 (tysiac) sztuk nagrod o wartosci ogétem 160.000
zl brutto.

3.2 Laczna ilos¢ wszystkich nagrod w Loterii wynosi 1.031 sztuk na taczng wartosé¢ 321 774,33
zl. brutto.

3.3 Nagrody zostang rozlosowane kolejno sposrdd wszystkich Uczestnikdéw, ktorzy wzieli udziat w
Loterii, spetniajgcych warunki opisane w pkt. 1.7 i 2.1 Regulaminu. Kazdemu Uczestnikowi Loterii
moze byc¢ przyznana tylko jedna nagroda spos$réd nagréd z kategorii od pierwszej do czwarte;.

3.4 Losowanie nagréd odbedzie sie w dniu 2 sierpnia 2011 roku w siedzibie biura Departamentu
Marketingu Bankowosci Detalicznej BRE Banku S.A. w todzi, przy Alei Pitsudskiego 3.

3.5 Do losowania zostang dopuszczone tylko prawidtowe udzialy Uczestnikéw Loterii opisane w
punkcie Il. Przy losowaniu nagrdd, kazdy uzyskany przez Uczestnika udziat bedzie reprezentowany
przez jedno powtorzenie numeru ID uczestnika, w tacznej puli udziatéw Uczestnikow Loterii.

3.6 Sposrod wszystkich udziatéw, z ktérych kazdy udziat bedzie reprezentowany przez jedno
powtdrzenie numeru ID, wylosowanych zostanie tysiac trzydziesci jeden numerdéw ID. Uczestnicy
bedacy posiadaczami tysigca trzydziestu jeden wylosowanych numeréw ID otrzymajg kolejno
nagrody, poczawszy od pierwszej a skonczywszy na tysigc trzydziestej pierwsze,j.

3.7 Wygrane w Loterii promocyjnej zostang wydane zgodnie z obowigzujacymi przepisami

podatkowymi.

IV. OGLASZANIE WYNIKOW i ODBIOR NAGROD

4.1 Wyniki losowania nagrod w Loterii zostang ogtoszone poprzez ich umieszczenie na stronie
www.mBank.pl, w dniu 3 sierpnia 2011 roku. W ramach ogtoszenia wynikow Loterii zostang podane
imie, nazwisko i miejscowos¢ zameldowania laureata.

4.2 Nagroda pierwsza opisana w punkcie Ill podpunkcie 1 pod literg a) zostanie wydana laureatowi w
indywidualnie ustalonym przez Organizatora z laureatem terminie, przypadajagcym w okresie
najpozniej do dnia 15 wrzesnia 2011 r., w jednym z salonéw samochodowych marki Audi na terenie
kraju.

4.3 Nagrody opisane w punkcie Ill podpunkcie 1 pod literg od b) do d) zostang wystane do Laureatow
w terminie do dnia 31 sierpnia 2011 roku (decyduje data nadania) przesytkg kurierskg na podany
przez Laureata w systemie transakcyjnym adres korespondencyjny lub na adres zameldowania, jesli
adres korespondencyjny nie zostat podany przez Laureata.

4.4 W przypadku odmowy przyjecia nagrody przez Laureata nagroda ta przechodzi do dyspozyciji
Organizatora.

4.5 Nagrody nie odebrane do 30 wrzesnia 2011 roku przechodza do dyspozycji Organizatora Loterii.
4.6 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia losowe uniemozliwiajace
Laureatowi odbiér nagrody.

4.7 Nagrody nie podlegaja wymianie na inne, ani zamianie na rownowarto$é w gotowce.

4.8 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany adresu do korespondencji Uczestnika lub
zmiany innych danych uniemozliwiajacych przestanie Uczestnikowi nagrody lub odbiér nagrody przez
Uczestnika.



4.9 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne wady fizyczne nagrody. W przypadku
nagrody wydanej wraz z gwarancjg producenta, wady towaru powinny zostaé¢ zgtoszone wytacznie

bezposrednio w punktach serwisowych producenta, wskazanych na stronie internetowej producenta.

V. NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA URZADZANIA LOTERII PROMOCYJNEJ

5.1 Nadzér nad prawidtowoscia urzadzania loterii promocyjnej sprawowac¢ bedzie trzyosobowa
Komisja Nadzoru, powotana przez Organizatora Loterii, zwana w niniejszym regulaminie Komisjg. W
sktad Komisji wchodzi¢ bedzie osoba posiadajaca stosowne swiadectwo zawodowe wydane przez
Ministra Finansow.

5.2 Organizator wyda wewnetrzny Regulamin dziatania Komisji.

5.3 Komisja sporzadzi protoko6t z podaniem wynikéw Loterii.

5.4 Uczestnik Loterii moze na swoje zadanie zapoznac sie z protokotem w siedzibie Organizatora
Loterii.

VI. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

6.1 Wszelkie reklamacje dotyczace Loterii, nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej - listem poleconym,
pocztg kurierska, w czasie trwania Loterii, najpdzniej w terminie 7 dni od daty zakonczenia wydawania
nagrod Loterii, na adres: mBank, Bankowos¢ Detaliczna BRE Banku S.A. Wydziat Obstugi Klientéw,
skrytka pocztowa 2108, 90 — 959 £6dz 2 z dopiskiem ,Reklamacja — KARTOMANIA”.

6.2 O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data stempla pocztowego lub data
nadania przesyiki kurierskiej. Organizator zastrzega, ze reklamacje, ktére wptyng do Organizatora po
dniu 12 pazdziernika 2011 roku, nie beda rozpatrywane, pomimo ich prawidtowego wniesienia
zgodnie z datg stempla pocztowego lub datg nadania przesytki kurierskie;.

6.3 Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres uczestnika gry hazardowej, date

i miejsce zdarzenia, ktdrego dotyczy reklamacja, rodzaju gry hazardowej oraz tresci zadania.

6.4 Reklamacje beda rozpatrywane przez Komisje, o ktérej mowa w punkcie 5.1. Rozpatrzenie
reklamacji trwa do 14 dni roboczych, wtaczajac w to zawiadomienie Uczestnika o jego wyniku (o
dotrzymaniu terminu rozpoznania reklamacji i zawiadomienia Uczestnika decyduje data nadania
przesytki do Uczestnika).

6.5 Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia
nie uwzglednionych roszczen przed Sadem Powszechnym.

6.6 Termin przedawnienia roszczen z tytutu udziatu w niniejszej loterii promocyjnej wynosi 6 miesiecy i
biegnie od dnia, w ktérym roszczenie stato sie wymagalne. W przypadku zgtoszenia reklamacji w
terminie, bieg terminu przedawnienia ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do

dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ oraz skutki ustug $wiadczonych przez
dostawcéw ustug telekomunikacyjnych, internetowych, poczty elektronicznej oraz inne osoby, z
ktérych pomocy lub ustug korzysta Uczestnik.

7.1 Regulamin Loterii dostepny bedzie w siedzibie biura Departamentu Marketingu Bankowosci

Detalicznej BRE Banku S.A. w todzi, przy Alei Pitsudskiego 3, oraz na stronie www.mbank.pl lub na
5



pisemng prosbe Uczestnika loterii wraz z zatgczong zwrotng kopertg z naklejonym znaczkiem
pocztowym o warto$ci pozwalajgcej na przestanie regulaminu.

7.2 W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem beda mialy zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego, oraz ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

7.3 Udziat w loterii oznacza zgode jej Uczestnika na warunki loterii okreslone niniejszym
Regulaminem.

7.4 Wszelkie informacje o loterii dostepne w materiatach promocyjnych majg jedynie charakter

informacyjny. Moc prawng majg jedynie postanowienia niniejszego Regulaminu.



