Regulamin Konkursu ,,mPykacz na 10 urodziny mBanku”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Konkurs ,mPykacz na 10 urodziny mBanku”, zwany dalej ,Konkursem” organizowany jest
przez:,BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237,
posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zaktadowym, ktdérego wysokos¢ wg stanu na dzien 16.07.2010 r. wynosi 168.248.328 ziotych,
zwany dalej ,,Organizatorem”.

2. BRE Bank SA jest administratorem danych osobowych Uczestnikow Konkursu w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Wszystkie dane
osobowe Uczestnikéw Konkursu beda przechowywane i przetwarzane w siedzibie mBanku (pod
adresem: Aleja Mickiewicza 10, 90-959 £6dz) w celu przeprowadzenia Konkursu okreslonego
niniejszym Regulaminem.

3. Uczestnikowi Konkursu, ktérego dane zostang umieszczone w zbiorze danych osobowych, stuzy
prawo wgladu do jego danych osobowych oraz ich poprawienia, a takze prawo zadania usunigcia
danych osobowych ze zbioru.

4. Celem Konkursu jest wytonienie 7000 Klientéw, ktérzy wykonajg zadanie konkursowe polegajace
na zebraniu jak najwiekszej ilosci punktéw za transakcje wykonywane kartg kredytowa Ilub
debetowg mBanku na zasadach okreslonych w pkt. IV Regulaminu.

I CZAS TRWANIA KONKURSU

1. Konkurs trwa od dnia 1 grudnia 2010 r. do dnia 31 stycznia2011 r. wiacznie.

Il UCZESTNICTWO W KONKURSIE

1. Konkurs przeznaczony jest dla Klientow, mBanku — oséb fizycznych bedacych posiadaczami lub
wspotposiadaczami rachunku eKONTO w mBanku, ktére majg ukonczone 18 lat i petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych oraz sa posiadaczami karty debetowej, wydanej przez mBank na
podstawie umowy o korzystanie z takiej karty przez osobe fizyczng, niezwigzanej z prowadzong
przez te osobe dziatalnoscig gospodarcza. Jesli Uczestnik nie posiada karty debetowej mBanku w
dniu rejestracji w Konkursie, zobowigzuje sie jg posiada¢ najp6zniej do dnia 31 stycznia 2011 r.,
przez co rozumie sie podpisanie ,Umowy o korzystanie z kart ptatniczych mBanku”. Posiadanie
karty debetowej w mBanku jest niezbedne w celu wydania karty MasterCard Debit Brelok,
bedacej nagrodg w Konkursie.



W konkursie nie moga bra¢ udziatu osoby bedace jedynie petnomocnikami do rachunku i nie

posiadajgce wtasnego rachunku eKONTO.

Warunkiem udzialu w Konkursie jest dopetnienie w trakcie jego trwania wszystkich ponizszych

czynnosci:

a.

zalogowanie sie do bankowego systemu transakcyjnego mBanku pod adresem
www.mbank.pl za pomoca swojego indywidualnego numeru identyfikacyjnego Klienta
(dalej zwanego ID) oraz hasta,

zgtoszenie swojego udziatu w Konkursie poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola
znajdujacego sie we wniosku dotyczacym udzialu w Konkursie przy nastepujacych
oswiadczeniach:

.Biore udziat w Konkursie pn. ,mPykacz na 10 urodziny mBanku” organizowanym przez
BRE Bank SA - mBank, zapoznatem sie z trescig Regulaminu Konkursu oraz Regulaminu
<Wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych w mBanku” i wyrazam zgode na
przetwarzanie moich danych osobowych na warunkach okreslonych w ustawie z dn. 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 tj. z
pdézn.zm.) przez Organizatora — BRE Bank SA z siedzibq w Warszawie, ul. Senatorska
18, na potrzeby zwigzane z przeprowadzeniem Konkursu, wyfonieniem laureatow i
przekazaniem nagrod’ oraz,

"Oswiadczam, ze posiadam karte debetowq dla 0sob fizycznych w mBanku, a jesli
w chwili sktadania niniejszego oswiadczenia jej nie posiadam zobowiqzuje sie do
ztozenia wniosku o wydanie karty debetowej dla 0sob fizycznych najpozniej w dniu
31 stycznia 2011 r.. W przypadku znalezienia si¢ w gronie Laureatéw Konkursu
niniejszym wnioskuje o wydanie mi karty , MasterCard Debit Brelok” oraz
zobowigzuje sie do niezwtocznej aktualizacji swoich danych teleadresowych”

a nastepnie poprzez klikniecie myszka w pole ,wyslij”;

posiadanie do dnia 31.01.2011 r. karty debetowej w mBanku. Za spetnienie tego warunku
uwaza sie zawarcie z BRE Bank SA umowy o korzystanie z kart ptatniczych mBanku i
ztozenie wniosku o wydanie karty debetowej do dnia 31 stycznia 2011r.,

dokonanie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub poza jej granicami w okresie od 1
grudnia 2010 roku do dnia 31 stycznia 2011 roku do godziny 24:00, co najmniej jednej
transakcji bezgotowkowej w rozumieniu pkt. 1l podpunkt 6 niniejszego Regulaminu, za
pomoca karty kredytowej lub debetowej wydanej przez mBank, opisanej w punkcie
podpunkt 1.

Uczestnicy, ktorych zgtoszenia nie spetniajg wymogow okreslonych w niniejszym regulaminie

(jako niewazni) zostang pominieci podczas wytaniania nagréod w Konkursie.



10.

11.

Przez indywidualny numer identyfikacyjny Klienta, rozumie sie osmiocyfrowy numer nadawany
kazdemu Klientowi podczas zawierania przez niego pierwszej umowy z mBankiem o swiadczenie
ustug bankowych.

Przez ,transakcje bezgotowkowe”, o ktorych stanowi pkt. Il podpunkt 3 lit. d powyzej oraz dalsze
postanowienia niniejszego Regulaminu, rozumie sie zakup towardéw lub ustug za pomoca karty
kredytowej lub debetowej mBanku, niezwigzanej z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, o
wartosci nie nizszej niz 5 (pie¢) ztotych, w punkcie naziemnym — placéwce handlowej lub
ustugowej, ktéry honoruje taki rodzaj ptatnosci i realizuje je przy pomocy elektronicznego
terminala. Za transakcje bezgotéwkowe nie beda uwazane i nie bedg uwzgledniane jako dajace

tytut do udziatu w konkursie:

a. transakcje rejestrowane za pomoca recznego, mechanicznego terminala — imprintera,
b. transakcje gotéwkowe, rozumiane jako wyptaty z bankomatu,
c. ptatnosci za zakupy dokonane poza lokalem sprzedawcy lub ustugodawcy, tj. w

szczegoblnosci transakcje dokonane za pomoca Internetu, telefonu lub poczty
elektronicznej,
d. przelewy z karty, czyli transakcje lub ptatnosci nie stanowigce zaptaty za zakupy towarow
lub ustugi.
Klient mBanku staje sie Uczestnikiem Konkursu z chwilg spetnienia wszystkich warunkéw
opisanych w Regulaminie.
Uczestnik Konkursu, ktéry przesle swoje zgtoszenie do Konkursu, otrzymuje, z tytutu dokonanych
kartami kredytowymi Ilub debetowymi mBanku, w okresie trwania konkursu, transakcji
bezgotéwkowych w rozumieniu punktu Il podpunkt 4, punkty, kiére przyznawane sg na
nastepujacych zasadach:
a. za kazdg transakcje bezgotowkowa karta debetowg Ilub kredytowa dokonang w
technologii ,zblizeniowej ”, typu PayPass lub PayWave - Uczestnik otrzyma 2 punkty,
b. za inng anizeli opisang pod lit. a transakcje bezgotéwkowa dokonang przy uzyciu karty
kredytowej lub debetowej - Uczestnik otrzyma 1 punkt.
Jezeli Uczestnik wykona w tym samym terminalu ptatniczym wiecej niz 3 transakcje
bezgotowkowe w ciggu doby, punkty przyznane beda jedynie za trzy pierwsze transakcje
dokonane tego dnia.
PayPass i PayWave to tzw. technologie zblizeniowe, bezstykowe, umozliwiajgce za pomoca kart
ptatniczych realizacje ptatnosci w sklepach jedynie przez zblizenie karty do specjalnego czytnika.
W Konkursie nie moga bra¢ udziatu osoby bedace pracownikami BRE Bank SA oraz czionkowie
ich najblizszej rodziny /matzonkowie, wstepni, zstepni i rodzenstwo/. Osoby takie zostang

pominiete w przyznawaniu nagréd.

IVILOSC, WARTOSC NAGROD | ZASADY ICH PRZYZNAWANIA



10.

11.

Dla 7000 oséb, ktére w trakcie trwania konkursu zgromadza najwiekszg liczbe punktéw
Organizator przewidziat nagrody o wartosci 39 ztotych w postaci karty debetowej MasterCard
Debit Brelok mBanku, tzw. mPykacza, wydanej w technologii zblizeniowe;.

Kazdy Klient mBanku, moze posiada¢ jedng karte MasterCard Debit Brelok. Osoby, ktére
zakwalifikowaty sie do otrzymania nagrody i ktére jednoczesnie ztozyty do dnia 31 stycznia 2011
r. wniosek o karte MasterCard Debit Brelok, otrzymajg w terminie do dnia 15 marca 2011r.
zamiast nagrody, o ktérej mowa w punkcie IV.1 powyzej, nagrode w postaci zwrotu optaty za
wnioskowang karte MasterCard Debit Brelok na rachunek eKONTO powiagzany z kartg
MasterCard Debit Brelok.

Nagrody, z chwilg ich przekazania podlegajg opodatkowaniu na zasadach okreslonych w art. 30
ust. 1 pkt. 2 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

Karta wydawana bedzie do rachunku eKONTO na okres 3 lat, po ktérym nie bedzie odnawiana.
Nie ma mozliwosci otrzymania duplikatu karty.

Karta wydawana jest zgodnie z Regulaminem ,Wydawania i uzywania debetowych kart
ptatniczych w mBanku” opublikowanym na stronie www.mBank.pl.

W razie rezygnacji przez Laureata z odbioru Nagrody, Organizator nie wyptaca ekwiwalentu
pienieznego nagrody.

Przyznawane Nagrody nie podlegajg przekazaniu przez Laureata na rzecz oséb trzecich.

Pula nagréd w Konkursie jest zamknieta. Organizator konkursu zastrzega sobie prawo nie
przyznania wszystkich nagrod, w przypadku, gdy uczestnikéw konkursu spetniajacych warunki
okreslone w regulaminie konkursu bedzie mniej anizeli liczba nagréd przewidzianych w konkursie.
Nagrody opisane w pkt. IV podpunkt 1 zostang wystane listem priorytetowym na adres
korespondencyjny podany przez Laureata w systemie transakcyjnym lub na adres zameldowania,
jesli adres korespondencyjny nie zostat przez Laureata podany, w terminie 30 dni od daty
rozstrzygniecia konkursu.

W razie dwukrotnego nieodebrania przesytki przez Laureata w terminie 30 dni od daty ich

wystania nagrody przechodza do dyspozycji Organizatora Loterii.

V ROZSTRZYGNIECIE KONKURSU

Rozstrzygniecie Konkursu nastapi 15 lutego 2011.
Lista Laureatéw, ktérzy nabyli prawo do nagréd opisanych w pkt. |V podpunkt 1 zawierajaca

wytgcznie imie, nazwisko oraz miejscowos¢ zamieszkania Laureata, zostanie opublikowana na

stronie konkursowej pod adresem www.mBank.pl/mPykacz.

VI ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA



Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ odbioru Nagrody z przyczyn lezacych

po stronie Laureata.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia losowe uniemozliwiajace
Laureatom odbiér Nagrod.

3. Jezeli wydana nagroda posiada¢ bedzie wade fizyczng, zostanie ona wymieniona na inng na
koszt Organizatora.

4, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci, za jakos¢ oraz skutki ustug swiadczonych przez
operatoréw pocztowych.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany adresu do korespondencji elektronicznej
Uczestnika lub zmiany innych danych - uniemozliwiajacych przestanie Uczestnikowi Nagrody, jak
réwniez za nieodebranie Nagrody z jakiejkolwiek przyczyny dotyczacej Uczestnika. W takim
przypadku nagrodzony nie moze podnosi¢ wobec Organizatorow roszczen z tej przyczyny.

VIl KOMISJA

1. Organizator powotuje 3-osobowg Komisje Konkursowa, ktéra czuwaé bedzie nad prawidtowoscig
przebiegu Konkursu.

2. Do zadan Komisji nalezy w szczeg6lnosci:
a. sprawdzenie czy dany Uczestnik spetnia wszystkie warunki uczestnictwa w Konkursie,
b. rozpatrywanie reklamacji Uczestnikéw,
c. sporzadzenie listy Laureatow, nadzér nad wydaniem nagréd.

3. Z prac Komisji sporzadzane sa pisemne protokoty.

Vill REKLAMACJE

1.

Reklamacje zwigzane z udziatem w Konkursie Uczestnik moze sktada¢ w terminie 14 dni od dnia
rozstrzygniecia Konkursu:

a. telefonicznie poprzez mLinie pod numerem telefonu:

i) 801-300-800 (z telefonéw stacjonarnych w Polsce),
ii) +48 42 6 300 800 (z telefondéw stacjonarnych i komérkowych, z dowolnego miejsca
na swiecie),

iii) 783 300 800 (z telefonéw komdrkowych),
iv) 6913 62265 (z telefonéw komdrkowych)
b. droga elektroniczng na adres: kontakt@mBank.pl,

c. pisemnie pod adresem: mBank, Bankowos¢ Detaliczna BRE Banku SA, Wydziat Obstugi
Klientéw, skrytka pocztowa 2108, 90-959 +6dz 2.

W przypadku reklamaciji ztozonych droga pisemna, o zachowaniu przez Uczestnika terminu do

wniesienia reklamacji decyduje data stempla pocztowego, z zastrzezeniem postanowien

podpunktu 4 ponizej. Reklamacje z tytutu udziatu w Konkursie, ktére wptyng do Organizatora po

uptywie 30 dni od dnia rozstrzygnigcia Konkursu, nie beda rozpoznawane, z zastrzezeniem ust. 6.



Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, PESEL, adres do korespondenciji, jak réwniez opis
podstaw reklamaciji.

Reklamacje rozpatrywane beda przez Komisje w terminie 21 dni od dnia ich otrzymania.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik zostanie powiadomiony pocztg elektroniczna,
listem poleconym lub telefonicznie.

Decyzja Komisji 0 rozpatrzeniu reklamacji bedzie ostateczna. Nie wytacza to prawa Uczestnika do
dochodzenia roszczen przystugujacych mu na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw

prawa.

IX POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

o M 0D

W przypadku, gdy wydanie Nagrdd rzeczowych obcigzone jest podatkiem dochodowym od os6b
fizycznych, podatek dochodowy od nagréd obcigza Uczestnika, jako podatnika, natomiast
ptatnikiem jest BRE Bank SA.

Petna tres¢ niniejszego Regulaminu znajduje sie w serwisie www.mBank.pl

Regulamin niniejszy jest jedynym dokumentem okres$lajagcym zasady Konkursu.

Biorac udziat w Konkursie Uczestnik akceptuje tym samym tres$¢ niniejszego Regulaminu.
Organizator zastrzega sobie prawo do:

a. wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie,

b. wczesniejszego zakonczenia Konkursu

po uprzednim poinformowaniu Uczestnikbw poprzez zamieszczenie stosownej informaciji na
stronie internetowej, na ktérej byt publikowany Regulamin Konkursu. Taka zmiana Regulaminu
lub wczesniejsze zakonczenie Konkursu przez Organizatora nie wymaga uzasadnienia. Zmiana
Regulaminu lub wczes$niejsze zakonczenie Konkursu nie powoduje utraty przez Uczestnikéw
praw nabytych przed zmiang Regulaminu.

W odniesieniu do czynnosci dokonywanych na pismie przez Uczestnika o dotrzymaniu wszelkich
terminébw decydowac bedzie data stempla pocztowego, jezeli pismo byto przestane poczta.
Wszelkg korespondencje do Organizatora nalezy kierowa¢ na adres: : mBank, Bankowosé
Detaliczna BRE Banku SA, Wydziat Obstugi Klientéw, skrytka pocztowa 2108, 90-959 tédz 2
z dopiskiem ,mPykacz na 10 urodziny mBanku”



