REGULAMIN PROMOCJI DLA KLIENTOW MBANKU
ORGANIZOWANEJ W DNIACH od 23.09.2011r. do 25.09.2011r.

I. Organizatorzy Promocji

Promocja organizowana jest przez;

1.

BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie, 00-950 Warszawa, ul. Senatorska 18, wpisany do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w
catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2011r. wynosi 168.346.696
ztotych - zwany dalej ,,Bankiem”;

DUKA Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Niepodlegtosci 18, 02-653 Warszawa, wpisang
do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta Warszawy w
Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000009200, NIP 527-22-07-433, REGON 014841616, kapitat zakltadowy: PLN 5.560.000,00 ziotych,

zwany dalej ,Partnerem”

II. Czas trwania Promocji

1.

Promocja rozpoczyna sie w dniu 23.09.2011r. i konczy sie w dniu 25.09.2011r.

III. Uczestnictwo i zasady Promocji

1.

Promocja polega na udzieleniu rabatu w wysokosci 20% rabatu liczonego od ceny brutto
nieprzecenionego towaru klientom mBanku - Uczestnikom Promocji, dokonujgcym transakgji
bezgotéwkowych przy uzyciu kart mBanku w sklepach DUKA Polska Sp. z o.o0.
wyselekcjonowanych do Promocji tj. w sklepach DUKA, ktorych lista opublikowana bedzie na
stronie www.mbank.pl/promocja, z zastrzezeniem, ze rabat moze by¢ udzielony Klientowi wylacznie
w sytuacji, gdy Klient zgtosit che¢ uzyskania rabatu przed dokonaniem transakgji. Rabat nie taczy sie
Z innymi promocjami, organizowanymi przez Partnera.

Promocja przeznaczona jest dla wszystkich klientéw mBanku, posiadajacych dowolng aktywna karte
mBanku.

Aby wzig¢ udziat w Promocji, Uczestnik Promocji musi w trakcie jej trwania tj. w dniach
23.09.2011r — 25.09.2011r. dokona¢ zakupu w sklepach Partnera dziatajacego pod marka:
DUKA biorgcego udziat w Promocji, ktorych lista jest opublikowana na stronie
www.mbank.pl/promocja, zgtosi¢ che¢ uzyskania rabatu przed dokonaniem transakcji a nastepnie
zaptaci¢ za dokonane zakupy aktywng karta mBanku.

Rabat przyznawany jest przy transakcji bezgotoéwkowej dokonywanej kartg mBanku. Promocjg
objete sg transakcje przy uzyciu wszystkich kart z logo MBANK.

Lista sklepow Partnerow biorgcych udziat w Promocji dostepna jest na stronie:

www.mbank.pl/promocja



IV. Reklamacje

1.

Wszelkie reklamacje dotyczace zasad realizacji niniejszej Promocji, w tym w szczegolnosci
nieudzielania rabatu lub udzielenia go w nieprawidtowej wysokosci, mogg by¢ sktadane przez
Klientéw, na adres: mBank Bankowos¢ Detaliczna BRE Banku SA Al. Pitsudskiego 3, 90-368 +6dz.
Reklamacja, o ktérej mowa w pkt. 1 powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres do korespondencji
Uczestnika Promociji jak rowniez opis podstaw reklamaciji.

Reklamacje, o ktérych mowa w pkt. 1 rozpatrywane bedg przez Komisje d/s Promocji w terminie 21
dni od dnia otrzymania. W razie negatywnego dla Uczestnika rozstrzygniecia reklamacji o wyniku
tego postepowania Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym. Stanowisko Komisji zajete
po rozpatrzeniu Reklamacji bedzie ostateczne.

W przypadku nieuzasadnionego nie naliczenia rabatu badZ nieprawidtowego naliczenia rabatu
powstatego z winy Partnera, za przyjecie, rozstrzygniecie i pokrycie kosztéw reklamacji klientow z
tego tytutu oraz zwrotu Klientowi réznicy pomiedzy zaptacong ceng a ceng pomniejszong o

wysoko$¢ przystugujacego klientowi rabatu odpowiadac bedzie Partner.

V. Postanowienia koncowe

1.

Organizatorzy nie ponosza odpowiedzialnosci w razie wylaczenia z Promocji ktdrego$ ze sklepdw
dziatajacych pod marka DUKA jesli nastgpi to w wyniku sity wyzszej. W takim przypadku Uczestnik
nie moze podnosi¢ wobec Organizatoréw zadnych roszczen.
Tres¢ niniejszego Regulaminu znajduje sie:

a. w siedzibie mBanku,

b. w serwisie internetowym mBanku www.mbank.pl/promocja
Wszelkg korespondencje do Organizatoréw nalezy kierowac na adres: mBank Bankowo$c¢ Detaliczna
BRE Banku S.A., Al. Pitsudskiego 3, 90-368 +4dz.



