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8§ 1. Organizator Konkursu

1.

Konkurs ,Spakuj karte na wakacje”, zwany dalej Konkursem organizowany jest przez mBank S.A. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy
numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos¢ wg
stanu na dzien 01.01.2015 r. wynosi 168.840.228 ztotych zwany dalej ,Bankiem” lub ,Organizatorem”.

Do zadan Organizatora nalezy biezgce nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Konkursu nie powstaje zagrozenie
wystapienia konfliktow intereséw pomiedzy Bankiem a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

Bank jest administratorem danych osobowych Uczestnikow Konkursu w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je w zakresie i celu przeprowadzenia niniejszego Konkursu.
Uczestnikowi Konkursu przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze
prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora w zwigzku z niniejszym Konkursem.

§ 2. Czas trwania Konkursu
Konkurs trwa od dnia 09.04.2015 r. do 26.04.2015r.

8§ 3. Uczestnictwo w Konkursie

1.

W Konkursie moze wzig¢ udziat kazda osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych zwana dalej ,,Uczestnikiem
Konkursu”, ktéra spetnia tacznie nastepujace warunki:

1) w okresie ostatnich 6 miesiecy nie byta strong Umowy o korzystanie z karty kredytowej mBanku lub mBanku dawnego
MultiBanku i/lub nie jest w trakcie wypowiadania Umowy o korzystanie z ww. karty kredytowej mBanku/ Umowy
o korzystanie z ww. karty kredytowej mBanku dawnego MultiBanku;

2) w okresie trwania Konkursu wypetnita wniosek o przyznanie jednej z kart kredytowych mBanku: MasterCard
Miles & More, MasterCard Miles & More Premium lub mBanku d. MultiBanku: MasterCard Miles & More, MasterCard
Miles & More Premium (zwanych dalej Kartq) i ztozyta go wraz z wymaganymi dokumentami oraz na zasadach i trybie
przyznawania kart kredytowych zgodnych z postanowieniami Regulaminu kart kredytowych dla oséb fizycznych
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.; Wniosek zostat ztozony w trybie nowej karty kredytowej lub
przeniesienia karty z innego banku

3) przystapita do konkursu poprzez zaznaczenie na wniosku oswiadczenia o tresci ,Przystepuje do konkursu ,Spakuj
karte na wakacje”. Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie oraz akceptuje tre$¢ postanowien Regulaminu Konkursu
»Spakuj karte na wakacje” i wyrazam zgode na publikacje imienia, nazwiska i miejscowosci zamieszkania jezeli znajde
sie w gronie laureatéw.”.

4) a) w przypadku wniosku o nowg karte kredytowa skorzystata z ustugi Sptaty na raty w wysokosci min. 2000 zt na co
najmniej 12 rat, tzn. na wniosku w sekcji ,Szybka gotéwka z limitu karty” zaznaczyta ,Chce korzystac z limitu zanim
otrzymam karte kredytowq”, a nastepnie w polu ,Kwota przelewu z limitu karty” wpisata minimum 2000 zt a w polu
~Przelang kwote sptace w” wpisata co najmniej 12 rat
b) w przypadku wniosku o przeniesienie karty z innego banku dokonata spfaty zadtuzenia poprzedniej karty z limitu
nowej karty w wysokosci min. 2000 zt, tzn. na wniosku zaznaczyta ,Przenoszona karta kredytowa ma zostac sptacona
z limitu nowej karty kredytowej” oraz w polu ,Kwota sptaty w PLN” wpisata min. 2000 zt.

5) wniosek, o ktorym mowa w ustepie 1 pkt. 2 zostat pozytywnie rozpatrzony przez Bank, zostata podpisana Umowa
o korzystanie z Karty kredytowej mBanku i Karta zostata wydana.

Dniem przystagpienia do Konkursu, jest dzien ztozenia wniosku o karte. .

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu:

1) cztonkowie wtadz, pracownicy oraz przedstawiciele mBanku S.A.,
2) cztonkowie najblizszych rodzin os6b wymienionych w pkt. 1, przy czym za cztonkdw najblizszej rodziny uznaje sie
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

8 4. Zasady Konkursu

1.

2.

Uczestnikowi Konkursu, ktory spetni wszystkie warunki opisane w § 3 ust. 1 Bank wyda Karte bez ponoszenia przez
Uczestnika Konkursu optaty za pierwsze wydanie Karty.

Optata za wydanie Karty, o ktdérej mowa w ust. 1 dotyczg odpowiednio pierwszej optaty za wydanie Karty. Bank
uprawniony jest jednak do pobierania innych opfat zwigzanych z korzystaniem z Karty, wynikajacych z Taryfy prowizji

i optat bankowych dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. dla mBanku oraz z Taryfy prowizji
i optat bankowych dla 0sdb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. (mBank - dawny MultiBank) dla
mBanku d. MultiBanku.

Maksymalna kwota przelewu, o ktdrym mowa w § 3 ust. 1 pkt 4 nie moze przekroczy¢ 80% przyznanego limitu
kredytowego.

Maksymalna liczba rat, o ktérej mowa w ust§ 3 ust. 1 pkt 4 nie moze przekroczy¢ odpowiednio 60 rat dla mBanku oraz
36 rat dla mBanku d. MultiBanku.

Konkurs polega na ztozeniu wniosku o najwyzsza wartos$c przelewu w ramach ,,Szybkiej gotowki z limitu karty” lub ,Kwoty
sptaty w PLN” w przypadku przeniesienia.

W ramach Konkursu zostanie wytonionych:

1) 540 Laureatdéw Konkursu spo$rdod Uczestnikdéw Konkursu, ktorzy w czasie trwania Konkursu wezma karte MasterCard
Miles & More i dokonajg przelewu w ramach ,,Szybkiej gotowki z limitu karty” lub ,Kwoty sptaty w PLN” w przypadku
przeniesienia, na najwyzszg wartos¢ (min. kwota 2000 zt) oraz

2) 125 Laureatow Konkursu sposérod Uczestnikow Konkursu, ktdrzy w czasie trwania Konkursu wezma karte MasterCard
Miles & More Premium i dokonajg przelewu w ramach ,,Szybkiej gotowki z limitu karty” lub ,Kwoty sptaty w PLN” w
przypadku przeniesienia, na najwyzsza wartos¢ (min. kwota 2000 zt).

W przypadku kilku oséb o takiej samej wartosci przelewdw na liscie laureatéw, nagroda zostanie przyznana tej osobie,
ktora ztozyta wniosek wczesniej.

Laureaci Konkursu, o ktérych mowa w ust. 6, ktorym zostata wydana:

1) karta MasterCard Miles & More otrzymajg nagrode w postaci walizki w jednym z dwoch wybranych losowo kolorow:
26ttym lub czerwonym marki Ochnik, model BP BPT-PP127 18" o wartosci 44,1 euro brutto oraz zwigzang z nig
nagrode pieniezng w kwocie odpowiadajacej 11,11% wartosci nagrody rzeczowej brutto, przeznaczona na optate
podatku zgodnie z zapisami §5 pkt. 3.
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10.

11.

2) karta MasterCard Miles & More Premium otrzymajg nagrode w postaci walizki w kolorze szarym marki Ochnik, model
BPT-TH124 18,5” o wartosci 52,9 euro brutto oraz zwigzang z nig nagrode pieniezng w kwocie odpowiadajacej
11,11% wartosci nagrody rzeczowej brutto, przeznaczong na optate podatku zgodnie z zapisami §5 pkt. 3.

3) W dniu przekazania nagrdd ich wartos$¢ zostanie okreslona w zt po kursie z dnia przekazania.

Niezaleznie od warunkdw Konkursu przewidzianych w niniejszym Regulaminie, w zakresie sktadania przez Uczestnikow
Konkursu wnioskéw o Karte oraz zasad i trybu przyznawania Karty ma zastosowanie postanowienia Regulaminu kart
kredytowych dla osdb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne.

8§ 5. Laureaci Konkursu i nagrody

1.

Lista Laureatdw, ktorzy nabyli prawo do Nagrdd opisanych w § 4 ust. 7 zawierajaca wytacznie imie, nazwisko oraz
miejscowo$¢ zamieszkania Laureata zostanie opublikowana na stronie internetowej pod adresem
www.mBank.pl/promocje/kk/walizka.

Nagrody podlegaja opodatkowaniu na zasadach okreslonych w art. 30 ust. 1 pkt. 2 ustawy o podatku dochodowym od
0séb fizycznych. Ptatnikiem podatku jest Organizator.

Przed wydaniem nagrod Organizator Konkursu z czesci pienieznej nagrody potraci zryczattowany podatek dochodowy
w wysokosci 10% wartosci nagrod i odprowadzi na rzecz wtasciwego urzedu skarbowego.

W przypadku rezygnacji przez Uczestnika Konkursu z odbioru Nagrody rzeczowej, Uczestnik Konkursu nie otrzyma
rownowartosci tej Nagrody w formie pienieznej.

Prawa do Nagrody nie mogg by¢ przeniesione w drodze umowy przez Uczestnika Konkursu na rzecz oséb trzecich tak
przed jak i po odbiorze Nagrody przez Uczestnika Konkursu.

Nagrody zostang wystane kurierem nie pdzniej niz do dnia 30.05.2015 r. na adres korespondencyjny zarejestrowany
w systemie Banku,.

8 6. Rozstrzygniecie Konkursu

Rozstrzygniecie Konkursu nastgpi w dniu 15.05.2015 r.

8§ 7. Reklamacje

1.

10.

11.

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Konkursie, Uczestnik Konkursu moze sktada¢ pisemnie na adres: mBank S.A.,
Skr. poczt. 2108, 90-959 tédz z dopiskiem ,Spakuj karte na wakacje”, droga elektroniczng za pomocg wiadomosci e-mail
na adres: kontakt@mbank.pl, w placowce Banku lub poprzez zgtoszenie ich na mLinii pod numerem telefonu:

801 300 800 (z telefondéw stacjonarnych) lub +48 42 6 300 800 (z telefonéw komdrkowych).

Reklamacje nalezy sktadac niezwitocznie po zaistnieniu zdarzenia budzacego zastrzezenia Uczestnika Konkursu.
Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika Konkursu, numer rachunku, adres do korespondencji, opis
zarzutow stanowiacych podstawe reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika Konkursu dotyczace sposobu naprawy szkody.
Dodatkowo w przypadku reklamacji sktadanych na piémie: numer PESEL oraz podpis Uczestnika Konkursu.
Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Bank, ktéry doktada wszelkich staran, aby obstuga reklamacji byta
dokonana z nalezytg starannoscig, wnikliwie i terminowo z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci sprawy.

Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie nie przekraczajacym 30 dni od daty ich wptywu do Banku. W uzasadnionych
przypadkach dopuszcza sie przediuzenie terminu rozpatrzenia reklamacji pod warunkiem poinformowania skfadajacego
reklamacje o prowadzonym postepowaniu wyjasniajacym i o przewidywanym terminie ostatecznej odpowiedzi.
Odpowiedz na Reklamacje powinna zosta¢ udzielona w formie wiasciwej dla formy jej ztozenia, chyba ze Klient ztozy
inng dyspozycje, z zastrzezeniem ust. 6.

W przypadku Reklamacji sktadanych za posrednictwem BOK, odpowiedz na Reklamacje jest udzielana w formie
telefonicznej, w formie wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail Klienta zarejestrowany w Banku lub w formie
pisemnej w postaci odpowiedzi wystanej na adres korespondencyjny Klienta zarejestrowany w Banku.

Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika
Konkursu do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym
wystgpienia z powddztwem do Sadu powszechnego.

Uczestnik Konkursu ma prawo zwrocenia sie o pomoc do:

1) Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta),

2) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankéw Polskich.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z zgdaniem Uczestnika, Uczestnik moze
wystgpi¢ z powddztwem do Sadu powszechnego.

Organizator Konkursu podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 8. Postanowienia koncowe

1.

Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:

1) u operatordéw Biura Obstugi Klientéw mLinii, pod numerem 801 300 800 (z telefondéw stacjonarnych) lub +48 42 6
300 800 (z telefonéw komdrkowych),

2) na stronie internetowej mBanku - www.mbank.pl/download/regulaminy/Regulamin-promocji-spakuj-karte-na-
wakacje.pdf,

3) w Placéwkach Banku.

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okres$lajagcym szczegotowe zasady Konkursu pod nazwa ,Spakuj karte na

wakacje”.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja: Regulamin kart kredytowych dla oséb

fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. oraz Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji

w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Organizator Konkursu bedzie archiwizowat dokumenty dotyczace:

1) Laureatow Konkursu przez okres 6 lat, liczony od konca roku kalendarzowego, w ktorym dokonano ogtoszenia
wynikéw Konkursu,

2) pozostatych Uczestnikow Konkursu przez okres 6 lat, liczony od dnia wreczania nagrod (dotyczy dokumentacji
Konkursu, w tym dokumentacji dotyczacej reklamacji).

Po uptywie okresu, o ktéorym mowa w ust. 4 Organizator Konkursu zniszczy dokumentacje konkursowa.
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Niniejszy materiat nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i ma on charakter wyfgcznie informacyjny.

Przyznanie karty kredytowej uzaleznione jest od pozytywnej oceny zdolnosci kredytowej potencjalnego kredytobiorcy przez
Bank.

Reprezentatywny przyktad dla karty kredytowej mBanku MasterCard Miles & More wydanej w ramach Konkursu ,Spakuj karte
kredytowg na wakacje”: kwota kredytu 17 500 zf, czas obowigzywania umowy 12 m-cy, roczne oprocentowanie nominalne
10%, optata za wydanie karty 0 zt, rzeczywista roczna stopa oprocentowania 10,50%, catkowita kwota kredytu 17 500 z,
catkowita kwota do zaptaty przez kredytobiorce 18 945,75 zt. Sporzadzono w oparciu o informacje wtasne z dnia 05.03.2015 r.

Oswiadczenia

1. Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie oraz akceptuje tres¢ postanowien Regulaminu Konkursu ,Spakuj
karte na wakacje”.

Data, miejsce i podpis Uczestnika Konkursu

mBank S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,

XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
- o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzier 01.01.2015 r. wynosi 168.840.228 zlotych
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