BRE Bank SA

REGULAMIN KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH

DLA OSOB FIZYCZNYCH W mBANKU
obowiazuje od 20.10.2010

Dzial 1

Rozdzial I. Postanowienia ogdlne

§1.
Niniejszy Regulamin okresla zasady udzielania, wykorzystywania i splaty kredytow konsumpcyjnych
dla oso6b fizycznych przez BRE Bank SA, zwany dalej mBankiem.
W sprawach nie uregulowanych w ,Regulaminie kredytow konsumpcyjnych dla oséb fizycznych
w mBanku” maja zastosowanie postanowienia Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw
oszczednos$ciowo — rozliczeniowych i oszczgdnosciowych w mBanku oraz powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

§2.
Pojgcia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

1. agent rozliczeniowy - Bank Iub inna osoba prawna zawierajaca z akceptantami umowy
o przyjmowanie zaplaty przy uzyciu kart ptatniczych;

2. akceptant — przedsigbiorca ktory zawarl z agentem rozliczeniowym umowg o przyjmowaniu zaplaty
przy uzyciu kart ptatniczych;

3. automatyczna splata karty kredytowej — wyrazona procentowo kwota splaty zadtuzenia podanego na
Wyciagu, pobierana przez mBank automatycznie z Rachunku w terminie wskazanym na wyzej
wymienionym Wyciagu.;

4. autoryzacja — zgoda mBanku na dokonanie transakcji przy uzyciu karty, udzielona w odpowiedzi na
otrzymane przez mBank zapytanie ;

5. Rejestr Niesolidnych Klientéw - , Bankowy Rejestr”, zbior danych prowadzonych przez ZBP, ktory
jest jego Administratorem w rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 t.j. z pdzn. zm.);

6. BIK S.A. — Biuro Informacji Kredytowej, Administrator Danych zbioru danych osobowych
»Kredytobiorcy”, w rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 22002 r., Nr 101, poz. 926 t.j. z pézn. zm.);

7. COK — Centrum Obstugi Kart Ptatniczych mBanku;

8. Dostepne Srodki - platne na zadanie $rodki pieni¢zne stawiane do dyspozycji Kredytobiorcy,
pomniejszone o kwoty nierozliczonych transakcji dokonanych przy uzyciu kart bankowych;

9. dowéd dokonania transakcji — dokument potwierdzajacy dokonanie operacji karta lub wydruk
z bankomatu potwierdzajacy wykonanie operacji przy uzyciu karty;

10. kanal dostgpu - sposob komunikacji klienta z mBankiem, obejmujacy w szczegdlnosci strong
internetowa mBanku dostgpna w sieci Internet, , mLinig, bankomat, umozliwiajacy:

a. wykonanie dyspozycji zwiazanych z funkcjonowaniem Kredytu, Rachunku Ilub
powiazanych z nim kart,
b. dostgp do informacji lub ustug bankowych powiazanych z Kredytem oraz Rachunkiem;

11. karta — karta gtéwna i/lub dodatkowa wydana przez mBank na mocy posiadanej przez BRE Bank SA
licencji Organizacji Platniczej, ktorej znak akceptacji jest umieszczony na karcie;

12. karta dodatkowa — karta kredytowa mBanku wydana na wniosek Kredytobiorcy na podstawie
Otwartej umowy produktowej i Umowy Kredytu wskazanej przez niego osobie;

13. karta gléwna — karta kredytowa mBanku wydana Kredytobiorcy na podstawie Otwartej umowy
produktowej i Umowy Kredytu.;

14. Kredyt — udzielony przez mBank na podstawie Umowy Kredytu kredyt wskazany w dziale II
niniejszego Regulaminu;

15. Kredytobiorca — osoba, ktora zawarta z mBankiem Umowe Kredytu w trybie okreslonym Otwarta
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limit kredytu — kwota Kredytu ustalana indywidualnie przez mBank, do wysokosci ktorej
Kredytobiorca moze si¢ zadluzy¢, pomniejszona o kwoty nierozliczonych transakcji dokonanych przy
uzyciu kart kredytowych oraz blokad z tytutu reklamowanych transakcji ;

limity autoryzacyjne — okreslone przez Kredytobiorcg, w ramach przyznanego limitu kredytu dla
karty, iloSciowe i wartoSciowe limity autoryzowanych transakcji dokonywanych przy uzyciu karty
w cyklach dziennych i miesigcznych, ktérych maksymalna wysoko$¢ okresla mBank;

mBank — BRE Bank SA z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wplaconym w calosci kapitale zakladowym, ktérego wysokos¢ wg
stanu na dzien 16.07.2010 r. wynosi.168.248.328 zt.

minimalna kwota splaty — okreslona przez mBank wysoko$¢ zadluzenia karty kredytowej, jaka
powinna by¢ sptacona przez Kredytobiorcg, w terminie okre§lonym na Wyciagu;

mLinia - Centrum Obstugi Telefonicznej mBanku;

Organizacja Platnicza - organizacja migdzynarodowa, ktorej czlonkami sa instytucje finansowe
tworzace system rozliczen transakcji dokonywanych przy uzyciu kart platniczych; odpowiednio Visa
International lub MasterCard International;

Potwierdzenie udzielenia / zmiany warunkow udzielenia Kredytu — dokument potwierdzajacy fakt
udzielenia Kredytu przez mBank lub zmiany warunkow, na jakich Kredyt zostat udzielony;

przelew z rachunku karty kredytowej — przelew na dowolny rachunek bankowy prowadzony w
Polsce, realizowany na podstawie dyspozycji ztozonej przez Kredytobiorce lub Uzytkownika karty;
Rachunek — prowadzony w mBanku rachunek bankowy oszczgdnos$ciowo - rozliczeniowy, stuzacy
do przechowywania $rodkow pienigznych oraz przeprowadzania rozliczen pienigznych w tym
zwigzanych ze sptata Kredytu;

Rachunek do kredytu gotéwkowego - rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy prowadzony przez
mBank na podstawie ,Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkow oszczednosciowo —
rozliczeniowych i oszczgdnosciowych w mBanku’ zwiazany z udzieleniem Kredytu gotdwkowego.
rachunek karty kredytowej — rachunek karty kredytowej stuzacy do rozliczania transakcji krajowych i
zagranicznych dokonanych przy uzyciu karty, oraz optat, prowizji innych naleznosci wynikajacych z
uzywania karty.

Otwarta umowa produktowa, zwana takze Ramowa Umowa Kredytowa (RUK) - umowa zawarta
pomigdzy mBankiem a Kredytobiorca okreslajaca tryb, sposéb i warunki zawierania Umowy Kredytu;
Regulamin — Regulamin kredytow konsumpcyjnych dla oséb fizycznych w mBanku;

Rezydent — osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania w Polsce;

transkacja — przelew z rachunku karty kredytowej, wyptata gotowki albo optata za towary lub ustugi,
dokonana przy uzyciu karty kredytowej;

transakcja zblizeniowa — transakcja bezgotoéwkowa dokonana przy uzyciu karty z antena zblizeniowa
w punkcie ustugowo-handlowym zaopatrzonym w terminal z czytnikiem zblizeniowym, polegajaca na
realizacji platnosci poprzez zblizenie karty do czytnika zblizeniowego.

Typ stopy procentowej — rodzaj stopy procentowej (stata, zmienna lub ich warianty) wedtug ktorej
mBank dokonuje oprocentowania Kredytow;

Umowa Kredytu - umowa o Kredyt wskazany w dziale II niniejszego Regulaminu, zawarta przez
mBank i Wnioskodawce w trybie, spos6b i na warunkach okreslonych w Otwartej umowie
produktowej;

Uzytkownik Kkarty glownej — Kredytobiorca, osoba fizyczna, na ktorej imig i nazwisko zostata
wydana karta glowna;

Uzytkownik karty — Uzytkownik karty gtowne;j i/lub Uzytkownik karty dodatkowe;;

Uzytkownik karty dodatkowej — osoba fizyczna na ktorej imi¢ i nazwisko zostala wydana karta
dodatkowa, petnomocnik szczegoélny ( pelnomocnictwo szczegdlne to pelnomocnictwo w ramach
ktérego pelnomocnik ma prawo do dysponowania dost¢gpnymi na rachunku karty kredytowej srodkami
wylacznie przy uzyciu karty bankowej), pelnomocnik rodzajowy do dysponowania Rachunkiem (w
rozumieniu Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkow oszczgdno$ciowych i oszczgdnosciowo-
rozliczeniowych w mBanku) lub Wspodtposiadacz rachunku (w rozumieniu Regulaminu otwierania
i prowadzenia rachunkow oszczednos$ciowych i oszczedno$ciowo-rozliczeniowych w mBanku) ;
waluta rozliczeniowa — waluta uzywana przez Organizacj¢ Platnicza przy dokonywaniu rozliczen z
tytuhu transakcji zagranicznych dokonanych kartami mBanku;

Whiosek o Kredyt — elektroniczny wniosek o udzielenie lub o zmiang warunkow udzielonego Kredytu;
Whioskodawca — osoba, ktora ztozyta Wniosek o Kredyt;

Wyciag — zestawienie transakcji, generowane cyklicznie w okresach miesigcznych, okreslajace saldo
zadhuzenia Kredytobiorcy z tytutu transakcji dokonanych przy uzyciu karty gldwnej i kart dodatkowych



wraz z naleznymi odsetkami, prowizjami i oplatami, wskazujace rowniez wysoko$¢ minimalnej kwoty
splaty;

41. zdolnos$¢ kredytowa - zdolno$¢ Kredytobiorcy do sptaty Kredytu wraz z odsetkami w uméwionych
terminach sptaty;

Rozdzial I1 Zawarcie Otwartej umowy produktowej

§3.

1. mBank zawiera na piSmie Otwarta umoweg produktowa z Wnioskodawca, na podstawie danych
Whnioskodawcy przekazanych ustnie, pisemnie lub w formie elektroniczne;j.

2. Otwarta umowa produktowa zawarta zostaje na czas nieokreslony z dniem wskazanym w jej tresci.

3. Dla zawarcia Otwartej umowy produktowej niezbgdne jest ustalenie tozsamosci Wnioskodawcy. W tym
celu mBank ma prawo zazada¢ dokumentéw tozsamosci potwierdzajacych prawdziwos¢ danych
przekazanych przez Wnioskodawcg.

4. W przypadku kredytdéw wspodlnych Otwarta umowa produktowa jest zawierana odrgbnie z kazdym
Kredytobiorca. Kazdy z KredytobiorcoOw otrzymuje jeden egzemplarz Otwartej umowy produktowe;.

5. Na podstawie zawartej Otwartej umowy produktowej na warunkach i w trybie w niej okre§lonym, po
ztozeniu wniosku 1 weryfikacji zdolnosci kredytowej Wnioskodawcy, mBank udziela Kredytow
wskazanych w dziale II niniejszego Regulaminu.

6. Sposob i forma zawarcia Umowy Kredytu sa okreslone w Otwartej umowie produktowe;..

7. Na potwierdzenie faktu udzielenia Kredytu i zawarcia Umowy Kredytu mBank wysyta Kredytobiorcy
Potwierdzenie udzielenia Kredytu w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy Kredytu w formie
elektroniczne;j.

8. W przypadku zmian warunkow Kredytu mBank wysyla Kredytobiorcy Potwierdzenie zmiany
warunkoéw udzielenia Kredytu w terminie 14 dni od dnia zawarcia Aneksu do Umowy Kredytu w
formie elektronicznej. Zmiana postanowien Umowy Kredytu- kredytu gotdwkowego w rozumieniu
Dziatu II Rozdzialu III niniejszego Regulaminu moze zosta¢ dokonana réwniez w formie pisemne;.
Informacje o formie zmiany warunkéw Kredytu Kredytobiorca moze uzyskac za posrednictwem mLinii
lub strony internetowej mBanku dostgpnej w sieci Internet pod nazwa www.mbank.pl

9. Podpis zlozony przez Kredytobiorcg pod Otwarta umowa produktowa stanowi wzor podpisu dla
wszystkich pisemnych dyspozycji Kredytobiorcy dotyczacych tej Umowy oraz Umoéw Kredytu
zawartych na jej podstawie.

Rozdzial I11. Zasady udzielania kredytu.

§ 4.
1. mBank udziela Kredytow okreslonych w Dziale II niniejszego Regulaminu, jezeli Kredytobiorca
lacznie spetnia nastepujace warunki:

1) jest osoba fizyczna posiadajaca pelna zdolnosé do czynnosci prawnych,

2) posiada status Rezydenta,

3) posiada wazny dowod osobisty, paszport, karte pobytu Iub inny dokument stwierdzajacy jego

tozsamosc¢ na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

4) ztozyt poprawnie wypetniony Wniosek o Kredyt,

5) nastapita pozytywna weryfikacja Wnioskodawcy oraz ustanowionych porgczycieli w bazie
BIK S.A. i Bankowym Rejestrze,

6) przedstawil wymagane przez mBank informacje oraz dokumenty niezbgdne do dokonania
oceny jego zdolnosci kredytowej oraz sytuacji ekonomiczno finansowe;j,

7) posiada zdolno$¢ kredytowa,

8) zawarl z mBankiem Otwarta umowe¢ produktowa oraz Umowe Kredytu.

2. mBank zastrzega sobie prawo do zadania przedstawienia dodatkowych dokumentéw oraz wskazania
dodatkowych warunkow, od spetnienia ktorych uzaleznia przyznanie Kredytu w tym: przedstawienia
przez Wnioskodawceg dodatkowego prawnego zabezpieczenia Kredytu, zaakceptowanego przez mBank
oraz pokrycia przez Wnioskodawcg kosztow:

1) zwiazanych z ustanowieniem prawnego zabezpieczenia Kredytu,
2) innych optat wynikajacych z obowiazujacych przepisow prawa.

3. mBank moze wyrazi¢ zgode na wiaczenie do kwoty Kredytu kosztéw, o ktérych mowa w ust.2
niniejszego paragrafu .

4. mBank zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia Kredytu bez podania przyczyny.



§5
Kwota Kredytu jest zalezna od oceny zdolnos$ci kredytowej Wnioskodawcy dokonywanej przez mBank.
2. mBank ma prawo odmowi¢ udzielenia Kredytu. O odmowie mBank powiadamia Wnioskodawce za
posrednictwem poczty elektronicznej e-mail lub telefonicznie.
3. Minimalne i maksymalne kwoty Kredytow wskazanych w Dziale II sa podawane do publicznej
wiadomosci przez mLini¢ oraz za posrednictwem strony internetowej mBanku dostgpnej w sieci
Internet pod adresem www.mbank. pl.

—_

§o.

1. Podstawowe okresy, na jakie mBank udziela Kredytow sa podawane do publicznej wiadomosci przez
mLini¢ oraz za posrednictwem strony internetowej mBanku dostgpnej w sieci Internet pod adresem
www.mbank.pl.

2. Okres na ktory mBank udziela Kredytu jest wskazany w Umowie Kredytu albo w Potwierdzeniu
udzielenia / zmiany warunkéw udzielenia Kredytu, na podstawie Wniosku oraz jest on zalezny od
oceny zdolnos$ci kredytowej Wnioskodawcy.

Rozdzial IV. Oprocentowanie Kredytu.

§7
1. Kredyt oprocentowany jest wedlug zmiennej stopy procentowej okreslonej w Umowie Kredytu.
Wysoko$¢ stopy procentowej jest okre§lona w Umowie Kredytu lub dodatkowo w Potwierdzeniu
udzielenia/zmiany warunkow udzielenia kredytu.
2. Stopa procentowa Kredytu moze ulegaé zmianom w okresie obowigzywania Umowy Kredytu
w przypadkach okre§lonych w Umowie Kredytu lub dodatkowo w Potwierdzeniu udzielenia / zmiany
warunkow udzielenia kredytu.

Rozdzial V. Oplaty i prowizje

§8

1. Za czynnosci zwiazane z obstuga Kredytu mBank pobiera optaty i prowizje okreSlone w ,,Taryfie
prowizji i optat bankowych w mBanku®, stanowiacej Zatacznik do Otwartej umowy produktowe;j.

2. Wysoko$¢ oplat i prowizji o ktorym mowa w ust.1 moze ulega¢ zmianom. Zmiany wysokosci optat
i prowizji moga nastapi¢ w przypadku zmiany ktorego$ z parametréw rynkowych takich jak: stopa
inflacji, kursy walutowe, referencyjne stawki oprocentowania ustalane przez NBP oraz w zakresie
wynikajacym ze zmiany tych parametrow. O zmianach stawek oplat i prowizji udzielonych Kredytow,
Kredytobiorca bedzie informowany w sposob okreslony w Regulaminie z podaniem daty ich wejscia
w zycie, w szczegOInosci za pomoca elektronicznych no$nikéw informacji w tym poczty elektronicznej
e-mail. Nowe stawki optat i prowizji begda réowniez podawane do wiadomosci Kredytobiorcy
za posrednictwem mLinii oraz strony internetowej mBanku dostgpnej w sieci Internet pod adresem
www.mbank.pl. W terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o powyzszej zmianie, Kredytobiorca
uprawniony  bedzie do zlozenia o$wiadczenia o  wypowiedzeniu Umowy  Kredytu
w zakresie Kredytu, ktorego zmiany dotycza, w trybie i ze skutkami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie. Jezeli Kredytobiorca nie dokona wypowiedzenia w terminie 30 dni od dnia otrzymania
informacji o zmianach, przyjmuje sig, iz Kredytobiorca wyraza zgodg na zmiany. W takim wypadku
obowiazuja one od dnia wejscia w zycie. Zmiana oplat i prowizji dokonana w powyzszym trybie nie
stanowi zmian Umowy Kredytu.

Rozdzial VI. Dysponowanie Rachunkiem

§9
1. Dyspozycje w zakresie obstugi Rachunku i wydanych do niego kart moga by¢ skladane za
posrednictwem:
1) mLinii,

2) serwisu bankowego w sieci Internet, ,
3) innej formy, uzgodnionej z mBankiem.



2. Kredytobiorca uzyskuje dostgp do Rachunku za posrednictwem kanalow dostepu, o ktorych mowa
w ust. 1. Na podstawie dyspozycji Kredytobiorcy zawartej we wniosku Uzytkownicy kart
dodatkowych rowniez moga uzyska¢ dostgp do Rachunku za posrednictwem kanaléw dostepu,
o ktérych mowa w ust. 1.

3. Dostgp do kanatéw wymienionych w ust. 1 pkt. 1-2 wymaga aktywacji oraz nadania haset dostgpu
za posrednictwem mLinii. Hasla do kanalow dost¢pu sa poufne i powinny by¢ znane wylacznie
Kredytobiorcy albo Uzytkownikowi karty.

4. mBank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikle z ujawnienia hasel do kanatéow dostgpu
osobom trzecim.

5. Dyspozycje, o ktéorych mowa w ust.3 pkt. 1 sg rejestrowane. Kredytobiorca ponadto wyraza zgode
na nagrywanie rozméw z mLinia, COK i wykorzystywanie ich do celéw dowodowych oraz dla
potrzeb kontroli jakosci obstugi Klientow.

6. Dyspozycje realizowane za posrednictwem kanatow dostepu okreslonych w ust.1 pkt. 1-2 moga
wymagaé¢ dodatkowej, jednoznacznej identyfikacji osoby sktadajacej dyspozycje. Do zabezpieczenia
takich dyspozycji stosuje si¢ hasta jednorazowe lub hasta smsowe.

7. Wszelkie informacje o sposobie zamdwienia, aktywacji, zablokowaniu, o rodzajach stosowanych
hasel jednorazowych oraz wszelkie dodatkowe dane mozna uzyska¢ u operatora mLinii i na
internetowych stronach informacyjnych mBanku dostgpnych w sieci Internet pod adresem
www.mbank.pl.

8. mBank zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji dyspozycji, jezeli zachodzi podejrzenie, ze
dyspozycja zostata wydana przez osobg nieupowazniona. W takim przypadku mBank moze zazada¢
potwierdzenia dyspozycji na piSmie.

Rozdzial VII. Zmiana postanowien oraz rozwigzanie Otwartej umowy produktowej lub
Umowy Kredytu

§ 10.

1. Rozwiazanie Otwartej umowy produktowej lub Umowy Kredytu oraz wszelkie zmiany Otwartej
umowy produktowej, lub Umowy Kredytu wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewazno$ci za wyjatkiem zmiany oprocentowania, zmian danych stron Otwartej umowy
produktowej lub Umowy Kredytu, wysokosci stawek prowizji i optat, oraz zmian pozostatych
postanowien Otwartej umowy produktowej lub Umowy Kredytu, dokonanych zgodnie z niniejszym
Regulaminem. Postanowienia § 3 pkt. 8 niniejszego Regulaminu stosuje si¢ odpowiednio

2. Informacje o zmianach Regulaminu, dokonywanych w czasie obowigzywania Otwartej umowy
produktowej sg dorgczane Kredytobiorcy wraz z podaniem dnia ich wejscia w zycie. mBank moze
doreczaé¢ informacje o zmianach Regulaminu za pomoca elektronicznych noénikow informacji, w
szczegolnosci za posrednictwem mLinii oraz strony internetowej mBanku dostgpnej w sieci Internet
pod adresem www.mbank.pl. W tym poprzez komunikaty w systemie transakcyjnym mBanku
dostgpnym na stronie internetowej mBanku.

3. W terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianach Regulaminu, Kredytobiorca moze
ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu Otwartej umowy produktowej lub Umowy Kredytu.

4. W przypadku zmiany Regulaminu okres wypowiedzenia Otwartej umowy produktowej lub Umowy
Kredytu wynosi 14 dni i liczony jest od dnia dorgczenia wypowiedzenia do mBanku.

5. Jezeli Kredytobiorca nie dokona wypowiedzenia Otwartej umowy produktowej lub Umowy Kredytu
w terminie 14 dni od dnia otrzymania przekazanych przez mBank informacji o zmianach
Regulaminu, zmiany obowiazuja od dnia ich wejscia w zycie.

6. mBank zwolniony jest z obowiazku dorgczania zmian Regulaminu w przypadku:

a) rozszerzenia funkcjonalnosci kanatow dostepu,

b) wprowadzenia nowych rodzajow Kredytow okreslonych w Dziale II niniejszego Regulaminu,

¢) zmiany funkcjonalnosci istniejacego Kredytu, jezeli nie ograniczaja one dotychczasowej
funkcjonalno$ci Kredytu.

7. mBank zastrzega sobie prawo, bez zgody Kredytobiorcy, do zmiany kwoty Kredytu, limitow
autoryzacyjnych w przypadku nieterminowej splaty naleznosci przez Kredytobiorce lub zagrozenia
ich terminowe;j splaty.

8. Rozwiazanie Otwartej umowy produktowej nastgpuje:

a) w przypadku wypowiedzenia Otwartej umowy produktowej przez Kredytobiorce lub przez mBank
z dniem uplywu okresu wypowiedzenia oraz

b) z dniem powzigcia przez mBank wiarygodnej informacji o $mierci Kredytobiorcy — wdowczas
rozwigzaniu ulega Otwarta umowa produktowa zawarta przez tego Kredytobiorcg oraz wszystkie
Umowy Kredytu zawarte na jej podstawie przez tego Kredytobiorcg .



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

Rozwigzanie Umowy Kredytu nastepuje:

a) w przypadku wypowiedzenia Otwartej umowy produktowej lub Umowy Kredytu przez

Kredytobiorcg lub przez mBank z dniem uptywu okresu wypowiedzenia oraz

b) z dniem powzigcia przez mBank wiarygodnej informacji o $mierci Kredytobiorcy, a w przypadku

gdy Umowa Kredytu zostata zawarta z wigcej niz jednym Kredytobiorca z dniem powzigcia przez

mBank wiarygodnej informacji o $mierci wszystkich Kredytobiorcow — wowczas rozwigzaniu ulegaja
wszystkie Umowy Kredytu zawarte przez Kredytobiorcg albo zawarte przez — wszystkich

Kredytobiorcow

Kredytobiorca (a w przypadku gdy Umowa Kredytu zostala zawarta z wigcej niz jednym

Kredytobiorca- kazdy z Kredytobiorcéw samodzielnie ze skutkiem dla pozostatych Kredytobiorcow)

moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Otwarta umoweg produktowa lub Umowe Kredytu z

zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust.3.

Wypowiedzenie Otwartej umowy produktowej jest rownoznaczne z wypowiedzeniem wszystkich

Umoéw Kredytow zawartych na jej podstawie.

Wypowiedzenie Umowy Kredytu nie skutkuje jednoczesnym wypowiedzeniem Otwarte] umowy

produktowe;. .

mBank, z zastrzezeniem ust.16, ma prawo wypowiedzenia Otwartej umowy produktowej lub Umowy

Kredytu z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, w przypadku:

1) stwierdzenia naruszenia przez Kredytobiorcg obowiazujacych przepisow prawa lub postanowien
Otwartej umowy produktowej Umowy Kredytu lub Regulaminu, a takze postanowien innych
regulaminéw i warunkéw obowiazujacych w mBanku jezeli Kredytobiorcy jest zobowiazany do
przestrzegania ich postanowien.

2) pogorszenia zdolnosci kredytowej Kredytobiorcy lub zagrozenia terminowej sptaty Kredytu przez
Kredytobiorce badz zagrozenia upadtoscia Kredytobiorcy,

3) znacznego obnizenia realnej wartosci ztozonego zabezpieczenia,

4) ztozenia falszywych dokumentéw, o§wiadczen lub danych stanowiacych podstawg udzielenia

Kredytu.

5) gdy rachunek karty kredytowej nie wykazuje przez okres 6 miesigcy zadnych obrotow, z
wyjatkiem prowizji i oplat (dotyczy tylko Umowy kredytu — karty kredytowej) .

Wypowiedzenie Otwartej umowy produktowej, lub Umowy Kredytu dokonywane jest w formie

pisemnej. Po otrzymaniu wypowiedzenia mBank ma prawo do odmowy postawienia do dyspozycji

Kredytobiorcy niewykorzystanej w dniu zlozenia wypowiedzenia kwoty Kredytu.

Jezeli Kredytobiorca nie zaptacil w terminach okreslonych w umowie peinych rat Kredytu za co

najmniej dwa okresy platnosci, mBank moze wypowiedzie¢ Umowe Kredytu, po uprzednim

wezwaniu Kredytobiorcy, w trybie okreslonym w Umowie Kredytu albo w Potwierdzeniu udzielenia/

Potwierdzeniu zmiany warunkéw udzielenia Kredytu, do zaptaty zalegltych rat lub ich czesci

w terminie nie krotszym niz 7 dni od otrzymania ostatecznego wezwania do zaptaty pod rygorem

wypowiedzenia Umowy Kredytu. Termin wypowiedzenia Umowy Kredytu wynosi 30 dni.

W przypadku razacego naruszenia przez Kredytobiorcg postanowien Otwartej umowy produktowej,

Umowy Kredytu oraz niniejszego Regulaminu, mBank moze zablokowa¢ dostgp do Kredytow

i wypowiedzie¢ Otwarta umoweg produktowa, oraz Umowg Kredytu bez zachowania okresu

wypowiedzenia.

Po uplywie terminu wypowiedzenia lub w przypadku niesptacenia Kredytu w umoéwionym terminie

kwota niesplaconej naleznosci mBanku z tytutu Kredytéw staje si¢ zadluzeniem przeterminowanym,

od ktorego mBank pobiera odsetki jak za naleznos$ci przeterminowane. Wysoko$¢ odsetek podawana
jest w Tabeli oprocentowania mBanku, dostgpnej pod adresem www.mbank.pl w sieci Internet

i za posrednictwem mLinii.

W przypadku braku sptaty nalezno$ci mBanku z tytutu Kredytéw w umoéwionym terminie, , mBank

bedzie uprawniony do odzyskania swoich wierzytelnosci w drodze windykacji, a wszelkie odzyskane

kwoty bedzie zaliczal na poczet sptaty zadluzenia, wedlug ponizszej kolejnosci, bez wzgledu na
ewentualne pézniejsze dyspozycje Kredytobiorcy:

1)koszty windykacji, w tym koszty upomnien, wezwan oraz inne uzasadnione koszty, prowizje,
optaty oraz inne uzasadnione koszty,

2) odsetki od naleznos$ci przeterminowanych,

3) zalegta kwota Kredytu,

4) biezace odsetki,

5) biezace zadtuzenie.

W przypadku wypowiedzenia Umowy Kredytu optaty okreslone w § 8 nie podlegaja zwrotowi.

mBank moze wypowiedzie¢ Umowe Kredytu, jednocze$nie odmawiajac jego uruchomienia, jezeli

przed uruchomieniem zaszly okolicznosci nieznane mBankowi w dniu zlozenia wniosku, ktore



stwarzaja zagrozenie dla terminowej splaty Kredytu lub w stosunku do Kredytobiorcy zostata
wszczeta egzekucja badZ postgpowanie upadlosciowe lub naprawcze.

21. Kredytobiorca, jak i mBank moga w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowy Kredytu, na warunkach
okreslonych w ust. 10 — 17 i 20 oraz Dziale II Regulaminu. Wypowiedzenie Umowy Kredytu nie
oznacza wypowiedzenia Otwartej umowy produktowe;j,.

22. Wypowiedzenie Otwartej umowy produktowej, nie ogranicza mBanku w wykonywaniu innych
uprawnien z niej wynikajacych.

Rozdzial VII. Postanowienia koncowe.

§11.
1. mBank jest uprawniony do kontroli realizacji warunkéw Umowy Kredytu oraz do badania zdolnosci
kredytowej Kredytobiorcy i jego sytuacji ekonomiczno-finansowej w okresie jej obowigzywania.
2. mBank w czasie trwania Umowy Kredytu moze zazada¢ ustanowienia dodatkowego prawnego

zabezpieczenia.
§ 12.
1. Do podstawowych obowiazkéw Kredytobiorcy nalezy:

1) wykorzystywanie Kredytu zgodnie z jego przeznaczeniem;

2) nie sktadanie dyspozycji powodujacych przekroczenie $rodkéw pochodzacych z Kredytow
dostepnych na rachunkach w mBanku;

3) dokonanie sptaty Kredytu wraz z odsetkami i innymi nalezno$ciami ubocznymi w uméwionym
terminie;

4) poinformowanie mBanku o sytuacji zagrazajacej zdolnosci porgczyciela wekslowego do

wywigzania si¢ ze zobowiazania wekslowego i1 zaproponowanie innego, réwnorzednego
zabezpieczenia Kredytu, na wypadek przyjecia zabezpieczenia w postaci porgczenia
wekslowego.
2. Kredytobiorca jest zobowiazany do dostarczenia na kazde zadanie mBanku, jednak nie czgsciej niz raz
na rok, informacji i dokumentéw niezbednych do oceny jego biezacej zdolnosci kredytowe;.

§ 13.
1. Kredytobiorca jest zobowigzany do powiadamiania mBanku o:
1) kazdej zmianie danych osobowych i teleadresowych zawartych we Wniosku o Kredyt, w
terminie 7 dni od ich zmiany.
2) wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ istotny wpltyw na sytuacje ekonomiczno-finansowa
Kredytobiorcy.

2. W przypadku powstania stosunku matzenskiej wspolnosci majatkowej lub ustania stosunku rozdzielnosci
majatkowej miedzy Kredytobiorca a jego wspotmalzonkiem po zawarciu Otwartej umowy
produktowej, Kredytobiorca zobowiazany jest dostarczy¢ zgode wspdtmatzonka na udzielanie
Kredytéw na podstawie Otwartej umowy produktowej. Brak zawiadomienia mBanku o powyzszych
okolicznosciach moze skutkowa¢ odpowiedzialnoscia Kredytobiorcy na podstawie powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa.

3. W przypadku powzigcia przez mBank informacji o okolicznosciach o ktérych mowa w ust.2, mBank
moze wypowiedzie¢ Umowe Kredytu zawarta bez wymaganej zgody malzonka bez zachowania okresu
wypowiedzenia oraz odmowié¢ postawienia Kredytu do dyspozycji Kredytobiorcy.

§ 14.
Niezawiadomienie mBanku o zmianie danych osobowych powoduje, Zze o§wiadczenia i zawiadomienia
mBanku kierowane bgda wedlug ostatnich posiadanych przez mBank danych i pod ostatni znany mBankowi
adres zamieszkania. W przypadku zmiany adresu Kredytobiorcy po zawarciu Otwartej umowy produktowe;j
oraz Umowy Kredytu oraz powiadomieniu mBanku o tym fakcie, o§wiadczenia i zawiadomienia przesylane
beda na nowy adres Kredytobiorcy.

§ 15.
Powotanie Kredytobiorcy do odbycia czynnej sluzby wojskowej nie powoduje zastosowania postanowien
art. 131 ust.1 pkt 2 Ustawy z dnia 21 listopada 1967 roku o powszechnym obowiazku obrony
Rzeczypospolitej Polskiej z pdzniejszymi zmianami; w takim przypadku Kredytobiorca jest zobowiazany do
sptaty zadtuzenia na zasadach okreslonych w Umowie Kredytu.



§ 16.
1. mBank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z okolicznosci niezaleznych od mBanku,
takich jak:
a) dziatanie sit wyzszych,
b) odmowa akceptacji karty przez punkt akceptujacy lub bankomat,
c) brak autoryzacji danej transakcji wynikajacy z zachowania Kredytobiorcy,
d) decyzje i zarzadzenia organéw wiadzy i administracji panstwowe;.
e) awarii systemu, awarii lub nieprawidlowego funkcjonowania urzadzenia akceptujacego karty.
f) innych przyczyn niezaleznych od mBanku.

2. W przypadku sporu powstalego miedzy Kredytobiorcq a mBankiem strony zobowiazuja si¢ w pierwszej
kolejnosci rozstrzygnaé spor w drodze polubowne;j.

3. W przypadku niemoznosci osiagnigcia ugody w drodze polubownej, Kredytobiorca ma prawo ztozy¢
wniosek o rozstrzygnigcie sporu bezposrednio do Bankowego Arbitra Konsumenckiego dziatajacego
przy Zwiazku Bankow Polskich.

4. Wszystkie spory wynikajace z wykonywania Otwartej umowy produktowej oraz Umowy Kredytu,
nierozwiazane na mocy porozumienia pomig¢dzy stronami tych umoéw, beda rozstrzygane przez
wlasciwy miejscowo i rzeczowo sad powszechny.

5. Miejscem spehienia przez Kredytobiorc¢ $wiadczen wynikajacych z Umowy Kredytu jest siedziba
BRE Banku SA.

6. Przekroczenie kwoty przyznanego Kredytu lub brak sptaty Kredytu w okreslonym w Umowie Kredytu
terminie, moze skutkowac¢ zgloszeniem Kredytobiorcy do Bankowego Rejestru

7. W wypadku nie sptacenia w umoéwionym terminie:

a) Kredytu wraz z naleznosciami ubocznymi;
b) naleznych mBankowi prowizji, optat lub innych nalezno$ci
mBank wezwie Kredytobiorce do niezwlocznego wplacenia wymagalnych naleznosci.

§17

mBank moze przenies¢ wszelkie przystugujace mu z tytulu Umowy Kredytu wierzytelnosci na osoby
trzecie, w tym takze na rzecz funduszu sekurytyzacyjnego, na co Kredytobiorca wyraza zgodg. Wraz z
nabywanymi wierzytelno$ciami na nabywceg przechodza wszelkie zwiazane z nimi prawa.

Wobec zaistnienia zdarzenia, o ktorym mowa w pkt. 1 Kredytobiorca upowaznia Bank do przekazywania
przysztemu nabywcy wierzytelno§ci wszelkich informacji o Kredytobiorcy i wierzytelnosci bedacej
przedmiotem cesji. mBank zwolniony jest wowczas z obowiazku zachowania tajemnicy bankowej
i obowiazkow wynikajacych z Ustawy o ochronie danych osobowych.

§ 18.

Kredytobiorca wyraza zgod¢ na przekazanie danych osobowych do zbioru danych osobowych ,,Bankowy
Rejestr”, ktorego Administratorem jest Zwiazek Bankéw Polskich z siedziba w Warszawie, BOK
ul. Postepu 17 A. Celem przetwarzania danych w zbiorze jest bezpieczenstwo systemu bankowego i
ochrona depozytéw bankowych.

Zebrane dane osobowe beda udostepniane innym bankom dziatajacym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej

1 innym instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania kredytoéw w zwiazku z wykonywaniem przez
nie czynnos$ci bankowych na warunkach okreslonych w art. 105 ust.1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
(Dz.U. z 2002r. Nr 72, poz. 665 z p6z. zm.) oraz biurom informacji gospodarczej dzialajacym na podstawie
ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostgpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (Dz. U. z 2010 roku, Nr 81, poz 530), w zakresie i na warunkach okreslonych w tej ustawie
mBank informuje, ze w celu podjecia niezbednych dziatan zwiazanych z zawarciem i wykonaniem Umowy
kredytu oraz w celu realizacji ustawowo okre$lonych uprawnien i obowiazkéw mBanku zwiazanych z
wykonywaniem czynno$ci bankowych, podane przez Wnioskodawce dane osobowe beda przetwarzane
przez Bank oraz przekazywane na podstawie art. 105 ust. 1 p. 1¢) oraz 105 ust. 4 Ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. nr 140 z 1997 r. z pdzn. zm.) — do Biura Informacji Kredytowej S.A. z
siedziba w Warszawie. Dane te beda przetwarzane przez to Biuro w celu i zakresie okreslonym w art. 105 i
art. 105a Ustawy Prawo bankowe oraz udostgpniane bankom i innym instytucjom wymienionym w art. 105
Ustawy Prawo bankowe i w zakresie tam okre§lonym, w tym m.in. w celu oceny zdolnosci kredytowe;j i
analizy ryzyka kredytowego oraz w celu stosowania przez banki metod statystycznych stuzacych
zarzadzaniu ryzykiem. Wnioskodawcy, a nastgpnie Kredytobiorcy przyshuguje prawo dostgpu do
przetwarzanych danych i ich poprawiania, a takze prawo zadania zaprzestania przetwarzania danych i
whniesienia sprzeciwu w przypadkach okreslonych w art. 32 ust. 1 p. 7) i 8) Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 140 z 1997 r.).



4. Przystgpujac do Otwartej umowy produktowej Kredytobiorca wyraza zgodg na przesylanie droga
elektroniczna, w tym za posrednictwem sms wszelkich informacji dotyczacych udzielonych mu przez
mBank Kredytow, w szczegolnosci informacji o stanie zadtuzenia.

5. Kredytobiorca wyraza zgode na skladanie przez mBank za posrednictwem $rodkéw komunikacji
elektronicznej oraz mLinii propozycji zawarcia Umoéw kredytow oferowanych na podstawie Otwartej
umowy produktowe;j.

§ 19.
Szczegdtowe warunki kredytowania, a takze pozostale prawa i obowiazki Stron zawarte sa w Umowie Kredytu
albo w Potwierdzeniu udzielenia/ zmiany warunkéw udzielenia Kredytu oraz w Dziale II niniejszego
Regulaminu.

DZIAL 11 - KREDYTY W mBANKU

Rozdzial 1. Karta kredytowa.
Wydawanie kart gtownych

§ 20.

1. mBank wydaje karty glowne Kredytobiorcom bgdacymi posiadaczami Rachunkéw w mBanku.
Rodzaje kart sa okreSlone przez mBank i podawane do wiadomoS$ci za posrednictwem strony
internetowej mBanku w sieci Internet dostgpnej pod adresem www.mbank.pl oraz mLinii.

2. Wnhiosek o kartg kredytowa moze zosta¢ ztozony przez jedna osobg fizyczna.

3. mBank wydaje karty gtowne na podstawie Wniosku o Kredyt i Umowy Kredytu podpisanej przez
Kredytobiorce. Wydanie karty kredytowej potwierdzane jest przez mBank poprzez przestanie
Kredytobiorcy Potwierdzenia udzielenia / zmiany warunkéw udzielenia Kredytu w przypadku
zawarcia Umowy kredytu w formie elektroniczne;.

4. Warunki, termin oraz miejsce wydania kart sg okreslone w § 22 Regulaminu..

5. Po zawarciu Umowy Kredytu, mBank udostepnia Kredyt, poprzez otwarcie na rzecz Wnioskodawcy
rachunku karty kredytowej, wydanie, a nastgpnie przekazanie Kredytobiorcy karty gtdéwnej.

6. mBank ma prawo odméwi¢ wydania karty. O odmowie wydania karty mBank powiadamia
Whioskodawcg za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, pisemnie lub telefonicznie.

Wydawanie kart dodatkowych

§ 21.

1. O wydanie karty dodatkowej moze wnioskowa¢ wyltacznie Kredytobiorca. Wniosek o wydanie karty
dodatkowej powinien by¢ ztozony na formularzu udostgpnionym przez mBank lub za posrednictwem
mLinii.

2. Karty dodatkowe moga by¢ wydane jedynie wspotposiadaczom lub pelnomocnikom do Rachunku
Kredytobiorcy.

3. Kredytobiorca sktadajac wniosek o wydanie karty dodatkowej, upowaznia Uzytkownika karty
dodatkowej do dysponowania $rodkami udostgpnionymi na rachunku karty kredytowej przy uzyciu
karty.

4. Wszelkie transakcje dokonane przy uzyciu kart dodatkowych obciazaja rachunek karty kredytowe;,
do ktorego zostaty wydane.

5. Uzytkownik karty dodatkowej moze wydawaé dyspozycje oraz uzyskiwaé informacje jedynie na
temat swojej karty dodatkowe;.

6. Kredytobiorca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ z tytutu uzywania wszystkich kart -wydanych do
jego rachunku w zakresie przestrzegania:

1) niniejszego Regulaminu,
2) przepisow prawa,
3) miejscowych przepiséw poshugiwania si¢ bankomatami.



Doregczenie karty i aktywacja karty
§22

Karta jest przesylana w stanie nieaktywnym, na wskazany przez Kredytobiorcg adres
korespondencyjny. Kredytobiorca zobowiazany jest niezwlocznie powiadomi¢ mBank o nowym
adresie korespondencyjnym w przypadku jego zmiany pod rygorem uznania dorgczenia za skuteczne
pod adres dotychczasowy.

Uzytkownik karty zobowiazany jest podpisa¢ kart¢ na odwrocie w sposob trwaty, niezwlocznie po jej
otrzymaniu.

Przed pierwszym uzyciem karty, Uzytkownik karty powinien ja aktywowac.

Aktywacja karty moze by¢ dokonana za posrednictwem nastgpujacych kanatow dostgpu: Internet lub
mLinii .Telefoniczna aktywacja karty jest mozliwa po zdefiniowaniu hasta dostgpu do mLinii.
Aktywacja karty w kanale Internet jest mozliwa po zdefiniowaniu do niego hasta dostepu i podaniu
hasta z listy haset jednorazowych lub hasta smsowego.

Karta, ktdra nie zostata aktywowana, nie powinna by¢ uzywana i moze zosta¢ zatrzymana przy probie
dokonania transakcji.

Nadanie numeru PIN
§ 23.

Zdefiniowanie numeru PIN moze nastapi¢ po dokonaniu aktywacji karty. Numer PIN do karty
definiowany jest przez Uzytkownika karty za posrednictwem kanalu Internet lub mLinii.
Do zdefiniowania numeru PIN w kanale Internet koniecznym jest podanie hasta z listy haset
jednorazowych lub hasta smsowego.

Numer PIN jest poufny i powinien by¢ znany wylacznie Uzytkownikowi karty. Konsekwencje
wynikajace z ujawnienia PIN osobom trzecim ponosi Kredytobiorca.

Uzytkownik karty zobowiazany jest do przechowywania kodu PIN z zachowaniem nalezytej
starannosci oraz do nieprzechowywania kodu PIN razem z karta.

Wszelkie transakcje dokonane z uzyciem numeru PIN traktowane sa przez mBank jako transakcje
dokonane przez Uzytkownika karty.

Trzykrotne wprowadzenie blednego numeru PIN przy probie dokonania transakcji moze
spowodowac zatrzymanie karty.

W razie niezamierzonego ujawnienia numeru PIN osobie trzeciej Uzytkownik niezwlocznie dokonuje
zmiany numeru PIN.

Numer PIN moze zosta¢ zmieniony przez Uzytkownika karty w dowolnym momencie.

Uzywanie karty
§ 24.

Kazdemu Uzytkownikowi karty moze by¢é wydana w ramach jednej Umowy Kredytu tylko jedna
karta danego typu.

Karta moze si¢ postugiwa¢ wylacznie Uzytkownik karty. mBank nie ponosi odpowiedzialnosci
za skutki udostgpnienia karty osobom trzecim.

Uzytkownicy kart moga dysponowa¢ $rodkami na rachunku karty kredytowej, do wysokosci
dostgpnego limitu kredytu i w ramach okre§lonych przez mBank maksymalnych limitow
autoryzacyjnych.

Aktualnie obowiazujace wartosci limitow autoryzacyjnych sa dostepne dla Uzytkownikow kart
za posrednictwem strony internetowej mBanku i mLinii.

Kredytobiorca moze zdefiniowa¢ nizsze wartosci limitow autoryzacyjnych niz maksymalne,
zdefiniowane przez mBank, w odniesieniu do kazdej z kart wydanych do jego rachunku. Uzytkownik
karty dodatkowej bedacy pelnomocnikiem rodzajowym do dysponowania Rachunkiem moze
zmienia¢ limity autoryzacyjne tylko dla swojej karty. Wysoko$¢ limitow autoryzacyjnych ustalonych
przez Kredytobiorce i Uzytkownika karty dodatkowej bedacego petnomocnikiem rodzajowym do
dysponowania Rachunkiem nie moze przekroczy¢ maksymalnych wartosci limitow autoryzacyjnych
okreslonych przez mBank.

W przypadku otrzymania zapytania autoryzacyjnego, mBank udziela autoryzacji do wysokosci
limitéw autoryzacyjnych, o ktorych mowa w ust. 3, 4, 5 z uwzglednieniem dostgpnego limitu kredytu
liczonego jako réznica pomigdzy przyznanym a wykorzystanym limitem kredytu oraz kwota blokad,
w szczeg6lno$ci blokad autoryzacyjnych oraz blokad z tytutu reklamowanych transakc;ji.
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10.

11.

Kwota transakcji, na ktora zostata udzielona autoryzacja, pomniejsza dostgpny limit kredytu do czasu
rozliczenia transakcji. Maksymalny czas, przez jaki autoryzacja pomniejsza dostgpny limit kredytu
w przypadku braku rozliczenia transakcji, jest okreslany przez mBank i podawany do wiadomosci
za poSrednictwem strony internetowej mBanku dostgpnej w sieci Internet pod adresem
www.mBank.pl

Jezeli w okreslonym w ust.7 terminie nie zostanie dokonane rozliczenie transakcji, kwota transakcji,

na ktora zostata dokonana autoryzacja, ponownie powigksza dostgpny limit kredytu. mBank zastrzega

sobie prawo do obciazenia rachunku karty kredytowej ww. kwota transakcji oraz zwiazanymi z nig
odpowiednimi prowizjami i optatami w momencie otrzymania informacji o konieczno$ci dokonania
rozliczenia transakcji.

mBank moze odmowi¢ autoryzacji operacji w przypadku wystapienia kwoty do natychmiastowej

splaty, przez co rozumie si¢ przekroczenie limitu kredytu lub brak sptaty zadluzenia wymagalnego.

Blokada autoryzacji operacji zostanie zdj¢ta z dniem sptaty kwoty do natychmiastowej splaty.

O wystapieniu kwoty do natychmiastowej sptaty, mBank poinformuje Kredytobiorce poprzez serwis

transakcyjny.

Karta moze by¢ uzywana w kraju i za granica i umozliwia:

1) zaptaty za towary i ustugi:

a) u akceptantow lub w innych upowaznionych placéwkach, wyposazonych w elektroniczny
terminal do rejestracji transakcji oznaczonych znakiem akceptacji Organizacji Platniczej
umieszczonym na karcie, w tym do dokonywania transakcji zblizeniowych

b) w bankomatach, oznaczonych znakiem akceptacji Organizacji Platniczej umieszczonym na
karcie.

¢) u akceptantow wyposazonych wytacznie w mechaniczne urzadzenie do rejestracji transakcji,
oznaczonych znakiem akceptacji Organizacji Platniczej umieszczonym na karcie, za
wyjatkiem kart Visa Electron,

d) na odleglos¢, w formie zamoéwienia internetowego, telefonicznego lub pocztowego
u akceptantow eksponujacych znak akceptacji Organizacji Platniczej umieszczony na karcie
Iub informujacych na swoich stronach internetowych, w katalogach lub inny sposéb, ze
przyjmuja zaptatg kartami.

2) dokonywanie wyplat gotowki w bankomatach, oddzialach bankéw i innych uprawnionych
jednostkach, oznaczonych znakiem akceptacji Organizacji Platniczej umieszczonym na karcie.

3) dokonywanie wptat gotéwki na Rachunek w specjalnie do tego celu przeznaczonych
urzadzeniach- wptatomatach udostgpnionych przez mBank. Szczegdtowe informacje na temat
lokalizacji wptatomatow dostgpne sg za posrednictwem strony internetowej mBanku dostgpnej w
sieci Internet pod adresem www.mbank.pl lub mLinii.

4) dokonywanie transakcji zblizeniowych na warunkach i zasadach opisanych w niniejszym
punkcie:

a) Dokonywanie transakcji zblizeniowych jest mozliwe tylko przy uzyciu Karty wyposazonej
w anteng zblizeniowa oraz posiadajacej okreslona funkcjonalno$¢ potwierdzona znakiem
akceptacji Organizacji Platniczej umieszczonym na karcie. Transakcji zblizeniowej mozna
dokona¢ u akceptantéw wyposazonych w czytnik zblizeniowy oznaczony logo akceptacji
umieszczonym na karcie.
b) Wysokos¢ limitu kwotowego dla transakcji zblizeniowych dostepna jest za posrednictwem
strony internetowej mBanku dostepnej w sieci Internet pod adresem www.mBank.pl lub mLinii.
¢) transakcje zblizeniowe przekraczajace wysokos$¢ limitu kwotowego, o ktorym mowa w ust.9
pkt. 4b beda wymagaty potwierdzenia dokonania transakcji poprzez wprowadzenie numeru
PIN lub ztozZenie na dowodzie dokonania transakcji podpisu, zgodnego z podpisem na karcie.
d) niezaleznie od kwoty dokonywanej transakcji zblizeniowej mBank zastrzega sobie prawo do
zadania od Uzytkownika karty potwierdzenia dokonania takiej transakcji poprzez
wprowadzenie numeru PIN lub ztozenie na dowodzie dokonania transakcji podpisu, zgodnego
z podpisem na karcie.

5)  dokonywanie przelewow z rachunku karty kredytowej na rachunki bankowe prowadzone w
mBanku lub innych bankach krajowych na ponizszych zasadach:
a) przelew z  rachunku  karty  kredytowej  wykonywany  jest  wylacznie

w ztotych polskich;

b) przelew z karty rachunku kredytowej wykonywany jest jedynie z data biezaca, co
oznacza, ze nie ma mozliwosci ztozenia dyspozycji przelewu
z data przyszia;

¢) za wykonanie przelewu z rachunku karty kredytowej mBank pobiera optate wskazana w
Taryfie Prowizji i Optat Bankowych w mBanku;
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d) dyspozycje przelewu moga by¢ sktadane wylacznie przez Kredytobiorcg i sa realizowane
w ramach dost¢pnych srodkéw pomniejszonych o kwote naleznej prowiz;ji,

e) przelew z rachunku karty kredytowej jest forma transakcji bezgotowkowej i skutkuje
pomniejszeniem §rodkéw dostepnych;

f) dyspozycja przelewu z rachunku karty kredytowej jest realizowana najpdzniej w
nastgpnym dniu roboczym po dniu zlozenia dyspozycji;

g) dyspozycje przelewu sktadane przez Kredytobiorcg realizowane sa wylacznie w oparciu o
podany przez niego numer rachunku beneficjenta przelewu. mBank nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki wynikajace
z podania przez Kredytobiorce btednych danych niezbednych do realizacji dyspozycji
przelewu, w tym podania blednego numeru rachunku beneficjenta. Kredytobiorca
zobowigzuje si¢ do dokladnego zweryfikowania i1 sprawdzenia przed ztozeniem
dyspozycji czy wszystkie dane sa zgodne z jego intencja;

h) mBank moze odmowi¢ wykonania dyspozycji przelewu z rachunku karty kredytowe;j, gdy
okolicznosci zaistniate przed lub w trakcie wykonywania operacji uzasadniaja watpliwosci
co do tozsamosci osoby sktadajacej dyspozycj¢ lub zgodno$ci dyspozycji  ogdlnie
obowiazujacymi przepisami prawa;

12. Uzytkownik karty wyraza zgodg na dokonanie transakcji poprzez:

13.

14.

15.

16.

1)
2)

3)

4)

5)

wprowadzenie numeru PIN — u akceptantow, w bankomatach oraz oddziatach bankow,
ztozenie na dowodzie dokonania transakcji podpisu — u niektérych akceptantéw oraz
w niektorych oddziatach lub placowkach bankéw,

podanie numeru karty oraz daty jej wazno$ci i opcjonalnie kodu CVV2 — w przypadku
zamoOwien pocztowych, telefonicznych i internetowych,

fizyczne okazanie karty, jesli akceptant nie wymaga potwierdzenia transakcji poprzez zlozenie
wiasnorgcznego podpisu  Uzytkownika karty, badz wprowadzenie numeru PIN
(z zastrzezeniem postanowien ust. 11 pkt. 1 d).

zblizenie karty do czytnika zblizeniowego, dla transakcji zblizeniowych jesli akceptant nie
wymaga potwierdzenia transakcji poprzez wprowadzenie numeru PIN lub zlozenie na
dowodzie dokonania transakcji podpisu, zgodnego podpisem na karcie.

Operacjami dokonanymi na odleglos¢, o ktorych mowa w ust. 12 pkt. 3 obcigzany jest rachunek
karty kredytowej mimo, iz karta zostala wykorzystana bez fizycznego jej przedstawienia przez
Uzytkownika.

Uzytkownik karty zobowiazany jest sktada¢ na dowodach dokonania transakcji podpis zgodny
z podpisem na karcie.

Ztozenie przez Uzytkownika Karty podpisu innego niz podpis na karcie nie zwalnia Posiadacza
rachunku karty kredytowej z odpowiedzialno$ci za t¢ transakcje.

Podczas dokonywania transakcji przy uzyciu karty moze zaistnie¢ konieczno$¢ okazania dokument
stwierdzajacego tozsamo$¢ Uzytkownika karty. Nie okazanie dokumentu moze stanowié przyczyng
odmowy akceptacji karty.

17.Karty nie moga by¢ wykorzystywane do celow niezgodnych z przepisami polskiego prawa,
a w przypadku transakcji majacych miejsce za granica Polski, rowniez z przepisami prawa danego
kraju, w tym do zakupu towaréw i ushug zakazanych przez prawo.

18. Karta pozostaje wlasno$cia mBanku i na jego prosbe powinna by¢ niezwlocznie zwrocona..

19. Uzytkownik karty jest odpowiedzialny za:

1)
2)
3)

zabezpieczenie karty przed utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem,

uzytkowanie karty zgodnie z przeznaczeniem,

przechowywanie dowodow dokonania transakcji i udostgpnienia ich mBankowi w celu
udokumentowania ewentualnych reklamacji.

20. Kredytobiorca i Uzytkownik karty dodatkowej sa obowiazani do:

1)
2)
3)
4)
5)

przechowywania karty i ochrony numeru PIN, z zachowaniem nalezytej starannosci,
nieprzechowywania karty razem z numerem PIN,

niezwlocznego zgloszenia mBankowi utraty karty lub uszkodzenia karty,

nieudostgpniania karty i numeru PIN osobom nieuprawnionym,

uzytkowania karty zgodnie z przeznaczeniem, przechowywania dowodéw dokonania
transakcji oraz innych dokumentéw zwiazanych z transakcjami i udostgpnienia ich mBankowi
w celu udokumentowania ewentualnych reklamacji.
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Duplikat karty
§ 25.

W przypadku zniszczenia lub uszkodzenia karty Uzytkownik karty powinien niezwlocznie
skontaktowa¢ si¢ z mBankiem. W miejsce karty zniszczonej lub uszkodzonej mBank przygotuje
duplikat karty z tym samym numerem, co karta zniszczona lub uszkodzona. Wydanie duplikatu jest
mozliwe pod warunkiem, ze karta zostala wczeSniej aktywowana przez Kredytobiorcg Iub
Uzytkownika karty dodatkowej zgodnie z postanowieniami § 22.

Potwierdzeniem zgloszenia zniszczenia karty jest przyjecie dyspozycji o jej zniszczeniu przez mBank.
Dorgczenie i aktywacja duplikatu karty odbywa si¢ zgodnie z postanowieniami § 22.

Po otrzymaniu duplikatu karty poprzednia karta nie moze by¢ uzywana. Uzytkownik karty powinien
ja zniszczy¢ w sposob trwaly, uniemozliwiajacy dalsze postugiwanie sig¢ karta. W przypadku
niedopelnienia tego obowiazku, ewentualne transakcje dokonane przy pomocy karty, w miejsce,
ktérej wydano duplikat, obciazaja Kredytobiorce.

W przypadku wydania duplikatu karty, numer PIN pozostaje bez zmian i nie jest konieczne ponowne
jego zdefiniowanie.

Dysponowanie rachunkiem karty kredytowej
§ 26.

Kredytobiorca jest uprawiony do uzyskiwania informacji i wydawania dyspozycji w stosunku
do wszystkich kart wydanych do jego rachunku.

Uzytkownik karty dodatkowej moze uzyskiwaé informacje i sktada¢ dyspozycje dotyczace tylko
karty wydanej na jego imig i nazwisko.

Rozliczenia transakcji
§ 27.

Wszystkie transakcje, dokonane przy uzyciu karty w innej walucie niz zltote polskie, sa przeliczane
przez Organizacj¢ Platnicza na walutg rozliczeniowa, po kursie obowiazujacym w dniu
przedstawienia transakcji do rozliczenia, a nastgpnie na zlote polskie po kursie sprzedazy tej waluty
obowiazujacym w mBanku w dniu rozliczenia transakcji.

Rodzaj waluty rozliczeniowej okresla mBank. Rodzaj stosowanej waluty rozliczeniowej oraz kurs
sprzedazy waluty rozliczeniowej podawany jest do wiadomosci Kredytobiorcy za posrednictwem
mLinii oraz na stronie internetowej mBanku dostgpnej w sieci Internet pod adresem www.mBank. pl.
Bez wzgledu na wysokos$¢ dostgpnego limitu kredytu mBank zastrzega sobie prawo do obcigzania
rachunku karty kredytowe;j:

1) kwota wszystkich transakcji otrzymanych od agenta rozliczeniowego lub od innego podmiotu
upowaznionego do realizacji transakcji przy uzyciu kart i dotyczacych kart wydanych do danego
rachunku karty kredytowe;j,

2) oplatami i prowizjami zwiazanymi z wykorzystaniem kredytu,

3) optatami i prowizjami zwigzanymi z uzyciem karty oraz korzystaniem z ustug dodatkowych,

4) odsetkami z tytulu wykorzystania kredytu.

Obciazenia, o ktorych mowa w ust. 3 sa dokonywane w ztotych polskich.

Z tytutu dokonanych transakcji mBank nalicza odsetki od transakcji:

1. bezgotdéwkowych — za kazdy dzien poczawszy od daty dokonania transakcji do dnia splaty
zadluzenia, z zastrzezeniem ze odsetki nie sa naliczane, jesli saldo zadluzenia zostanie
sptacone w catosci przed uptywem terminu splaty okreslonego na Wyciagu

2. gotowkowych- za kazdy dzien od daty dokonania wyptaty do dnia sptaty zadtuzenia

Transakcje rozliczane sa w miesi¢cznych cyklach rozliczeniowych. Data zakonczenia cyklu okre§lana

jest przez Kredytobiorcg w momencie sktadania Wniosku o Kredyt.

Kredytobiorca moze zmieni¢ dat¢ zakonczenia cyklu rozliczeniowego za posrednictwem mLinii, z

zastrzezeniem sytuacji, o ktorej mowa w § 28 ust. 14.

Zmiang daty zakonczenia cyklu rozliczeniowego mozna dokona¢ w terminie podanym przez mBank.

Szczegbdtowe informacje na temat czgstotliwos$ci oraz sposobu dokonywania zmiany dostgpne sa za

posrednictwem strony internetowej mBanku lub mLinii.

Na koniec kazdego cyklu rozliczeniowego mBank sporzadza Wyciag zawierajacy wszystkie operacje
dokonane na rachunku karty kredytowej i przesyla go Kredytobiorcy.. Informacje zawarte na

Wyciagu sa dostgpne rowniez u operatora mLinii oraz za posrednictwem strony internetowej mBanku
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

dostepnej w sieci Internet pod adresem www.mBank.pl. W przypadku, gdy dzien konca cyklu
rozliczeniowego przypada w sobotg lub dzien ustawowo wolny od pracy wowczas za dzien konca
cyklu rozliczeniowego przyjmuje si¢ pierwszy dzien roboczy nastgpujacy po dniu wolnym. W
przypadku, gdy w danym cyklu rozliczeniowym nie zostala dokonana zadna operacja na rachunku
karty kredytowej, nie ma zadtuzenia ani nadplaty na Rachunku, wowczas Wyciag za ten cykl nie jest
wysylany.
Kredytobiorca zobowiazany jest dokonaé¢ splaty kwoty nie mniejszej niz minimalna kwota sptaty
podana na Wyciagu, w terminie podanym na Wyciagu, z zastrzezeniem zapis6w ust.11. Jezeli dzien
sptaty przypadnie na sobotg lub dzien ustawowo wolny od pracy wowczas za dzien splaty przyjmuje
si¢ pierwszy dzien roboczy nastgpujacy po dniu wolnym.
W przypadku nieotrzymania wyciagu za dany miesiac lub stwierdzenia niezgodno$ci na Wyciagu,
Kredytobiorca zobowigzany jest skontaktowaé si¢ z mBankiem w celu uzyskania informacji
o aktualnie wymaganej minimalnej kwocie sptaty. Termin sptaty minimalnej kwoty nie ulega zmianie
w tym przypadku.
Sptata, o ktorej mowa w ust. 10 moze by¢ dokonana w formie:

1) automatycznej sptaty z Rachunku , ustanowionej na podstawie dyspozycji Kredytobiorce, lub

2) jednorazowego przelewu z Rachunku, jezeli Kredytobiorca nie zlozyt dyspozycji

automatycznej splaty,
3) przelewu w zlotych zleconego z rachunku prowadzonego w innym banku na rachunek
wskazany przez mBank do sptaty.

Dyspozycja ustanowienia automatycznej splaty moze zosta¢ ztozona przez Kredytobiorce podczas
sktadania Wniosku o Kredyt, poprzez serwis transakcyjny dostgpny na stronie internetowej mBanku
pod adresem www.mbank.pl lub za posrednictwem mLinii. Szczegdtowe zasady dziatania
mechanizmu automatycznej sptaty dostgpne sa za posrednictwem strony internetowej mBanku
dostgpnej w sieci Internet pod adresem www.mbank.pl oraz mLinii.
W przypadku gdy :

1) zostata ustanowiona automatyczna sptata, Kredytobiorca zobowiazany jest udostepnié¢ srodki
na Rachunku w dniu automatycznej sptaty nie pdzniej jednak niz do godziny wymaganej
przez mBank. W przypadku braku srodkow w okreSlonym przez mBank terminie
dyspozycja ta nie zostanie zrealizowana.

2) nie zostala ustanowiona automatyczna splata, przelew z Rachunku powinien nastapi¢ w
dniu wymaganej sptaty nie p6zniej jednak niz do godziny wymaganej przez mBank.

3) Informacje na temat godziny, o ktérej mowa w pkt. 1 i 2 Kredytobiorca uzyskuje
za posrednictwem strony internetowej mBanku dostgpnej w sieci Internet pod adresem

www.mbank.pl lub mLinii.

W przypadku, gdy na Rachunku zostala ustanowiona automatyczna splata, a nie zostaly na nim
zapewnione $rodki w odpowiedniej wysokosci, mBank upowazniony jest do pobrania z Rachunku
minimalnej kwoty sptaty podanej na Wyciagu. W przypadku, gdy na Rachunku nie bedzie $rodkéw
wystarczajacych do sptaty kwoty minimalnej, sptata ta nie zostanie dokonana, a kwota minimalnej
splaty stanie sig¢ naleznos$cia przeterminowana z uwzglgdnieniem zapisow ust.21.

Przy ustanowionej splacie automatycznej i dokonaniu rgcznej sptaty zadluzenia przez Kredytobiorcg,
system informatyczny mBanku dokona automatycznej sptaty w wysokosci ustanowionej przez
Kredytobiorce, jednak nie wigkszej niz kwota zadluzenia wskazana w ostatnim Wyciagu przestanym
Kredytobiorcy. mBank nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieprawidlowosci w splacie zadluzenia
w przypadku gdy przy ustanowionej automatycznej sptacie Kredytu, Kredytobiorca jednoczesnie
dokona recznej sptaty zadluzenia.

Przy realizacji automatycznej sptaty mBank nie uwzglednia srodkow zgromadzonych na rachunkach
oszczednos$ciowych Kredytobiorcy (w tym rowniez na rachunku bilansujacym kredytu
mieszkaniowego).

Informacja o wymaganych przez mBank terminach zapewnienia $§rodkow na automatyczna sptatg
oraz o terminach dokonywania sptaty przelewem z Rachunku dostgpna jest na stronach internetowych
mBanku dostgpnej w sieci Internet pod adresem www.mbank.pl oraz za posrednictwem mLinii.

Za date sptaty przyjmuje si¢ datg wplywu srodkéw na rachunek karty kredytowe;.

W przypadku braku sptaty minimalnej kwoty w terminie okreslonym na Wyciagu, mBank moze
wypowiedzie¢ Umowe Kredytu.

W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 20, mBank pobiera optate za obstuge zadtuzenia wymagalnego
zgodnie z Taryfa Prowizji i Optat Bankowych w mBanku oraz nalicza odsetki kapitalowe za czas
op6znienia w splacie nalezno$ci wymagalnych obejmujacych niesptacone w terminie minimalne
kwoty splaty, okre§lone na wyciagach. Odsetki te sa naliczane wedlug zmiennej stopy procentowej
wynikajacej z Tabeli Oprocentowania mBanku, obowiazujacej w dniu w ktorym nastapito opdznienie

14



22.

23.

24.

25.

26.

w splacie. W razie opdznienia w splacie kwoty minimalnej nie stosuje si¢ przepisu art. 481 § 1
Kodeksu Cywilnego. Optata za obsluge zadluzenia wymagalnego jest platna po terminie wskazanym
na wyciagu jako termin sptaty kwoty minimalnej. Oplata ta obejmuje czynno$ci windykacyjne
polegajace na monitowaniu, upominaniu i wzywaniu do zaptaty splaty zadtuzenia.

W przypadku braku sptaty minimalnej kwoty sptaty w terminie okre§lonym na Wyciagu, mBank
bedzie uprawniony do potracenia naleznosci z dowolnego rachunku bankowego prowadzonego przez
mBank na rzecz Kredytobiorcy.

Transakcje, o ktérych mowa w ust. 1 moga by¢ dokonywane do wysokos$ci przyznanego limitu
kredytu. Za przekroczenie limitu kredytu odpowiedzialno$¢ ponosi Kredytobiorca.

Przy ustalaniu kwoty przekroczenia limitu kredytu mBank bierze pod uwage sumeg transakcji
dokonanych w biezacym cyklu rozliczeniowym przy uzyciu wszystkich kart wydanych do danego
rachunku karty kredytowej, oraz zadluzenia pozostalego do sptaty z poprzedniego cyklu
rozliczeniowego.

W razie przekroczenia limitu kredytu, Kredytobiorca jest zobowiazany do natychmiastowego
dokonania sptaty kwoty przekroczenia limitu kredytu. Brak splaty catej kwoty przekroczenia limitu
kredytu w najblizszym terminie sptaty minimalnej kwoty, upowaznia mBank do zablokowania karty
lub wypowiedzenia Umowy Kredytu. W przypadku przekroczenia limitu kredytu w danym
miesigcznym cyklu rozliczeniowym mBank pobiera od Kredytobiorcy optatg za przekroczenie limitu
kredytu, zgodnie z Tabela prowizji i optat bankowych w mBanku.

mBank moze dokona¢ zmiany przyznanego limitu kredytu na wniosek Kredytobiorcy. O dokonanej
zmianie limitu kredytu Kredytobiorca zostanie niezwlocznie powiadomiony przez mBank.

Kredyt ratalny w karcie kredytowej
§ 28.

Ustuga kredytu ratalnego jest oferowana w ramach rachunku karty kredytowej Kredytobiorcy i

udzielonego jego limitu kredytu oraz stanowi zmiang formy sptaty tego limitu.

Ustuga kredytu ratalnego umozliwia roztozenie splaty kredytu, zaciagnigtego przez Kredytobiorcg przy

uzyciu karty glownej i/lub dodatkowych na okres od 3 do 24 miesigcy (od 3 do 24 rownych rat).

Harmonogram sptat kredytu ratalnego jest udostgpniany kredytobiorcy za posrednictwem serwisu

transakcyjnego mBanku dostgpnego przez strong internetowa www.mbank.pl.

Posiadacz rachunku moze skorzysta¢ z ustugi kredytu ratalnego, jezeli:

a) posiada aktywna karte gtéwna i/lub dodatkowe,

b) prawidlowo obstuguje zadluzenie na karcie (terminowo sptacat zadluzenie oraz nie przekraczat
limitu kredytu) w okresie ustalonym przez mBank.

c) zostaly spelnione wszystkie warunki uruchomienia ustugi kredytu ratalnego, opisane w ust. 6
ponize;j.

Kredyt ratalny jest wyodrgbniony w ramach przyznanego Kredytobiorcy limitu kredytu w karcie.

Uruchomienie ustugi kredytu ratalnego nastgpuje poprzez wydanie przez Kredytobiorcg dyspozycji za

posrednictwem mLinii.

Warunki uruchomienia przez mBank ustugi kredytu ratalnego:

a) mBank rozklada na raty zadluzenie wskazane na ostatnim Wyciagu powstate na skutek
rozliczonych transakcji bezgotdéwkowych dokonanych przy uzyciu karty gtéwnej i/lub dodatkowe;j,
oraz zadluzenie powstale na skutek rozliczonych transakcji bezgotdwkowych dokonanych przy
uzyciu karty glownej i/lub dodatkowej w okresie od daty wskazanej na ostatnim Wyciagu do dnia
ztozenia wniosku o uruchomienie ustugi kredytu ratalnego,

b) Minimalna kwota zadtluzenia, ktora Kredytobiorca moze roztozy¢ na raty jest ustalana przez
mBank i podana jest do wiadomosci KredytobiorcoOw w serwisie internetowym www.mBank.pl

c) Wysokos¢ wszystkich przyznanych kredytow ratalnych w ramach jednego rachunku karty
kredytowej nie moze przekroczy¢ 75 % przyznanego limitu kredytu,

d) mBank moze umozliwi¢ Kredytobiorcy skorzystanie z wigcej niz jednego kredytu ratalnego na
jednym rachunku karty kredytowe;.

e) Kredytobiorca zlozyl poprawna dyspozycje uruchomienia ushigi kredytu ratalnego za
posrednictwem mLinii najpdzniej 2 dni przed data wymaganej sptaty widniejaca na wyciagu.

Kredytobiorca ma prawo ztozy¢ dyspozycj¢ o zmiang liczby rat z zastrzezeniem ust. 2. Wysoko$¢

poszczegdlnych rat w ramach zmiany, o ktorej mowa powyzej jest ustalana od catej kwoty zadhuzenia

pozostatej do splaty.

Za uruchomienie kazdej ustugi, o ktérej mowa w ust.]1 mBank pobiera prowizj¢ zgodnie z Tabela

Prowizji i Optat Bankowych mBanku.
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Oprocentowanie kredytu ratalnego jest naliczane miesigcznie, od kwoty wykorzystanego kredytu
ratalnego. Wysokos¢ oprocentowania jest okres§lona w Tabeli Oprocentowania mBanku.

Odsetki od kwoty kredytu ratalnego naliczane sa od dnia roztozenia transakcji na raty przez mBank.
Minimalna kwota sptaty wykazana do splaty na Wyciagu, bedzie powigkszona o kwotg raty miesigcznej
kredytu ratalnego.

Sptata kazdej ustalonej raty kredytu ratalnego zmniejsza zadtuzenie w ramach limitu kredytu na karcie.
O ile Kredytobiorca i mBank nie postanowia zgodnie inaczej, skorzystanie z ustugi kredytu ratalnego
nie powoduje zwigkszenia limitu kredytu.

Kredytobiorca ma prawo do wczesniejszej czgsciowej lub catkowitej sptaty zadluzenia kredytu
ratalnego przed terminem ustalonym przez mBank.

Kredytobiorca, ktory korzysta z ushugi kredytu ratalnego, nie moze zmieni¢ daty konca cyklu
rozliczeniowego karty kredytowe;j.

W przypadku wypowiedzenia, wygasnigcia lub rozwigzania Umowy kredytu, wymagalna kwota
zadhuzenia objeta ustuga kredytu ratalnego w dzien wypowiedzenia, zostaje doliczona do catkowitego
zadhuzenia Kredytobiorcy.

Reklamacje transakcji kartowych
§ 29.

Kredytobiorca powinien zglosi¢ mBankowi kazda niezgodno$¢ salda rachunku karty kredytowej,
powstala na skutek uznania lub obciazenia rachunku karty kredytowej zwiazanego z uzytkowaniem
karty, najp6zniej w terminie 30 dni od dnia otrzymania Wyciagu za biezacy cykl rozliczeniowy.
Niezgloszenie reklamacji w powyzszym terminie uznaje si¢ jako potwierdzenie prawidlowosci
transakcji wskazanych na Wyciagu.

Niezgodno$é, o ktorej mowa w ust.] moze byé zgloszona za posrednictwem mLinii, droga
elektroniczng lub korespondencyjnie w formie pisemne;j.

Po otrzymaniu zgtoszenia reklamacji, mBank moze pomniejszy¢é wykorzystany limit Kredytu o kwote
reklamowanej transakcji wraz z ewentualna prowizja naliczona na podstawie reklamowanej
transakcji, nie zmieniajac jednoczesnie limitu dostgpnych srodkow. Kwota blokady nie jest brana pod
uwagg przez mBank przy naliczaniu odsetek oraz minimalnej kwoty sptaty.

W przypadku reklamacji transakcji dokonanych przy uzyciu karty, mBank moze zwrdci¢ sie do
Kredytobiorcy, ktorego karta postuzyla do dokonania reklamowanej transakcji, z prosba o
niezwloczne wypelnienie oraz przestanie pisemnego o$wiadczenia okreslajacego przyczyne
reklamacji. Os$wiadczenie powinno zosta¢ podpisane przez Uzytkownika karty, ktorego karta
postuzyta do dokonania reklamowane;j transakcji.

mBank moze zwrdci¢ sig¢ do Kredytobiorcy, ktorego karta postuzyta do dokonania reklamowanej
transakcji, z prosba o niezwloczne przestanie dodatkowych dokumentow, w szczegolnosci:

a) wydruku z terminala o ktorym mowa w §24 ust. 11 pkt 1 lit. a) potwierdzajacego anulowanie
transakcji - w przypadku anulowania transakcji,

b) kodu czyli numeru anulowania transakcji - w przypadku anulowania transakcji internetowej,

¢) wydruku z terminala o ktorym mowa w §24 ust. 11 pkt 1 lit. a) potwierdzajacego dokonanie
ptatnosci - w przypadku, gdy transakcja nie doszta do skutku, a Kredytobiorca zaptacit za transakcjg
W inny sposob,

d ) wydruku z terminala o ktéorym mowa w §24 ust. 11 pkt 1 lit. a) potwierdzajacego fakt nie dojscia
transakcji do skutku - w przypadku, gdy transakcja nie doszta do skutku,

e) dokumentu potwierdzajacego dokonanie zwrotu towaru lub anulowania ustugi- w przypadku
dokonania zwrotu towaru lub anulowania ustugi.

Kredytobiorca zobowiazany jest do przechowywania dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 5 przez
okres 60 dni od dnia nast¢pujacego po dniu otrzymania Wyciagu, na ktdrym wykazana zostata
operacja, ktérej dokument dotyczy.

Jesli nieotrzymanie przez mBank dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 4 i 5 uniemozliwia
przeprowadzenie przez mBank postgpowania reklamacyjnego zgodnie z regulacjami danej
Organizacji Platniczej, to odmowa wypetnienia, podpisania lub  nieprzestanie w terminie
dokumentéw wymienionych w ust. 4 i 5 lub niezachowanie terminu okreslonego w ust. 1 bedzie
uznane przez mBank jako akceptacja transakcji przez Kredytobiorce.

W przypadku reklamacji transakcji, ktora wg Uzytkownika karty nie zostata przez niego dokonana,
mBank moze zwro6cic si¢ z prosba do Uzytkownika karty o przekazanie dokumentu potwierdzajacego
dokonanie zgloszenia na Policje faktu dokonania transakcji karta przez osobg do tego
nieupowazniong. Odmowa przekazania lub nieprzekazanie w terminie wskazanym przez mBank nie
krotszym niz 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wniosku mBanku w/w dokumentu zostanie
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uznane przez mBank jako potwierdzenie wykonania reklamowanej transakcji przez Uzytkownika
karty. Jezeli dokument potwierdzajacy zgloszenie na Policje zostal wydany po otrzymaniu wniosku
przez mBank, termin 14 dni biegnie od dnia wydania tego dokumentu przez Policjg.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji mBank zwalnia blokadg transakcji, a w
przypadku decyzji negatywnej lub w przypadku dokonania bezposredniego zwrotu srodkow przez
akceptanta karty na rachunek karty kredytowej dokonuje obciazenia rachunku karty kredytowej oraz
stosownej korekty odsetek.

O terminie i sposobie rozpatrzenia reklamacji mBank informuje Kredytobiorc¢ w momencie
rozpoczegcia procesu reklamacyjnego. mBank zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji transakcji
kartowej zgtoszonej przez Kredytobiorcg w okresie 5 dni roboczych od dnia uzyskania odpowiedzi
od akceptanta lub danej Organizacji Platniczej. Powyzszy termin nie powinien by¢ dtuzszy niz 180
dni od dnia otrzymania przez mBank dokumentow, o ktorych mowa w ust. 4 i 5. W przypadku
uzasadnionej koniecznos$ci przedtuzenia tego terminu wynikajacej z przepisow danej Organizacji
Platniczej oraz specyfiki reklamacji kartowych Kredytobiorca zostanie niezwlocznie powiadomiony
o tym fakcie w formie pisemne;j.

Reklamacje rozpatrywane bgda zgodnie z procedurami organizacji zrzeszajacej banki wydawcow
kart, ktore sa jednolite (takie same) dla wszystkich bankéw uczestnikéw systemu.

Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Kredytobiorcy z terminowej splaty kwot wykazanych na Wyciagu.

Odnowienie karty
§ 30.

Karta jest wazna do ostatniego dnia miesigca umieszczonego na karcie.

Karta aktywna, ktdra traci waznosc¢ jest wznawiana automatycznie przez mBank i przesytana na adres
do wysylki karty obowiazujacy w dniu wznowienia karty, z zastrzezeniem postanowien ust.5.
Wznowiona karta powinna by¢ aktywowana przez jej Uzytkownika na zasadach okreslonych w § 22.
Po dokonaniu aktywacji wznowionej karty poprzednia karta nie moze by¢ juz uzywana — Uzytkownik
karty zobowiazany jest zniszczy¢ ja w sposob trwaly, uniemozliwiajacy dalsze postugiwanie sig karta.
Za skutki niedopehienia tego obowiazku odpowiedzialno$¢ ponosi Kredytobiorca.

Kredytobiorca moze zrezygnowa¢ ze wznowienia karty. O rezygnacji Kredytobiorca powinien
powiadomi¢ mBank w terminie nie krotszym niz 60 dni przed koncem waznosci karty. Brak
powiadomienia ze strony Kredytobiorcy jest réwnoznaczny z  wyrazeniem zgody
na wznowienie karty na kolejny okres waznosci na zasadach opisanych w ust.2.

Powiadomienie, o ktorym mowa w ust. 5 nie zwalnia Kredytobiorcy z koniecznosci zachowania
formy pisemnej w przypadku ztozenia wypowiedzenia Umowy Kredytu.

O zmianie adresu do wysytki karty Uzytkownik karty zobowiazany jest powiadomi¢ mBank
nie pozniej niz na 60 dni przed uptywem waznosci karty.

Po odnowieniu karty numer PIN nie ulega zmianie i nie jest konieczne jego ponowne definiowanie.

Zgloszenie utraty karty
§ 31.

O utracie karty Uzytkownik karty powinien niezwlocznie powiadomi¢ mBank za posrednictwem
mLinii lub serwisu bankowego dostgpnego w sieci Internet pod adresem www.mbank.pl.

Zgloszenie utraty karty powoduje jej natychmiastowe zastrzezenie. Zgloszenie zastrzezenia karty nie
zwalnia Uzytkownika karty z odpowiedzialno$ci za transakcje dokonane przed zastrzezeniem karty
z zastrzezeniem postanowien ust.3.

Po utracie karty odpowiedzialno$¢ Kredytobiorca za transakcje dokonane przez osobg do tego
nieupowazniona jest ograniczona, zgodnie z Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002r. o elektronicznych
instrumentach platniczych (Dz. U. z dnia 11 pazdziernika 2002r. nr 169 poz 1385 z pdzn. zm.).
mBank przejmuje odpowiedzialno$¢ za transakcje dokonane po zgloszeniu utraty karty z wyjatkiem
transakcji, do ktorych doszto z winy umyslnej Uzytkownika karty

W miejsce karty zastrzezonej mBank wydaje kart¢ z nowym numerem i terminem wazno§ci.

Karta, ktora zostala odnaleziona po zastrzezeniu nie moze by¢ ponownie uzyta. Kredytobiorca lub
Uzytkownik karty zobowiazany jest zniszczy¢ kart¢ w sposob uniemozliwiajacy dalsze poshugiwanie
si¢ karta. Za skutki nie dopelnienia tego obowiazku odpowiedzialno$¢ ponosi Kredytobiorca.

Rezygnacja z karty i wypowiedzenie Umowy Kredytu
§ 32.
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Kredytobiorca moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z uzywania dowolnej z kart dodatkowych
wydanych do rachunku karty kredytowe;.

Uzytkownik karty dodatkowej moze zrezygnowac z uzywania tylko swojej karty.

W przypadku zgloszenia rezygnacji z uzywania karty po uplywie terminu przewidzianego dla
dyspozycji o nieodnawianiu karty na kolejny okres waznosci, optata z tego tytulu, zgodna z Taryfa
prowizji i optat bankowych w mBanku, zostanie pobrana przez mBank.

Rezygnacja z uzywania karty powoduje jej zastrzezenie.

Uzytkownik karty, ktory zlozyl rezygnacje z uzywania karty, zobowiazany jest zniszczy¢ karte
w sposob uniemozliwiajacy dalsze postugiwanie si¢ karta. Za skutki nie dopelnienia tego obowiazku
odpowiedzialno$¢ ponosi Kredytobiorca.

Rezygnacja Kredytobiorcy z uzywania karty jest traktowana jako wypowiedzenie Umowy Kredytu.
Kredytobiorca moze wypowiedzie¢ Umowe Kredytu w kazdym czasie z 30 dniowym terminem
wypowiedzenia.

Z chwila wypowiedzenia Kredytobiorca zobowiazany jest zniszczy¢ kartg glowna wraz z kartami
dodatkowymi w sposob uniemozliwiajacy dalsze postugiwanie si¢ kartami oraz splaci¢ catosé
zadluzenia wraz z naleznoSciami ubocznymi. Za skutki nie dopelnienia tego obowiazku
odpowiedzialno$¢ ponosi Kredytobiorca.

Po ztozeniu wypowiedzenia Umowy mBank dokonuje wstgpnego zamknigcia rachunku karty
kredytowej. Rachunek karty kredytowej pozostaje wstepnie zamknigty do czasu dokonania splaty
cato$ci zadluzenia na karcie, rozliczenia ewentualnej nadptaty na rachunku karty kredytowej i
wyzerowania salda zadtuzenia.

Po dokonaniu czynnos$ci, o ktorych mowa w ust.9, rachunek karty kredytowej pozostaje wstgpnie
zamknigty przez dwa kolejne cykle rozliczeniowe, a nastgpnie jest zamykany przez mBank
definitywnie, w dniu rozpoczgcia trzeciego kolejnego cyklu rozliczeniowego, o ile w tym okresie nie
wystgpowaly juz zadne operacje ksiggowe na rachunku karty kredytowej. Jezeli w powyzszym
okresie wystepowaly operacje ksiggowe na rachunku karty kredytowej wynikajace z transakcji
dokonanych przed dorgczeniem wypowiedzenia do mBanku woéwczas definitywne zamknigcie
rachunku karty kredytowej dokonywane jest nastgpnego dnia po uplywie dwoch kolejnych cykli
rozliczeniowych w ktérych nie wystgpowaly juz zadne operacje ksiggowe na rachunku karty
kredytowej, w dniu rozpoczgcia trzeciego kolejnego cyklu rozliczeniowego.

Z chwilg ztozenia wypowiedzenia Umowy Kredytu przez Kredytobiorcg mBank zastrzega wszystkie
karty wydane do rachunku karty kredytowej, ktorego dotyczy wypowiedzenie. Od tego momentu
wygasa rowniez prawo Kredytobiorcy do dokonywania przelewow z rachunku karty kredytowej oraz
prawo Kredytobiorcy do uruchomienia ustugi  kredytu ratalnego w ramach rachunku karty
kredytowe;.

Ushugi dodatkowe
§ 33.

mBank moze oferowa¢ Uzytkownikom kart ustugi dodatkowe w formie pakietow ubezpieczeniowych
lub innych ustug §wiadczonych na rzecz Uzytkownikoéw kart mBanku.

Rodzaj i zakres ustug dodatkowych oraz termin ich wprowadzenia do oferty okresla mBank.
Informacje o rodzajach ustug dodatkowych oraz zasadach korzystania z nich przez Uzytkownikow
kart mBank ogtasza za posrednictwem sieci Internet oraz mLinii.

Uzytkownik karty korzystajacy z ustug dodatkowych zobowiazuje sig¢ do przestrzegania postanowien
regulaminow korzystania z ustug dodatkowych.

Warunkiem korzystania z niektorych ustug dodatkowych moze by¢é wyrazenie zgody
na udostepnienie danych osobowych Uzytkownika karty podmiotom wspotpracujacym z mBankiem
w zakresie $§wiadczenia ushug dodatkowych. Podmiot wspdtpracujacy moze wykorzystywaé dane
osobowe jedynie w zwiazku ze $wiadczeniem niniejszych ustug dodatkowych.

mBank nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos$¢ i terminowo$¢ ustug dodatkowych $wiadczonych
przez dostawcow tychze ushug oraz nie posredniczy w procesie reklamacji lub dochodzenia roszczen z
tytulu niewykonania lub niewtasciwego wykonania ustug dodatkowych.

mBank nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutlu roszczen zglaszanych przez Uzytkownika karty
w stosunku do podmiotéw, swiadczacych ustugi wymienione w ust. 1, a uznanych przez te podmioty
za nieuzasadnione.
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Postanowienia koncowe
§ 34.

1. mBank, w celu ochrony interesow Kredytobiorcy oraz ochrony uzasadnionych interesow mBanku
zastrzega sobie prawo do:
1) telefonicznego kontaktu z Uzytkownikiem karty bez uprzedniego powiadomienia
2) zastrzezenia karty bez uprzedniego powiadomienia Uzytkownika karty.
3) zablokowania mozliwosci postugiwania si¢ karta bez uprzedniego powiadomienia Uzytkownika
karty
2. Prawo uzywania karty wygasa wraz z:
1) ostatnim dniem waznosci karty,
2) utrata lub zniszczeniem karty,
3) rezygnacja z karty,
4) dniem wypowiedzenia Umowy Kredytu przez jedna ze Stron,
5) wycofaniem karty z oferty mBanku,
6) $miercig Kredytobiorcy lub Uzytkownika karty dodatkowe;.

Rozdzial 2. Kredyt gotowkowy — dot. wnioskow o Kredyt zlozonychdo dnia 19.05.2009 r

§ 35.
Warunkiem udzielenia Kredytu na zasadach okreslonych w niniejszym Rozdziale jest ztozenie Wniosku
o Kredyt do dnia 19 maja 2009 r.
Kredyt udzielany jest w ztotych polskich z przeznaczeniem na:
1) dowolny cel konsumpcyjny, nie zwiazany z dziatalnoscia gospodarcza,
2) refinansowanie posiadanych przez Wnioskodawcg w innych bankach kredytow i pozyczek
(konsolidacja) na warunkach okreslonych przez mBank
Whiosek o Kredyt moze zostaé ztozony przez maksymalnie dwie osoby fizyczne.

§ 36.
Kredytobiorca moze korzysta¢ z Kredytu przez kolejny okres wskazany w Umowie Kredytu albo w
Potwierdzeniu udzielenia / zmiany warunkoéw udzielenia Kredytu, przy zachowaniu kwoty Kredytu w
niej okreslonej, pod warunkiem:

1) udzielenia Kredytu na okres nie dluzszy niz 12 miesigcy,

2) nalezytego wykonywania obowiazkéw wynikajacych z Umowy Kredytu, Otwartej umowy
produktowej oraz niniejszego Regulaminu,

3) prawidtowego korzystania z Rachunku, zgodnie z ,,Regulaminem otwierania i prowadzenia
rachunkow oszczgdnosciowych i oszczednosciowo — rozliczeniowych mBanku®,

4) posiadania zdolno$ci kredytowe;.

Kredytobiorca moze zrezygnowa¢ z automatycznego odnowienia Kredytu, o ktéorym mowa w ust. 1,
powiadamiajac o tym mBank najpdzniej na 7 dni przed uplywem okresu na jaki udzielony zostat
Kredyt.

Jezeli Kredytobiorca zrezygnowat z automatycznego odnowienia Kredytu w chwili ztozenia Wniosku
o Kredyt, to moze wnioskowa¢ o jego odnowienie w kazdej chwili, najpdézniej na 30 dni przed
uplywem czasu obowiazywania kredytu.

Jezeli Kredytobiorca nie spelnia warunkow, o ktorych mowa w ust. 1 lub nie wyrazi zgody
na odnowienie Kredytu, zobowiazany jest sptaci¢ Kredyt w terminie okreslonym w Umowie Kredytu
albo w Potwierdzeniu udzielenie/ zmiany warunkéw udzielenia Kredytu.

mBank zastrzega sobie prawo do odmowy odnowienia Umowy Kredytu na kolejny okres bez podania
przyczyn. W takim przypadku Bank poinformuje Kredytobiorcg o odmowie odnowienia Umowy
Kredytu na kolejny okres najp6zniej na 30 dni przed uptywem okresu odnowienia.

§37.

mBank udostgpnia Kredyt po:
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zawarciu Umowy Kredytu,

spetnieniu warunkow wskazanych w Umowie Kredytu i w niniejszym Regulaminie,

uiszczeniu wymaganych przez mBank optat i prowizji w wysokosci okreslonej w ,,Taryfie prowizji
i oplat bankowych w mBanku®,

otwarciu Rachunku do kredytu gotowkowego w mBanku, na zasadach okres§lonych w Umowie
o prowadzenie rachunkdow oszczgdnosciowo-rozliczeniowych i Regulaminie otwierania i prowadzenia
rachunkow oszczgdnosciowo-rozliczeniowych i oszczgdnosciowych w mBanku.

§ 38.

Uruchomienie Kredytu nast¢puje jednorazowo, poprzez postawienie $rodkow finansowych z Kredytu do
dyspozycji Kredytobiorcy na Rachunku do kredytu gotowkowego.

§ 39.
Wykorzystanie Kredytu nastepuje w formie gotowkowej lub bezgotdéwkowej przy uzyciu kart
bankowych oraz poprzez realizacje dyspozycji Kredytobiorcy do wysokosci dostgpnych srodkéw
z przyznanego Kredytu.
Kredytobiorca nie moze dokonywa¢ wyptat z Rachunku do kredytu gotowkowego przekraczajacych
kwotg srodkéw pienigznych przechowywanych na Rachunku do kredytu gotéwkowego, powigkszonych
o $rodki pozostate do wykorzystania z tytulu przyznanego Kredytu.
Za dyspozycje wydane przez Pelnomocnika do Rachunku do kredytu gotéwkowego, a naruszajace
postanowienia Umowy Kredytu odpowiedzialnos¢ ponosi Kredytobiorca.

§40.
Przez sptate Kredytu rozumie si¢ zwrot udzielonego Kredytu oraz zaptate wszystkich innych naleznosci
wynikajacych z Umowy Kredytu.
Kredytobiorca zobowiazany jest splaci¢ Kredyt w terminie wskazanym w Umowie Kredytu,
z zastrzezeniem § 36 niniejszego Regulaminu.
W przypadku powstania nadplaty, mBank po zamknigciu Rachunku do kredytu gotéwkowego
przekazuje nadptacone $rodki na rachunek bankowy Kredytobiorcy wskazany we Wniosku o Kredyt.
W przypadku wystapienia niedoplaty z tytulu splaty ostatniej raty kapitalowo-odsetkowej mBank
dokona catkowitego zamknigcia Rachunku do kredytu gotowkowego, jesli kwota niedoptaty nie
przekracza kwoty 10 zi. W przypadku wystapienia nadptaty mBank dokona calkowitego zamknigcia
kredytu gotdéwkowego, jesli kwota nadptaty nie przekracza kwoty 10 zt oraz jezeli Kredytobiorca nie
wskaze nr rachunku do przekazania tych $rodkow. Kwota nadptaty zostanie zaksiggowana na
nieoprocentowanym rachunku technicznym prowadzonym w mBanku i bedzie przechowywana do
czasu zlozenia dyspozycji Kredytobiorcy, nie dluzej jednak niz przez okres okreSlony przez
powszechnie obowiazujace przepisy prawa.

§ 41
Sptata Kredytu nastgpuje w formie redukcji przyznanej kwoty Kredytu, w formie rat réwnych lub
malejacych, zgodnie z Harmonogramem sptat stanowiacym zalacznik do Umowy Kredytu.
Redukcje kwoty Kredytu sa dokonywane w okresach miesigcznych. Wysoko§¢ zadluzenia jest
podzielona na redukcje miesigczne w calym okresie kredytowania. W kazdym kolejnym miesiacu
warto$¢ kwoty Kredytu jest zmniejszana o kwotg redukcji. Redukcje odbywaja si¢ w dniu roboczym,
odpowiadajacym dacie uruchomienia Kredytu, a gdyby takiego dnia w danym miesiacu nie byto, w
ostatnim dniu roboczym tego miesiaca.
Jezeli dzien redukcji kwoty Kredytu przypada na dzien ustawowo wolny od pracy, to redukcja jest
dokonywana w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym ten dzien.
Wykorzystanie Kredytu odbywa si¢ w sposob odnawialny w ramach udostgpnionej kwoty
Kredytu, tzn. kazdy wplyw na Rachunku do kredytu gotowkowego powoduje zmniejszenie zadtuzenia,
pozwalajac jednoczesnie na jego ponowne wykorzystanie do kwoty Kredytu, uwzgledniajac
dotychczasowe redukcje oraz kwoty egzekwowane na mocy prowadzonych tytutéw wykonawczych.
Za datg faktycznej sptaty kapitalu Kredytu, odsetek oraz innych nalezno$ci wynikajacych z udzielonego
Kredytu przyjmuje si¢ dzien uznania Rachunku do kredytu gotowkowego Kredytobiorcy kwota
srodkow pienigznych w wymaganej wysokosci.

§ 42.
Terminy i wysoko$¢ redukcji kwoty Kredytu oraz terminy sptat maksymalnych rat odsetkowych sa
okreslone w Harmonogramie sptat, ktory stanowi zatacznik do Umowy kredytu.
Harmonogram sptat sporzadzany jest zgodnie z nast¢pujacymi zasadami:
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1)Termin uruchomienia Kredytu, a tym samym termin dokonywania redukcji i platnosci rat
odsetkowych, jest ustalany przez mBank w porozumieniu z Kredytobiorca na konkretny dzien miesiaca.
2)Jezeli termin, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1 przypada na dzien ustawowo wolny od pracy lub sobote,
termin sptaty wyznacza si¢ na ostatni dzien roboczy poprzedzajacy ten dzien.

§ 43.
Od wykorzystanej kwoty Kredytu mBank nalicza odsetki. Do naliczania odsetek przyjmuje si¢
rzeczywista liczbg dni w miesiacu, przy zatozeniu, iz rok posiada 365 dni.
Odsetki naliczane sa wedlug zasad okreslonych w ust 1 niniejszego paragrafu
Odsetki od kredytu ptatne sa w okresach miesigcznych, zgodnie z Harmonogramem splat stanowigcym
zatacznik do Umowy Kredytu.

§ 44.
Kredytobiorca zobowiazany jest zapewni¢ §rodki na Rachunku do kredytu gotowkowego lub Rachunku
eKONTO, na sptate Kredytu, odsetek, prowizji i innych zobowiazan wynikajacych z Umowy Kredytu.
Kredytobiorca upowaznia mBank do pobierania, bez oddzielnej dyspozycji, z Rachunku do kredytu
gotowkowego lub Rachunku eKONTO, kwot naleznych z tytulu zobowigzan wynikajacych z
udzielonego Kredytu.
W przypadku, kiedy Kredytobiorca nie zapewni $rodkow na Rachunku do kredytu gotowkowego lub
Rachunku eKONTO na sptat¢ odsetek, Rachunek do kredytu gotowkowego jest obciazany splatg z
tytulu odsetek do wysokosci kwoty Kredytu, a powstala ewentualna niedoptata jest ksiggowana na
koncie odsetek przeterminowanych.
Jezeli Kredytobiorca nie zapewni $rodkow na Rachunku do kredytu gotowkowego lub Rachunku
eKONTO na dokonanie redukcji kwoty kredytu, operacja redukcji kwoty Kredytu spowoduje
powstanie, nastgpnego dnia po terminie okreSlonym w Harmonogramie splat, niedozwolonego
przekroczenia kwoty Kredytu o kwote redukcji. Powstate w ten sposob przekroczenie kwoty Kredytu
stanowi zadluzenie przeterminowane.
Kazde przekroczenie kwoty Kredytu jest traktowane jako zadtuzenie przeterminowane.
Od zadluzenia przeterminowanego mBank nalicza odsetki wedlug stopy procentowej dla zadluzenia
przeterminowanego, okre$lonej w Umowie Kredytu albo w Potwierdzeniu udzielenia/ zmiany
warunkow udzielenia Kredytu, od dnia powstania zadluzenia przeterminowanego do dnia
poprzedzajacego jego splate.
Brak sptaty przez Kredytobiorce powstatlego zadluzenia przeterminowanego w terminie 5 dni
roboczych, jest traktowane jako naruszenie warunkéw Umowy Kredytu, co skutkuje podjgciem przez
mBank dziatan upominawczych z wypowiedzeniem Umowy Kredytu wiacznie.
W przypadku braku wptywu $rodkéw na Rachunek do kredytu gotdwkowego, na ktoérym nastapito
niedozwolone przekroczenie kwoty Kredytu, w terminie wskazanym w ust. 7, mBank jest uprawniony
do pobrania niesptaconych w terminie naleznosci, poprzez obciazenie innych rachunkéw bankowych
Kredytobiorcy, prowadzonych w mBanku.
Po otrzymaniu wypowiedzenia mBank ma prawo do zastrzezenia kart bankowych wydanych do
Rachunku do kredytu gotowkowego.

Rozdzial 3. Kredyt gotowkowy - dot. wnioskow o Kredyt ztozonych od dnia 20.05.2009 r

§ 45.

Warunkiem udzielenia Kredytu na zasadach okreslonych w niniejszym Rozdziale jest ztozenie
Wnhiosku o Kredyt od dnia 20 maja 2009 r.
Kredyt udzielany jest w ztotych polskich z przeznaczeniem na:
a. dowolny cel konsumpcyjny, nie zwiazany z dziatalno$cia gospodarcza,
b. refinansowanie posiadanych przez Wnioskodawcg w innych bankach kredytéw i pozyczek
(konsolidacja) na warunkach okreslonych przez mBank
Whiosek o Kredyt moze zosta¢ ztozony przez maksymalnie dwie osoby fizyczne.

§ 46.

Kredyt zostaje udzielony na okres wskazany w Umowie Kredytu albo w Potwierdzeniu udzielenia / zmiany
warunkow udzielenia Kredytu

§ 47.

Warunkiem udostgpnienia Kredytu przez mBank jest taczne spetnienie nastepujacych warunkow:
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4)

zawarcie Umowy Kredytu,

spetnienie warunkow wskazanych w Umowie Kredytu i w niniejszym Regulaminie,

uiszczenie wymaganych przez mBank optat i prowizji w wysokosci okreslonej w ,,Taryfie prowizji
i oplat bankowych w mBanku®,

posiadanie w dniu uruchomienia Kredytu Rachunku eKONTO

§ 48.

Uruchomienie Kredytu nast¢puje jednorazowo, poprzez postawienie $rodkow finansowych z Kredytu do
dyspozycji Kredytobiorcy na Rachunku eKONTO lub na innym rachunku bankowym wskazanym przez
Kredytobiorce we wniosku o udzielenie Kredytu.

§ 49.
Wykorzystanie Kredytu pozostawionego do dyspozycji Kredytobiorcy na Rachunku eKONTO
nastgpuje w formie gotowkowej lub bezgotdwkowej przy uzyciu kart bankowych oraz poprzez
realizacje¢ dyspozycji Kredytobiorcy do wysokosci dostepnych srodkow z przyznanego Kredytu.
W przypadku Kredytu pozostawionego do dyspozycji Kredytobiorcy na Rachunku eKONTO
dyspozycje wydane przez Pelnomocnika do Rachunku eKONTO, a naruszajace postanowienia Umowy
Kredytu odpowiedzialno$¢ ponosi Kredytobiorca.

§50.
Przez splatg Kredytu rozumie sig¢ zwrot udzielonego Kredytu oraz zaptate wszystkich innych naleznosci
wynikajacych z Umowy Kredytu.
Kredytobiorca zobowiazany jest splaci¢ Kredyt w terminie wskazanym w Umowie Kredytu.

§51

Sptata Kredytu nastgpuje w formie rat rownych lub malejacych, zgodnie z Harmonogramem sptat stanowiacym
zalacznik do Umowy Kredytu.

§ 52.
Kredytobiorca zobowiazany jest dokonywac zaptaty kolejnych miesi¢cznych rat w terminach i kwotach
okreslonych w Harmonogramie sptaty.
Przez ratg miesigczna rozumie si¢ sumge raty kapitalowej oraz raty odsetek miesigcznych naleznych do
zaptaty w danym miesiacu.
Pierwsza rata kapitatlowo-odsetkowa ptatna jest po co najmniej miesiacu od daty uruchomienia Kredytu,
nie pozniej jednak niz po 61 dniach od daty uruchomienia Kredytu.
Sptata kredytu nastepuje poprzez Rachunek eKONTO . Kredytobiorca zobowiazuje si¢ do zapewnienia
na Rachunku eKONTO $rodkéw wystarczajacych na biezaca splate raty kapitatowo-odsetkowej, ktorej
kwota i termin splaty okreslony jest w harmonogramie sptaty. Sptata raty przypadajacej na dzien
ustawowo wolny od pracy dokonywana jest najpozniej pierwszego dnia roboczego nastgpujacego po
dniu wolnym.
W przypadku wystapienia niedoptaty z tytulu splaty ostatniej raty kapitatowo-odsetkowej mBank
dokona catkowitego zamknigcia kredytu gotowkowego, jesli kwota niedoptaty nie przekracza kwoty 10
zt. W przypadku wystapienia nadptaty mBank dokona catkowitego zamknigcia kredytu gotowkowego,
jesli kwoty nadptaty nie przekracza kwoty 10 zt oraz jezeli Kredytobiorca nie wskaze numeru
rachunku do przekazania tych srodkow. Kwota nadptaty zostanie zaksiggowana na nieoprocentowanym
rachunku technicznym prowadzonym w mBanku i bedzie przechowywana do czasu ztozenia dyspozycji
Kredytobiorcy, nie dtuzej jednak niz przez okres okreslonym przez powszechnie obowiazujace przepisy
prawa.

§53
Kredytobiorca moze dokonaé¢ wczesniejszej splaty czesci lub catoéci Kredytu za posrednictwem
Operatora mLinii, poprzez ztozenie dyspozycji sptaty za posrednictwem Internetu lub pisemnie.
Weczesniejsza splata catosci lub czgéci Kredytu nie jest mozliwa w dniu splaty raty dokonywanej
zgodnie z postanowieniami Umowy Kredytu.
W przypadku, gdy wczesniejsza czg$ciowa splata Kredytu dokonywana jest za posrednictwem
Internetu nastapi zmiana wysokosci raty Kredytu przy zachowaniu niezmienionego okresu
kredytowania.
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W przypadku, gdy wezesdniejsza czgSciowa sptata Kredytu dokonywana jest za posrednictwem mLinii
lub pisemnie, w zaleznos$ci od dyspozycji Kredytobiorcy moze nastapi¢ zmiana wysokosci raty Kredytu
przy zachowaniu niezmienionego okresu kredytowania lub zmiana okresu kredytowania przy
zachowanej wysoko§ci rat, przy czym zmiana okresu kredytowania stanowi zmiang warunkéw Umowy
i wymaga formy pisemnej w postaci zmiany zatacznika do Umowy — Harmonogramu splat.

W przypadku wczesniejszej splaty Kredytu poprzez mLinig lub pisemnie mBank przyjmuje dyspozycjg
wczesniejszej splaty tylko w sytuacji, w ktorej $rodki przeznaczone na wczesniejsza splate znajduja si¢
na Rachunku eKONTO.

W sytuacji, w ktérej w momencie sktadania dyspozycji wczesniejszej sptaty Kredytu poprzez mLini¢
lub w momencie przyjecia przez mBank pisemnej dyspozycji na Rachunku eKONTO nie beda
znajdowaty si¢ $rodki na dokonanie wcze$niejszej splaty Kredytu w zadeklarowanej przez Klienta
wysokosci, wowczas dyspozycja wezesniejszej spaty Kredytu nie zostanie przyjeta.

Dyspozycja wczesniejszej splaty kredytu ztozona w formie pisemnej zostanie zrealizowana przez
mBank w ciagu 5 dni roboczych od dnia jej przyjecia przez mBank. Kredytobiorca zobowiazuje si¢ do
utrzymywania na Rachunku eKONTO $rodkéw w zadeklarowanej podczas skladania dyspozycji
wysokosci przez okres 5 dni roboczych od momentu przyjgcia przez mBank dyspozycji. W przeciwnym
wypadku dyspozycja wczesniejszej splaty kredytu stanie si¢ bezskuteczna.

Dokonanie czg$ciowej wczesniejszej sptaty Kredytu nie zwalnia Kredytobiorcy z obowiazku sptaty rat
Kredytu wynikajacych z zaktualizowanego harmonogramu sptat Kredytu udostgpnionego za
posrednictwem sieci Internet.

Dokonanie wcze$niejszej splaty calej kwoty Kredytu wraz z nalezno$ciami ubocznymi skutkuje
rozwiagzaniem Umowy Kredytu z dniem tej splaty.

§ 54.
Od wykorzystanej kwoty Kredytu mBank nalicza odsetki. Do naliczania odsetek przyjmuje si¢
rzeczywista liczbg dni w miesiacu, przy zatozeniu, iz rok posiada 365 dni.
Odsetki naliczane sa wedtug zasad okreslonych w ust 1 niniejszego paragrafu.
Odsetki od kredytu platne sa w okresach miesigcznych, za okres od dnia powstania zadtuzenia do dnia
poprzedzajacego sptat¢ Kredytu, zgodnie z Harmonogramem sptat stanowiacym zatacznik do Umowy
Kredytu.

§ 55.
Kredytobiorca zobowiazany jest zapewni¢ §rodki na Rachunku eKONTO, na splate Kredytu, odsetek,
prowizji i innych zobowiazan wynikajacych z Umowy Kredytu.
Sptaty kapitatu i odsetek dokonywane sa na podstawie nieodwotalnego przez czas obowiazywania
Umowy, udzielonego przez Kredytobiorce zlecenia dokonywania przelewu z Rachunku eKONTO na
sptat¢ Kredytu i odsetek w terminach i kwotach okre§lonych w Harmonogramie sptat.
Jezeli Kredytobiorca nie zapewni $rodkow na Rachunku eKONTO na dokonanie sptaty Kredytu,
operacja splaty Kredytu spowoduje powstanie, nastgpnego dnia po terminie okre§Slonym w
Harmonogramie sptat, niedozwolonego przekroczenia kwoty Kredytu o kwotg niesptaconej w terminie
raty. Powstate w ten sposob przekroczenie kwoty Kredytu stanowi zadtuzenie przeterminowane.
Kazde przekroczenie kwoty Kredytu jest traktowane jako zadluzenie przeterminowane.
Od zadhizenia przeterminowanego mBank nalicza odsetki wedlug stopy procentowej dla zadluzenia
przeterminowanego, okreslonej w Umowie Kredytu albo w Potwierdzeniu udzielenia/ zmiany
warunkow udzielenia Kredytu, od dnia powstania zadluzenia przeterminowanego do dnia
poprzedzajacego jego splate.
Brak sptaty przez Kredytobiorce powstatego zadluzenia przeterminowanego w terminie 5 dni
roboczych, jest traktowane jako naruszenie warunkéw Umowy Kredytu, co skutkuje podjeciem przez
mBank dziatan upominawczych z wypowiedzeniem Umowy Kredytu wiacznie.
W przypadku braku wplywu $rodkéw na Rachunek eKONTO na ktorym nastapito niedozwolone
przekroczenie kwoty Kredytu, w terminie wskazanym w ust. 6, mBank jest uprawniony do pobrania
niesptaconych w terminie naleznosci, poprzez obciazenie innych rachunkow bankowych Kredytobiorcy,
prowadzonych w mBanku.

Rozdzial 4. Kredyt odnawialny.

§ 56.
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Decyzj¢ o przyznaniu lub odmowie przyznania Kredytu mBank podejmuje po dokonaniu weryfikacji
ztozonego Wniosku o Kredyt i zataczonej do Wniosku o Kredyt dokumentacji.
Whniosek o Kredyt moze zosta¢ zlozony przez maksymalnie dwie osoby fizyczne.

§57.

Wysokos¢ Kredytu ustalana jest indywidualnie i uzalezniona jest od zdolnosci kredytowej
Whioskodawcy.

W czasie obowiazywania Umowy Kredytu, na wniosek Kredytobiorcy, mBank moze podwyzszy¢
wysoko$¢ przyznanego Kredytu, z zastrzezeniem postanowien ust.3. niniejszego paragrafu. Do
podwyzszenia wysokosci Kredytu stosuje si¢ odpowiednio postanowienia Regulaminu
w odniesieniu do przyznania Kredytu.

Wysokos$¢ Kredytu nie moze przekroczy¢ maksymalnej wysokosci ustalanej przez mBank i podawanej
do wiadomosci za posrednictwem mLinii oraz strony internetowej mBanku.

Udostegpnienie kredytu nastgpuje na podstawie Wniosku o Kredyt i Umowy kredytu podpisanej przez
Kredytobiorcg. Uruchomienie Kredytu potwierdzane jest przez mBank poprzez przestanie
Kredytobiorcy Potwierdzenia udzielenia / zmiany warunkow udzielenia Kredytu w przypadku zawarcia
Umowy Kredytu w formie elektroniczne;.

Podstawowe zabezpieczenie splaty kredytu stanowia regularne wptywy na Rachunek eKONTO (dalej
okreslanego jako ,,eKONTO”) i zwigzane z nim rachunki oszczgdnosciowe eMAX.

§ 58.

Wykorzystanie Kredytu nastgpuje w formie gotowkowej przy uzyciu kart bankowych Iub
bezgotdwkowej, poprzez realizacjg¢ dyspozycji do wysokosci udzielonego limitu Kredytu.

Splata catosci lub czgéci Kredytu, w okresie obowigzywania umowy o kredyt odnawialny, powoduje
odnowienie, o dokonang sptatg, kwoty przyznanego Kredytu.

Kredytobiorca nie moze dokonywa¢ wyptat z Rachunku eKONTO przekraczajacych kwotg srodkow
pieni¢znych przechowywanych na rachunku, powigkszonych o $rodki pozostate do wykorzystania
z tytuhlu przyznanego Kredytu.

Za dyspozycje wydane przez Petnomocnika do Rachunku eKONTO, a naruszajace postanowienia
Umowy Kredytu odpowiedzialnos$¢ ponosi Kredytobiorca.

§ 59.

Przez sptatg¢ Kredytu rozumie si¢ zwrot kwoty udzielonego Kredytu oraz zaplate wszystkich innych
nalezno$ci wynikajacych z Umowy Kredytu.

Kredytobiorca zobowiazany jest sptaci¢ Kredyt w terminie wskazanym w Umowie Kredytu albo
w Potwierdzeniu udzielenia/zmiany warunkow udzielenia Kredytu, z zastrzezeniem § 60 ust. 1
niniejszego Regulaminu.

Sptata Kredytu nast¢puje z kazdego wptywu srodkow na Rachunek eKONTO.

Kredytobiorca upowaznia mBank do zaliczania wszelkich wplat dokonywanych na eKONTO,
na poczet zmniejszenia zobowiazan z tytulu wykorzystanego Kredytu, bez odrgbnej dyspozycji
Kredytobiorcy.

Za datg faktycznej splaty kapitatu Kredytu, odsetek oraz innych naleznosci ubocznych przyjmuje sig
dzien uznania Rachunku eKONTO Kredytobiorcy kwota $rodkow pienigznych w wymaganej
wysokosci.

Od wykorzystanej kwoty Kredytu mBank nalicza odsetki za kazdy dzien, wedtug stop procentowych
obowiazujacych w czasie trwania Umowy Kredytu. Do naliczania odsetek przyjmuje si¢ rzeczywista
liczbg dni w miesiacu, przy zatozeniu iz rok posiada 365 dni.

Odsetki naliczane i pobierane sa w okresach miesigcznych liczac od dnia postawienia Kredytu do
dyspozycji Kredytobiorcy.

W przypadku powstania niedozwolonego salda debetowego na Rachunku eKONTO utrzymujacego si¢
na Rachunku eKONTO przez okres co najmniej 3 dni, mBank jest uprawniony do odmowy
udostgpnienia niewykorzystanej czgs$ci przyznanego Kredytu do czasu uregulowania niedozwolonego
salda debetowego.
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10.

Przekroczenie kwoty przyznanego Kredytu powodujace powstanie niedozwolonego salda debetowego
uprawnia mBank do pobierania od kwoty przekroczenia odsetek w wysokosSci okreslonej w Tabeli
oprocentowania rachunkoéw mBanku dla naleznoéci przeterminowanych.

W przypadku braku wplywow s$rodkéw na Rachunek eKONTO, na ktorym nastapito przekroczenie
kwoty przyznanego Kredytu powodujace powstanie niedozwolonego salda debetowego, w terminie
wskazanym w ust. 2, mBank jest uprawniony do pobrania niesptaconych w terminie naleznosci,
poprzez obcigzenie innych rachunkéw bankowych Kredytobiorcy, prowadzonych w mBanku.

§ 60.

Kredytobiorca moze korzysta¢ z Kredytu, przez kolejne okresy 12 miesigcy, przy zachowaniu
dotychczasowej wysokosci kwoty Kredytu pod warunkiem nalezytego wykonywania obowigzkow
wynikajacych z Umowy Kredytu oraz prawidlowego korzystania z Rachunku eKONTO,
tj. dokonywania regularnych wptywow, a takze nie doprowadzania do powstania niedozwolonego salda
debetowego na rachunkach w mBanku w okresie korzystania z Kredytu.

Kredytobiorca moze zrezygnowaé z odnowienia Kredytu. O swojej decyzji Kredytobiorca winien
zawiadomi¢ mBank pisemnie, nie pdzniej niz na 7 dni przed uptywem czasu obowiazywania Kredytu.
Jezeli Kredytobiorca nie spetnia warunkow, o ktorych mowa w ust. 1 lub nie wyraza zgody
na odnowienie Kredytu, zobowiazany jest sptaci¢ Kredyt w terminie okreslonym w Umowie kredytu
albo w Potwierdzeniu udzielenia/ zmiany Kredytu.

§ 61

Przeksztalcenie Rachunku indywidualnego w Rachunek wspolny wymaga niezwlocznego przystapienia
Wspodtposiadacza do Umowy kredytu. Nie dopeienie tego o obowiazku uprawnia mBank
do wypowiedzenia Kredytu.

Ztozenie przez Kredytobiorcow wniosku o przeksztalcenie Rachunku wspolnego w Rachunek
indywidualny skutkuje wypowiedzeniem Kredytu z dniem zlozenia powyzszego wniosku.

W przypadku wypowiedzenia przez Kredytobiorcg¢ Umowy o prowadzenie bankowych rachunkow
oszczednosciowych, mBank moze wstrzymaé mozliwo$é dalszego wykorzystywania Kredytu w
okresie wypowiedzenia.

mBank monitoruje wysoko$¢ wptat sSrodkow pienigznych na Rachunek eKONTO.

§ 62

Niniejszy Regulamin, zgodnie z art. 384 Kodeksu cywilnego i art. 109 Prawa bankowego ma charakter
wiazacy.
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