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DZIAL I POSTANOWIENIA OGOLNE
§1.
1. Niniejsze Zasady okreslaja:

1) typy kart wydawanych przez Bank, dla ktérych dostepna jest funkcjonalnos¢ karty miejskiej;

2) tryb aktywacji funkcjonalnosci karty miejskiej;

3) warunki korzystania przez Posiadacza z funkcjonalnosci karty miejskiej.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Zasadach stosuje sie postanowienia ,Regulaminu debetowych kart
ptatniczych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. (mBank)”.
8§ 2.
1. Przez pojecia uzyte w niniejszych Zasadach nalezy rozumiec:

1) Bank- mBank S.A.- z siedzibg i gtdéwnym adresem wykonywanej dziatalnosci w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18,
wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego po numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysokos$é wg stanu na dzien
01.01.2013r wynosi 168.555.904 zt, posiadajacy nastepujacy adres do korespondencji: mBank S.A. Bankowos$¢
Detaliczna , skrytka pocztowa 2108, 90-959 t6dz 2 oraz adres poczty elektronicznej e-mail: kontakt@mbank.pl.
Wszystkie miejsca w ktdrych wykonywana jest dziatalno$¢ Banku wskazane zostaty na stronie internetowej Banku;

2) BOK - Biuro Obstugi Klientow, umozliwiajace sktadanie reklamacji, wykonywanie dyspozycji, w tym zlecen
ptatniczych zwigzanych z funkcjonowaniem produktow oferowanych przez Bank oraz dostep do informacji lub ustug
bankowych powigzanych z produktami oferowanymi przez Bank za posrednictwem potfaczenia telefonicznego (mLinia)
lub potaczenia audio, video oraz czatu realizowanego za posrednictwem strony internetowej Banku lub za
posrednictwem aplikacji mobilnej';

3) dane debetowej karty ptatniczej — numer debetowej karty ptatniczej, data jej waznosci lub kod CVV2/CVC2;

4) debetowa karta ptatnicza - debetowa karta ptatnicza wydana przez Bank na zasadach okreslonych w ,Regulaminie
debetowych kart ptatniczych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. (mBank)”;

5) funkcjonalno$¢ karty miejskiej- funkcjonalnos¢ umozliwiajaca petnienie przez debetowg karte ptatniczg
jednoczesnie funkcji karty miejskiej umozliwiajacej korzystanie z debetowej karty ptatniczej w sposdb wskazany w
niniejszych Zasadach oraz w regulacjach wskazanych w Dziale II niniejszych Zasad;

6) karta glowna - debetowa karta ptatnicza wydana Posiadaczowi;

7) karta spersonalizowana - debetowa karta ptatnicza wydawana Posiadaczowi, ktdrego imie i nazwisko znajduje sie
na awersie karty;

8) kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod umieszczony na odwrocie karty, badz udostepniany Posiadaczowi lub
Uzytkownikowi karty o ktéorym mowa w Regulaminie wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych w mBanku w
innej formie, uzywany do potwierdzania autentycznosci karty podczas dokonywania transakcji internetowych,
telefonicznych i pocztowych;

9) oficjalna strona internetowa Bydgoskiej Karty Miejskiej - strona internetowa Zarzadu Drdg Miejskich i
Komunikacji Publicznej w Bydgoszczy dostepna w sieci Internet pod adresem www.bydgoskakartamiejska.com.pl;

10) Posiadacz - osoba fizyczna, posiadacz rachunku bankowego lub wspodtposiadacz rachunku bankowego;

11) rachunek bankowy - nalezacy do Posiadacza rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy lub rachunek
oszczednosciowy prowadzony przez Bank, do ktérego mogg by¢ wydane karty na podstawie zawartej Umowy;

12) serwis transakcyjny Banku- informatyczny system transakcyjny Banku dostepny po zalogowaniu na stronie
internetowej Banku;

13) strona internetowa Banku- strona internetowa Banku dostepna w sieci Internet pod adresem www.mBank.pl;

14) typ karty - jeden z rodzajow debetowych kart ptatniczych wydawanych przez Bank na podstawie ,Regulaminu
wydawania i uzywania debetowych kart pfatniczych w mBanku”;

15) Umowa - Umowa o korzystanie z kart ptatniczych mBanku a w odniesieniu do kart, o ktérych wydanie zostat ztozony
wniosek po 23.10.2012- Umowa o prowadzenie bankowych rachunkéw dla oséb fizycznych zawarta na podstawie
Regulaminu debetowych kart pfatniczych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A (mBank) w jezyku polskim w
ktorym strony porozumiewajg sie w okresie jej obowigzywania;

16) wniosek o aktywacje funkcjonalnosci karty miejskiej- wniosek o zakodowanie funkcjonalnosci karty miejskiej
na debetowej karcie ptatniczej;

17) Zasady- Zasady korzystania z funkcjonalnosci karty miejskich w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A., zwane
takze Zasadami korzystania z funkcjonalnosci kart miejskich w mBanku;

18) ZDM i KP - Zarzad Drég Miejskich i Komunikacji Publicznej w Bydgoszczy z siedzibg w Bydgoszczy przy ul. Torunskiej
174A.

2. Pozostate pojecia wystepujace w niniejszych Zasadach majg znaczenie tozsame ze zdefiniowanymi w ,Regulaminie
debetowych kart ptatniczych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A (mBank) ”.
8§ 3.
Typy kart, dla ktorych dostepna jest funkcjonalno$¢ karty miejskiej zostaty wskazane w Dziale II niniejszych Zasad.
8 4.
Funkcjonalnos$¢ karty miejskiej jest dostepna wytacznie dla debetowych kart ptatniczych wskazanych w Dziale II niniejszych
Zasad wydanych jako karty gtdéwne spersonalizowane.

DZIAL II DEBETOWE KARTY PLATNICZE Z FUNKCJONALNOéCIA KARTY MIEJSKIEJ]

ROZDZIAL I KARTA MASTERCARD DEBIT BYDGOSzZCz
8§ 5.
1. Karta MasterCard Debit Bydgoszcz jest debetowg karta pfatnicza MasterCard PayPass (zwang dalej debetowa kartg
ptatniczg) z funkcjonalnoscig karty miejskiej miasta Bydgoszcz.
2.  Warunki wydawania i uzywania debetowej karty ptatniczej MasterCard PayPass okreslone zostaty w ,Regulaminie
debetowych kart ptatniczych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. mBank) ”.
8 6.

Udostepnienie funkcjonalnosci karty miejskiej na debetowej karcie ptatniczej nastepuje po spetnieniu ponizszych warunkow:

! Bank, za poérednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku, poinformuje Klientéw o uruchomieniu
mozliwosci sktadania dyspozycji, w tym zlecen ptatniczych zwigzanych z funkcjonowaniem produktéw oferowanych przez Bank
oraz dostepu do informacji lub ustug bankowych powigzanych z produktami oferowanymi przez Bank z wykorzystaniem
potaczenia audio, video oraz czatu.



1. po zaakceptowaniu przez ZDM i KP w Bydgoszczy wniosku o aktywacje funkcjonalnosci karty miejskiej ztozonego przez
Posiadacza;

2. po zainstalowaniu na debetowej karcie ptatniczej funkcjonalnosci karty miejskiej.

§7.

1.  Wniosek o aktywacje funkcjonalnosci karty miejskiej moze zostac ztozony przez Posiadacza:

1) po ztozeniu wniosku o debetowg karte ptatnicza do chwili jej wydania;
2) w kazdej chwili po wydaniu debetowej karty pfatniczej.

2.  Ziozenie wniosku aktywacje funkcjonalnosci karty miejskiej i jego akceptacja przez ZDM i KP oraz zainstalowanie
funkcjonalnosci karty miejskiej na debetowej karcie ptatniczej przez ZDM i KP odbywa sie w trybie i na zasadach
okreslonych przez ZDM i KP i udostepnionych:

1) na oficjalnej stronie internetowej Bydgoskiej Karty Miejskiej;
2) w Centrum Obstugi Klienta i Punktach Obstugi Klienta wskazanych przez na stronie internetowej ZDM i KP.
§ 8.

1. Zasady korzystania przez Posiadacza z funkcjonalnosci karty miejskiej oraz zasady skfadania reklamacji w zakresie
funkcjonalnosci karty miejskiej okreslone zostaly w ,Regulaminie Bydgoskiej Karty Miejskiej” ogtaszanym przez ZDM i
KP i udostepnionych:

1) na oficjalnej stronie internetowej Bydgoskiej Karty Miejskiej;
2) w Centrum Obstugi Klienta i Punktach Obstugi Klienta wskazanych przez ZDM i KP na oficjalnej stronie Bydgoskiej
karty Miejskiej.

2.  Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z niezawinionego przez Bank nieprawidtowego dziatania
funkcjonalnosci karty miejskiej zainstalowanej przez ZDM i KP na debetowej karcie pfatniczej.

8§9.

1. W przypadku utraty debetowej karty pfatniczej z funkcjonalnoscig karty miejskiej lub w przypadku ujawnienia danych
debetowej karty ptatniczej z funkcjonalnoscig karty miejskiej osobie nieuprawnionej Posiadacz zobowigzany jest
niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie:

1) Bank - w trybie i na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wydawania i uzywania debetowych kart pfatniczych w
mBanku” oraz

2) ZDM i KP- w trybie i na zasadach okreslonych przez ZDM i KP i udostepnionych:
a) na oficjalnej stronie internetowej Bydgoskiej Karty Miejskiej;
b) w Centrum Obstugi Klienta i Punktach Obstugi Klienta wskazanych przez na stronie internetowej ZDM i KP.

2. Powiadomienie Banku o utracie debetowej karty ptatniczej z funkcjonalnoscig karty miejskiej lub ujawnieniu danych
debetowej karty pfatniczej z funkcjonalnoscig karty miejskiej osobom nieuprawnionym nie jest jednoznaczne z
powiadomieniem o tym fakcie ZDM i KP.

3. Powiadomienie ZDM i KP o utracie debetowej karty ptatniczej z funkcjonalnoscig karty miejskiej lub ujawnieniu danych
debetowej karty platniczej z funkcjonalnoscig karty miejskiej osobom nieuprawnionym nie jest jednoznaczne z
powiadomieniem o tym fakcie Banku.

§ 10.

Tryb i zasady udostepnienia funkcjonalnosci karty miejskiej:

1. na duplikacie debetowej karty ptatniczej albo

2. na odnowionej debetowej karty ptatniczej

3. na debetowej karcie miejsce wydanej w miejscu karty zastrzezonej

okreslone zostaly w ,Regulaminie Bydgoskiej Karty Miejskiej” udostepnionym przez ZDM i KP w sposéb okreslony w § 8 ust.1.

DZIAL III POSTANOWIENIA KONCOWE
§11.
1. Bank moze dokonywac zmian niniejszych Zasad z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie:

1) zmiane ,Regulaminu debetowych kart ptatniczych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. (mBank)”
wptywajqcq na postanowienia niniejszych zasad,

2) wprowadzenie nowych lub zmiane powszechnie obowigzujacych przepisow prawa dotyczacych ustug $wiadczonych
przez Bank na podstawie Regulaminu wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych w mBanku i niniejszych
Zasad;

3) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa na skutek orzeczen
sadow albo decyzji, rekomendacji lub zalecern Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub innych
organow wiladzy publicznej, wptywajaca na postanowienia niniejszych zasad;

4) zmiany produktow i ustug do warunkow rynkowych zwigzanych z postepem technicznym, technologicznym i
informatycznym;

5) dostosowanie produktdw i ustug do zmian wprowadzanych w funkcjonujacym w Banku systemie informatycznym;

6) rozszerzenie, ulepszenie lub zmiane funkcjonalnosci istniejacych produktow i ustug, wptywajacych na postanowienia
niniejszych zasad

2. Bank informuje o zmianie niniejszych Zasad w formie elektronicznej:

1) w systemie transakcyjnym Banku w postaci komunikatu do kontraktu lub za posrednictwem wiadomosci e-mail
wysytanej przez Bank na adres e-mail Posiadacza rachunku zarejestrowany w Banku, oraz

2) na stronie internetowej Banku.

3. Bank udostepnia takze informacje o zmianie niniejszych Zasad za posrednictwem BOK.

4. Bank informuje Posiadacza Rachunku o zmianie niniejszych Zasad nie pozniej niz na 14 dni przed proponowang datg
wejécia w zycie zmian.

5. Jezeli Posiadacz nie wyraza zgody na zmienione postanowienia Regulaminu moze, w terminie 14 dni od daty otrzymania
informacji o zmianie niniejszych Zasad, zrezygnowac z karty lub dokona¢ wypowiedzenia Umowy w trybie i ze skutkami
okreslonymi w ,Regulaminie debetowych kart ptatniczych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.(mBank)”.



