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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA UTRATY PRACY

(mBank)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Towarzy-
stwo Ubezpieczen Compensa S.A., zwane dalej COMPENSA, zawiera
umowy ubezpieczenia od ryzyka utraty pracy na rzecz Kredytobiorcéw,
ktoérzy zawarli Umowe Kredytowa z mBankiem.

§ 2. DEFINICJE

W rozumieniu niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia, uwaza sie
za (definicje w porzadku alfabetycznym):

1) Bank — mBank jako wyodrebniona organizacyjnie czes¢ detaliczna
BRE Banku S.A. zawierajacy z COMPENSA umowe ubezpieczenia
na rzecz Kredytobiorcow;

2) Deklaracja Ubezpieczeniowa — oswiadczenie woli Kredytobiorcy
wyrazajace wole objecia ochrong ubezpieczeniowa, ktdrego tresé stano-
wi integralng czes¢ Umowy kredytowej;

3) Dzien Uruchomienia Kredytu — data wyptaty Kredytu lub jego
pierwszej transzy;

4) Dochéd — udokumentowany dochéd Kredytobiorcy przyjety przez
Bank do oceny jego zdolnosci kredytowej;

5) Kredyt — kwota srodkéw pienieznych oddanych przez Bank do dys-
pozycji Kredytobiorcy na podstawie Umowy Kredytowe;j, tj.:

a) kredyt gotdwkowy ratalny (dalej: ,,Kredyt ratalny”),

b) kredyt na zakup pojazdéw mechanicznych (dalej: ,,Kredyt samocho-
dowy”),

c) kredyt lub pozyczka hipoteczna;

6) Kredytobiorca — osoba fizyczna albo osoby fizyczne, z ktérymi Bank
zawart Umowe Kredytowa;

7) Karencja — 3-miesieczny okres od Dnia Uruchomienia Kredytu,
po uptywie ktérego Ubezpieczony nabywa prawo do $wiadczen z umo-
wy ubezpieczenia; karencja nie ma zastosowania w przypadku nieprze-
rwanej kontynuacji umowy ubezpieczenia;

8) Osoby Bliskie — wspétmatzonek, konkubent, dzieci, rodzenstwo, ro-
dzice, dziadkowie, ojczym oraz macocha Ubezpieczonego;

9) Stale Zrédio Dochodu — wynagrodzenie z tytutu pozostawania
w stosunku pracy lub dochéd uzyskiwany w zwiazku z prowadzong dzia-
talnoscia gospodarcza;

10) Swiadczenie Miesigczne — kwota $wiadczenia wyptacanego przez
COMPENSE miesigcznie z tytutu umowy ubezpieczenia w razie Utraty
Pracy przez Ubezpieczonego;

1 1) Ubezpieczony — Kredytobiorca, ktéry zawart z Bankiem Umowe
Kredytows oraz ztozyt Deklaracje Ubezpieczeniows;

12) Umowa Kredytowa — umowa Kredytu zawarta pomiedzy Bankiem
a Kredytobiorca, na podstawie ktérej Bank udostepnit Kredytobiorcy
$rodki pieniezne na okreslony w niej cel;

13) Utrata Pracy:

a) w przypadku oséb fizycznych — rozwiazanie stosunku pracy, w rozu-
mieniu przepiséw prawa pracy, w wyniku ktérego Ubezpieczony uzyskat
status bezrobotnego oraz prawo do zasitku dla bezrobotnych,

b) w przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza
— zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz jej wyreje-
strowane z odpowiedniej ewidencji, w wyniku ktérego Ubezpieczony
uzyskat statusu bezrobotnego oraz prawo do zasitku dla bezrobotnych,
c) w przypadku oséb fizycznych pozostajacych w stosunku pracy ze
spotka kapitatowa, w ktorej one same lub Osoby Bliskie posiadaja wiecej
niz 10% kapitatu zaktadowego —

¢ ogtoszenie upadtosci spétki albo oddalenie wniosku o ogtoszenie upa-
dtosci spotki ze wzgledu na brak wystarczajagcego majatku do przepro-
wadzenia postepowania upadfosciowego oraz uzyskanie przez Ubezpie-
czonego statusu bezrobotnego i prawa do zasitku dla bezrobotnych lub
* zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez spotke i wy-
kreslenie jej z odpowiedniego rejestru oraz uzyskanie przez Ubezpieczo-
nego statusu bezrobotnego i prawa do zasitku dla bezrobotnych.

§ 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia jest utrata Statego Zrédta Dochodu na sku-
tek zaistniatej w okresie ubezpieczenia Utraty Pracy przez Ubezpieczo-
nego.

§ 4. WARUNKI UDZIELENIA PRZEZ COMPENSE OCHRONY
UBEZPIECZENIOWE]

I. Ochrong ubezpieczeniowa moga zosta¢ objeci Ubezpieczeni, ktérzy
na dzien ztozenia Deklaracji Ubezpieczeniowej ukoniczyli 18 lat oraz nie
przekrocza 63 lat w okresie ubezpieczenia:

) zamieszkali oraz zatrudnieni na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
lub

2) zamieszkali oraz prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Jezeli Umowa Kredytowa zostata zawarta z wiecej niz jednym Kredy-
tobiorca, ochrona ubezpieczeniowa objeci sa wytacznie Kredytobiorcy,
ktoérzy spetniajg wszystkie warunki, o ktérych mowa w ust. |.

3. Objecie ochrong ubezpieczeniowg osoby, o ktérej mowa w ust. |,
moze nastapi¢ wylacznie w razie tacznego spetnienia nastgpujacych wa-
runkéw:

1) ztozenia przez niag Deklaracji Ubezpieczeniowej oraz pisemnego
o$wiadczenia, iz:

a) w przypadku oséb fizycznych — przez ostatnie 6 miesiecy byfa nie-
przerwanie zatrudniona na peten etat na podstawie umowy o prace za-
wartej na czas nieokreslony lub okreslony oraz w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia nie pozostaje w okresie wypowiedzenia umowy o prace,
b) w przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
— przez ostatnie 6 miesiecy prowadzita nieprzerwanie dziatalno$¢ gospo-
darcza oraz do dnia zawarcia umowy ubezpieczenia nie zostat ztozony
whiosek o wyrejestrowanie tej dziatalnosci gospodarcze;j,

c) w przypadku oséb fizycznych pozostajacych w stosunku pracy ze
spotka kapitatowa, w ktérej one same lub Osoby Bliskie posiadaja wiecej
niz 10% kapitatu zaktadowego — przez ostatnie 6 miesigcy pozostawata
w stosunku pracy z t3 spétka oraz do dnia zawarcia umowy ubezpiecze-
nia nie zostat ztozony wniosek o ogfoszenie upadtosci spoétki, ani nie od-
dalono whniosku o ogtoszenie upadtosci spotki ze wzgledu na brak wy-
starczajagcego majatku do przeprowadzenia postepowania upadfoscio-
wego,

d) przez ostatnie 6 miesiecy nie byta zarejestrowana jako bezrobotna,
e) nigdy nie odrzucono jej wniosku o ubezpieczenie lub nie ustalono spe-
cjalnych warunkéw ubezpieczenia od utraty pracy,

f) nie prowadzi dziafalnosci rolniczej, z wyjatkiem prowadzenia dziatal-
nosci w zakresie dziatéw specjalnych produkgji rolnej w rozumieniu usta-
wy o podatku dochodowym od oséb fizycznych;

2) uruchomienia Kredytu;

3) zgtoszenia Ubezpieczonego do ubezpieczenia.
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§ 5. OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli:

1) w okresie Karenciji:

a) nastapifo wypowiedzenie lub rozwiazanie stosunku pracy,

b) Ubezpieczony zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
wyrejestrowat dziatalno$¢ gospodarcza z ewidencji albo ztozyt wniosek
o wyrejestrowanie dziatalnosci gospodarcze;j,

c) zostat ztozony wniosek o ogloszenie upadtosci przedsigbiorcy, zosta-
ta ogtoszona jego upadiosé, badz wniosek o ogtoszenie upadiosci zostat
oddalony ze wzgledu na fakt, iz majatek przedsigbiorcy nie wystarcza
na zaspokojenie kosztéw postepowania upadto$ciowego;

2) Ubezpieczony wykonuje prace na podstawie umowy zlecenia, umo-
wy o dzieto lub innej umowy o podobnym charakterze;

3) Ubezpieczony utracit prawo do zasitku dla bezrobotnych z powodu
odmowy, bez uzasadnionej przyczyny, przyjecia propozycji odpowied-
niego zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu, przygoto-
wania zawodowego w miejscu pracy, wykonywania prac interwencyj-
nych lub robét publicznych;

4) pracodawca rozwiazat z Ubezpieczonym stosunek pracy bez wypo-
wiedzenia z winy Ubezpieczonego (art. 52 kodeksu pracy);

5) ulegt rozwigzaniu stosunek pracy Ubezpieczonego, ktérego podstawe
stanowifa umowa zawarta na czas okreslony;

6) rozwiazanie stosunku pracy nastapito z inicjatywy Ubezpieczonego
lub wskutek jego przej$cia na emeryture lub rente;

7) Ubezpieczony utracit prace wskutek ustania stosunku pracy wiazace-
go go z pracodawca, ktorego akcjonariuszem lub udziatowcem jest Oso-
ba Bliska wzgledem Ubezpieczonego, chyba ze akcje pracodawcy noto-
wane s ha gietdzie papieréw wartosciowych;

8) po Utracie Pracy Ubezpieczony otrzymuje od pracodawcy jakiekol-
wiek okresowe $wiadczenie zwiagzane z wykonywang wczesniej praca,
w wysokosci przekraczajacej 50% kwoty wynagrodzenia, ktére bytoby
mu nalezne od pracodawcy, gdyby nadal pozostawat z nim w stosunku
pracy (np. odszkodowanie z tytutu zakazu konkurencji) — w okresie po-
bierania tego $wiadczenia;

9) przed wyptata ktéregokolwiek $wiadczenia miesiecznego Ubezpie-
czony nie dostarczyt dowodu pobierania zasitku dla bezrobotnych, zas
po ustaniu okresu do pobierania zasitku dla bezrobotnych — zaswiadcze-
nia z urzedu pracy potwierdzajacego uzyskanie statusu bezrobotnego;
10) Ubezpieczony ztozyt nieprawdziwe informacje w Deklaracji Ubez-
pieczeniowej lub o$wiadczeniu, o ktérym mowa w §4 ust. 3;

1 1) Ubezpieczony na dzien ztozenia Deklaracji Ubezpieczeniowej nie spef-
niat ktéregokolwiek z warunkéw objecia go ochrong ubezpieczeniowa;
12) w chwili objecia ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony wiedziat
lub mégt wiedzie¢, ze w okresie ubezpieczenia moze Utraci¢ Prace;

13) Utrata Pracy przez Ubezpieczonego nastapita na skutek dziatan wo-
jennych, stanu wyjatkowego, strajkow, zamieszek cywilnych i wojsko-
wych, rozruchéw, béjek, buntu, rewolucji, powstania, aktéw terroru, jak
réowniez konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia karty statego pobytu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra nastapita zgodnie z decy-
zja organdw wiadzy panistwowej;

14) Utrata Pracy przez Ubezpieczonego nastapita na skutek dziatania
energii jadrowej, w tym réwniez substancji radioaktywnych i promienio-
tworczych, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego.

2. Za wypowiedzenie umowy o prace przez pracodawce nie uwaza si¢
rozwiazania umowy o prace w trybie jedynie wywotujacym skutki roz-
wigzania umowy przez pracodawce za wypowiedzeniem. W szczegdlno-
$ci za wypowiedzenie umowy przez pracodawce nie uwaza sie rozwia-
zania umowy o prace przez pracownika w trybie opisanym w art. 23! § 4

o2
Kodeksu pracy.

3. Uwaza sie, ze w chwili objecia ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczo-
ny wiedziat lub mégt wiedzie¢, ze w okresie ubezpieczenia moze Utra-
ci¢ Prace w szczegdlnosci, jezeli w tym dniu byt zatrudniony na podsta-
wie umowy o prace, ale w okresie szesciu miesigcy przed tym dniem al-
bo w tym dniu zatrudniajacy go pracodawca dokonat przynajmniej jednej
z nastepujacych czynnosci:

1) ztozyt Ubezpieczonemu oswiadczenie o rozwiazaniu umowy o prace;
2) zakomunikowat zaktadowej organizacji zwigzkowej zamiar wypowie-
dzenia Ubezpieczonemu umowy o prace;

3) zawiadomit zaktadowe organizacje zwiazkowe albo powiatowy urzad
pracy o zamiarze przeprowadzenia zwolnien grupowych;

4) poinformowat Ubezpieczonego o przejsciu zaktadu pracy lub jego
czesci na nowego pracodawce.

§ 6. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Suma ubezpieczenia, ustalana odrebnie w odniesieniu do kazdego
Ubezpieczonego, stanowi gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY.
2. Sume ubezpieczenia stanowi:

1) 12-krotnos¢ ustalonej w Umowie Kredytowej najwyzszej miesiecznej
raty Kredytu przypadajacej do spfaty w okresie ubezpieczenia — w odnie-
sieniu do kredytu hipotecznego lub pozyczki hipotecznej,

2) 6-krotnos¢ ustalonej w Umowie Kredytowej najwyzszej miesiecznej
raty Kredytu przypadajacej do spfaty w okresie ubezpieczenia — w odnie-
sieniu do pozostatych Kredytéw.

3. Jezeli Umowa Kredytowa zawarta zostata z wiecej niz jedna osobg
i nie wszyscy Kredytobiorcy spetniaja warunki objecia ochrona ubezpie-
czeniowa, suma ubezpieczenia zmniejszana jest proporcjonalnie do Do-
chodu Kredytobiorcéw nie objetych ochrong ubezpieczeniowa. Zmniej-
szona suma ubezpieczenia dzieli si¢ na Ubezpieczonych proporcjonalnie
do sumy ich Dochodéw.

4. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej w stosunku
do ktéregokolwiek z Ubezpieczonych z przyczyn okreslonych w §9
ust. 2 pkt | — 3, suma ubezpieczenia dzieli sie na pozostatych Ubezpie-
czonych proporcjonalnie do ich Dochoddw.

§ 7. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Skfadka ubezpieczeniowa ustalana jest w zaleznosci od liczby Ubez-
pieczonych, dtugosci okresu kredytowania, kwoty udzielonego Kredytu
oraz wysokosci sumy ubezpieczenia.

2. Ubezpieczajacy zobowiazany jest do zaptacenia sktadki w terminie
oraz wysokosci okreslonych w generalnej umowie ubezpieczenia Kredy-
tobiorcéw od ryzyka utraty pracy.

§ 8. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

I. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie informacji dostar-
czonych przez Bank, dotyczacych w szczegdlnosci zakresu ubezpiecze-
nia, wysokosci sumy ubezpieczenia oraz procedur dotyczacych zawiera-
nia umoéw kredytowych obowiazujacych w Banku.

2. COMPENSA potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumen-
tem ubezpieczenia — polisg wystawiong Bankowi.

3. Okres ubezpieczenia wynosi |2 miesiecy od zawarcia Generalnej
Umowy Ubezpieczenia Kredytobiorcéw od Ryzyka Utraty Pracy, z za-
strzezeniem postanowienia ust. 4.

4. Jezeli umowa, o ktérej mowa w ust. 3 nie zostanie rozwiazana
przed uptywem okresu ubezpieczenia, okres ubezpieczenia ulega auto-
matycznemu przedtuzeniu na kolejne 12 miesiecy pod warunkiem opta-
cenia przez Bank w catosci oraz w terminie sktadki za poprzedni okres

2/4



ubezpieczenia. COMPENSA wystawi Bankowi odrebng polisg na kazdy
kolejny okres ubezpieczenia.

§ 9. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
COMPENSY

I. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY w stosunku do kazdego Ubezpieczo-
nego rozpoczyna si¢ po spetnieniu warunkéw okreslonych w §4 oraz
pod warunkiem opfacenia skfadki w terminie i wysokosci okreslonej
w umowie ubezpieczenia.

2. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sie z chwila:

1) $mierci Ubezpieczonego;

2) przejscia Ubezpieczonego na emeryture lub rente — w dniu zajscia te-
go zdarzenia;

3) wyjazdu Ubezpieczonego z Rzeczypospolitej Polskiej — z uptywem 60-
go dnia od dnia wyjazdu, przy czym postanowienie to nie ma zastosowa-
nia, jezeli wyjazd Ubezpieczonego jest zwigzany z:

a) pracg lub stuzbg w Sitach Zbrojnych lub w placéwce dyplomatycznej
Rzeczpospolitej Polskiej,

b) delegacja stuzbowga albo stalym oddelegowaniem do pracy w przed-
stawicielstwie zagranicznym pracodawcy;

4) catkowitej spfaty Kredytu — z dniem dokonania spfaty;

5) rozwiazania Umowy Kredytowe;j;

6) wyczerpania sumy ubezpieczenia — z dniem otrzymania ostatniego
Swiadczenia Miesiecznego, z zastrzezeniem postanowienia §13 ust. 7;
7) zakorniczenia okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien §8
ust. 3i4;

8) niezaptacenia skiadki w terminie i wysokosci wskazanej w umowie
ubezpieczenia;

9) odstapienia od umowy ubezpieczenia lub jej rozwiazania.

3. Jezeli zdarzenie objete zakresem ubezpieczenia miato miejsce w okre-
sie, za ktory sktadka nie zostata optacona, COMPENSA jest zwolniona
z obowiazku wyptaty swiadczenia.

4. W przypadku rozwiazania lub odstapienia od umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnos¢ COMPENSY wygasa z dniem rozwiazania lub odsta-
pienia od umowy ubezpieczenia w stosunku do tych Ubezpieczonych,
za ktérych nie zostata zaptacona sktadka.

§ 10. ROZWIAZANIE LUB ODSTAPIENIE OD UMOWY

I. Umowa ubezpieczenia rozwiazuije sig:

1) w przypadku zakoriczenia okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem po-
stanowien §8 ust. 3 i 4;

2) w przypadku odstapienia od umowy ubezpieczenia lub jej wypowie-
dzenia.

2. Umowa ubezpieczenia moze zostaé rozwigzana w drodze wypowie-
dzenia:

1) przez kazda ze stron w ciaggu miesigca od daty wypfaty ostatniego
Swiadczenia Miesiecznego lub daty doreczenia Ubezpieczonemu decyzji
o odmowie wyptaty $wiadczenia, z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia;

2) przez COMPENSE ze skutkiem natychmiastowym w razie niezapfa-
cenia sktadki w terminie oraz wysokosci okreslonych w umowie ubez-
pieczenia.

3. Bank moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni
od dnia jej zawarcia.

4. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Banku z obowiazku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim COMPENSA udzielata ochrony
ubezpieczeniowe;j.

"
§ 11. OBOWIAZKI BANKU

W przypadku wystapienia szkody Bank zobowiazany jest udostepni¢
COMPENSIE dokumenty niezbedne do weryfikacji oraz potwierdzenia
objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa, w tym dokumenty
zwigzane z zawarciem Umowy Kredytowe;.

§ 12. USTALENIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

I. COMPENSA wypfaca $wiadczenie z tytutu umowy ubezpieczenia, je-
zeli Utrata Pracy przez Ubezpieczonego nastapita w okresie ubezpiecze-
nia oraz po uptywie Karenciji.

2. Za dzien Utraty Pracy przyjmuje sie dzien nabycia przez Ubezpieczo-
nego statusu bezrobotnego oraz uzyskania prawa do zasitku dla bezro-
botnych.

3. Ustalenie prawa do s$wiadczenia oraz jego wysokosci nastepuje
na podstawie przediozonych przez Ubezpieczonego nastgpujacych do-
kumentéw:

1) zgloszenia zdarzenia COMPENSIE;

2) oswiadczenia pracodawcy o rozwiazaniu stosunku pracy oraz $wia-
dectwa pracy albo zaswiadczenia o wyrejestrowaniu dziatalnosci gospo-
darczej z ewidenciji, albo prawomocnego postanowienia sagdu o ogfosze-
niu upadiosci spétki, albo postanowienia w przedmiocie oddalenia wnio-
sku o ogtoszenie upadtosci ze wzgledu na brak wystarczajacego majatku
do przeprowadzenia postepowania upadfosciowego;

3) zaswiadczenia urzedu pracy potwierdzajacego uzyskanie przez Ubez-
pieczonego statusu bezrobotnego oraz dowodu pobierania przez niego
zasitku dla bezrobotnych.

4. Ubezpieczony zobowigzany jest kazdorazowo przed wyptata $wiad-
czenia miesigcznego przedtozy¢ COMPENSIE:

1) dowéd pobierania zasitku dla bezrobotnych, a po ustaniu uprawnienia
do pobierania zasitku dla bezrobotnych — zaswiadczenie z urzedu pracy
potwierdzajace uzyskanie statusu bezrobotnego;

2) oswiadczenie Ubezpieczonego, ze utrata pracy spowodowata istotne
zmniejszenie dochodu uniemozliwiajace mozliwos¢ sptaty rat kredytu;
3) oswiadczenie, ze Ubezpieczony aktywnie poszukuje pracy.

5. Ubezpieczony zobowiazany jest przedstawi¢ na zadanie COMPENSY
dodatkowe dokumenty niezbedne do ustalenia prawa do $wiadczenia
i jego wysokosci, a takze udostepni¢ COMPENSIE wglad do dokumen-
tacji zwiagzanej z Umowa Kredytowa.

6. Wszelkie koszty zwiazane z uzyskaniem i przekazaniem niezbednych
dokumentéw ponosi Ubezpieczony.

7. COMPENSA zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedtozonych do-
kumentdw przez specjalistow.

§ 13. WYPLATA SWIADCZENIA

I. COMPENSA wyptaca Ubezpieczonemu S$wiadczenia Miesieczne
na podstawie uznania roszczenia z umowy ubezpieczenia w wyniku do-
konania wiasnych ustalen, zawartej ugody lub prawomocnego orzecze-
nia sadu.

2. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej COMPENSA wyptaca pierwsze
Swiadczenie Miesieczne w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomie-
nia o zdarzeniu, pod warunkiem ztozenia przez Ubezpieczonego nie-
zbednych dokumentéw uzasadniajacych roszczenie w ciagu 14 dni
od daty zawiadomienia COMPENSY o zdarzeniu.

3. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY albo wysokosci $wiadczenia
nie jest mozliwe, pierwsze Swiadczenie Miesieczne wyptacane jest w cia-
gu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wy-
jasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ od-
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szkodowania zostanie wypfacona w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o zdarzeniu.

4. W razie braku podstaw do wypfaty $wiadczenia w cafosci lub czesci
COMPENSA poinformuje o tym pisemnie Ubezpieczonego w terminach
okreslonych w ust. 2 lub 3, podajac okolicznosci faktyczne i podstawe
prawna odmowy wyptaty Swiadczenia Miesiecznego w catosci lub w czesci
oraz pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.
5. Swiadczenia Miesieczne wyptacane s3 poczawszy od dnia Utraty Pra-
cy przez Ubezpieczonego do dnia zawarcia przez niego nowego stosun-
ku pracy lub podjecia przez niego dziatalnosci gospodarczej, przy czym
ilos¢ wyptaconych Swiadczen Miesiecznych nie moze by¢ wieksza niz:
1) w przypadku Kredytéw hipotecznych — 12;

2) w przypadku pozostatych Kredytéw — 6.

6. Wysokos¢ swiadczenia miesiecznego odpowiada wysokosci raty kre-
dytowej wraz z odsetkami przypadajacej do spfaty przez Ubezpieczone-
go w najblizszym terminie okreslonym w Umowie Kredytowe;j.

7. Jezeli Ubezpieczony utracit prawo do $wiadczen Miesiecznych ze
wzgledu na nawiazanie stosunku pracy lub podjecie dziatalnosci gospo-
darczej, w przypadku kolejnej Utraty Pracy Ubezpieczonemu przystugu-
ja Swiadczenia Miesieczne w ilosci okreslonej w ust. 5 pomniejszone
o ilos¢ Swiadczen Miesiecznych wyptaconych przed dniem nawiazania
nowego stosunku pracy lub podijecia dziatalnosci gospodarczej. Jezeli
w ciagu 24 miesiecy od dnia nawiazania przez Ubezpieczonego nowego
stosunku pracy lub podjecia dziatalnosci gospodarczej nie wystapito zda-
rzenie objgte ubezpieczeniem, z tytutu ktérego COMPENSA wyptacita
cho¢by jedno Swiadczenie Miesieczne, po uptywie tego okresu Ubezpie-
czony ma prawo do $wiadczen w ilosci okreslonej w ust. 5.

8. Ubezpieczony zobowigzany jest do niezwlocznego zwrotu kwoty
Swiadczen Miesiecznych, do wyptacenia ktérych COMPENSA nie byta
zobowiazana.

9. Jezeli Ubezpieczony upowazni Bank do otrzymywania Swiadczen Mie-
siecznych wynikajacych z niniejszego ubezpieczenia, COMPENSA wy-
ptaca Swiadczenia Miesieczne Bankowi.

§ 14. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane w zwiazku z umowa
ubezpieczenia powinny by¢ dokonywane na pismie za pokwitowaniem
odbioru lub wystane listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru.

2. Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczony moze ztozy¢
w kazdej jednostce terenowej COMPENSY.

3. W przypadku jakichkolwiek skarg lub zazalen zgtaszanych przez Ubez-
pieczonego mozna je zgtosi¢ za posrednictwem wtasciwej jednostki te-
renowej COMPENSY do wiasciwej jednostki organizacyjnej centrali
COMPENSY, ktéra wskazuje jednostka terenowa, celem ich rozpatrze-
nia.

4. Wiasciwa jednostka organizacyjna centrali COMPENSY jest zobowia-
zana w ciggu 30 dni od chwili otrzymania skargi lub zazalenia zaja¢ stano-
wisko w sprawie.

5. Jezeli Ubezpieczony zmienit adres i nie zawiadomit o tym COMPENSY,
pismo skierowane pod ostatni znany adres Ubezpieczonego uwaza sie
za doreczone i wywotlujace skutki prawne od chwili, w ktérej dosztoby
do niego, gdyby nie zmienit adresu.

6. Powddztwo o roszczenia wynikajace z uméw ubezpieczenia zawartych
na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia mozna wyto-
czy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wtasci-
wy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Banku lub Ubezpieczonego.

7. W sprawach nie uregulowanych w niniejszych ogélnych warunkach
ubezpieczenia maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz innych stosownych aktéw praw-
nych.

8. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia maja zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawieranych od dnia 29 marca 2006 r.

Hir

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

Franz Fuchs
Prezes Zarzadu
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