REGULAMIN PROMOCJII POD NAZWA ,,Przejdz do mBanku za 0 zt i 0%"

I Organizator Promocji

1 Promocja organizowana jest przez BRE Bank SA z siedzibg ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa;
wpisang do KRS — Krajowego Rejestru Saqdowego - Rejestru Przedsiebiorcow, przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy, Sad Gospodarczy XII Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, ul. Barska
28/30; 02-315 Warszawa, KRS 0000025237 NIP 526-021-50-88 Regon 001254524 , kapitat
zakladowy: wedtug stanu na dzien 01.01.2007 r. kapitat zakladowy BRE Banku SA (w catosci
optacony) wynosi 118.064.140 zt. W zwigzku z realizacja warunkowego podwyzszenia kapitatu
zaktadowego, na podstawie uchwat XVI WZ z dnia 21.05.2003 r., kapitat zaktadowy BRE Banku SA
moze ulec podwyzszeniu do kwoty 118.760.528 zi. Akcje w podwyzszonym kapitale zaktadowym
bedg w catosci optacone. - Departament Bankowosci Elektronicznej, zwany dalej ,mBankiem”, z
siedzibg w todzi przy Al. Mickiewicza 10.

II Czas trwania Promocji
Promocja trwa od dnia 10.09.2007 r. do dnia 31.12.2007 r. wiacznie.
III Uczestnictwo w Promogji
1 Promocja polega na:
a) Przyznaniu karty kredytowej z oprocentowaniem 0%
oraz
b) Zwrdceniu optaty za wydanie karty

2 Promocja dotyczy os6b fizycznych bedacych posiadaczami kart kredytowych gtéwnych
lub dodatkowych typu Visa Electron, Visa Classic lub Visa Gold.

3 Promocja nie dotyczy posiadaczy kart partnerskich: mBank Euro<26, WP karta, Compensa Visa
Classic, Visa Orange mBank, Visa Rados¢ zycia.

4 Aby wzig¢ udziat w Promocji, Uczestnik Promocji powinien trakcie jej trwania (rozstrzygajace
znaczenie ma data i godzina rejestracji wniosku w bazie wnioskdw w systemie informatycznym
mBanku) ztozy¢ prawidtowo wypetniony wniosek o przyznanie karty kredytowej w scenariuszu
przeniesienie karty kredytowej z innego banku, dostepnym w serwisie www.mBank.pl lub za
posrednictwem:

e muLinii,
e przedstawiciela mBanku, ktérym jest pracownik mKiosku, badz agent majacy zawarta
z mBankiem umowe agencyjna,
e portalu internetowego wspotpracujacego z mBankiem.
5 Ziozenie wniosku o przyznanie karty kredytowej nie jest réwnoznaczne z jej przyznaniem przez

mBank.



6 Bank:

e przyzna karte kredytowg z oprocentowaniem 0%, jesli w okresie promocyjnym Uczestnik
promocji ztozy poprawny wniosek o wydanie karty kredytowej mBanku w scenariuszu przeniesienie
karty kredytowej z innego banku i bedzie w tym okresie spetnia¢ warunki przyznawania kart
kredytowych w mBanku

e Promocyjne oprocentowanie obowigzywac bedzie:

- do 31 marca 2008 dla wnioskéw ztozonych w okresie 10-30 wrzes$nia 2007.

- do 30 kwietnia 2008 dla wnioskow ztozonych w okresie 1-31 pazdziernika 2007.

- do 31 maja 2008 dla wnioskow ztozonych w okresie 1-30 listopada 2007

- do 30 czerwca 2008 dla wnioskéw ztozonych w okresie 1-31 grudnia 2007.

.oraz

e zwrdci Uczestnikowi Promocji optate za wydanie karty kredytowej Visa Electron, Visa Classic lub
Visa, Gold, jesli Uczestnik Promocji w ciggu 3 miesiecy kalendarzowych nastepujacych po wydaniu
karty wykona z jej wykorzystaniem co najmniej 6 transakcji. Zwrot optaty nastapi
w kolejnym miesigcu nastepujacym po okresie, w ktérym zostaty spetnione powyzsze warunki.
Optata zostanie zwrdcona na konto karty kredytowe;j.

7 W przypadku dokonania przez Uczestnika kilku rejestracji wnioskéw, do promogji zaliczony bedzie
whiosek ztozony jako pierwszy. Kolejne wnioski nie podlegaja rozpoznaniu przez mBank.

8 Zwrot opfaty za wydanie karty, o ktdrej mowa w pkt.ITII. 6 b dotyczy pierwszego roku korzystania
Z karty. Po tym terminie, w przypadku przedtuzenia umowy na dalsze okresy, Bank pobiera¢ bedzie
opfaty zawarte w Taryfie optat i prowizji bankowych obowigzujacej w mBanku

9 Po okresie promocyjnym oprocentowanie kredytu na karcie, o ktdrym mowa w pkt.III. 6 a, zostanie
zmienione na zgodne z obowigzujacg w mBanku tabelg oprocentowania.

IV Reklamacje

1 Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik powinien sktada¢ korespondencyjnie
na adres: mBank, Bankowos$¢ Detaliczna BRE Banku SA, 90-050 tddz, al. Mickiewicza 10
(z dopiskiem ,Przejdz do mBanku za 0 zi i 0%") lub poprzez zgloszenie ich na mLinii pod
numerem telefonu: 0 801 300 800.

2 Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Departament Bankowosci Elektronicznej BRE
Banku SA.

3 O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony pisemnie, drogg
mailowg lub telefonicznie.

4 Decyzja mBanku w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji jest decyzjq ostateczna.
Reklamacja powinna zawierac¢ imie, nazwisko, adres do korespondencji jak rowniez opis podstaw
reklamacji.

6 Reklamacje bedq rozpatrywane w terminie 21 dni od dnia otrzymania.



7 Roszczenia z tytutu udziatu w Promocji nie mogq byé zgtaszane po uptywie 30 dni od dnia

zakonczenia promogiji.
V Postanowienia koncowe

1 Organizator Promocji nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$¢ oraz skutki ustug $wiadczonych przez
operatorow telekomunikacyjnych, poczte oraz inne osoby.

2 TreS¢ niniejszego Regulaminu znajduje sie:

a) w siedzibie mBanku
b) na stronie www.mBank.pl
¢) u operatorow Centrum Obstugi Telefonicznej, pod numerem mLinii 0 801 300 800.

3 W odniesieniu do czynnosci dokonywanych na pisSmie przez Uczestnika, za wyjatkiem czynnosci
opisanych w pkt. IV 1, o dotrzymaniu wszelkich termindw decydowac bedzie data stempla
pocztowego.

4 Wszelkg korespondencje do Organizatora nalezy kierowa¢ na adres: mBank Bankowo$¢ Detaliczna
BRE Banku S.A., Al. Mickiewicza 10, 90-050 t6dz z dopiskiem ,Przejdz do mBanku za 0 zt i 0%"



