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Dziat I Postanowienia ogélne

1.

2.

§1
Niniejszy Regulamin okresla warunki otwierania i prowadzenia rachunkdéw oszczednosciowo-rozliczeniowych i
oszczednosciowych przez mBank S.A..
Niniejszy Regulamin zastgpit:
1) Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkdw dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A. (mBank),
2) Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A. (mBank- dawny MultiBank).
Zasady realizacji zlecen ptatniczych z rachunkdéw oszczednosciowo-rozliczeniowych i oszczednosciowych okreslone sg
w Regulaminie ustug ptatniczych dla osoéb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A..
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg postanowienia:
1)  Umowy,
2) Regulaminu ustug ptatniczych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,
3) Regulaminu kart debetowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,
4) Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych dla oséb fizycznych w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,
5) Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
§2

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢:

1) agent- przedstawiciel Banku dziatajacy w imieniu Banku i na jego rzecz, na podstawie i w granicach
udzielonego przez Bank petnomocnictwa,

2) aktywacja kanatu dostepu- umozliwienie dostepu do Rachunku za posrednictwem serwisu transakcyjnego
lub BOK poprzez ustalenie haset do serwisu transakcyjnego lub BOK przeprowadzone zgodnie z Regulaminem,

3) aktywna karta platnicza- karta debetowa lub karta kredytowa wydana przez Bank i aktywowana przez
Uzytkownika Rachunku na zasadach okreslonych w regulaminie wtasciwym dla danej karty,

4) aplikacja automatyzujgca- oprogramowanie, skrypt informatyczny lub inna technologia nieudostepniana
przez Bank i nie stanowigca podstawy swiadczenia ustug przez Bank, umozliwiajaca Uzytkownikowi Rachunku
automatyczne sktadanie dyspozycji lub automatyczne pobieranie informacji o operacjach na Rachunku,

5) aplikacja mobilna- aplikacja umozliwiajaca dostep do strony internetowej Banku oraz serwisu transakcyjnego
za posrednictwem urzadzenia mobilnego. Bank udostepnia szczegdtowe informacje dotyczace aplikacji mobilnej
i rodzaju dyspozycji mozliwych do realizacji w aplikacji mobilnej za posrednictwem BOK oraz strony
internetowej Banku,

6) Bank- mBank S.A.- z siedzibg i gldwnym adresem wykonywanej dziatalnosci w Warszawie przy ul. Senatorskiej
18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego po humerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na
dzien 01.01.2017 r wynosi 169.120.508 ztotych, posiadajacy nastepujacy adres do korespondencji: mBank S.A.
Bankowosc¢ Detaliczna, skrytka pocztowa 2108, 90-959 t6dz 2 oraz adres poczty elektronicznej e-mail:
kontakt@mbank.pl. Wszystkie miejsca, w ktorych wykonywana jest dziatalno$¢ Banku wskazane zostaty na
stronie internetowej Banku,

7) BOK- Biuro Obstugi Klientdw, umozliwiajace sktadanie dyspozycji i reklamacji oraz uzyskanie informacji za
posrednictwem potaczenia telefonicznego (mLinii) lub potaczenia audio, wideo oraz czatu realizowanego za
posrednictwem strony internetowej Banku. O dostepnosci poszczegdlnych form komunikacji Bank informuje za
posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku,

8) dokument tozsamosci- wazny dokument ze zdjeciem stwierdzajacy tozsamosé, w tym obowigzkowo:

a) w przypadku petnoletnich obywateli Rzeczpospolitej Polskiej - dowdd osobisty,
b) w przypadku obywateli Rzeczpospolitej Polskiej w wieku pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia:
— dowdd osobisty lub
— paszport polski lub
- legitymacja szkolna,
c) w przypadku oséb petnoletnich nie bedacych obywatelami Rzeczpospolitej Polskiej:
— paszport wraz z kartg pobytu lub
- paszport wraz z zaswiadczeniem o zarejestrowaniu pobytu obywatela Unii Europejskiej w Polsce
d) w przypadku os6b w wieku pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia nie bedacych obywatelami Rzeczpospolitej
Polskiej:
— paszport wraz z kartg pobytu lub
- paszport wraz z zaswiadczeniem o zarejestrowaniu pobytu obywatela Unii Europejskiej w Polsce,

9) dzien roboczy- dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku nie bedacy ustawowo dniem wolnym od pracy na
obszarze Rzeczpospolitej Polskiej,

10) hasto-poufny i znany jedynie Uzytkownikowi Rachunku cigg znakoéw, ktéry wraz z identyfikatorem umozliwia
wytacznos¢ dostepu do Rachunku ustalany odrebnie dla serwisu transakcyjnego i BOK,

11) hasto jednorazowe- poufne i znane jedynie Uzytkownikowi Rachunku jednorazowe hasto, w tym kod SMS,
komunikat prezentowany w aplikacji mobilnej (tzw. Mobilna autoryzacja) lub inna wskazana przez Bank forma
hasta jednorazowego stuzace do:

a) potwierdzenia dyspozycji sktadanych za posrednictwem serwisu transakcyjnego lub innego kanatu dostepu,
b) potwierdzenia woli zawarcia Umowy za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku lub innego kanatu
dostepu,

12) identyfikator- cigg znakdw stuzacy do identyfikacji Uzytkownika Rachunku podczas korzystania z ustug Banku
za posrednictwem serwisu transakcyjnego lub BOK,

13) identyfikator dodatkowy- identyfikator ustalany przez Uzytkownika Rachunku po poprawnej aktywacji kanatu
dostepu z wykorzystaniem identyfikatora podstawowego. Identyfikator dodatkowy moze przybrac¢ forme
niepowtarzalnego, poufnego ciggu znakéw ustalonego przez Uzytkownika Rachunku lub numeru aktywnej karty
ptatniczej wydanej przez Bank Uzytkownikowi Rachunku,

14) identyfikator podstawowy- identyfikator otrzymany od Banku po poprawnej weryfikacji tozsamosci
Uzytkownika Rachunku,
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15) kanat dostepu- sposéb komunikacji Uzytkownika Rachunku z Bankiem obejmujacy: strone internetowg Banku,
serwis transakcyjny, BOK, placdwke Banku-umozliwiajgcy m.in.: wykonywanie dyspozycji, dostep do informacji
lub ustug bankowych, ztozenie Wniosku, zawarcie Umowy,

16) karta debetowa- karta ptatnicza stuzaca do wykonywania operacji zwigzanych z Rachunkiem,

17) karta kredytowa- karta pfatnicza umozliwiajgca korzystanie z kredytu na podstawie odrebnej umowy zawartej
z Bankiem.

18) naleznosc¢ przeterminowana- saldo ujemne wykazane na koniec dnia operacyjnego, spowodowane wyptatq
kwot przewyzszajacych stan srodkéw pienieznych na Rachunku, zwane takze saldem debetowym,

19) numer PIN do aplikacji mobilnej - ustalany samodzielnie przez Uzytkownika Rachunku poufny i znany
jedynie jemu cigg cyfr, ktory umozliwia wytacznos¢ dostepu do serwisu transakcyjnego Banku za
posrednictwem aplikacji mobilnej na wskazanym przez Uzytkownika Rachunku telefonie lub innym urzadzeniu
mobilnym; stuzy do potwierdzenie dyspozycji, identyfikacji Uzytkownika Rachunku, potwierdzenia woli zawarcia
Umowy;

20) Petnomocnik- osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych bedaca rezydentem lub osoba
fizyczna, ktéra ukonczyta 13 rok zycia bedaca rezydentem, posiadajaca adres korespondencyjny na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej upowazniona przez Posiadacza Rachunku do korzystania z Rachunku,

21) placéwka Banku- jednostka organizacyjna Banku prowadzaca obstuge klientéw. Bank udostepnia dane
teleadresowe placéwek Banku za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK,

22) Posiadacz Rachunku- osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych bedaca rezydentem, a w
przypadku Rachunku prowadzonego na rzecz Posiadacza Rachunku, ktéry ukonczyt 13 rok zycia - osoba
fizyczna, ktora ukonczyta 13 rok zycia bedaca rezydentem, z ktorg Bank zawart Umowe, w przypadku Rachunku
wspolnego- kazdy Posiadacz Rachunku,

23) Potwierdzenie zawarcia Umowy- dokument przesytany przez Bank do Posiadacza Rachunku, potwierdzajacy
zawarcie Umowy oraz warunki, na jakich Umowa zostata zawarta,

24) przedstawiciel ustawowy- rodzic, opiekun prawny lub kurator matoletniego Posiadacza Rachunku,

25) Rachunek- prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza Rachunku rachunek bankowy, to jest rachunek
oszczednosciowo rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy,

26) rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy- rachunek stuzacy do przechowywania $rodkéw pienieznych
Posiadacza Rachunku oraz przeprowadzania rozliczen w imieniu i na rzecz Posiadacza Rachunku,

27) rachunek oszczednosciowy- rachunek przeznaczony do przechowywania $rodkéw pienieznych Posiadacza
Rachunku,

28) Regulamin- niniejszy Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkdéw dla oséb fizycznych w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,

29) Regulamin kart debetowych - Regulamin kart debetowych dla osdb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.,

30) Regulamin ustug ptatniczych- Regulamin ustug pfatniczych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.,

31) rezydent- osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,

32) saldo dostepne Rachunku- s$rodki pieniezne ptatne na zadanie przechowywane na Rachunku powiekszone o
srodki pozostate do wykorzystania z tytutu przyznanego kredytu odnawialnego, pomniejszone o kwoty
nierozliczonych transakcji ptatniczych dokonanych przy uzyciu kart debetowych wydanych do Rachunku,

33) saldo Rachunku- stan srodkéw pienieznych ptatnych na zadanie przechowywanych na Rachunku,
zaksiegowanych na koniec dnia operacyjnego,

34) serwis transakcyjny- informatyczny system transakcyjny Banku dostepny po zalogowaniu na stronie
internetowej Banku lub za posrednictwem aplikacji mobilnej,

35) stopa LIBOR/ EURIBOR- stopa oprocentowania wtasciwa dla danej waluty obcej, stosowana w rozliczeniach
miedzybankowych, wykorzystywana w Banku jako stopa podstawowa stuzgaca do ustalania wysokosci stopy
oprocentowania Rachunkdw prowadzonych w walutach obcych,

36) stopa WIBOR- stopa oprocentowania stosowana w rozliczeniach miedzybankowych, wykorzystywana w Banku
jako stopa podstawowa stuzaca ustaleniu wysokosci stopy oprocentowania Rachunkéw prowadzonych w ztotych
polskich,

37) strona internetowa Banku- strona internetowa Banku dostepna w sieci Internet pod adresem www.mbank.pl,

38) Tabela funkcjonalnosci kanatlow dostepu- tabela zawierajaca szczegdtowy zakres i zasady korzystania z
ustug Banku za posrednictwem poszczegoélnych kanatéw dostepu udostepniona przez Bank za posrednictwem
strony internetowej Banku,

39) Tabela stop procentowych- dokument okreslajacy wysokos$¢ oraz rodzaj obowigzujacych w Banku stép
procentowych,

40) Taryfa prowizji i optat- dokument okreslajacy wysokos¢ prowizji i optat bankowych pobieranych przez Bank z
tytutu prowadzenia i dysponowania Rachunkiem oraz wykonywania innych czynnosci bankowych, a takze
okreslajacy rodzaje zlecen ptatniczych mozliwych do zrealizowania z Rachunku,

41) Umowa- umowa na podstawie, ktérej Bank, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, otwiera i
prowadzi Rachunek/Rachunki na rzecz Posiadacza Rachunku; umowa ramowa w rozumieniu ustawy o ustugach
ptatniczych,

42) Uzytkownik Rachunku- Posiadacz Rachunku lub Petnomocnik,

43) Whniosek- wniosek o otwarcie Rachunku,

44) Wnioskodawca- osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych bedaca rezydentem a w przypadku
wnioskowania o Rachunek prowadzony na rzecz Posiadacza Rachunku, ktory ukonczyt 13 rok zycia - osoba
fizyczna, ktéra ukonczyta 13 rok zycia bedaca rezydentem, sktadajgca wniosek o otwarcie Rachunku.

§3

Bank na podstawie niniejszego Regulaminu prowadzi na rzecz Posiadacza Rachunku nastepujace rodzaje Rachunkow:

1) rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe,

2) rachunki oszczednosciowe.

Bank za posrednictwem strony internetowej Banku, BOK oraz placowek Banku udostepnia informacje o:

1) aktualnej ofercie Banku w zakresie dostepnych typéw Rachunkdéw danego rodzaju i ich nazwach,

2) rodzajach walut, w ktdrych moze by¢ prowadzony Rachunek,

3) ustugach dodatkowych dostepnych dla Rachunku danego typu.

§4
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Rachunki nie mogg by¢ wykorzystywane przez Posiadacza Rachunku do przeprowadzania rozliczen pienieznych zwigzanych
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej.

Dziatl II Warunki otwierania i prowadzenia Rachunkow

§5
Bank otwiera i prowadzi Rachunki na zasadach okreslonych w niniejszym Dziale, o ile postanowienia Dziatu III nie
stanowig inaczej.
Bank nie otwiera i nie prowadzi Rachunkdéw wspdlnych:
1) dla dwodch rezydentdéw nie posiadajacych obywatelstwa polskiego,
2) dla dwoch osodb, z ktérych co najmniej jedna jest osobg matoletnia.

Rozdziat I Wniosek, zawarcie Umowy, otwarcie Rachunku

1.

§6
Do otwarcia Rachunku niezbedne jest:
1) ziozenie Whniosku,
2) zawarcie Umowy.
Whniosek moze by¢ ztozony w formie ustnej, elektronicznej lub pisemnej.
Bank na stronie internetowej Banku oraz BOK udostepnia informacje o aktualnych kanatach dostepu i agentach, za
posrednictwem ktérych mozliwe jest ztozenie Wniosku.
Ztozenie Wniosku nie jest rownoznaczne z zawarciem Umowy.

§7
Do zawarcia Umowy niezbedne jest ustalenie tozsamosci Wnioskodawcy.
Ustalenie tozsamosci odbywa sie w sposéb okreslony przez Bank.
W celu ustalenia tozsamosci Wnioskodawcy Bank ma prawo zazada¢ dokumentu tozsamosci oraz dodatkowych
dokumentow potwierdzajacych prawdziwosé danych przekazanych przez Wnioskodawce.
Warunkiem zawarcia Umowy przez Wnioskodawce, postugujacego sie danymi osobowymi, ktérych prawidtowe
przetwarzanie nie jest mozliwe z wykorzystaniem wytacznie alfabetu polskiego, jest ztozenie przez Wnioskodawce
os$wiadczenia wyrazajacego zgode na przetwarzanie przez Bank jego danych osobowych, w szczegdlnosci imienia i
nazwiska z wykorzystaniem wylacznie polskiego alfabetu w sposdb okreslony w tym oswiadczeniu.

§8
Wszystkie czynnosci zwigzane z zawarciem, wykonywaniem i rozwigzywaniem Umowy sg dokonywane w jezyku
polskim.
Zawarcie Umowy nastepuje w jednej z dwdch form: pisemnej lub elektronicznej.
W przypadku, gdy Wniosek dotyczy Rachunku wspdlnego, wéwczas Umowa zawierana jest tacznie przez obie osoby,
na rzecz, ktérych bedzie on prowadzony.
W przypadku, gdy Rachunek otwierany jest na rzecz osoby matoletniej, do zawarcia Umowy wymagana jest
uprzednia, pisemna zgoda przedstawiciela ustawowego. Zgoda udzielona w innej formie niz na formularzu Banku
udostepnianym przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku lub w placowce Banku powinna zawieraé
elementy wskazane w formularzu.
Umowa zostaje zawarta na czas wskazany w jej tresci.
Zawarcie Umowy w formie elektronicznej nastepuje za posrednictwem serwisu transakcyjnego, co wymaga
uprzedniej aktywacji tego kanatu dostepu oraz zidentyfikowania Wnioskodawcy zgodnie z postanowieniami § 13.
Bank udostepnia szczegdtowe informacje o dostepnej formie zawarcia Umowy za posrednictwem strony internetowej
Banku oraz BOK.
W przypadku, gdy Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej pisemne dyspozycje sktadane przez Posiadacza
Rachunku wymagaja uprzedniego ztozenia przez Posiadacza Rachunku wzoru podpisu w Banku. Do czasu ztozenia
wzoru podpisu pisemne dyspozycje wymagaja poswiadczenia wiasnorecznosci podpisu. Poswiadczenie
wiasnorecznosci podpisu Posiadacza Rachunku moze by¢ dokonane m.in. przez agenta Banku badz notariusza.
Bank i Posiadacz Rachunku zgodnie uznaja, iz Umowa zawarta w formie elektronicznej spetnia wymaog formy
pisemnej, zgodnie z art.7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r Prawo Bankowe oraz §3 pkt 1b) rozporzadzania Rady
Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2004r. w sprawie sposobu tworzenia, utrwalania, przekazywania i zabezpieczania
dokumentow zwigzanych z czynnosciami bankowymi, sporzadzanych na elektronicznych nosnikach informacji.

Tryb zawarcia Umowy w formie elektronicznej za posrednictwem serwisu transakcyjnego jest nastepujacy:

1) Wnioskodawca sktada Wniosek za posrednictwem strony internetowej Banku, serwisu transakcyjnego lub BOK.

2) Podczas sktadania Wniosku za posrednictwem strony internetowej Banku lub serwisu transakcyjnego Bank
udostepnia Wnioskodawcy dokumenty stanowigce integralng cze$¢ Umowy, w formie plikéw pdf.

3) W przypadku sktadania Wniosku za posrednictwem BOK Bank udostepnia Wnioskodawcy dokumenty stanowiace
integralng czes¢ Umowy w formie plikow pdf wraz z przestaniem warunkéw Umowy za posrednictwem
komunikatu, o ktérym mowa w pkt 5.

4)  Wnhniosek stanowi dla Banku zaproszenie do ztozenia oferty zawarcia Umowy na warunkach w nim okreslonych.

5) Bank, po analizie Wniosku, przesyta do Wnioskodawcy warunki Umowy za posrednictwem komunikatu
dostepnego dla Wnioskodawcy po zalogowaniu do serwisu transakcyjnego, okreslajacego okres zwigzania tymi
warunkami. Warunki Umowy stanowig oferte zawarcia Umowy.

6) Przyjecie oferty zawarcia Umowy wymaga akceptacji oferty przez Wnioskodawce w catosci, bez zastrzezen
poprzez:

a) zaznaczenie przez Wnioskodawce opcji zawarcia Umowy w sposéb zgodny z informacjami przekazywanymi
w komunikacie,
b) potwierdzenie woli zawarcia Umowy za pomocg hasta jednorazowego lub numeru PIN do aplikacji mobilnej.

7)  Akceptacja warunkow Umowy w sposéb opisany w pkt 6 oznacza ztozenie przez Wnioskodawce o$wiadczenia
woli o zawarciu z Bankiem Umowy zgodnej z tymi warunkami.

8) Jezeli Umowa zawierana jest z wiecej niz jednym Wnioskodawca, wowczas zawarcie Umowy pomiedzy Bankiem
a Wnioskodawcami nastepuje po zaakceptowaniu postanowien Umowy w sposob opisany w pkt 6 przez
wszystkich Wnioskodawcdw, z chwilg zaakceptowania postanowien Umowy przez ostatniego z nich.

9) Dane zawarte w komunikacie, o ktérym mowa w pkt 5 stanowig dane identyfikujgce Bank, zas przestanie
komunikatu jest réwnoznaczne z dotgczeniem danych identyfikujacych Bank w rozumieniu rozporzadzenia
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okreslonego w § 8 ust.9. Dane wynikajace z zaznaczonego przez Wnioskodawce trybu zawarcia Umowy oraz
wpisane we Wniosku stanowig dane identyfikujgce Wnioskodawce za$ wpisanie hasta jednorazowego lub
numeru PIN do aplikacji mobilnej jako wyrazu woli zawarcia Umowy oraz jego zaakceptowanie jest
réwnoznaczne z dotgczeniem danych identyfikujgcych Wnioskodawce w rozumieniu rozporzadzenia okreslonego
w § 8 ust. 9.

10) Postepowanie w sposdb niezgodny z informacjami wskazywanymi w procesie sktadania Wniosku i akceptacji
warunkéw Umowy moze doprowadzi¢ do zablokowania serwisu transakcyjnego lub przerwania procesu
akceptacji i nie zawarcia Umowy.

11) Po zawarciu Umowy w trybie opisanym w niniejszym paragrafie Bank w terminie 7 dni od daty jej zawarcia,
przesyta Posiadaczowi Rachunku Potwierdzenie zawarcia Umowy.

§10

Na podstawie zawartej Umowy Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje otwarcia kolejnego Rachunku w terminie

pbézniejszym za posrednictwem kanatéw dostepu okreslonych w Tabeli funkcjonalnosci kanatow dostepu.

W przypadku, gdy Umowa zostata zawarta z wiecej niz jednym Posiadaczem Rachunku wéwczas dyspozycja otwarcia

kolejnego Rachunku wspdlnego, o ktérej mowa w ust.1, moze by¢ ztozona przez kazdego z Posiadaczy Rachunku.

Na dowdd otwarcia Rachunku Posiadacz Rachunku otrzymuje Potwierdzenie otwarcia Rachunku.

Rozdziat II Zmiana typu Rachunku, przeksztatcenie Rachunku

§11

Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje zmiany Rachunku w Rachunek innego typu, z zachowaniem

dotychczasowego numeru oraz historii posiadanego Rachunku oraz nowa nazwa, za posrednictwem kanatéw dostepu

wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.

W przypadku, gdy Umowa zostata zawarta z wiecej niz jednym Posiadaczem Rachunku wéwczas dyspozycja zmiany

typu Rachunku wspdlnego, o ktérej mowa w ust.1, moze by¢ ztozona przez kazdego z Posiadaczy Rachunku.

Bank za posrednictwem strony internetowej Banku, BOK oraz placéwek Banku udostepnia informacje o typach

Rachunkow, dla ktérych mozliwe jest ztozenie dyspozycji zmiany typu Rachunku.

W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku sktada dyspozycje zmiany typu Rachunku prowadzonego przez Bank na

podstawie Umowy zawartej na czas okreslony, wéwczas w celu realizacji tej dyspozycji niezbedne jest zawarcie

nowej Umowy.

Na dowdd zmiany typu Rachunku Posiadacz Rachunku otrzymuje Potwierdzenie zmiany typu Rachunku oraz jego

nowej nazwy. Zmiana typu Rachunku w trybie okreslonym w niniejszym paragrafie nie stanowi zmiany Umowy i nie

wymaga zawarcia aneksu.
§12

Posiadacze Rachunku wspdlnego mogg ztozy¢ dyspozycje przeksztatcenia Rachunku wspoélnego w Rachunek

indywidualny.

Dotychczasowy Posiadacz Rachunku oraz osoba przez niego wskazana mogg ztozy¢ dyspozycje przeksztatcenia

Rachunku indywidualnego w Rachunek wspolny.

Bank udostepnia informacje o typach Rachunkéw, dla ktérych mozliwe jest ztozenie dyspozycji przeksztatcenia

Rachunku za posrednictwem strony internetowej Banku, BOK oraz placéwek Banku.

Dyspozycja przeksztatcenia Rachunku sktadana jest przez:

1)  wszystkich dotychczasowych Posiadaczy Rachunku- w przypadku przeksztatcania Rachunku wspoélnego w
Rachunek indywidualny

2) dotychczasowego Posiadacza Rachunku i osoby przez niego wskazanej- w przypadku przeksztatcania Rachunku
indywidualnego w Rachunek wspdiny

za posrednictwem kanatéw dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnoéci kanatéw dostepu.

Dyspozycja przeksztatcenia Rachunku realizowana jest po zawarciu z Bankiem przez nowych Posiadaczy Rachunku/

nowego Posiadacza Rachunku:

1) aneksu do umowy kredytu na podstawie, ktorej nastgpito uruchomienie limitu kredytu odnawialnego w ramach
przeksztatcanego Rachunku - w przypadku, gdy przeksztatcenie dotyczy Rachunku w ramach, ktérego zostat
uruchomiony limit kredytu odnawialnego,

2) Umowy - w przypadku, gdy pomiedzy Bankiem a nowymi Posiadaczami Rachunku/ nowym Posiadaczem
Rachunku nie ma zawartej Umowy na podstawie, ktorej Bank bedzie mogt prowadzi¢ przeksztatcony Rachunek.

Na dowdd zmiany typu Rachunku nowy Posiadacz Rachunku/ nowi Posiadacze Rachunku otrzymuja Potwierdzenie

przeksztatcenia Rachunku.

Rozdziat III Kanaly dostepu

[ay

§ 13

Uzytkownik Rachunku moze sktadac dyspozycje w placowce Banku po dokonaniu poprawnej identyfikacji tozsamosci.

Warunkiem korzystania przez Uzytkownika Rachunku z serwisu transakcyjnego lub BOK jest:

1) posiadanie przez Uzytkownika Rachunku wyposazenia technicznego (np. komputera, telefonu lub innego
urzadzenia mobilnego) wraz z niezbednym oprogramowaniem (w tym z aktualng wersjq przegladarki
internetowej lub aplikacji mobilnej) spetniajacego wymagania Banku udostepnione za posrednictwem strony
internetowej Banku oraz BOK,

2) aktywowanie danego kanatu dostepu za posrednictwem strony internetowej Banku lub BOK, wymagajacego
dokonania poprawnej identyfikacji Uzytkownika Rachunku,

Identyfikacja Uzytkownika Rachunku nastepuje na zasadach okreslonych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.

Postugiwanie sie przez Uzytkownika Rachunku identyfikatorem dodatkowym nie zwalnia go z obowigzku podania, na

kazde zadanie Banku, identyfikatora podstawowego.

W przypadku korzystania przez Uzytkownika Rachunku z serwisu transakcyjnego lub BOK, btedne wprowadzenie

identyfikatora, hasta, numeru PIN do aplikacji mobilnej lub udzielenie btednych odpowiedzi na zadawane pytania

identyfikacyjne moze spowodowac jego zablokowanie lub przerwanie procesu jego aktywacji.

Uzytkownik Rachunku moze odblokowa¢ kanat dostepu za posrednictwem serwisu transakcyjnego lub BOK.

Zablokowanie jednego z kanatéw dostepu nie powoduje zablokowania pozostatych kanatéw dostepu.
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Rozdziat IV Dysponowanie Rachunkiem

1.

2.

3.

§ 14
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do korzystania z Rachunku zgodnie z Umowa oraz z dokumentami
stanowiacymi jej integralng czesé.
Posiadacz Rachunku moze, w ramach obowigzujacych przepiséw prawa oraz z zastosowaniem postanowien
niniejszego Regulaminu i Regulaminu ustug pfatniczych, swobodnie dysponowaé srodkami pienieznymi za pomoca
kanatow dostepu do wysokosci salda dostepnego Rachunku z zastrzezeniem ust.3.
Bank uprawniony jest do wprowadzania limitdw kwotowych dyspozycji sktadanych w danym kanale dostepu.
Bank informuje o wprowadzeniu lub zmianie limitow kwotowych w formie i terminie przewidzianym dla informowania
0 zmianach niniejszego Regulaminu.
§ 15
Posiadacze Rachunku wspdlnego wyrazajg nieodwotalng zgode na:
1) dysponowanie przez kazdego z nich, bez ograniczen, srodkami pienieznymi znajdujacymi sie na Rachunku,
2) Zziozenie przez kazdego z nich samodzielnie oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy w catosci lub w czesci
dotyczacej danego Rachunku - w przypadku, gdy na podstawie Umowy prowadzony jest wiecej niz jeden
Rachunek,
3) ztozenie przez kazdego z nich samodzielnie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy,
4) podjecie przez kazdego z nich samodzielnie srodkéw do wysokosci salda Rachunku z dniem zamkniecia
Rachunku,
5) uznanie wszelkich kwot wptywajacych na Rachunek za majatek wspdlny, niezaleznie od faktycznego udziatu
kazdego z Posiadaczy Rachunku w zasilaniu Rachunku,
6) dokonanie przez Bank podziatu, wedtug zasady réwnosci udziatow, kwoty znajdujacej sie na Rachunku
wspdlnym w dniu uzyskania przez Bank wiarygodnej wiadomosci o $mierci jednego z Posiadaczy Rachunku
o ile co innego nie wynika z postanowien innych regulaminéw bankowych.
Posiadacze Rachunku wspdlnego przyjmujg do wiadomosci, ze ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za zobowigzania
zaciagniete przez kazdego z nich.
Posiadacze Rachunku wspdlnego zobowigzani sq do zgodnego dysponowania Rachunkiem oraz wzajemnego
przekazywania sobie wszelkich informacji dotyczacych Rachunku.
Bank realizuje dyspozycje Posiadaczy Rachunku wspdlnego w kolejnosci ich ztozenia.
W przypadku, ztozenia jednoczesnie kilku dyspozycji Bank ma prawo wyboru kolejnosci ich realizacji.
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wykonania dyspozycji ztozonych przez Posiadaczy Rachunku wspdlinego,
bedacych wynikiem odmiennych decyzji kazdego z nich.
W przypadku, gdy nie jest mozliwe wykonanie kilku ztozonych jednocze$nie dyspozycji Bank ma prawo wstrzymac
sie z ich wykonaniem do czasu pisemnego wyjasnienia stanowiska Posiadaczy Rachunku wspodlnego lub
przedstawienia prawomocnego orzeczenia sqdu o0 sposobie dysponowania Rachunkiem.
Posiadacze Rachunku wspdlnego sa wierzycielami solidarnymi Banku oraz odpowiadaja solidarnie wobec Banku za
wszelkie zobowigzania powstate wobec Banku wynikajace z Umowy, w tym z prowadzenia Rachunku.
§ 16
Matoletni Posiadacz Rachunku, moze swobodnie dysponowac¢ s$rodkami pienieznymi zgromadzonymi na tym
Rachunku, o ile nie sprzeciwi sie temu na pi$mie jego przedstawiciel ustawowy.
Sprzeciw przedstawiciela ustawowego moze polegac na:
1) zablokowaniu mozliwosci dokonywania wpfat na Rachunek przez okres wskazany w sprzeciwie,
2) zablokowaniu mozliwosci dokonywania wypftat z Rachunku przez okres wskazany w sprzeciwie,
3) wypowiedzeniu Umowy w trybie natychmiastowym.
Dyspozycje matoletniego Posiadacza Rachunku wydane przed ztozeniem sprzeciwu zostang zrealizowane.
§17

Bank nie wykona dyspozycji Uzytkownika Rachunku w przypadku, gdy wykonanie takiej dyspozycji wraz z naleznymi
optatami i prowizjami wskazanymi w Taryfie spowodowatoby przekroczenie salda dostepnego Rachunku lub gdy realizacja
dyspozycji narusza obowigzki Posiadacza Rachunku wskazane w niniejszym Rozdziale.

1.

§ 18
Uzytkownik Rachunku moze sktadac dyspozycje dotyczace Rachunku oraz dyspozycje zwigzane z korzystaniem z
produktow i ustug bankowych powigzanych z Rachunkiem za posrednictwem kanatéow dostepu z zastrzezeniem ust.
2-3.
Mozliwos¢ ztozenia danej dyspozycji w poszczegdlnych kanatach dostepu uzalezniona jest od jej rodzaju.
Rodzaje dyspozycji wraz ze wskazaniem kanatdw dostepu, w ktérych mozliwe jest ich ztozenie okresla Tabela
funkcjonalnosci kanatow dostepu.

§ 19
Realizacja dyspozycji sktadanych za posrednictwem kanatéow dostepu wymaga jednoznacznej identyfikacji
Uzytkownika Rachunku w sposob okreslony w § 13, przy uzyciu wiasciwych dla danego kanatu dostepu
identyfikatorow wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.
Wszystkie rozmowy prowadzone z Bankiem za posrednictwem BOK oraz rozmowy telefoniczne z prowadzone z
pracownikiem placéwki Banku, podczas ktérych dochodzi do ztozenia dyspozycji przez Uzytkownika Rachunku sg
nagrywane przez Bank dla celow dowodowych. Warunkiem przeprowadzenia rozmowy jest wyrazenie przez
Uzytkownika Rachunku zgody na ich nagrywanie. W razie braku wyrazenia takiej zgody Uzytkownik Rachunku moze
ztozy¢ dyspozycje w innej formie.
W przypadku rozmoéw prowadzonych z Bankiem za posrednictwem BOK z wykorzystaniem potaczenia wideo
Uzytkownik Rachunku zobowigzany jest do wyrazenia zgody na utrwalenie swojego wizerunku. W razie braku
wyrazenia takiej zgody Uzytkownik Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje w innej formie.
Nagranie rozmowy prowadzonej z Bankiem, w tym nagranie z utrwalonym wizerunkiem Uzytkownika Rachunku jest
poufne i moze by¢ wykorzystane wytgcznie jako dowdd ztozenia dyspozycji lub prawidtowosci jej wykonania, badz w
zwigzku z postepowaniem prowadzonym przed organami wymiaru sprawiedliwosci, scigania, nadzoru nad rynkiem
bankowym lub konsumencki w tym na ich zadanie w sytuacjach wskazanych przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa.

§ 20
Potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Uzytkownika Rachunku zalezy od miejsca ztozenia i finalizacji dyspozycji i
moze nastqpic¢ poprzez:
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1) Zzlozenie przez Uzytkownika Rachunku podpisu zgodnego ze wzorem podpisu Uzytkownika Rachunku
posiadanym przez Bank,

2) wprowadzenie hasta jednorazowego,
3) wprowadzenie numeru PIN do aplikacji mobilnej,
4) wprowadzenie numeru PIN do aplikacji mobilnej i hasta jednorazowego,
5) nagrang i utrwalong przez Bank dyspozycje Uzytkownika Rachunku.
Z chwilg wykonania czynnosci wskazanych w ust.1 dyspozycje uznaje sie za otrzymang przez Bank i nie mozna jej
odwota¢, o ile dokumenty stanowigce integralng cze$¢ Umowy nie stanowig inaczej.
Potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Uzytkownika Rachunku, ktére zostato wykonane w sposéb wskazany w ust.1
nie moze zosta¢ wycofane przez Uzytkownika Rachunku po jego otrzymaniu przez Bank.
Uzytkownik Rachunku zobowigzany jest upewnic sie, ze wszystkie sktadane przez niego dyspozycje sgq prawidtowe i
zgodne z jego intencja.
W przypadku dyspozycji sktadanych za posrednictwem serwisu transakcyjnego lub BOK Uzytkownik Rachunku po
zlozeniu przez niego dyspozycji powinien osobiscie i skutecznie wylogowac sie z danego kanatu dostepu (np.
przerwac potaczenie telefoniczne), w sposdb zapewniajacy bezposredni osobisty nadzér nad urzadzeniem, na ktorym
byt zalogowany do danego kanatu dostepu.

§ 21
Uzytkownik Rachunku moze zmieni¢ forme otrzymywania haset jednorazowych za posrednictwem kanatéw dostepu,
o ktérych mowa w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.
Hasta jednorazowe w formie Mobilnej autoryzacji bedg udostepniane Uzytkownikowi Rachunku po zalogowaniu do
aplikacji mobilnej, na urzadzeniu, na ktérym dokonat wiaczenia Mobilnej autoryzacji. Zmiana urzadzenia, na ktérym
Uzytkownik Rachunku korzysta z Mobilnej autoryzacji jest mozliwa za posrednictwem kanatdw dostepu, o ktérych
mowa w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.

§ 22

Poza przypadkami przewidzianymi w bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa, Bank nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody spowodowane niezawinionym przez Bank:

1) ztozeniem dyspozycji z wykorzystaniem identyfikatora, hasta, hasta jednorazowego oraz numeru PIN do
aplikacji mobilnej znanych wytacznie Uzytkownikowi Rachunku przez osoby trzecie przy wykorzystaniu tego
identyfikatora, hasta, hasta jednorazowego oraz numeru PIN do aplikacji mobilnej,

2) niewykonaniem lub niewtasciwym wykonaniem przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny dyspozycji, przekazanej
przez Bank do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,

3) nieprzekazaniem dyspozycji ztozonej za posrednictwem danego kanatu dostepu, jesli spowodowane zostato to
wadaq teletransmisyjng, techniczng lub awarig urzadzen, albo przerwaniem potaczenia, z przyczyn niezaleznych
od Banku lub niezaleznych od zachowania oséb, za ktére Bank ponosi odpowiedzialnosé,

4) nieprzestrzeganiem przez Uzytkownika Rachunku obowigzkéw dotyczacych zabezpieczenia dostepu do
Rachunku wskazanych w § 24 - § 27,

5) dziataniami sity wyzszej, przez ktdére rozumie sie zdarzenia nadzwyczajne, nagte, ktdérych nie mozna byto
przewidziec.

§ 23

Bank zastrzega sobie prawo do przeprowadzania prac modernizacyjnych, aktualizacji oraz regularnych konserwacji

technicznych systemu bankowego, w tym aplikacji mobilnej, serwisu transakcyjnego, BOK, systemu obstugujacego

Rachunki lub karty debetowe.

Bank przekazuje informacje o terminach dokonywania modernizacji, aktualizacji lub regularnych konserwacji

technicznych za posrednictwem strony internetowej Banku lub BOK nie p6zniej niz na 3 dni przed rozpoczeciem tych

prac.

W przypadku awarii systemu bankowego w tym aplikacji mobilnej, systemu transakcyjnego, BOK, systemu

obstugujacego karty, Bank przekazuje informacje o rozpoczeciu prac nie pdzniej niz wraz z ich rozpoczeciem. Bank

przekazuje informacje o zakonczeniu prac w chwili powziecia informacji o terminie ich zakonczenia.

W ogtoszonych terminach prac modernizacyjnych, aktualizacji lub konserwacji technicznych Bank nie zapewnia

catodobowego korzystania z Rachunkdéw lub kart debetowych albowiem niektére lub wszystkie funkcjonalnosci

Rachunkoéow lub kart debetowych moga by¢ w skutek wyzej podanych czynnosci wytaczone lub ograniczone. W

ogtoszonym okresie modernizacji, aktualizacji lub konserwacji technicznej, korzystanie z Rachunku lub karty

debetowej lub z niektdrych ich funkcji moze by¢ uniemozliwione.

Odpowiedzialno$¢ Banku za zawinione przez Bank ograniczenia w dostepnosci Rachunkéw lub kart debetowych za

posrednictwem danego kanatu dostepu okresla ustawa o ustugach pfatniczych i ustawa prawo bankowe.

Rozdziat V Zabezpieczenie dostepu do Rachunku

1.

§ 24

Zabezpieczeniu bezpieczenstwa dyspozycji sktadanych do Rachunku stuzy:

1) identyfikacja Uzytkownika Rachunku,

2) potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Uzytkownika Rachunku.

Identyfikator:

1) przeznaczony jest wytacznie dla Uzytkownika Rachunku,

2) nie moze by¢ ujawniany w zadnej formie, tresci ani postaci osobom trzecim, w tym cztonkom rodziny,

3) jest nadawany z zachowaniem procedur zapewniajacych zachowanie jego bezpieczenstwa z wykorzystaniem
programdéw komputerowych.

Hasto, hasta jednorazowe oraz numer PIN do aplikacji mobilnej:

1) przeznaczone sg wytacznie dla Uzytkownika Rachunku,

2) nie mogq by¢ ujawniane w zadnej formie, tresci ani postaci osobom trzecim, w tym cztonkom rodziny,

3) nie sg znane organom ani pracownikom Banku, jak réwniez innym podmiotom dziatajagcym na zlecenie Banku,

4) sg nadawane z zachowaniem procedur zapewniajacych zachowanie ich w poufnosci z wykorzystaniem
programdw komputerowych a uzyskanie informacji o jednym z nich nie pozwala na rownoczesne uzyskanie
informacji o innym.

Uzytkownik Rachunku zobowigzany jest do:

1) podjecia niezbednych srodkdéw stuzacych zapobiezeniu naruszenia indywidualnych zabezpieczen hasta, haset
jednorazowych oraz numeru PIN do aplikacji mobilnej,
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2) przechowywania identyfikatora, hasta, haset jednorazowych oraz numeru PIN do aplikacji mobilnej z
zachowaniem nalezytej starannosci,

3) nie stosowania aplikacji i innych mechanizmoéw umozliwiajacych zapamietywanie identyfikatora, hasta, haset
jednorazowych oraz numeru PIN do aplikacji mobilnej na komputerze, telefonie lub innym urzadzeniu mobilnym
za posrednictwem, ktorego Uzytkownik Rachunku uzyskuje dostep do Rachunku.

§ 25

Uzytkownik Rachunku jest zobowigzany do stosowania srodkow stuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa, majacych na

celu zachowanie wysokiego poziomu ochrony danych poprzez:

1) niezwioczne zgtoszenie Bankowi za posrednictwem BOK lub placéwki Banku stwierdzenia:

a) utraty, kradziezy, przywtaszczenia, nieprawidtowego uzycia lub udostepnienia identyfikatora, hasta, hasta
jednorazowego lub numeru PIN do aplikacji mobilnej,

b) utraty, kradziezy, przywtaszczenia telefonu lub innego urzadzenia mobilnego, na ktérym zainstalowana jest
aplikacja mobilna,

c) nieuprawnionego dostepu lub uzycia telefonu lub innego urzadzenia mobilnego, na ktérym zainstalowana
jest aplikacja mobilna

2) nieujawnianie osobom trzecim ewentualnych dodatkowych informacji stuzacych potwierdzeniu tozsamosci
Uzytkownika Rachunku.

W przypadku utraty lub wystgpienia podejrzen o mozliwos$¢ wejscia osdb trzecich w posiadanie hasta, Uzytkownik

Rachunku jest zobowigzany niezwlocznie zmieni¢ hasto lub zablokowac¢ dostep do serwisu transakcyjnego lub BOK.

Bank ma prawo do zablokowania dostepu do Rachunku w wypadku:

1) stwierdzenia dysponowania nim w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem, Umowa_lub przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa dotyczacymi Rachunku,

2) podejrzenia nieuprawnionego dostepu do Rachunku przez osobe trzeciag,

3) korzystania przez Uzytkownika Rachunku z aplikacji automatyzujacych,

4) umyslnego doprowadzenia przez Uzytkownika Rachunku do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej,

5) ujawnienia Uzytkownika Rachunku w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej Komisji Nadzoru
Finansowego zawierajacym publiczne ostrzezenie Komisji Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi
przedsiebiorcami (dotyczy réwniez ujawnienia Uzytkownika Rachunku w wykazie zamieszczonym na oficjalnej
stronie zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacego publiczne ostrzezenie organu
nadzoru finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami).

Bank ma prawo do zablokowania $rodkéw na Rachunku w przypadku powziecia uzasadnionego podejrzenia, ze

zgromadzone na Rachunku s$rodki w catosci lub w czesci pochodza lub majg zwigzek z przestepstwem innym niz

przestepstwo, o ktérym mowa w art. 165a lub w art.299 ustawy kodeks karny. Blokada srodkoéw, o ktérej mowa w

niniejszym ustepie moze nastgpi¢ wylacznie do wysokosci zgromadzonych na Rachunku srodkéw pienieznych, co do

ktorych zachodzi takie podejrzenie.

Bank informuje o zablokowaniu dostepu do Rachunku, o ktérym mowa w ust.3 i ust.4 w jednej z nastepujacych

form:

1) w formie elektronicznej za posrednictwem wiadomosci e-mail wysytanej na adres e-mail Uzytkownika Rachunku
zarejestrowany w Banku, lub

2) w formie wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu Uzytkownika Rachunku zarejestrowany w Banku, lub

3) w formie rozmowy telefonicznej wykonanej na numer telefonu Uzytkownika Rachunku zarejestrowany w Banku,
lub

4) w formie pisemnej- w postaci informacji wystanej na adres korespondencyjny Uzytkownika Rachunku
zarejestrowany w Banku

chyba, ze przekazanie informacji o zablokowaniu dostepu do Rachunku jest nieuzasadnione ze wzgledow

bezpieczenstwa lub jest zabronione na mocy odrebnych przepiséw.

Bank odblokowuje dostep do Rachunku, jezeli przestaty istnie¢ podstawy do utrzymywania tej blokady.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy wykonania dyspozycji, gdy zaistniate okolicznosci uzasadniajg watpliwosci, co

do tozsamosci osoby sktadajacej dyspozycje lub jej autentycznosci lub zgodnosci z przepisami powszechnie

obowigzujacego prawa.
§ 26

Bank udostepnia informacje o zasadach bezpiecznego korzystania z Rachunku, rodzajach aplikacji lub ustug firm

trzecich autoryzowanych przez Bank oraz o wszelkich zmianach w tym zakresie za posrednictwem strony

internetowej Banku oraz BOK.

Uzytkownik Rachunku powinien przed rozpoczeciem korzystania z Rachunku zapoznac sie z trescig informacji, o

ktérych mowa w ust.1.

Bank, po uprzednim poinformowaniu na stronie internetowej Banku, moze w innej formie przekazywac informacje

dotyczace zasad bezpiecznego korzystania z Rachunku.

§ 27

Uzytkownik Rachunku zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia narzedzi i urzadzen, z ktdrych korzysta w celu
uzyskania dostepu do Rachunku, w szczegélnosci poprzez:

1) nie omijanie fabrycznych zabezpieczen urzadzen telekomunikacyjnych,

2) zainstalowanie na urzadzeniu legalnego oprogramowania systemowego, antywirusowego i zabezpieczajacego
przed internetowymi robakami oraz oprogramowania antyspamowego,

3) regularne aktualizowanie aplikacji i oprogramowania, o ktérym mowa w pkt 2),

4) uruchomienie oprogramowania typu firewall,

5) pobranie aplikacji mobilnej z oficjalnego sklepu z aplikacjami wtasciwego dla danego systemu operacyjnego.

Rozdziat VI Kontrola salda Rachunku

1.

§ 28
Bank informuje Posiadacza Rachunku o aktualnym saldzie Rachunku oraz o operacjach dokonanych na Rachunku za
posrednictwem:
1) zbiorczego, miesiecznego zestawienia operacji na Rachunku, lub
2) historii operacji dostepnej za posrednictwem serwisu transakcyjnego, BOK oraz placowek Banku.
Posiadacz Rachunku moze dodatkowo, na zyczenie, uzyskac historie operacji za wskazany okres.
§ 29
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Posiadacz Rachunku otrzymuje zbiorcze, miesieczne zestawienia operacji na Rachunku stosownie do postanowien
Umowy.
Na wniosek Posiadacza Rachunku, Bank sporzadza odpisy zbiorczych, miesiecznych zestawien operacji na Rachunku
wraz z odpisem zafqcznikéw, za ktdre pobiera optate w wysokosci okreslonej w Taryfie prowizji i opfat.
Posiadacz Rachunku ma mozliwos$¢ otrzymywania zbiorczego, miesiecznego zestawienia operacji na Rachunku, dalej
jako wyciag, w formie zaszyfrowanego zatgcznika do wiadomosci email przesytanej przez Bank na adres poczty
elektronicznej zarejestrowany w systemie Banku. Aby skorzystac z tej mozliwosci Posiadacz Rachunku powinien
uprzednio aktywowac przysyfanie wyciggdw w formie zaszyfrowanej w serwisie transakcyjnym i ustanowi¢ hasto do
odszyfrowania wyciggu. O udostepnieniu mozliwosci szyfrowania wyciggéow, Bank poinformuje za posrednictwem
strony internetowej Banku.

§ 30
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest na biezaco kontrolowaé saldo Rachunku na podstawie przestanych zbiorczych,
miesiecznych zestawien operacji na Rachunku oraz na podstawie informacji udostepnianej przez Bank za
posrednictwem serwisu transakcyjnego lub BOK.
W przypadku stwierdzenia niezgodnosci salda na Rachunku, Posiadacz Rachunku powinien zgtosi¢ ja w terminie 14
dni od dnia udostepnienia przez Bank informacji o saldzie Rachunku.

§ 31
W przypadku dokonania nieprawidtowego zapisu ksiegowego na Rachunku, Bank dokonuje korekty tego zapisu oraz
niezwiocznie powiadamia Posiadacza Rachunku o dokonanej korekcie i podaje jej przyczyny.
W przypadku podjecia przez Posiadacza Rachunku nienaleznych $rodkéw, Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do
ich zwrotu w trybie okreslonym przez Bank.

Rozdziat VII Pelnomocnictwo do dysponowania Rachunkiem

§ 32

Do jednego Rachunku moze by¢ ustanowionych maksymalnie dwoch Petnomocnikdw.

1.

2.

§ 33

Posiadacz Rachunku moze ustanowi¢ Petnomocnika do dysponowania Rachunkiem za posrednictwem kanatow

dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.

Petnomocnictwo do dysponowania Rachunkiem wspélnym moze by¢ udzielone przez kazdego z Posiadaczy Rachunku

wspodlnego osobno lub na podstawie zgodnej dyspozycji obydwu, z zastrzezeniem ust.3.

Udzielenie petnomocnictwa do dysponowania Rachunkiem wspdlnym osobie fizycznej o petnej zdolnosci do czynnosci

prawnych a takze Bankowi, innemu bankowi lub innej instytucji, organowi administracji publicznej w zwigzku z

zaciggnieciem zobowigzania finansowego wobec Banku/ banku lub innej instytucji badz organu lub zabezpieczeniem

umowy cywilno-prawnej nastepuje na podstawie zgodnej dyspozycji obydwu Posiadaczy Rachunku.

Przy udzielaniu petnomocnictwa w placoéwce Banku osobie fizycznej wymagana jest obecnos$¢ Petnomocnika.

Dla udzielenia petnomocnictwa konieczne jest ustalenie tozsamosci osoby Petnomocnika i potwierdzenie danych przez

Petnomocnika. W tym celu Bank ma prawo zazada¢ dokumentu tozsamosci potwierdzajacego prawdziwos¢ danych

osobowych Petnomocnika.

Bank ma prawo odmowy przyjecia dyspozycji ustanowienia petnomocnictwa w razie powziecia watpliwosci, co do

prawidtowosci jego udzielenia lub prawidtowosci przedktadanego dokumentu.

Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do zapoznania Petnomocnika z postanowieniami niniejszego Regulaminu

i ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dyspozycje ztozone przez Petnomocnika.

§ 34

Dopuszcza sie mozliwos¢ udzielenia petnomocnictwa do dysponowania Rachunkiem w formie:

1) aktu notarialnego, lub

2) pisemnego o$wiadczenia Posiadacza Rachunku, z podpisem potwierdzonym notarialnie

pod warunkiem, iz osoba majaca zosta¢ Petnomocnikiem jest juz klientem Banku lub tozsamos$¢ Petnomocnika

zostata potwierdzona przez notariusza oraz iz dokument ten zawiera wszystkie informacje wymagane przez Bank.

Bank za posrednictwem placowki Banku lub BOK udostepnia informacje o wymaganej tresci petnomocnictwa, o

ktorym mowa w ust.1.

Petnomocnictwo do dysponowania Rachunkiem, ktére zostato udzielone za granica winno zostac¢ zaopatrzone klauzulg

apostille (poswiadczeniem udzielanym w panstwie, w ktérym dokument zostat wystawiony, przez uprawnione organy

tego panstwa) lub w przypadku panstw niebedacych strong konwencji haskiej zosta¢ potwierdzone przez Polski

Konsulat Generalny w kraju, w jakim zostato wystawione petnomocnictwo.

§ 35

Petnomocnictwo do dysponowania Rachunkiem moze by¢ udzielone jako petnomocnictwo:

1) rodzajowe do dysponowania Rachunkiem w ramach, ktérego Petnomocnik ma prawo do dysponowania
Rachunkiem oraz wszystkimi Rachunkami prowadzonymi w powigzaniu z tym Rachunkiem w takim samym
zakresie jak Posiadacz Rachunku, z zastrzezeniem § 36 niniejszego Regulaminu oraz o ile przepisy Dziatu III
niniejszego Regulaminu nie stanowig inaczej, lub

2) szczegolne do dysponowania Rachunkiem w ramach, ktérego Petnomocnik ma prawo do dysponowania:

a) saldem dostepnym Rachunku wyfgcznie przy uzyciu karty debetowej,
b) Rachunkiem w zakresie okreslonym przez Posiadacza Rachunku.

Posiadacz Rachunku moze udzieli¢ petnomocnictwa do dysponowania Rachunkiem osobie fizycznej o petnej zdolnosci

do czynnosci prawnych a takze Bankowi, innemu bankowi lub innej instytucji, organowi administracji publicznej w

zwigzku z zaciggnieciem zobowigzania finansowego wobec Banku/ banku lub innej instytucji badz organu.

Posiadacz Rachunku moze udzieli¢ pethomocnictwa szczegdlnego, o ktérym mowa w ust.1 pkt.2 lit.a) wylacznie

osobie fizycznej, ktora ukonczyta 13 rok zycia.

Posiadacz Rachunku moze udzieli¢ pethomocnictwa szczegdlnego, o ktérym mowa w ust.1 pkt. 2 lit. b) wytacznie

podmiotowi, z ktérym Bank zawart umowe o wspédtpracy.

Matoletni Posiadacz Rachunku moze udzieli¢ wytacznie petnomocnictwa rodzajowego do dysponowania Rachunkiem:

1) przedstawicielowi ustawowemu,

2) osobie trzeciej, po uprzednim wyrazeniu zgody na ustanowienie tego petnomocnictwa przez przedstawiciela
ustawowego.

§ 36

Petnomocnik nie jest uprawniony do:
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1) udzielania dalszych petnomocnictw do Rachunku i ustanawiania dalszych petnomocnikéw,
2) dokonywania zmiany warunkéw Umowy oraz jej wypowiedzenia w catosci lub w czesci dotyczacej danego
Rachunku - w przypadku, gdy na podstawie Umowy prowadzony jest wiecej niz jeden Rachunek,
3) podjecia $Srodkéw zgromadzonych na Rachunku z dniem jego zamkniecia,
4) sktadania w imieniu Posiadacza Rachunku dyspozycji na wypadek $mierci,
5) skfadania w imieniu Posiadacza Rachunku wnioskéw i zawierania umow o kredyt,
6) odbierania w imieniu Posiadacza Rachunku pakietow autoryzacyjnych lub list haset jednorazowych,
7) dokonywania zmiany trybu potwierdzania ztozenia dyspozycji w imieniu Posiadacza Rachunku,
8) zmiany sposobu wysytania zbiorczego, miesiecznego zestawienia operacji na Rachunku,
9) dokonywania zmiany danych Posiadacza Rachunku,
10) odbierania odpowiedzi na reklamacje ztozone przez Posiadacza Rachunku,
11) sktadania dyspozycji wskazanych w innych dokumentach opisujacych zasady korzystania z produktéw i ustug
Banku, ktére w swojej tresci w sprawach nieuregulowanych odsytajg do niniejszego Regulaminu.
§ 37
Petnomocnictwo, o ktérym mowa w § 33 ust.3 moze by¢ odwotane jedynie przez wierzyciela.
2.  Petnomocnictwo udzielone do Rachunku wspdlnego moze by¢ odwotane na podstawie dyspozycji kazdego z
Posiadaczy Rachunku wspdlnego.
3. Dyspozycja odwotania petnomocnictwa do Rachunku sktadana korespondencyjnie wymaga formy aktu notarialnego
lub oswiadczenia Posiadacza Rachunku z notarialnie poswiadczonym podpisem.
§ 38
1. Petnomocnik moze w kazdym czasie zrzec sie petnomocnictwa ustanowionego na jego rzecz:
1) w przypadku petnomocnictwa do dysponowania Rachunkiem:
a) za posrednictwem placowki Banku,
b) korespondencyjnie - w formie aktu notarialnego lub pisemnego o$wiadczenia Petnomocnika z notarialnie
poswiadczonym podpisem.
2) w przypadku petnomocnictwa szczegdlnego za posrednictwem placéwki Banku lub BOK.
2.  Petnomocnik jest zobowigzany do niezwiocznego poinformowania mocodawcy o zrzeczeniu sie przez niego
petnomocnictwa.

[y

§ 39
Petnomocnictwo wygasa z chwilq:
1) otrzymania przez Bank dyspozycji Posiadacza Rachunku o odwotaniu petnomocnictwa,
2) rozwigzania Umowy,
3) $mierci Posiadacza Rachunku lub Petnomocnika,
4) otrzymania przez Bank oswiadczenia o zrzeczeniu sie petnomocnictwa przez Petnomocnika.

Rozdziat VIII Ustugi dodatkowe do Rachunku

Powiadomienia SMS/e-mail
§ 40
1. Ustuga Powiadomien sms/e-mail (zwana w dalszej czesci niniejszego podrozdziatu ,,Ustugg”) polega na przesytaniu
Posiadaczowi Rachunku lub Petnomocnikowi rodzajowemu do dysponowania Rachunkiem ( dalej jako ,Uzytkownik
Ustugi”):
1) wiadomosci sms na zarejestrowany w Banku numer telefonu komdrkowego (dalej jako ,, powiadomienia sms”),
2) wiadomosci elektronicznych na zarejestrowany w Banku adres poczty elektronicznej (dalej jako , powiadomienia
e-mail”).
2. Ustuga dostepna jest dla Uzytkownikéw Ustugi potwierdzajacych ztozenie dyspozycji z wykorzystaniem haset
jednorazowych w postaci kodéw sms lub Mobilnej autoryzacji.
3. Aktywacja Ustugi odbywa sie za posrednictwem kanatéw dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatow
dostepu.
§41
1. Powiadomienia sms wysytane sg przez Bank z chwilg wystgpienia okreslonego zdarzenia przez catq dobe lub w
godzinach ustalonych przez Uzytkownika Ustugi.
2. Powiadomienia e-mail wysyfane sgq przez Bank zbiorczo, nastepnego dnia po dniu wystapienia zdarzenia.
§42
1. Bank pobiera optaty za czynnosci zwigzane z aktywacjq i $wiadczeniem Ustugi zgodnie z obowigzujaca Taryfg prowizji
i optat.
2. Opfiaty, o ktorych mowa w ust.1 pobierane sg oddzielnie dla kazdego Uzytkownika Ustugi.
3. Optatami, o ktdérych mowa w ust 1. zostanie obcigzony Rachunek lub rachunek karty kredytowej wskazany podczas
aktywacji lub modyfikacji ustawien Ustugi.
4, Jesli saldo dostepne rachunku, o ktérym mowa w ust 3 nie pozwoli na pokrycie optat zwigzanych z Ustuga, wowczas
Bank ma prawo do zablokowania dostepu do Ustugi do czasu ustania zdarzenia powodujacego powstanie tej blokady.
§ 43
1.  Bank udostepnia informacje o:
1) szczegdtowym zakresie i zasadach korzystania z Ustugi,
2) zmiany zakresu i zasad korzystania z Ustugi wynikajacej ze zmiany oferty Banku, warunkdéw technicznych,
technologicznych i informatycznych jej $wiadczenia oraz zmiany wysokosci kosztéw jej Swiadczenia
za posrednictwem strony internetowej Banku, BOK oraz placowek Banku.
2.  Przyjmuje sie, ze Uzytkownik Ustugi akceptuje zmiany, o ktérych mowa w ust.1 pkt 2 z dniem rozpoczecia
korzystania z nowego zakresu Ustugi.
3. W przypadku braku akceptacji zmian okreslonych w ust.1 pkt.2 Uzytkownik Ustugi ma prawo do rezygnacji z Ustugi.
§ 44
Uzytkownik Ustugi moze ztozy¢ dyspozycje:
1) zawieszenia Ustugi,
2) przywrdcenia zawieszonej Ustugi,
3) modyfikacji zakresu wykorzystywanych funkcji Ustugi,
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4) rezygnacji z Ustugi
za posrednictwem kanatéw dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.

Mechanizm bilansujacy

§ 45

1.  Mechanizm bilansujacy (zwany w dalszej czesci niniejszego podrozdziatu ,Ustugq”) polega na automatycznym
przekazywaniu srodkow pienieznych pomiedzy Rachunkiem oszczednosciowo-rozliczeniowym (zwanym w dalszej
czesci niniejszego podrozdziatu ,,Rachunkiem”) a Rachunkiem oszczednosciowym (zwanym w dalszej czesci
niniejszego podrozdziatu ,Rachunkiem powigzanym”).

2. Ustuga dostepna jest w ramach Rachunku i Rachunku powigzanego prowadzonego na rzecz tego samego Posiadacza
Rachunku, a w przypadku Rachunkéw wspodlnych- na rzecz tych samych Posiadaczy Rachunku,
nieposiadajacego/nieposiadajacych w Banku kredytu z mechanizmem bilansujgcym.

3. Do jednego Rachunku i Rachunku powigzanego moze by¢ aktywna tylko jedna Ustuga.

§ 46

1.  Aktywacja Ustugi nastepuje na podstawie dyspozycji Posiadacza Rachunku, a w przypadku, gdy Ustuga dotyczy
Rachunku wspdlnego- na podstawie dyspozycji jednego z Posiadaczy Rachunku.

2. Aktywacja Ustugi odbywa sie za posrednictwem kanatow dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatow
dostepu.

3. Podczas aktywacji Ustugi Posiadacz Rachunku, a w przypadku, gdy Ustuga dotyczy Rachunku wspdlnego Posiadacz
Rachunku aktywujacy Ustuge, okresla kwote progowa, czyli wskazuje wysokos¢ srodkéw pienieznych, jaka powinna
znajdowac sie na Rachunku.

4. Minimalna wysokos$¢ kwoty progowej ustalana jest przez Bank i podawana do wiadomosci za posrednictwem strony
internetowej Banku, BOK oraz placowek Banku.

5. Bank informuje o zmianie minimalnej wysokosci kwoty progowej w formie i terminie przewidzianym dla informowania
0 zmianach niniejszego Regulaminu.

§ 47
1. Automatyczne przekazywanie srodkéw pienieznych w ramach Ustugi odbywa sie w nastepujacy sposob:
1) Bank codziennie dokonuje kontroli wysokosci kwoty progowej na Rachunku.
2) W przypadku, gdy w momencie dokonania kontroli wysokosci kwoty progowej:
a) saldo Rachunku bedzie nizsze od kwoty progowej, wéwczas dojdzie do automatycznego przekazania
srodkoéw pienieznych z Rachunku powigzanego w wysokosci stanowigcej réznice pomiedzy kwotg progowg
a saldem Rachunku,
b) saldo Rachunku bedzie wyzsze od kwoty progowej, wowczas dojdzie do automatycznego przekazania
$rodkow pienieznych na Rachunek powigzany w wysokosci stanowigcej réznice pomiedzy saldem
. Rachunku a kwotg progowa.

2. Srodki pieniezne przechowywane na Rachunku powigzanym nie powiekszajq salda dostepnego Rachunku i nie sg

dostepne dla transakcji ptatniczych realizowanych Rachunku, w tym transakcji kartowych.
§ 48

1. Posiadacz Rachunku, a w przypadku, gdy Ustuga dotyczy Rachunkéw wspdlinych- kazdy Posiadaczy Rachunku moze

ztozy¢ dyspozycje:

1) rezygnacji z Ustugi,

2) modyfikacji Ustugi,

za posrednictwem kanatéw dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.
2. Dezaktywacja Ustugi nastepuje ponadto z chwila:

1) zamkniecia Rachunku lub Rachunku powigzanego,

2) rozwigzania Umowy,

3) udzielenia Posiadaczowi Rachunku przez Bank kredytu z mechanizmem bilansujgacym.

Rozdziat IX Naleznos$¢ przeterminowana
§ 49

1. Powstanie naleznoéci przeterminowanej, stanowi razace naruszenie niniejszego Regulaminu i jako wazny powdd
moze stanowi¢ podstawe wypowiedzenia przez Bank Umowy.

2. W przypadku powstania naleznosci przeterminowanej, Bank nalicza i pobiera odsetki za okres jej utrzymywania sie.

3. Odsetki sg naliczane od dnia operacji powodujacej powstanie naleznosci przeterminowanej do dnia poprzedzajacego
wptate likwidujaca to saldo wiacznie wedtug stopy procentowej obowigzujacej w Banku i podawanej do wiadomosci w
Tabeli stop procentowych.

§ 50
Bank zawiadamia Posiadacza Rachunku o powstaniu naleznosci przeterminowanej na Rachunku za posrednictwem serwisu
transakcyjnego.
§ 51
Whptaty na Rachunek, na ktérym wystapita nalezno$¢ przeterminowana sg zaliczane na pokrycie zobowigzan Posiadacza
Rachunku wobec Banku, w nastepujacej kolejnosci:
1) kwota zadtuzenia,
2) odsetki nalezne z tytutu powstatego zadtuzenia,
3) koszty w tym koszty windykacyjne oraz optaty i prowizje zwigzane z prowadzeniem Rachunku.
§ 52

1. Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do sprawdzania salda Rachunku nie rzadziej niz raz w miesigcu oraz
niezwtocznej sptaty powstatej naleznosci przeterminowanej.

2. W przypadku braku wpfaty na Rachunek, na ktorym wystgpita nalezno$¢ przeterminowana, Bank jest uprawniony do
pobrania naleznosci niesptaconych w terminie 30 dni od dnia jej powstania poprzez obcigzenie innych Rachunkow
prowadzonych w Banku na rzecz Posiadacza Rachunku, z odpowiednim zastosowaniem postanowien dotyczacych
przewalutowan zawartych w Regulaminie ustug ptatniczych, z zastrzezeniem ust.3.

1 Ustep w tym brzmieniu obowigzuje do 16.07.2017 r.
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2W przypadku braku wptaty na Rachunek, na ktérym wystgpita nalezno$¢ przeterminowana, Bank jest uprawniony do
pobrania naleznosci poprzez obcigzenie innych Rachunkéw prowadzonych w Banku na rzecz Posiadacza Rachunku, z
odpowiednim zastosowaniem postanowien dotyczacych przewalutowan zawartych w Regulaminie ustug ptatniczych, z
zastrzezeniem ust.3.

W przypadku braku wpfaty na Rachunek, na ktorym wystgpita naleznos¢ przeterminowana prowadzony na rzecz
matoletniego Posiadacza Rachunku, Bank jest ponadto uprawniony do pobrania niesptaconych naleznosci poprzez
obcigzenie rachunku wskazanego przez:

1) przedstawiciela ustawowego, ktéry wyrazit zgode na zawarcie przez osobe matoletnia Umowy

2) Petnomocnika ustanowionego do Rachunku prowadzonego na rzecz matoletniego Posiadacza Rachunku.
Posiadacz Rachunku upowaznia Bank do pobrania niespfaconych w terminie naleznosci z innych Rachunkoéw
prowadzonych na jego rzecz. Niniejsze upowaznienie jest nieodwotalne i nie wygasa w przypadku $mierci Posiadacza
Rachunku.

Dziat III Szczegdlne warunki otwierania i prowadzenia Rachunkéw

Rozdziat I Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy do kredytu gotéwkowego

1.

§ 53

Rachunek oszczednos$ciowo-rozliczeniowy do kredytu gotéwkowego ( zwany w dalszej czesci niniejszego Rozdziatu
»~Rachunkiem”) jest prowadzony na rzecz jednego Posiadacza Rachunku, ktéremu Bank do dnia 19.05.2009r. udzielit
kredytu gotéwkowego.
Do Rachunku moze by¢ ustanowione wytacznie petnomocnictwo szczegdlne, w ramach ktérego Petnomocnik ma
prawo dysponowania saldem dostepnym Rachunku wytacznie przy uzyciu karty debetowej.
W przypadku powstania naleznosci przeterminowanej stosuje sie odpowiednio przepisy Regulaminu udzielania
kredytéw konsumpcyjnych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
Zamkniecie Rachunku nastepuje z dniem:
1)  uptywu okresu wypowiedzenia umowy kredytu gotéwkowego, o ktérym mowa w ust.1.
2) catkowitej sptaty kredytu gotowkowego, o ktéorym mowa w mowa w ust.1
3) uzyskania przez Bank wiarygodnej informacji o $mierci Posiadacza Rachunku lub jednego z Posiadaczy

Rachunku wspoélnego.

Rozdziat IT Rachunek oszczednos$ciowy umozliwiajacy regularne oszczedzanie

1.

§ 54
Rachunek oszczednosciowy umozliwiajacy regularne oszczedzanie (zwany w dalszej czesci niniejszego Rozdziatu
~Rachunkiem”) jest rachunkiem przeznaczonym dla Posiadaczy Rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego
prowadzonego w ztotych polskich (zwanego w dalszej czesci niniejszego Rozdziatu ,Rachunkiem powigzanym”).
Regularne oszczedzanie polega na przekazywaniu na Rachunek $rodkéw pienieznych z Rachunku powigzanego
zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Rozdziale.
Do Rachunku nie mozna ustanowi¢ Petnomocnika.
§ 55
Posiadacz Rachunku moze korzysta¢ z dwdch sposobdw regularnego oszczedzania:
1) oszczedzania powigzanego z wykonywanymi transakcjami ptatniczymi oraz
2) oszczedzania statej kwoty raz w miesigcu.
Oszczedzanie powigzane z wykonywanymi transakcjami ptatniczymi moze polegac na przekazywaniu na Rachunek:
1) koncowek od transakcji — co oznacza, ze na Rachunek bedzie przekazywana kwota stanowigca roéznice
pomiedzy kwotq transakcji pfatniczej realizowanej z Rachunku powigzanego a kwotg tej transakcji ptatniczej
zaokraglonej w gore do petnych 10 ztotych polskich. W przypadku, gdy kwota danej transakcji ptatniczej:
a) stanowi wielokrotno$¢ 10 ztotych polskich, wowczas na Rachunek bedzie przekazywana kwota w wysokosci
5 ztotych polskich
b) jest mniejsza lub rowna 10 ztotych, wowczas na Rachunek nie jest przekazywana zadna kwot
2) procentu od transakcji - co oznacza, ze na Rachunek bedzie przekazywana kwota wyliczana jako wartos¢
procentowa danej transakcji ptatniczej mieszczaca sie w przedziale od 1% do 15% zadeklarowana przez
Posiadacza Rachunku
3) statej kwoty od transakcji - co oznacza, ze niezaleznie od wysokosci danej transakcji ptatniczej na Rachunek
bedzie przekazywana stata kwota w wysokosci okreslonej przez Posiadacza Rachunku.
Oszczedzanie statej kwoty raz w miesigcu polega na przekazywaniu na Rachunek wskazanej przez Posiadacza
Rachunku statej kwoty zgodnie z nastepujacymi zasadami:
1) stata kwota jest przekazywana na Rachunek we wskazanym przez Posiadacza Rachunku dniu miesiaca,
mieszczacym sie w przedziale od 1 do 28-ego dnia,
2) jesli przekazywanie statej kwoty na Rachunek ma odbywac sie w dniu:
a) wczesniejszym lub réwnym dniu miesigca, w ktdrym Posiadacz Rachunku wybrat oszczedzanie statej kwoty
raz w miesigcu- wéwczas przekazywanie statej kwoty na Rachunek rozpocznie sie od kolejnego miesiaca,
b) pdzniejszym od dnia miesigca, w ktorym Posiadacz Rachunku wybrat wariant oszczedzania statej kwoty —
wowczas przekazywanie statej kwoty na Rachunek rozpocznie sie od miesigca, w ktérym nastgpit wybor tego
sposobu oszczedzania.
Posiadacz Rachunku moze korzystac:
1) jednoczesnie z obydwu sposobdw oszczedzania wskazanych w ust.1,
2) wylacznie z jednego, wskazanego przez siebie wariantu oszczedzania powigzanego z wykonywanymi
transakcjami ptatniczymi w ramach Rachunku.
§ 56
Za transakcje ptatnicze bedace zrédtem gromadzenia oszczednosci na Rachunku uznaje sie:
1) transakcje wychodzace z Rachunku powigzanego w formie:
a) przelewdw z wytaczeniem:
- przelewow SWIFT

2 Ustep w tym brzmieniu obowigzuje od 17.07.2017 r.
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- przelewow SEPA
- przelewéw SORBNET
- przelewdw realizowanych pomiedzy rachunkami widocznymi przez Uzytkownika Rachunku w serwisie
transakcyjnym, do ktérego Uzytkownik Rachunku uzyskuje dostep z wykorzystaniem danego
identyfikatora,
b) transakcji BLIK
c) transakcji kartowych dokonanych przy uzyciu:
- karty debetowej wydanej do Rachunku powigzanego
- karty kredytowej, ktdrej rachunkiem do spfaty jest Rachunek powigzany
d) innych transakcji ptatniczych- o ile requlaminy Banku opisujacy zasady ich realizacji wskazuja, ze transakcje
te sg réwniez przedmiotem gromadzenia oszczednosci na Rachunku
2) przelewow z rachunku karty kredytowej, ktérej rachunkiem do sptaty jest Rachunek powigzany, z wytaczeniem
przelewdw realizowanych na rachunki widoczne przez Uzytkownika Rachunku serwisie transakcyjnym, do
ktérego Uzytkownik Rachunku uzyskuje dostep z wykorzystaniem danego identyfikatora,

2. W przypadku odwotania zlecenia ptatniczego dotyczacego danej transakcji ptatniczej i zwrotu $srodkdw pienieznych
bedacych jej przedmiotem na Rachunek powigzany lub rachunek karty kredytowej kwota przekazana na Rachunek z
tytutu realizacji tej transakcji nie jest zwracana na Rachunek powigzany.

3. W przypadku, gdy zrédtem gromadzenia oszczednosci jest transakcja kartowa dokonana przy uzyciu karty
kredytowej, wowczas kwota do oszczedzania przekazywana jest na Rachunek z Rachunku powigzanego bedacego
rachunkiem do sptaty danej karty kredytowej.

4. W przypadku, gdy do Rachunku powigzanego udzielony jest kredyt odnawialny, wéwczas przy braku dodatnich
$rodkéw pienieznych na Rachunku powigzanym kwoty, ktére przekazywane sg na Rachunek moga zosta¢ pobrane ze
$rodkdéw kredytowych Posiadacza Rachunku.

§ 57
1. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje:
1) zawieszenia regularnego oszczedzania,
2) wznowienie regularnego oszczedzania,
3) modyfikacji sposobu regularnego oszczedzania
za posrednictwem kanatéw dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.
2. Zawieszenie regularnego oszczedzania powoduje wstrzymanie wybranych przez Posiadacza Rachunku sposobow
oszczedzania.
3.  Wznowienie regularnego oszczedzania powoduje odwotanie dyspozycji zawieszenia regularnego oszczedzania.
§ 58
1. Posiadacz Rachunku ma mozliwo$¢ regularnego przekazywania czesci zgromadzonych Rachunku $rodkdéw
pienieznych na ubezpieczenie grupowe na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym wskazanym przez
Bank, zgodnie z OWU tego ubezpieczenia.
2. W przypadku, o ktdrym mowa w ust.1 Posiadacz Rachunku ma mozliwo$¢ wskazania kwoty, jaka bedzie, co miesiac
przekazywana na poczet ubezpieczenia.
3. W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku korzysta z:
1) oszczedzania powigzanego z wykonywanymi transakcjami pfatniczymi- wowczas zobowigzany jest wskazac
dzien cyklicznego przekazywania $rodkdw pienieznych na ubezpieczenie,
2) oszczedzania statej kwoty raz w miesigcu- wowczas dniem cyklicznego przekazywania srodkéw pienieznych na
ubezpieczenie bedzie dzien, w ktéorym z Rachunku powigzanego na Rachunek jest przekazywana stata kwota
(takze w przypadku, gdy Posiadacz Rachunku jednoczesnie korzysta z oszczedzania powigzanego z
wykonywanymi transakcjami ptatniczymi i oszczedzania statej kwoty raz w miesigcu).
§ 59
Do obliczania kwoty naleznych odsetek od srodkdw pienieznych przechowywanych na Rachunku, przyjmuje sie:
1) rzeczywistg liczbe dni pozostawania $rodkéw pienieznych na Rachunku,
2)  wysokos¢ salda Rachunku.
§ 60
1. Zamkniecie Rachunku bez koniecznosci sktadania dodatkowej dyspozycji nastepuje w przypadku zamkniecia Rachunku
powigzanego, z dniem doreczenia Bankowi o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy w czesci dotyczacej Rachunku
powigzanego.
2. Bank moze dokonaé zamkniecia Rachunku w przypadku zamkniecia Rachunku powigzanego.
3. Po dokonaniu zamkniecia Rachunku $rodki pieniezne przekazywane sg na Rachunek powigzany.

Dziatl IV Postanowienia koncowe

Rozdziat I Oprocentowanie
§61

1.  Aktualna wysoko$¢ oprocentowania srodkow na Rachunku podawana jest do wiadomosci Posiadacza Rachunku w
Tabeli stop procentowych, z zastrzezeniem ust 2.

2.  Wysoko$¢ oprocentowania srodkéw na Rachunku oszczednosciowym moze by¢ ustalana indywidualnie. W takim
przypadku wysokos¢ oprocentowania Rachunku wskazana jest w Potwierdzeniu otwarcia Rachunku lub w
Potwierdzeniu udzielenia preferencyjnego oprocentowania Rachunku.

§ 62

1. Do obliczania kwoty naleznych odsetek od $rodkéw pienieznych przechowywanych na Rachunku przyjmuje sie
rzeczywistq liczbe dni pozostawania srodkdéw pienieznych na Rachunku.

2. Kwota s$rodkdéw pienieznych przechowywanych na Rachunku jest oprocentowana od dnia wptaty do dnia

poprzedzajacego dzien wyptaty wiacznie.

Przy obliczaniu odsetek od $rodkéw przechowywanych na Rachunku przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni.

Naliczanie i ksiegowania odsetek wykonywane jest w dni robocze.

Odsetki od srodkéw przechowywanych na Rachunku oblicza sie na koniec danego miesigca, w ostatnim dniu

roboczym tego miesigca, przy zatozeniu, ze saldo Rachunku od dnia obliczenia odsetek do konca miesigca nie ulegnie

kW
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zmianie. Odsetki sq kapitalizowane i ksiegowane w ostatnim dniu roboczym miesigca z datq operacji przypadajacq na

pierwszy dzien nowego miesigca.

Jesli na Rachunku wykonano operacje po obliczeniu odsetek za dany miesigqc i przed zakonczeniem tego miesiaca,

Bank dokonuje korekty dokonanego w tym miesigcu zaksiegowania podczas kapitalizacji odsetek na koniec kolejnego

miesigca albo na dzien rozwigzania Umowy.

§ 63

O ile postanowienia niniejszego Regulaminu oraz pozostatych dokumentéw stanowigcych integralng cze$¢ Umowy nie

stanowig inaczej $rodki pieniezne przechowywane na Rachunku oprocentowane sg wedtug zmiennej stopy

procentowej.

Wysokos$¢ oprocentowania Rachunku moze zosta¢ zmieniona przez Bank w okresie obowigzywania Umowy, etapowo

lub jednorazowo, w terminie 12 miesiecy od wystapienia, co najmniej jednej z nizej wskazanych okolicznosci:

1) gdy zmianie ulegnie, co najmniej jedna ze stép procentowych ustalanych lub ogtaszanych przez Narodowy Bank
Polski (NBP), w tym Rade Polityki Pienieznej, takich jak:

a) stopa referencyjna,
b) stopa lombardowa,
c) stopa redyskonta weksli,
d) stopa depozytowa,

2) gdy zmianie ulegnie, co najmniej jedna ze stép procentowych ustalanych lub ogtaszanych przez banki centralne
badz organy ksztattujace polityke pieniezng w zakresie stop procentowych dla waluty, w ktorej jest prowadzony
dany Rachunek- dla rachunkéw prowadzonych w walutach obcych,

3) gdy zmianie ulegnie ktdrykolwiek ze wskaznikéw wzrostu cen towarow i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany
przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS), o co najmniej 0,3 punktu procentowego w stosunku do poprzednio
ogtaszanych wskaznikow za analogiczny okres (roczny, kwartalny lub miesieczny),

4) gdy zmianie ulegnie stopa WIBOR/LIBOR/EURIBOR dla jednomiesiecznych lokat na rynku miedzybankowym, o
co najmniej 0,002 punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtoszonej stopy WIBOR/LIBOR/EURIBOR
przyjetej na koniec dnia roboczego w poréwnaniu do jakiegokolwiek dnia roboczego w okresie poprzednich 6
miesiecy,

5) gdy zmianie ulegnie poziom rezerw obowigzkowych lub odpisdw ustalonych przez Rade Polityki Pienieznej, lub
inny wiasciwy organ,

6) gdy zmianie ulegnie oprocentowanie obligacji emitowanych przez Skarb Panstwa,

7) gdy Bank bedzie zobowigzany do utworzenia rezerw lub odpiséw nieprzewidzianych w przepisach prawa na
dzien zawarcia Umowy, lub do zaptaty obowigzkowych opfat, podatkéw lub innych kosztéw do zaptaty, ktérych
nie byt zobowigzany w dniu zawarcia Umowy

Zmiana wysokosci oprocentowania Rachunkéw bedaca nastepstwem wystgpienia okolicznosci wymienionej w ust.2

pkt 1-2 nastepuje w zakresie do czterokrotnosci zmiany parametrow wskazanych w ust.2 pkt 1 lub 2 oraz w tym

kierunku, w ktérym nastgpita zmiana danej okolicznosci.

Zmiana wysokosci oprocentowania Rachunkéw bedaca nastepstwem wystgpienia okolicznosci wymienionej w ust. 2

pkt 3-7 nastepuje w zakresie do jednego punktu procentowego oraz w tym kierunku, w ktérym nastapita zmiana

danej okolicznosci.

Wysokos$¢ oprocentowania naleznosci przeterminowanych moze zosta¢ zmieniona przez Bank w okresie

obowigzywania Umowy, etapowo lub jednorazowo, w terminie 12 miesiecy od zmiany wysokosci odsetek

maksymalnych za opdznienie.

Zmiana wysokosci oprocentowania naleznosci przeterminowanych nastepuje w kierunku, w ktérym nastagpita zmiana

wysokosci odsetek maksymalnych za opdznienie.

Zmiana wysokosci oprocentowania, dokonana zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu nie stanowi zmiany

Umowy.

Bank informuje o zmianie Tabeli stdp procentowych w sposdéb okreslony w § 67.

Rozdziat II Optaty i prowizje

§ 64

Za czynnosci zwigzane z otwarciem i prowadzeniem Rachunku Bank pobiera prowizje i optaty okreslone w Taryfie

prowizji i optat.

Taryfa prowizji i optat okreslajaca wysokos¢ optat i prowizji za wykonywanie czynnosci bankowych oraz optat za

wykonywanie innych czynnosci, moze zosta¢ zmieniona przez Bank w okresie obowigzywania Umowy, etapowo lub

jednorazowo, w terminie 12 miesiecy od wystgpienia, co najmniej jednej z nizej wskazanych waznych przyczyn:

1) gdy zmianie ulegnie, co najmniej jedna z ponizszych stop procentowych ustalanych lub ogtaszanych przez
Narodowy Bank Polski, w tym Rade Polityki Pienieznej:

a) stopa referencyjna,
b) stopa depozytowa,
c) stopalombardowa,
d) stopa rezerwy obowigzkowej,

2) gdy zmianie ulegnie, co najmniej jedna ze stdp procentowych ustalanych lub ogtaszanych przez banki centralne
badz organy ksztattujace polityke pieniezng w zakresie stdép procentowych dla waluty, w ktdrej jest prowadzony
dany Rachunek - dla rachunkdéw prowadzonych w walutach obcych,

3) gdy zmianie ulegnie stopa WIBOR dla jednomiesiecznych lub trzymiesiecznych lokat na rynku miedzybankowym,

4) gdy zmianie ulegnie ktdérykolwiek ze wskaznikéw wzrostu cen towarow i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany przez
Gtowny Urzad Statystyczny,

5) gdy zmianie ulegnie wysokos$¢ przecietnego, miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat
nagrod z zysku, ogtaszanego przez Gtdwny Urzad Statystyczny,

6) gdy zmianie ulegnie oprocentowanie obligacji emitowanych przez Skarb Panstwa,

7) gdy zmianie ulegna ceny energii, ceny pofaczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, rozliczen
miedzybankowych, o co najmniej 1% w stosunku do poprzednio obowigzujacej ceny w analogicznym okresie
(rocznym, kwartalnym lub miesiecznym),

8) gdy Bank bedzie zobowigzany na mocy powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, decyzji, rekomendacji lub
zalecen organdw nadzoru nad rynkiem kapitalowym, finansowym lub konsumenckim badZz unormowan
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dotyczacych standardéw rachunkowosci do zmiany kapitatow Banku, w tym kapitatu zaktadowego, do zmiany lub
utworzenia funduszy witasnych, w tym funduszy rezerwowych, do zmiany lub utworzenia rezerw lub odpiséw, do
zaptaty obowigzkowych optat, podatkdéw lub innych naleznosci publicznoprawnych,

9) w przypadku wprowadzenia nowych lub zmiany istniejacych, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa,

10)w przypadku zmiany lub pojawienia sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepisow prawa na
skutek orzeczen sgaddéw lub decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji
Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw, Zwigzku Bankow Polskich i organdw wiadzy i
administracji publicznej,

11) w przypadku wprowadzenia do oferty Banku lub wycofania z oferty Banku ustug i produktéw, a takze w
przypadku rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosci produktéw i ustug,

12) w przypadku koniecznosci sprostowania omytek pisarskich, rachunkowych, koniecznosci wprowadzenia zmian
porzadkowych, nie wptywajacych na wysokosc¢ optat i prowizji,

13) w przypadku zmiany nazwy produktu lub ustugi, w tym nazwy marketingowej.

Dana opfata lub prowizja nie moze wzrosna¢ o wiecej niz 200% w stosunku do jej dotychczasowej wysokosci.

Ograniczenia wskazanego w ust. 3 nie stosuje sie do zmiany Taryfy prowizji i optat polegajacej na:

1) wprowadzeniu nowej opfaty i prowizji,

2) podwyzszeniu opfaty lub prowizji, ktorej warto$¢ wynosita 0 zt lub 0%.

Zmiana Taryfy prowizji i optat w przypadku zmiany wskaznika wskazanego w ust. 2 punkt 1a) - c), 6) nastepuje w

kierunku przeciwnym do zmiany wskaznika; w przypadku zmiany wskaznikéw wskazanych w ust. 2 punkt 1d), 2) 3),

4), 5), 7) nastepuje w kierunku zgodnym ze zmiang tych wskaznikdéw.

Zmiana Taryfy prowizji i optat dokonana zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, nie stanowi zmiany

Umowy.

Optaty z tytutu $wiadczenia ustug pfatniczych pobierane okresowo sa nalezne Bankowi jedynie za okres

obowigzywania Umowy. Optaty uiszczone z goéry podlegajg ich proporcjonalnemu zwrotowi.

Bank informuje o zmianie Taryfy prowizji i optat w sposdb okreslony w § 67.

§ 65
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do zapewnienia na Rachunku srodkéw niezbednych do pokrycia optat i
prowizji, o ktérych mowa w § 64 ust. 1.
Bank zastrzega sobie prawo do obcigzania Rachunku kwotami naleznych opfat i prowizji. Pobranie naleznych optat i
prowizji moze spowodowac powstanie naleznosci przeterminowanej.

Rozdziat III Zmiana postanowien Regulaminu

1.

2.

§ 66

Bank moze dokonywac¢ zmian Regulaminu z waznych przyczyn, ktérymi sg nastepujace okolicznosci dotyczace

produktow i ustug Swiadczonych przez Bank na podstawie Regulaminu oraz Umowy:

1) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejacych, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa,

2) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa na skutek
orzeczen sadow lub decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji
Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Zwigzku Bankdw Polskich i organéw
wiadzy i administracji publicznej,

3) zmiany warunkéw rynkowych wynikajace z postepu technicznego, technologicznego i informatycznego,

4) wprowadzenie do oferty Banku lub wycofanie z oferty Banku ustug i produktéw,

5) zmiana nazwy marketingowej ustug i produktow,

6) rozszerzenie lub zmiana funkcjonalnosci istniejacych produktéw i ustug oraz zmiany systemu informatycznego,

7) konieczno$¢ sprostowania omytek pisarskich, rachunkowych, a takze zapewnienia jednoznacznosci postanowien
Regulaminu, nie zwiekszajgca zakresu obowigzkdéw i nie zmniejszajaca zakresu uprawnien Posiadacza
Rachunku.

Bank informuje o zmianie niniejszego Regulaminu w sposéb okreslony w § 67.

Rozdziat IV Zmiana postanowien Umowy i rozwigzanie Umowy

1.

§ 67

Bank informuje Posiadacza Rachunku o zmianach nastepujacych dokumentéw bedacych integralng czescig Umowy:

1) niniejszego Regulaminu,

2) Taryfy prowizji i opfat,

3) Tabeli stop procentowych

poprzez powiadomienie:

1) w formie elektronicznej za posrednictwem komunikatu w systemie transakcyjnym lub za posrednictwem
wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku, lub

2) w formie wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku, lub

3) w formie pisemnej- w postaci informacji wystanej na adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku
zarejestrowany w Banku.

Bank udostepnia takze informacje o zmianach dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1, za posrednictwem strony

internetowej Banku oraz BOK.

Bank informuje Posiadacza Rachunku o zmianach dokumentdéw wskazanych w ust.1 nie pdzniej niz na dwa miesigce

przed proponowang datg wejscia w zycie zmian.

Termin, o ktérym mowa w ust.3 nie dotyczy zmian dokumentow wskazanych w ust.1 w przypadku, gdy ich zmiany

dotycza wytacznie:

1) wprowadzenia do oferty Banku nowych produktéw i ustug,

2) rozszerzenia mozliwosci wnioskowania o produkty lub ustugi,

3) wprowadzenia nowych trybdw zawarcia Umowy,

4) zmiany nazw tytutdw, podtytutéw i rozdziatéw widniejacych w dokumentach wskazanych w ust.1,

5) zaprzestania oferowania produktéw i ustug Banku, nie majacego wptywu na zakres obowigzkdw i uprawnien
Banku i Posiadacza Rachunku,

6) zmian z przyczyn wskazanych w § 64 ust. 2 pkt. 12 - 13,
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10.

7) zmiany wysokosci zmiennych stdp procentowych Rachunkéw wynikajacej ze zmiany wysokosci bazowych stop
procentowych okreslonych w § 63 ust. 2 pkt 1-2 lub wynikajacej ze zmiany wysokosci wskaznikéw okreslonych
w § 63 ust. 2 pkt 3,41 6,

8) zmiany wysokosci zmiennych stép procentowych Rachunkdw dokonywanej na korzys$¢ Posiadacza Rachunku,

9) zmiany wysokosci oprocentowania naleznosci przeterminowanych wynikajacej ze zmiany wysokosci odsetek
maksymalnych za op6znienie

W przypadku zmian, o ktdrych mowa w ust. 4 Bank informuje o zmianie dokumentéw wskazanych w ust.1 po jej

dokonaniu, bez zbednej zwtoki, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku.

Jesli przed proponowang data wejscia w zycie zmian Posiadacz Rachunku nie ztozy pisemnego sprzeciwu wobec

zmian dokumentdéw, o ktérych mowa w ust. 1, uznaje sie, ze Posiadacz Rachunku wyrazit na nie zgode.

Posiadacz Rachunku ma prawo przed datg wejscia zycie zmian dokumentéw, o ktérych mowa w ust 1, wypowiedzie¢

Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia optat

W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku ztozy pisemny sprzeciw wobec zmian dokumentéw, o ktérych mowa w ust.1,

ale nie dokona wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, wowczas Umowa wygasa w dniu

poprzedzajacym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia optat.

Bank moze dokona¢ zmiany nazwy marketingowej Rachunku lub ustugi dodatkowej do Rachunku. Zmiana

marketingowej nazwy Rachunku lub ustugi dodatkowej do Rachunku nie stanowi zmiany Umowy.

Bank informuje Posiadacza Rachunku o zmianie nazwy marketingowej Rachunku lub ustugi dodatkowej do Rachunku

za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku.

§ 68

Rozwigzanie Umowy, z zastrzezeniem ust. 2-7 nastepuje w przypadku:

1) wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza Rachunku lub Bank, z uptywem okresu wypowiedzenia,

2) sprzeciwu przedstawiciela ustawowego polegajacego na wypowiedzeniu Umowy w trybie natychmiastowym,

3) uptywu okresu, na ktory zostata zawarta,

4) w przypadku ztozenia przez Posiadacza Rachunku sprzeciwu, o ktérym mowa w § 67,

5) po powzieciu przez Bank wiarygodnej informacji potwierdzajqcej zmiane statusu rezydenta Posiadacza
Rachunku, z dniem uzyskania tej informaciji,

6) z dniem $mierci Posiadacza Rachunku, a w przypadku Umowy na podstawie, ktdrej prowadzony jest Rachunek
wspdlny- z dniem $mierci co najmniej jednego z Posiadaczy Rachunku, z zastrzezeniem ust.4.,

7) z uptywem 10 lat od dnia ztozenia przez Posiadacza Rachunku ostatniej dyspozycji dotyczacej tego Rachunku- a
w przypadku, gdy na podstawie Umowy prowadzony jest wiecej niz jeden rachunek - tych Rachunkow,

8) przeksztatcenia Rachunku na zasadach okreslonych w § 12. W przypadku, gdy na podstawie Umowy
prowadzony jest wiecej niz jeden Rachunek wéwczas Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg przeksztatcenia
ostatniego Rachunku prowadzonego na jej podstawie,

Umowa na podstawie, ktérej prowadzony jest Rachunek otwarty przed 31.12.2006r. ulegnie rozwigzaniu z dniem

01.07.2017r. w czesci dotyczacej tego Rachunku, jesli zostang spetnione obydwa ponizsze warunki:

1) w okresie od 31.12.2006r. do 30.06.2016r. Posiadacz Rachunku nie ztozyt dyspozycji dotyczacej tego Rachunku

2) w okresie od 30.06.2016r. do 30.06.2017r. Posiadacz Rachunku nie ztozy dyspozycji dotyczacej tego Rachunku.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust.1 pkt. 6 - Umowe uznaje sie za wigzaca do chwili wyptaty spadkobiercom

$rodkow zgromadzonych na Rachunku prowadzonym na jej podstawie.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 7 i ust 2- Umowe uznaje sie za wigzaca do chwili wyptaty Posiadaczowi

Rachunku $rodkéw zgromadzonych na Rachunku prowadzonym na jej podstawie.

Po powzieciu przez Bank wiarygodnej informacji o $mierci jednego ze Wspotposiadaczy Rachunku dopuszcza sie

mozliwo$¢ przeksztatcenia dotychczasowego Rachunku wspoélnego w Rachunek indywidualny z zachowaniem

dotychczasowego numeru Rachunku, zgodnie z dyspozycjg zyjacego Posiadacza Rachunku.

Umowa nie ulega rozwigzaniu, gdy w ciggu dwdch lat nie dokonano na Rachunku zadnych obrotéw, poza

dopisywaniem odsetek.

Zamkniecie Rachunku lub rozwigzanie Umowy skutkuje jednoczesnym odwotaniem wszystkich ustug ptatniczych

realizowanych z Rachunku przez Bank na podstawie Regulaminu ustug pfatniczych.

§ 69

Posiadacz Rachunku moze wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w czesci dotyczacej danego Rachunku - w przypadku,

gdy na podstawie Umowy prowadzony jest wiecej niz jeden Rachunek.

Posiadacz Rachunku moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie w catosci lub w czesci dotyczacej danego

Rachunku:

1) w trybie natychmiastowym bez okresu wypowiedzenia w przypadku okreslonym w § 67,

2) z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia.

Bank po otrzymaniu wypowiedzenia ztozonego przez Posiadacza Rachunku zastrzega karty debetowe wydane do

Rachunku, z tym ze w przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie okreslonym w ust.2 pkt. 2 nie wczesniej niz z

uptywem okresu wypowiedzenia.

Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy w catosci lub w czesci dotyczacej danego

Rachunku za posrednictwem kanatéw dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.

Okres wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza Rachunku liczony jest w przypadku wypowiedzenia ztozonego:

1) w formie pisemnej- od dnia doreczenia wypowiedzenia do Banku,

2) w formie elektronicznej za posrednictwem serwisu transakcyjnego - od dnia ztozenia wniosku o wypowiedzenie
Umowy w serwisie transakcyjnym,

3) za posrednictwem BOK- od dnia ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy za posrednictwem BOK.

Wypowiadajac Umowe w catosci lub w czesci dotyczacej danego Rachunku Posiadacz Rachunku obowigzany jest

zaspokoi¢ wszelkie zobowigzania powstate w tym zakresie w trakcie trwania Umowy oraz wskaza¢ rachunek

bankowy, na ktéry zostang przekazane srodki pieniezne z zamykanego Rachunku.

Wypowiadajgc Umowe w catosci lub w czesci dotyczacej danego Rachunku Posiadacz Rachunku jest zobowigzany

sptaci¢ wykorzystywany limit kredytu odnawialnego w ramach tego Rachunku, nie pézniej niz z uptywem okresu

wypowiedzenia.
§ 70

Bank, za zgodg Posiadacza Rachunku, moze skroci¢ okres wypowiedzenia i zamkng¢ Rachunek, ktérego wypowiedzenie
dotyczy, jezeli zostaty spetnione nastepujace warunki:

1) Posiadaczowi Rachunku nie zostata wydana karta debetowa, przy czym przez wydanie karty debetowej rozumie
sie jej zarejestrowanie w systemie informatycznym Banku. Informacja o fakcie zarejestrowania karty debetowej
jest udostepniania Posiadaczowi Rachunku za posrednictwem BOK oraz placéwek Banku,
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2) Posiadacz Rachunku spetnit wszystkie zobowigzania, wynikajace z Umowy, a ztozone przez Posiadacza
Rachunku dyspozycje nie spowodujg powstania naleznosci Banku po rozwigzaniu Umowy i nie sg one sprzeczne
z powszechnie obowigzujgacymi przepisami prawa,

3) Posiadacz Rachunku nie jest kredytobiorcg zobowigzanym z tytutu umowy kredytu, ktérego zabezpieczeniem
sptaty jest blokada $rodkéw zgromadzonych na Rachunku.

§71

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia w przypadku:

1) naruszenia przez Posiadacza Rachunku postanowien Umowy, w tym niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania obowigzkéw Posiadacza Rachunku wynikajacych z Umowy lub niedokonania sptat naleznych
Bankowi prowizji, optat czy innych naleznosci,

2) naruszenia przez Posiadacza Rachunku postanowien niniejszego Regulaminu i Regulaminéw wskazanych w § 1,
w tym niewykonywania lub nienalezytego wykonywania obowigzkéw okreslonych w Regulaminach wskazanych
w§gl,

3) wykorzystywania Rachunku do przeprowadzania rozliczen z tytutu prowadzonej przez Posiadacza Rachunku
dziatalnosci gospodarczej,

4) gdy dokument tozsamosci Posiadacza Rachunku znajduje sie w bazie dokumentéw zastrzezonych,

5) gdy Rachunek nie wykazuje przez okres trzech miesiecy zadnych obrotéw, za wyjatkiem okresowego
dopisywania odsetek i ich wypfat,

6) gdy w okresie jednego roku obowigzywania Umowy nie dokonano zadnej wptaty na Rachunek i jednoczesnie,
gdy saldo tego Rachunku nie jest saldem dodatnim,

7) podania przez Posiadacza Rachunku danych lub informacji nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem
faktycznym, w tym postuzenie sie przez Posiadacza Rachunku dokumentami nieaktualnymi lub nieprawdziwymi,

8) niesptacenia przez Posiadacza Rachunku powstatej naleznosci przeterminowanej wraz z naleznymi odsetkami w
wyznaczonym przez Bank terminie,

9) ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej Komisji Nadzoru
Finansowego zawierajacym publiczne ostrzezenie Komisji Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi
przedsiebiorcami (dotyczy rowniez ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie zamieszczonym na oficjalnej
stronie zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego zawierajgcego publiczne ostrzezenie organu
nadzoru finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami),

10) braku mozliwosci zastosowania wobec Posiadacza Rachunku srodkéow bezpieczenstwa finansowego wskazanych
w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

11) zwiekszania kosztoéw prowadzenia dziatalnosci przez Bank lub utrudniania korzystania przez Bank z wtasnych
systemdw informatycznych przez korzystanie przez Posiadacza Rachunku z aplikacji automatyzujacych

12) gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze Posiadacz Rachunek wykorzystuje lub ma zamiar wykorzystaé
dziatalno$¢ Banku w celu ukrycia dziatan przestepczych lub dla celéw majacych zwigzek z przestepstwem o
charakterze skarbowym, ekonomicznym, gospodarczym lub terrorystycznym.

W przypadku, gdy na podstawie Umowy prowadzony jest wiecej niz jeden Rachunek, wéwczas Bank moze

wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, w czesci dotyczacej danego

Rachunku w przypadku:

1) gdy dany Rachunek nie wykazuje przez okres trzech miesiecy zadnych obrotéw, za wyjatkiem okresowego
dopisywania odsetek i ich wypfat,

2) gdy w okresie jednego roku obowigzywania Umowy nie dokonano zadnej wpfaty na dany Rachunek i
jednoczesnie, gdy saldo tego Rachunku nie jest saldem dodatnim,

3) niesptacenia przez Posiadacza Rachunku powstatej na tym Rachunku naleznosci przeterminowanej wraz z
naleznymi odsetkami w wyznaczonym przez Bank terminie,

4) w przypadku, gdy nie dokonano zadnej wpfaty na ten Rachunek przez okres 60 dni od dnia otwarcia Rachunku,

Wypowiedzenie Umowy przez Bank w trybie wskazanym w ust.1 i ust.2 skutkuje zastrzezeniem kart debetowych na

zasadach okreslonych w Regulaminie kart debetowych.

Po uptywie okresu wypowiedzenia Umowy przez Bank w czesci dotyczacej danego Rachunku z powodu wskazanego w

ust.2 pkt.2 wszystkie wptywy na Rachunek zaliczane sg wyfacznie na sptate powstatej naleznosci przeterminowanej

wraz z naleznymi odsetkami.

Bank wypowiada Umowe na pismie, wystanym listem poleconym na ostatni znany Bankowi adres korespondencyjny

Posiadacza Rachunku zarejestrowany w systemie Banku, podajac podstawe oraz przyczyny wypowiedzenia oraz

zwraca sie do Posiadacza Rachunku z prosbg o wskazanie rachunku bankowego, na ktdry zostanie przekazane saldo

Rachunku.

§72

Posiadacz Rachunku odpowiada za wszelkie zobowigzania powstate w trakcie trwania Umowy, co oznacza, ze z chwilg

uptywu terminu wypowiedzenia, wymagalny staje sie wykorzystywany limit kredytu odnawialnego z zastrzezeniem §

69 ust.6.

Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do zwrotu kart debetowych funkcjonujacych w powigzaniu z Rachunkiem, a w

przypadku braku zwrotu kart debetowych, odpowiada za wszelkie dyspozycje zwigzane z uzyciem kart debetowych

po rozwigzaniu Umowy, na zasadach okreslonych w Regulaminie kart debetowych.

Nastepnego dnia po rozwigzaniu Umowy, srodki znajdujace sie na Rachunku stajg sie nieoprocentowanym

depozytem.

Rozdzial V Dyspozycja na wypadek smierci

A W NBR

§73
Petnoletni Posiadacz Rachunku indywidualnego moze ztozy¢ w Banku dyspozycje na wypadek $mierci.
Dyspozycja na wypadek $mierci moze by¢ ztozona wytacznie w formie pisemnej za posrednictwem kanatéw dostepu
wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.
W dyspozycji na wypadek smierci Posiadacz Rachunku wskazuje osoby uprawnione do otrzymania wyptaty z
Rachunku po jego $mierci oraz kwoty, jakie mogg by¢ wyptacone poszczegélnym osobom.
Osobami uprawnionymi do otrzymania wypfaty z Rachunku na podstawie dyspozycji na wypadek $mierci (zwanymi
dalej ,,osobami uprawnionymi”) moga by¢: matzonek, rodzenstwo, dzieci, wnuki, prawnuki, rodzice, dziadkowie lub
pradziadkowie Posiadacza Rachunku.
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Wysokos$¢ kwoty, jaka moze by¢ wyptacona- bez wzgledu na liczbe 0sdb uprawnionych- nie moze by¢ wyzsza niz
dwudziestokrotne przecietne miesieczne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw bez wypfat nagréd z zysku,
ogtaszane przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego za ostatni miesigc przez $Smiercig Posiadacza Rachunku.
Kwota wskazana przez Posiadacza Rachunku w dyspozycji na wypadek $mierci nie wchodzi do spadku po Posiadaczu
Rachunku.

§ 74
Wyptata kwoty wskazanej w dyspozycji na wypadek smierci nastepuje bez przeprowadzenia postepowania
spadkowego po przedtozeniu przez osoby uprawnione skréconego aktu zgonu.
Jezeli Posiadacz Rachunku ztozyt wiecej niz jednag dyspozycje na wypadek $mierci, a faczna kwota wskazana w
zlozonych przez niego dyspozycjach na wypadek smierci jest wyzsza od kwoty okreslonej w § 73 ust 5, wowczas
dyspozycja ztozona pdzniej ma pierwszenstwo przed dyspozycja ztozong wczesniej.
Osoby uprawnione, ktérym Bank wyptacit kwote wynikajaca z dyspozycji na wypadek $mierci z naruszeniem ust. 2
zobowigzane sg do jej zwrotu spadkobiercom Posiadacza Rachunku.

§ 75
Posiadacz Rachunku moze w kazdej chwili zmieni¢ lub odwota¢ dyspozycje na wypadek $mierci.
Zmiana lub odwotanie dyspozycji na wypadek $mierci moze by¢ ztozone przez Posiadacza Rachunku wytgcznie w
formie pisemnej za posrednictwem kanatdéw dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu.
W przypadku przeksztatcenia Rachunku indywidualnego w Rachunek wspdélny traci moc obowigzujacg dyspozycja na
wypadek $mierci dotyczaca przeksztatcanego Rachunku.

Rozdziat VI Inne postanowienia

1.
2.

§ 76
Bank komunikuje sie z Uzytkownikiem Rachunku za posrednictwem strony internetowej Banku, serwisu
transakcyjnego, poczty elektronicznej e-mail, drogq telefoniczng i pocztowg oraz za posrednictwem placéwek Banku.
Warunkiem otrzymania informacji przekazywanych przez Bank w sposob okreslony w ust. 1 jest posiadanie przez
Uzytkownika Rachunku:
1) w przypadku strony internetowej Banku- wyposazenia technicznego z dostepem do sieci Internet (np.
komputer, telefon lub inne urzadzenie mobilne) i niezbednego oprogramowania, w tym najnowszej wersji jednej
z przegladarek internetowych lub aplikacji mobilnej oraz wersji systemow operacyjnych wskazanych przez Bank
za posrednictwem strony internetowej Banku,
2) w przypadku serwisu transakcyjnego:

a) wyposazenia technicznego (np. komputer, telefon lub inne urzadzenie mobilne) i niezbednego
oprogramowania w tym najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych Iub aplikacji mobilnej oraz
wersji systemow operacyjnych wskazanych przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku

oraz

b) dostepu do Rachunku za posrednictwem serwisu transakcyjnego,

3) w przypadku komunikacji Banku za posrednictwem wiadomosci e-mail:

a) wyposazenia technicznego z dostepem do sieci Internet (np. komputer, telefon lub inne urzadzenie mobilne)
i niezbednego oprogramowania, w tym najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych oraz wersji
systemdw operacyjnych wskazanych przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku,

oraz

b) zarejestrowanego w Banku adresu poczty elektronicznej e-mail,

4) w przypadku komunikacji Banku drogaq telefoniczna, w tym za posrednictwem wiadomosci SMS:

a) wyposazenia technicznego (np. telefon lub inne urzadzenie mobilne) i niezbednego oprogramowania

oraz

b) zarejestrowanego w Banku numeru telefonu

5) w przypadku komunikacji Banku drogg pocztowa- zarejestrowanego w Banku adresu korespondencyjnego.
Bank informuje o zmianie katalogu przegladarek internetowych oraz wersji systemdw operacyjnych wskazanych
przez Bank w formie i terminie przewidzianym dla informowania o zmianach niniejszego Regulaminu.

8§77

Bank na kazde zgdanie Posiadacza Rachunku udostepnia postanowienia Umowy, ktdra zostata zawarta pomiedzy Bankiem
a Posiadaczem Rachunku poprzez przestanie wzorca Umowy za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail lub drogg
pocztowa.

1.

§78
Bank, jako administrator danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych informuje:
1) iz bedzie przetwarzat dane osobowe Posiadacza Rachunku w bankowym zbiorze danych w celu wykonania
czynnosci bankowych, ktérych jest strong,
2) o dobrowolnosci podania danych, prawie dostepu do nich i ich poprawiania,
3) o prawie zgfaszania sprzeciwu na marketing bezposredni produktéw i ustug wtasnych Banku za posrednictwem
BOK jak i w placowkach Banku,
4) o mozliwosci wyrazenia lub odwotania zgody na:

a) otrzymywanie materiatdw marketingowych ustug i produktéow spotek wchodzacych w sktad Grupy
kapitatowej Banku,

b) przetwarzanie swoich danych osobowych w celu otrzymywania materiatdw marketingowych ustug i
produktow AXA TU S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Chtodna 51 oraz AXA Ubezpieczenia TUIR S.A z siedzibg
w Warszawie, ul. Chiodna 51,

c) otrzymywanie informacji handlowych od Banku za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej, w tym na
uzywanie dla celdw marketingowych udostepnionych przeze mnie Bankowi telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych

za posrednictwem BOK, w placdwkach Banku oraz w serwisie transakcyjnym.

Ponadto Bank informuje, iz w celu podjecia niezbednych dziatan zwigzanych z zawarciem i wykonywaniem Umowy
oraz w celu realizacji ustawowo okreslonych uprawnien i obowigzkéw zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
bankowych, moze przekaza¢ dane osobowe Posiadacza Rachunku do Zwigzku Bankdw Polskich z siedzibg w
Warszawie ul. Kruczkowskiego 8, ktory prowadzi system Bankowy Rejestr, w przypadkach, zakresie i celach
okreslonych w ustawie prawo bankowe.
W celu przedstawienia Posiadaczowi Rachunku ofert produktéw i ustug wtasnych uwzgledniajacych ocene zdolnosci
kredytowej i analize ryzyka kredytowego, Bank jest uprawnionym do pobierania z Biura Informacji Kredytowej S.A.
danych dotyczacych sytuacji kredytowej Posiadacza Rachunku.
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§ 79

1. Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do rzetelnego, zgodnego z prawda i niezwlocznego informowania Banku o
zmianach danych osobowych przekazanych Bankowi w zwigzku z zawartag Umowa. Zmiana danych osobowych
Posiadacza Rachunku nie stanowi zmiany Umowy.

2. Petnomocnik zobowigzany jest do rzetelnego, zgodnego z prawda i niezwtocznego informowania Banku o zmianach
danych osobowych przekazanych Bankowi w zwigzku z ustanowieniem petnomocnictwa.

3. Zmiana danych Uzytkownika Rachunku wymaga zweryfikowania jego tozsamosci przez pracownika Banku oraz moze
wymagac:

1) przedstawienia oryginatdw dokumentow poswiadczajacych fakt zmiany, lub
2) przedstawienia kopii ww. dokumentéw poswiadczonych za zgodnos$é z oryginatem przez notariusza.

4, Kazda zmiana danych dokonywana w drodze korespondencyjnej wymaga dodatkowo poswiadczenia wtasnorecznosci
podpisu ztozonego pod wnioskiem o zmiane danych/formularzem zmiany danych zgodnie z Zasadami poswiadczania
podpisu sie udostepnianymi przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK.

5. W przypadku przestania kopii dokumentéw, kopie te powinny by¢ poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem przez
notariusza lub inny podmiot ustawowo upowazniony do dokonywania takich czynnosci.

6. Po dokonaniu aktualizacji danych osobowych Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do aktualizacji tychze danych w
zakresie ustug ptatniczych $wiadczonych przez Bank na podstawie Regulaminu ustug ptatniczych.

7. Posiadacz Rachunku nie jest uprawniony do dokonywania zmiany danych ustanowionego przez siebie Petnomocnika.

§ 80

1. Posiadacz Rachunku jest zobowigzany zgtosi¢ do Banku fakt przekazywania na jego Rachunek renty lub emerytury z
zagranicy.

2. Posiadacz Rachunku przyjmuje do wiadomosci, ze brak zgtoszenia, o ktéorym mowa w ust.1 jest jednoznaczny z
przyjeciem przez Posiadacza Rachunku odpowiedzialnosci karnej skarbowej za nieodprowadzony, a nalezny podatek.

§ 81

1.  Srodki zgromadzone na Rachunkach prowadzonych przez Bank wolne sa od zajecia sadowego i administracyjnego do
wysokosci i na zasadach okreslonych w ustawie prawo bankowe i w ustawie o ustugach ptatniczych.

2. W przypadku rezygnacji lub korzystania z kwoty wolnej w innych bankach Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do
zgtoszenia tego faktu za posrednictwem kanatéow dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatéow dostepu.

§ 82

Organami sprawujacymi nadzor nad dziatalnoscig Banku w sprawach ochrony konsumentéw sg:

1) Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w sprawach z zakresu ochrony konkurencji i konsumentow,
2) Komisja Nadzoru Finansowego w pozostatych sprawach.

mBank S.A. z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
° o wplaconym w calosci kapitale zaktadowym, ktorego wysokoéé wg stanu na dzier 01.01.2017 r. wynosi 169.120.508 zlotych.
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