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SPRAWOZDANIE NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA

Dla Walnego Zgromadzenia oraz dla Rady Nadzorczej mBanku S.A.

Sprawozdanie z badania rocznego sprawozdania finansowego

Opinia

PrzeprowadziliSmy badanie rocznego sprawozdania finansowego mBanku S.A. (,Bank™) z siedzibg
w Warszawie, ul. Prosta 18, na ktére sktadajg sie: rachunek zyskéw i strat oraz sprawozdanie
z catkowitych dochoddéw za okres od dnia 1 stycznia 2021 roku do dnia 31 grudnia 2021 roku,
sprawozdanie z sytuacji finansowej na dziert 31 grudnia 2021 roku, sprawozdanie ze zmian w kapitale
wiasnym, sprawozdanie z przeptywdw pienieznych za okres od dnia 1 stycznia 2021 roku do dnia 31
grudnia 2021 roku oraz noty objasniajgce do sprawozdania finansowego zawierajace opis przyjetych
zasad rachunkowosci (,,sprawozdanie finansowe").

Naszym zdaniem, sprawozdanie finansowe:

e przedstawia rzetelny i jasny obraz sytuacji majatkowej i finansowej Banku na dzien 31 grudnia
2021 roku oraz jego wyniku finansowego i przeptywow pienieznych za okres od dnia 1 stycznia
2021 roku do dnia 31 grudnia 2021 roku zgodnie z majacymi zastosowanie Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczos$ci Finansowej zatwierdzonymi przez Unie Europejskg oraz
przyjetymi zasadami (politykg) rachunkowosci,

e jest zgodne co do formy i tresci z obowigzujgcymi Bank przepisami prawa oraz jego statutem,

e zostato sporzadzone na podstawie prawidtowo prowadzonych ksigg rachunkowych zgodnie
Z przepisami rozdziatu 2 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowosci (,ustawa
o rachunkowosci").

Niniejsza opinia jest spdjna ze sprawozdaniem dodatkowym dla Komisji ds. Audytu Rady Nadzorczej
Banku (,,Komisja ds. Audytu"), ktére wydaliSmy dnia 1 marca 2022 roku.

Podstawa opinii

Nasze badanie przeprowadziliémy zgodnie z Krajowymi Standardami Badania w brzmieniu
Miedzynarodowych Standardéw Badania przyjetymi uchwatami Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw
(,KSB™) oraz stosownie do ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym (,ustawa o biegtych rewidentach™) oraz Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie
szczegbétowych wymogéw dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek
interesu publicznego, uchylajacego decyzje Komisji 2005/909/WE (,,rozporzadzenie UE"). Nasza
odpowiedzialno$¢ zgodnie z tymi standardami zostata dalej opisana w sekcji naszego sprawozdania
.Odpowiedzialno$¢ biegtego rewidenta za badanie sprawozdania finansowego”.

JesteSmy niezalezni od Banku zgodnie z Miedzynarodowym kodeksem etyki zawodowych ksiegowych
(w tym Miedzynarodowymi standardami niezaleznosci) Rady Miedzynarodowych Standardow
Etycznych dla Ksiegowych (,Kodeks IESBA") przyjetym uchwatami Krajowej Rady Biegtych
Rewidentéw oraz z innymi wymogami etycznymi, ktére majg zastosowanie do badania sprawozdan
finansowych w Polsce. Wypetnilismy nasze inne obowigzki etyczne zgodnie z tymi wymogami
i Kodeksem IESBA. W trakcie przeprowadzania badania kluczowy biegty rewident oraz firma
audytorska pozostali niezalezni od Banku zgodnie z wymogami niezaleznosci okreslonymi w ustawie
o biegtych rewidentach oraz w rozporzadzeniu UE.

Uwazamy, ze dowody badania, ktdére uzyskaliSmy sg wystarczajgce i odpowiednie, aby stanowic
podstawe dla naszej opinii.
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Objasnienie ze zwréceniem uwagi

Zwracamy uwage na note 34 sprawozdania finansowego, ktéra opisuje niepewnosci zwigzane
z zatozeniami i osgdami Zarzadu Banku na potrzeby ustalenia parametréw wykorzystanych
w kalkulacji wptywu ryzyka prawnego zwigzanego z klauzulami indeksacyjnymi w umowach kredytéw
hipotecznych we franku szwajcarskim, oraz niepewnosci w odniesieniu do miedzy innymi
oczekiwanego rozstrzygniecia Sadu Najwyzszego na temat kluczowych kwestii zwigzanych
z ustaleniem linii orzeczniczej dotyczacej kredytéw hipotecznych we franku szwajcarskim.

Nasza opinia nie jest zmodyfikowana w odniesieniu do tej sprawy.
Kluczowe sprawy badania

Kluczowe sprawy badania sg to sprawy, ktére wedtug naszego zawodowego osadu byty najbardziej
znaczace podczas badania sprawozdania finansowego za biezgacy okres sprawozdawczy. Obejmuja
one najbardziej znaczgace ocenione rodzaje ryzyka istotnego znieksztatcenia, w tym ocenione rodzaje
ryzyka istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem. Do spraw tych odnie$liSmy sie
w kontek$cie naszego badania sprawozdania finansowego jako catosci i przy formutowaniu naszej
opinii oraz podsumowali$my naszg reakcje na te rodzaje ryzyka, a w przypadkach, w ktérych
uznaliSmy za stosowne przedstawiliSmy najwazniejsze spostrzezenia zwigzane z tymi rodzajami
ryzyka. Nie wyrazamy osobnej opinii na temat tych spraw.

Kluczowa sprawa badania Jak nasze badanie odniosto sie do tej sprawy
Szacunki oraz osady dotyczace wptywu ryzyka prawnego wynikajacego z kredytéw
hipotecznych indeksowanych do franka szwajcarskiego

Bank udzielat kredytéw hipotecznych W ramach procedur badania, czyli oceniajac,
indeksowanych do franka szwajcarskiego (dalej = czy szacunki ksiegowe i powigzane ujawnienia
zwane ,kredytami CHF™). Warto$¢ bilansowa w sprawozdaniu finansowym sg racjonalne,
netto tych kredytéw wyniosta 9,1 miliardéw przeprowadziliémy miedzy innymi nastepujgce
ztotych na dziert 31 grudnia 2021 roku. procedury:

Warto$¢ bilansowa netto uwzglednia wptyw e Przeanalizowaliémy wybrana przez Bank
ryzyka prawnego zwigzanego z indywidualnymi metodologie ustalenia rezerwy CHF, w tym
sprawami sagdowymi dotyczacymi klauzul jej zatozenia i wykorzystane dane, co do
indeksacyjn{ych dla kredytéow CHF w kwocie 2 oszacowania mozliwych rozstrzygnieé
485 milionow ztotych, z pozwem zbiorowym spraw sadowych zwiazanych z udzielonymi
dotyczacym klauzul waloryzacyjnych przez Bank kredytami CHF oraz ilo$¢
zawartych w umowach w CHF w kwocie 290 POZWOW:

milionéw ztotych oraz z programem
dobrowolnych ugéd w kwocie 1 010 milionéw
ztotych, ktéry odzwierciedla spadek wartosci
bilansowej brutto kredytéw ujety zgodnie z
Miedzynarodowym Standardem
Sprawozdawczosci Finansowej 9 (,MSSF 9").
Jednoczes$nie na dzien 31 grudnia 2021 roku
warto$¢ catkowicie sptaconych kredytéw CHF
wyniosta 7,3 miliardow ztotych, a wartos¢
rezerwy na ryzyko prawne wynikajace z
pozwow indywidualnych oraz pozwu
zbiorowego zwigzanych z kredytami
sptaconymi oraz kredytami aktywnymi o niskiej
wartosci ujetej jako rezerwy na sprawy sporne,
ktora zostata ustalona zgodnie z
Miedzynarodowym Standardem
Rachunkowosci 37 Rezerwy, zobowigzania
warunkowe i aktywa warunkowe (,MSR 37"),

e ZapoznaliSmy sie z listg spraw spornych, w
ktérych strong jest Bank oraz oceng
prawnikéw Banku w zakresie ich
rozstrzygnieé, w tym otrzymalismy
niezalezne potwierdzenia na temat
prowadzonych spraw od zewnetrznych firm
prawniczych;

e ZapoznaliSmy sie z posiadanymi przez
Bank zewnetrznymi opiniami prawnymi, w
tym dokonaliémy oceny ujetych w nich
zatozen oraz analizy pod katem
kompetencji i obiektywizmu zewnetrznych
ekspertéw zaangazowanych przez Bank. W
ramach powyzszych prac byliSmy wspierani
przez naszych specjalistéw z zakresu
prawa;

e OceniliSmy spdjno$¢ z posiadanymi
danymi, zewnetrznymi opiniami prawnymi
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wyniosta 348 miliondéw ztotych. tgczny wptyw
ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami
walutowymi indeksowanymi do CHF,
wynikajacy z pomniejszenia wartosci
bilansowej brutto tychze kredytéw oraz
wartosci utworzonych rezerw zostat w dalszej
czes$ci okreslony jako: ,rezerwa CHF".

Bank jest pozwanym w wielu procesach
sgdowych wszczetych przez kredytobiorcow
kredytow CHF, zaréwno wcigz niesptaconych
jak i w petni sptaconych. Jak opisano w nocie
34 sprawozdania finansowego roszczenia
dotyczg orzeczenia cze$ciowej niewaznosci
uméw kredytowych, tj. pod wzgledem
postanowien dotyczacych waloryzacji, lub
orzeczenia, ze umowy te sg niewazne w
catosci. Bank jest rowniez pozwany w
postepowaniu zbiorowym wniesionym przez
Rzecznika Konsumentéw reprezentujgcego
grupe klientéw bankowosci detalicznej, ktérzy
zawarli umowy o kredyt CHF.

Ponadto w dniu 6 grudnia 2021 roku Bank
zainicjowat pilotazowy program ugdd dla
kredytobiorcow, ktérzy posiadajg aktywne
kredyty CHF (zwany dalej ,,programem ugdd™)
oraz ujat szacunek wptywu tego programu
poprzez skorygowanie wartosci bilansowej
brutto tych kredytéw zgodnie z MSSF 9
paragraf B5.4.6.

Od 1 stycznia 2021 roku Bank zmienit swojg
polityke rachunkowos$ci w zakresie ujecia
wplywu ryzyka prawnego zwigzanego z
indywidualnymi sprawami sgdowymi w
przedmiocie klauzul indeksacyjnych dla
kredytéw hipotecznych i mieszkaniowych w
CHF dla kredytéw aktywnych z ujmowania
rezerw na postepowanie sgdowe zgodnie z
MSR 37 na skorygowanie wartosci bilansowej
brutto tych kredytéw zgodnie z MSSF 9
paragraf B5.4.6. Szczegdty dotyczace tej
zmiany zasad rachunkowosci przedstawiono w
nocie 2.30 sprawozdania finansowego.

kaczne koszty ryzyka prawnego zwigzanego z
kredytami CHF ujete w rachunku zyskoéw i strat
za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2021 roku
wyniosty 2 758 milionédw ztotych i zostaty
zaprezentowane w pozycji Koszty ryzyka
prawnego zwigzanego z kredytami walutowymi.
Szczegotowy podziat wptywu ryzyka
zwigzanego z kredytami CHF na dzien 31
grudnia 2021 roku przedstawiono w nocie 34
do sprawozdania finansowego.

przedstawionymi przez Bank oraz
omdéwiliSmy m.in. z Zarzadem i
Departamentem Kredytéw Spornych w
Banku:

- prawdopodobienstwo prawomocnego
przegrania spraw dla kazdego z
rozwazanych wyrokdéw, w tym rozktad w
czasie tych wyrokow, jak réwniez
prawdopodobienstwo zaakceptowania
przez kredytobiorcéw ugody oferowanej
przez Bank, oraz uzasadnienie zatozenia,
ze cze$¢ kredytobiorcéw nie ztozy pozwu
sgdoweqo ani nie podejmie decyzji o
zaakceptowaniu dobrowolnej ugody z
Bankiem,

prawdopodobienstwo straty dla kazdego
z rozwazanych rozwigzan,

rozktad oczekiwanych wyrokéw, ktére
zostang wydane przez sady,

straty poniesione przez Bank w
przypadku przegrania sprawy w sadzie
dla okre$lonego wyroku.
PrzeanalizowaliSmy wybdr szacunku
punktowego przez Zarzad w Swietle
istniejgcej dokumentacji prawnej oraz
wrazliwosci kalkulacji na zmiany
kluczowych zatozen;

ZapoznaliSmy sie z protokotami z
posiedzen organdéw Banku, rejestrami
skarg i reklamacji oraz korespondencjg z
regulatorami dotyczgcymi kredytéw CHF i
ocenilismy ich wptyw na poziom rezerwy
CHF oraz zakres ujawnien dotyczacych
rezerwy CHF;

ZapoznaliSmy sie z materiatami
omawianymi przez Zarzad oraz Komisje ds.
Ryzyka Rady Nadzorczej Banku,
dotyczacymi potencjalnego wptywu ryzyka
prawnego zwigzanego z kredytami CHF na
sytuacje kapitatowa i finansowa Banku oraz
Grupy;

Omowilismy z Zarzagdem Banku podejscie
do programu ugdd oraz zatozenia
stosowane do obliczania wptywu tego
rozwigzania na sprawozdanie finansowe;
Przeanalizowali$my réwniez wyroki /
rozstrzygniecia po dacie bilansowej oraz
naptyw pozwow oraz wspotczynnik
akceptacji programu ugdd po dacie
bilansowej w $wietle przyjetych w
metodologii zatozen;
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Wptyw ryzyka prawnego zwigzanego z
kredytami CHF obliczono jako sume
scenariuszy wynikajacych z:

e indywidualnych roszczen prawnych,
obliczony na podstawie iloczynu
obecnej i oczekiwanej populacji
kredytobiorcow, ktérzy ztozyli lub
ztozg pozew przeciwko Bankowi,
prawdopodobieristwa przegranej
sprawy w wyniku ostatecznego i
wigzgceqo orzeczenia, podziatu
oczekiwanych wyrokéw zasgdzonych
przez sady oraz straty, jakie poniesie
Bank w przypadku przegranej sprawy
w sadzie;

e pozwu zbiorowego, obliczony w
oparciu o oceng Zarzadu Banku w
kwestii prawdopodobiefstwa
przegrania sprawy oraz wartos¢
przedmiotu sporu;

e wptywu programu ugéd, oszacowany z
uwzglednieniem szacunku wskaznika
akceptacji dobrowolnych ugéd oraz
ponoszoneqgo przez Bank kosztu
zawarcia ugdd.

Osady Zarzadu Banku dotyczace zatozen
przyjetych w celu oszacowania rezerw CHF,
wplywu pozwu zbiorowego oraz programu
ugdd sa ztozone oraz obarczone licznymi
niepewnos$ciami zwigzanymi z, miedzy innymi:
(i) liczbg pozwow, ktére zostang ztozone w
przysztosci (i) prawdopodobieristwem
przegrania spraw sadowych (iii) przysztymi
rozstrzygnieciami (zaréwno co do ksztattu
rozstrzygniecia, jak i jego wartosci) i (iv)
wspotczynnikiem akceptacji dla programu
dobrowolnych ugéd, (v) populacja
kredytobiorcéw, ktérzy ani nie zawrg
dobrowolnej ugody ani nie pozwg Banku i moga
sie rézni¢ w przysztosci. Do tej pory w Polsce
nie wyksztatcita sie dominujaca linia
orzecznicza, ani w zakresie rozstrzygania o
niedozwolonym charakterze postanowien
umownych wprowadzajgcych mechanizm
indeksacji, ani tez co do ewentualnych skutkéw
ustalenia ich abuzywnosci, a Zarzad Banku
przy wypracowywaniu swoich zatozen
korzystat z opinii prawnych zewnetrznych
kancelarii prawnych.

Z uwagi na istotnos¢ portfela kredytéw CHF,
znaczaca role osadu i szacunkoéw Zarzadu oraz

e Przeanalizowalismy benchmarki rynkowe

co do udziatu kosztéw zwigzanych ze
sprawami spornymi dotyczgcymi kredytéw
CHF w stosunku do wielkos$ci portfela tych
kredytéw;

e Przeanalizowali$my ujecie ksiegowe rezerw
CHF, wptyw pozwu zbiorowego i programu
ugéd zgodnie z MSSF 9 i MSR 37;

e Przedyskutowali§my z Cztonkami Komisji
ds. Audytu Rady Nadzorczej zasadno$¢
zatozen przyjetych przez Zarzad, w tym
0szacowanie wyzszego ryzyka oraz ryzyko
potencjalnej stronniczosci kierownictwa.

Ponadto dokonali$my oceny ujawnienia
Zwigzanego z szacunkami dotyczacymi rezerw
oraz zobowigzan warunkowych zawartego w
sprawozdaniu finansowym, pod katem jego
kompletno$ci oraz adekwatnosci.
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ztozono$¢, wrazliwosc¢ i subiektywizm tych
0sgdéw i szacunkdéw dotyczgcych wyceny
ryzyka zwigzanego z kredytami CHF, jak
réwniez niepewno$¢ zwigzang z przysztym
rozwojem otoczenia prawnego, uwazamy
ujecie i wycene tego wptywu za kluczowa
sprawe badania. Niepewno$¢ ta jest zwigzana
miedzy innymi z przysztymi wyrokami Sadu
Najwyzszego i Trybunatu Sprawiedliwos$ci Unii
Europejskiej, w odniesieniu do kluczowych dla
ustalenia linii orzeczniczej dotyczacej kredytéw
CHF i jej wptywu na rozktad
prawdopodobienstw przysztych wyrokéw oraz
innymi okoliczno$ciami, jak opisano w nocie 34
sprawozdania finansowego.

Ujawnienia w zakresie osgdu Zarzadu Banku
zwigzanego z szacunkami dotyczacymi
powyzszych rezerw, w tym wrazliwo$¢
kalkulacji na zmiane kluczowych zatozen, jak
rowniez informacje dotyczace istotnych
toczacych sie spraw sadowych oraz innych
okolicznosci, moggcych mie¢ wptyw na
szacowanie powyzszego wptywu znajduja sie w
nocie 34 sprawozdania finansowego.

Odpisy aktualizujgce z tytutu oczekiwanych strat kredytowych

Kredyty i pozyczki udzielone klientom
wyceniane w zamortyzowanym koszcie na
dzien 31 grudnia 2021 roku wynosity 86,5
miliardéw ztotych i stanowity 45,1% sumy
bilansowej Banku. Na powyzszg kwote sktadata
sie wartos¢ brutto kredytéw i pozyczek

w wysoko$ci 89,1 miliardéw ztotych
pomniejszona o oczekiwane straty kredytowe
w wysokosci 2,6 miliardéw ztotych.

Zgodnie z MSSF 9 Zarzad Banku powinien
okresli¢ wartosci oczekiwanych strat
kredytowych, ktére mogg wystgpi¢ w okresie
12 miesiecy lub pozostatym okresie zycia
ekspozycji, w zaleznosci od klasyfikacji
poszczegdlnych aktywow do koszykow.
Ustalenie wysokos$ci oraz momentu
rozpoznania odpisu na oczekiwane straty
kredytowe wymaga zastosowania istotnego
osadu oraz istotnych i ztozonych szacunkéw
dotyczacych, miedzy innymi:

e przypisania aktywéw finansowych do
odpowiednich koszykéw zgodnie z
kryteriami MSSF 9,

e interpretacji wymogdw oraz przyjetych
zatozen w zakresie budowy modeli

W ramach procedur badania
przeanalizowali$my proces szacowania
oczekiwanych strat kredytowych w Banku, a
takze procesy z nim zwigzane: proces
monitorowania sytuacji ekonomiczno-
finansowej kredytobiorcéw oraz identyfikacji
przestanek utraty wartos$ci, a takze proces
kalkulacji oczekiwanych strat kredytowych. W
ramach analizy proceséw zapytaliSmy o
zmiany w procesach wprowadzone w zwigzku z
pandemig COVID-19 oraz udzielaniem
moratoriow kredytowych przez Bank. Dla
powyzszych proceséw przeanalizowalismy
zaprojektowanie

i funkcjonowanie mechanizmoéw kontrolnych,
a takze przeprowadziliSmy testy zgodnosci

i wiarygodnosci danych wykorzystywanych
w tych procesach.

Ponadto zapoznali$my sie z politykami
rachunkowo$ci oraz metodykami szacowania
parametréw ryzyka oraz tworzenia odpiséw
w ujeciu portfelowym na oczekiwane straty
kredytowe, jak réwniez politykami
regulujgcymi przyznawanie moratoriéw
kredytowych w $wietle ich zgodnosci z
wymogami MSSF 9 i poréwnalismy je z
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szacowania parametréw ryzyka
kredytowego oraz odpiséw z tytutu
oczekiwanych strat kredytowych,

e kompletnosci i odpowiedniosci danych
zastosowanych do kalkulacji odpiséw z
tytutu oczekiwanych strat
kredytowych,

e przyjetych zatozen, w tym
zastosowanych przy szacunku
mozliwych scenariuszy
makroekonomicznych,

e wyceny kredytédw ocenianych
indywidualnie, w tym oceny wielu
scenariuszy oraz wyceny
zabezpieczen.

W 2021 roku, w zwigzku z trwajaca pandemia
COVID-19, Bank dokonat ponownej oceny
dziatan majacych na celu uwzglednienie tej
informacji w modelach wykorzystywanych do
wyznaczenia oczekiwanych strat z tytutu
ryzyka kredytowego oraz w procesie
identyfikacji istotnego pogorszenia jakosci
kredytowej (tzw. SICR).

Z uwagi na istotnos¢ kredytéw i pozyczek
udzielonych klientom w stosunku do aktywow
ogétem, a takze znaczenie osadow

i szacunkdéw Zarzadu Banku oraz ztozonos¢
tych osadéw i szacunkéw dotyczgcag oceny
oczekiwanych strat kredytowych, uwazamy
wycene odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty
wartosci kredytéw i pozyczek udzielonych
klientom za kluczowa sprawe badania.

Informacje w zakresie metodyki klasyfikacji

i wyceny kredytéw i pozyczek udzielonych
klientom, a takze zwigzane z nimi kwestie
0sadu i szacunkdw zostaty opisane w notach
2.5, 2.71 3.3 sprawozdania finansowego,
natomiast informacje w zakresie wartosci
kredytow i pozyczek udzielonych klientom oraz
wartos$ci odpiséw aktualizujgcych z tytutu
utraty wartos$ci zostaty opisane w notach 14 i
22 sprawozdania finansowego.

Szczegdtowe informacje w zakresie wptywu
pandemii COVID-19 na oczekiwane straty
kredytowe zostaty opisane w nocie 4
sprawozdania finansowego. Ponadto inne
zmiany wprowadzone w 2021 roku do modeli
szacowania oczekiwanych strat kredytowych
zostaty opisane w nocie 3.3 sprawozdania
finansowego.

praktyka rynkowa. Przeprowadzili§my analize
okres$lonych przez Bank przestanek
znaczacego wzrostu ryzyka kredytowego oraz
klasyfikacji do koszykéw ryzyka, tzw.
.staging”.

OceniliSmy modele, zatozenia i kompletnos¢
danych wykorzystanych przez Bank

na potrzeby tworzenia odpiséw na oczekiwane
straty kredytowe, w tym zatozenia bedace
podstawg okreslenia okresu identyfikacji
straty, prawdopodobienstwo niewykonania
zobowigzania, scenariusze makroekonomiczne
oraz straty w wyniku niewykonania
zobowiazania, jak rowniez poddaliSmy ocenie
zmiany w modelach i weryfikacje
historycznych modeli (tzw. backtesty).

PrzeanalizowaliSmy zmiany w modelach oraz w
procesie identyfikacji istotnego pogorszenia
jakosci kredytowej, ktére zostaty wdrozone
migdzy innymi w zwigzku z pandemig COVID-
19.

Przeanalizowali$my historyczne wartosci
oczekiwanych strat kredytowych w ujeciu
portfelowym poprzez ich poréwnanie do
rzeczywistych strat kredytowych
realizowanych na poszczegdlnych
jednorodnych portfelach w przesztosci.

Przy przeprowadzaniu powyzszych procedur
angazowalismy naszych wewnetrznych
specjalistéw w zakresie modelowania ryzyka
kredytowego.

Na wybranej prébie przeanalizowali$my
ekspozycje kredytowe oceniane przez Bank
indywidualnie. Dla wybranych ekspozycji,
zaréwno z branz, ktére w ocenie Banku s3
szczegdlnie narazone na negatywne skutki
pandemii, jak i branz mniej narazonych na
skutki pandemii, oceniliSmy racjonalno$¢
oszacowanej przez Zarzad kwoty odzysku, w
tym potencjalnego wptywu COVID-19 na
warto$¢ odzyskiwalng zabezpieczen, bazujac
na dostepnych danych finansowych i
rynkowych. Dla wybranych ekspozycji
przeanalizowali$my wptyw pandemii COVID-19
na sytuacje ekonomiczno-finansowa
kredytobiorcéw oraz zapytaliSmy o skale
udzielonych moratoriow kredytowych, a takze
wypetnianie warunkéw uméw kredytowych w
celu identyfikacji potencjalnego istotnego
pogorszenia jakosci kredytowej lub przestanek
utraty wartosci.
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Przeprowadziliémy procedury analityczne

w zakresie struktury i dynamiki salda kredytéw
i pozyczek majace na celu identyfikacje

i wyjasnienie istotnych zmian lub wyjasnienie
braku spodziewanych zmian.

W odniesieniu do systemdw informatycznych,
w ktorych w okresie sprawozdawczym
dokonywane byto przeliczanie parametréow
ryzyka kredytoweqgo oraz wyliczenie odpisu

na oczekiwane straty kredytowe, nasza analiza
efektywnos$ci mechanizmow kontrolnych
zostata przeprowadzona we wspodtpracy

ze specjalistami w obszarze systemoéw
informatycznych.

Ponadto dokonali$my oceny ujawnien
dotyczacych odpiséw aktualizujgcych z tytutu
utraty wartosci kredytéw i pozyczek
udzielonych klientom zawartych w
sprawozdaniu finansowym pod katem ich
zgodnosci z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowe;.

Odpowiedzialno$¢ Zarzadu i Rady Nadzorczej za sprawozdanie finansowe

Zarzad Banku jest odpowiedzialny za sporzadzenie, na podstawie prawidtowo prowadzonych ksigg
rachunkowych, sprawozdania finansowego, ktére przedstawia rzetelny i jasny obraz sytuacji
majatkowej i finansowej oraz wyniku finansowego Banku zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczo$ci Finansowej zatwierdzonymi przez Unie Europejskg, przyjetymi zasadami (polityka)
rachunkowosci, obowigzujgcymi Bank przepisami prawa oraz statutem Banku, a takze za kontrole
wewnetrzng, ktérg Zarzad Banku uznaje za niezbedng, aby umozliwi¢ sporzadzenie sprawozdania
finansoweqgo niezawierajgcego istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem lub btedem.

Sporzadzajgc sprawozdanie finansowe Zarzad Banku jest odpowiedzialny za ocene zdolno$ci Banku
do kontynuowania dziatalnosci, ujawnienie, jezeli ma to zastosowanie, spraw zwigzanych
z kontynuacjg dziatalno$ci oraz za przyjecie zasady kontynuacji dziatalno$ci jako podstawy
rachunkowosci, z wyjatkiem sytuacji kiedy Zarzad albo zamierza dokona¢ likwidacji Banku, albo
zaniecha¢ prowadzenia dziatalnosci albo nie ma Zzadnej realnej alternatywy dla likwidacji lub
zaniechania dziatalnosci.

Zarzad Banku oraz cztonkowie Rady Nadzorczej sg zobowigzani do zapewnienia, aby sprawozdanie
finansowe spetniato wymagania przewidziane w ustawie o rachunkowos$ci. Cztonkowie Rady
Nadzorczej sg odpowiedzialni za nadzorowanie procesu sprawozdawczos$ci finansowej Banku.

Odpowiedzialno$¢ biegtego rewidenta za badanie sprawozdania finansowego

Naszymi celami sg uzyskanie racjonalnej pewnosci, czy sprawozdanie finansowe jako cato$¢ nie
zawiera istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem Iub btedem oraz wydanie
sprawozdania z badania zawierajgcego nasza opinie. Racjonalna pewnos$¢ jest wysokim poziomem
pewnosci, ale nie gwarantuje, Zze badanie przeprowadzone zgodnie z KSB zawsze wykryje istniejgce
istotne znieksztatcenie. Znieksztatcenia moga powstawac na skutek oszustwa lub btedu i sg uwazane
za istotne, jezeli mozna racjonalnie oczekiwaé, ze pojedynczo lub tgcznie mogtyby wptynaé na decyzje
gospodarcze uzytkownikéw podjete na podstawie tego sprawozdania finansowego.

Koncepcja istotnosci stosowana jest przez biegtego rewidenta zaréwno przy planowaniu i
przeprowadzaniu badania, jak i przy ocenie wptywu rozpoznanych podczas badania znieksztatcen oraz
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nieskorygowanych znieksztatcen, jesli wystepujg, na sprawozdanie finansowe, a takze przy
formutowaniu opinii biegtego rewidenta. W zwigzku z powyzszym, wszystkie opinie i stwierdzenia
zawarte w sprawozdaniu z badania sg wyrazane z uwzglednieniem jako$ciowego i warto$ciowego
poziomu istotnosci ustalonego zgodnie ze standardami badania i zawodowym osadem biegtego
rewidenta.

Zakres badania nie obejmuje zapewnienia co do przysztej rentownosci Banku ani efektywnosci lub
skuteczno$ci prowadzenia jego spraw przez Zarzad Banku obecnie lub w przysztosci.

Podczas badania zgodnego z KSB stosujemy zawodowy 0sad i zachowujemy zawodowy sceptycyzm,
a takze:

e identyfikujemy i oceniamy ryzyka istotnego znieksztatcenia sprawozdania finansowego
spowodowanego oszustwem lub btedem, projektujemy i przeprowadzamy procedury badania
odpowiadajgce tym ryzykom i uzyskujemy dowody badania, ktére sg wystarczajace i odpowiednie,
aby stanowi¢ podstawe dla naszej opinii. Ryzyko niewykrycia istotnego znieksztatcenia
wynikajgcego z oszustwa jest wieksze niz tego wynikajgcego z btedu, poniewaz oszustwo moze
dotyczy¢ zmowy, fatszerstwa, celowych pominie¢, wprowadzenia w btad lub obejécia kontroli
wewnetrznej,

e uzyskujemy zrozumienie kontroli wewnetrznej stosownej dla badania w celu zaprojektowania
procedur badania, ktére sg odpowiednie w danych okoliczno$ciach, ale nie w celu wyrazenia opinii
na temat skutecznosci kontroli wewnetrznej Banku,

e oceniamy odpowiednio$¢ zastosowanych zasad (polityki) rachunkowosci oraz zasadnos¢
szacunkéw ksiegowych oraz powigzanych z nimi ujawniert dokonanych przez Zarzad Banku,

e wyciggamy wniosek na temat odpowiednio$ci zastosowania przez Zarzad Banku zasady
kontynuacji dziatalnosci jako podstawy rachunkowo$ci oraz, na podstawie uzyskanych dowodéw
badania, czy istnieje istotna niepewno$¢ zwigzana ze zdarzeniami lub warunkami, ktéra moze
poddawac w znaczgcg watpliwo$¢ zdolnos¢ Banku do kontynuacji dziatalnosci. JeZeli dochodzimy
do wniosku, ze istnieje istotna niepewno$é, wymagane jest od nas zwrdcenie uwagi w naszym
sprawozdaniu biegtego rewidenta na powigzane ujawnienia w sprawozdaniu finansowym lub,
jezeli takie ujawnienia sg nieadekwatne, modyfikujemy naszg opinie. Nasze wnioski sg oparte na
dowodach badania uzyskanych do dnia sporzadzenia naszego sprawozdania biegtego rewidenta,
jednakze przyszte zdarzenia lub warunki moga spowodowa¢, ze Bank zaprzestanie kontynuacji
dziatalnosci,

e oceniamy ogdblng prezentacje, strukture i zawarto$¢ sprawozdania finansowego, w tym
ujawnienia, oraz czy sprawozdanie finansowe przedstawia bedgce ich podstawg transakcje
i zdarzenia w sposéb zapewniajacy rzetelng prezentacje.

Przekazujemy Komisji ds. Audytu informacje o, miedzy innymi, planowanym zakresie i czasie
przeprowadzenia badania oraz znaczacych ustaleniach badania, w tym wszelkich znaczacych
stabosciach kontroli wewnetrznej, ktére zidentyfikujemy podczas badania.

Sktadamy Komisji ds. Audytu oSwiadczenie, ze przestrzegalismy stosownych wymogéw etycznych
dotyczacych niezaleznosci oraz ze bedziemy informowac jg o wszystkich powigzaniach i innych
sprawach, ktére mogtyby by¢ racjonalnie uznane za stanowigce zagrozenie dla naszej niezaleznosci,
a tam gdzie ma to zastosowanie, informujemy o dziataniach podjetych w celu eliminacji zagrozen lub
zastosowanych zabezpieczeniach.

Sposréd spraw przekazywanych Komisji ds. Audytu ustaliliSmy te sprawy, ktére byty najbardziej
znaczace podczas badania sprawozdania finansowego za biezgcy okres sprawozdawczy i dlatego
uznaliSmy je za kluczowe sprawy badania. Opisujemy te sprawy w naszym sprawozdaniu biegtego
rewidenta, chyba ze przepisy prawa lub regulacje zabraniajg publicznego ich ujawnienia lub gdy,
w wyjatkowych okolicznosciach, ustalimy, ze kwestia nie powinna by¢ przedstawiona w naszym
sprawozdaniu, poniewaz mozna bytoby racjonalnie oczekiwa¢, ze negatywne konsekwencje
przewazytyby korzysci takiej informacji dla interesu publicznego.
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Inne informacje, w tym sprawozdanie z dziatalnosci

Inne informacje obejmujg Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy mBanku S.A. w 2021 roku
(obejmujgce Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci mBanku S.A.) za okres od dnia 1 stycznia 2021
roku do dnia 31 grudnia 2021 roku (,Sprawozdanie z dziatalno$ci”) wraz z oSwiadczeniem
o stosowaniu tadu korporacyjnego i o$wiadczeniem na temat informacji niefinansowych, ktére sa
wyodrebnionymi czeSciami tego Sprawozdania z dziatalnosci (razem ,Inne informacje”). Inne
informacje nie obejmujg sprawozdania finansowego i sprawozdania biegtego rewidenta na jego temat.

Odpowiedzialnos¢ Zarzgdu i Rady Nadzorczej
Zarzad Banku jest odpowiedzialny za sporzadzenie Innych informacji zgodnie z przepisami prawa.

Zarzad Banku oraz cztonkowie Rady Nadzorczej sg zobowigzani do zapewnienia, aby Sprawozdanie
z dziatalnos$ci spetniato wymagania przewidziane w ustawie o rachunkowosci.

Odpowiedzialnos¢ biegtego rewidenta

Nasza opinia z badania sprawozdania finansowego nie obejmuje Innych informacji. W zwigzku
z badaniem sprawozdania finansowego naszym obowigzkiem jest zapoznanie sie z Innymi
informacjami, i czynigc to, rozpatrzenie, czy Inne informacje nie sg istotnie niespéjne ze
sprawozdaniem finansowym lub naszg wiedza uzyskana podczas badania, lub w inny sposdb wydaja
sie istotnie znieksztatcone. Jesli na podstawie wykonanej pracy, stwierdzimy istotne znieksztatcenia
w Innych informacjach, jesteSmy zobowigzani poinformowaé o tym w naszym sprawozdaniu
z badania. Naszym obowigzkiem, zgodnie z wymogami ustawy o biegtych rewidentach, jest réwniez
wydanie opinii, czy Sprawozdanie z dziatalnos$ci zostato sporzadzone zgodnie z przepisami oraz czy
jest zgodne z informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym.

Ponadto jesteSmy zobowigzani do poinformowania, czy Bank sporzadzit o$wiadczenie na temat
informacji niefinansowych oraz wydania opinii, czy Bank w o$wiadczeniu o stosowaniu tadu
korporacyjnego zawart wymagane informacje.

Opinia o Sprawozdaniu z dziatalno$ci
Na podstawie wykonanej w trakcie badania pracy, naszym zdaniem, Sprawozdanie z dziatalnosci:

e zostato sporzadzone zgodnie z art. 49 ustawy o rachunkowos$ci oraz § 70 Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentéw papieréw wartoSciowych oraz warunkdw uznawania za
rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem
cztonkowskim (,,rozporzadzenie o informacjach biezacych”) oraz art. 111a ust. 1-2 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 roku Prawo Bankowe (,,Prawo Bankowe™"),

e jest zgodne z informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym.

Ponadto, w $wietle wiedzy o Banku i jego otoczeniu uzyskanej podczas naszego badania oSwiadczamy,
ze nie stwierdziliSmy w Sprawozdaniu z dziatalnosci istotnych znieksztatcen.

Opinia o o$wiadczeniu o stosowaniu tadu korporacyjnego

Naszym zdaniem, w o$wiadczeniu o stosowaniu tadu korporacyjnego Bank zawart informacje
okre$lone w § 70 ust. 6 punkt 5 rozporzadzenia o informacjach biezgcych.

Ponadto, naszym zdaniem, informacje wskazane w § 70 ust. 6 punkt 5 lit. c-f, h oraz i tego
rozporzadzenia zawarte w o$wiadczeniu o stosowaniu tadu korporacyjnego sg zgodne z majgcymi
zastosowanie przepisami oraz informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym.
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Informacja na temat informacji niefinansowych

Zgodnie z wymogami ustawy o biegtych rewidentach potwierdzamy, ze Bank sporzadzit oswiadczenie
na temat informacji niefinansowych, o ktérym mowa w art. 49b ust. 1 ustawy o rachunkowosci jako
wyodrebniong cze$¢ Sprawozdania z dziatalnosci.

Nie wykonaliSmy zadnych prac atestacyjnych dotyczacych odrebnego sprawozdania na temat
informacji niefinansowych i nie wyrazamy jakiegokolwiek zapewnienia na jego temat.

Sprawozdanie na temat innych wymogéw prawa i requlacji

Banki sa obowigzane przestrzegaé wymogéw ostroznos$ciowych zawartych w przepisach Prawa
Bankowego, uchwatach Zarzadu Narodowego Banku Polskiego, uchwatach Komisji Nadzoru
Finansowego (,KNF"), zaleceniach i rekomendacjach KNF oraz Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogow
ostroznos$ciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajgcym rozporzadzenie
(UE) nr 648/2012 (CRR) i wydanych na podstawie tego rozporzadzenia rozporzadzen Komisji (UE), a
takze Ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze makroostrozno$ciowym i zarzadzaniu
kryzysowym w systemie finansowym (,,Ustawa o nadzorze makroostrozno$ciowym") dotyczacych:

e koncentracji ryzyka kredytowego,

e koncentracji udziatéw kapitatowych,

e kwalifikacji kredytéw oraz udzielonych gwarancji i poreczen do grup ryzyka i tworzenia odpiséw
na oczekiwane straty kredytowe,

e ptynnosci,

e wysokosci rezerwy obowigzkowej,

e adekwatnosci kapitatowe;.

Za przestrzeganie obowigzujgcych requlacji ostroznosciowych, w tym w szczegdlnosci za prawidtowe
ustalenie przez Bank wspdtczynnikéw kapitatowych jest odpowiedzialny Zarzad Banku. Naszym
zadaniem byto, w oparciu o przeprowadzone badanie, przedstawienie informacji czy Bank
przestrzegat powyzszych regulacji ostroznosciowych. Naszym celem nie byto wyrazenie opinii na
temat przestrzegania tych regulacji.

W ramach badania sprawozdania finansowego wykonaliSmy procedury w odniesieniu do
wspétczynnikéw kapitatowych i nie zidentyfikowaliSmy nieprawidtowosci w wyliczeniu tych
wspétczynnikéw, ktére mogtyby mieé istotny wptyw na sprawozdanie finansowe jako catosc.
W zwigzku z tym informujemy, ze Zarzad Banku prawidtowo ustalit wspétczynniki kapitatowe zgodnie
Z przepisami opisanymi powyzej.

Oswiadczenie na temat $wiadczonych ustug niebedacych badaniem sprawozdan finansowych

Zgodnie z naszg najlepszg wiedzg i przekonaniem o$wiadczamy, ze ustugi, ktére $wiadczyliSmy na
rzecz Banku i jego sp6tek zaleznych sg zgodne z prawem i przepisami obowigzujgcymi w Polsce oraz
ze nie byty $wiadczone ustugi niebedgce badaniem sprawozdan finansowych, ktére sg zakazane na
mocy art. 5 ust. 1 rozporzadzenia UE oraz art. 136 ustawy o biegtych rewidentach. Ustugi niebedace
badaniem sprawozdan finansowych, ktére SwiadczyliSmy na rzecz Banku i jego spétek zaleznych
w badanym okresie sprawozdawczym zostaty wymienione w Sprawozdaniu z dziatalnosci.
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Wybér firmy audytorskiej

ZostaliSmy wybrani do badania sprawozdania finansowego Banku po raz pierwszy uchwata
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 12 kwietnia 2018 roku oraz ponownie uchwatg z dnia 27
marca 2020 roku. Sprawozdania finansowe Banku badamy nieprzerwanie poczgwszy od roku

obrotowego zakoriczonego dnia 31 grudnia 2018 roku; to jest przez okres czterech kolejnych lat.

Warszawa, dnia 1 marca 2022 roku

Kluczowy Biegty Rewident

Anna Sirocka
Biegty Rewident
Nr w rejestrze: 9626

dziatajacy w imieniu:

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k.

Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa
Nr na liscie firm audytorskich: 130
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