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Regulamin Promocji
»100 ztotych noworocznej premii na Groupon.pl”

Organizator Promocji

1.

Promocja ,100 ztotych noworocznej premii na Groupon.pl” (zwana dalej ,Promocjg”)
organizowana jest przez mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wpfaconym
w catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysoko$¢ na dzien 01.01.2013r. wynosi 168.555.904
ztote, zwany dalej ,,Bankiem” lub ,Organizatorem”.

Do zadan Organizatora nalezy biezgce nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promogiji
nie powstaje zagrozenie wystgpienia konfliktéw intereséw pomiedzy Bankiem a pracownikami
Banku lub Klientami Banku.

mBank SA jest administratorem danych osobowych Uczestnikdéw Promocji w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je w
zakresie i celu przeprowadzenia niniejszej Promocji.

Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz
ich poprawiania, a takze prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez
Organizatora w zwigzku z niniejszg Promocja.

II. Uczestnictwo w Promocji

1.

Promocja skierowana jest do nowych Klientéw Banku - o0séb fizycznych, majacych peing

zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zwanych dalej Uczestnikami Promocji. Przez nowego Klienta
Banku dla potrzeb niniejszej Promocji rozumie sie klienta, ktdry przed dniem 16.12.2013 r. nie byt
lub w dniu 16.12.2013 r. nie jest strong umowy z Bankiem, na mocy ktérej Bank prowadzit lub
prowadzi na jego rzecz indywidualny lub wspdlny rachunek oszczednoSciowo rozliczeniowy w
Banku ani nie zostat zarejestrowany w systemie Banku jako wnioskujacy o otwarcie na jego rzecz
indywidualnego lub wspdlnego rachunku oszczednosciowo rozliczeniowego.

Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy w okresie Promocji spetnic¢ tgcznie wszystkie nastepujgce

warunki:

a) w okresie od 16.12.2013 roku do 30.12.2013 roku, zarejestrowac sie w serwisie
Groupon.pl (lub by¢ zarejestrowanym wczesniej) i pobra¢ kupon udostepniony na stronie
www.groupon.pl, uprawniajgcego do ziozenia wniosku o otwarcie rachunku eKONTO i
wydanie karty debetowej do rachunku eKONTO w Banku,

b) w okresie od 16.12.2013 roku do dnia 31.12.2013 roku ztozy¢ wniosek o otwarcie
rachunku eKONTO i wydanie karty debetowej do rachunku eKONTO w Banku korzystajgc z
whniosku internetowego, dostepnego poprzez link (adres URL) udostepniony po zakupie
kuponu z oferty Groupon.pl w zakladce ,Moje zamdwienia” dostepnej po zalogowaniu na
stronie www.groupon.pl. Ztozenie wniosku z innego linku powoduje wykluczenie z Promocdji,

c) w czasie trwania Promocji zawrze¢ z Bankiem umowe o prowadzenie rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego eKONTO,

d) wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w lit. b) ztozy¢ wniosek o wydanie jednej z kart
debetowych z oferty dla klientéw indywidualnych Banku (karte nalezy zamoéwi¢ zaznaczajac
odpowiednie pole wyboru podczas skfadania wniosku o rachunek eKONTO) oraz wnioskowana
karta zostanie wnioskujgcemu wydana

e) do dnia 25.01.2014 roku dokona¢ minimum jednej transakcji bezgotéwkowe]j karta
debetowg Banku wydang do rachunku eKONTO otwartego w ramach Promocji za
posrednictwem www.groupon.pl.

f) wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora Promocji w
celach promocyjnych i marketingowych.



http://www.groupon.pl/

II1.Czas trwania Promogji

Mozliwo$¢ przystgpienia do Promocji rozpoczyna sie w dniu 16.12.2013 roku i trwa do dnia
31.12.2013 roku (ostateczny termin ztozenia wniosku). Promocja trwa od 01.01.2014 roku
do 28.02.2014 roku.

IV. Zasady Promocji

W czasie trwania Promocji Uczestnikowi przyznawana jest jednorazowa premia, bedaca kwota

pieniezng, w wysokosci 100 zt (sto ztotych). Premia bedzie przyznana do dn. 28.02.2014, z

zastrzezeniem zapisOw ponizej.

Za transakcje premiowane uznaje sie transakcje wykonane kartg debetowg wydang do

rachunku eKONTO wykonane przez Uczestnika Promocji, spetniajgce jednoczes$nie wszystkie

ponizsze warunki:

a) transakcje bezgotowkowe dokonane na terenie Polski przy uzyciu terminala ptatniczego,
dokonane do 25.01.2014,

b) transakcje bezgotowkowe wykonane przy pomocy wydanej do rachunku eKONTO karty
debetowej, powigzanej z tym rachunkiem,

¢) transakcje rozliczone do 31.01.2014 roku,

d) transakcje anulowane nie zostang uznane za transakcje premiowane.

Premia wyptacana jest pod warunkiem posiadania przez Uczestnika Promocji w dniu wyptaty

premii rachunku eKONTO i powigzanej z nim karty debetowej, o ktérych mowa w § II ust. 2

lit. d).

W przypadku rachunkéw wspdinych otwieranych na podstawie jednego wniosku, tgczna

warto$¢ premii okresSlona w § IV ust. 1 odnosi sie do obu wspdtposiadaczy konta, co do

ktérego zostang spetnione warunki okreslone w § II ust. 2.

Premia przekazywana jest na rachunek karty debetowej do dn. 28.11.2014, pod warunkiem, ze

przed dniem uznania rachunek karty debetowej nie zostat zamkniety.

Wszystkie posiadane przez Uczestnika karty debetowe o ktérych mowa w § II ust. 2 lit. d)

beda braty udziat w Promaociji.

Uczestnik Promocji traci prawo do udziatu w Promocji w miesigcu, w ktorym nastgpito

rozwigzanie umowy o prowadzenie rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego, o ktorym

mowa w § II ust. 2 lit. b) i ¢), a takze w zwigzku z zastrzezeniem lub rezygnacjg ze wszystkich

kart debetowych wydanych do rachunku eKONTO Uczestnika Promocji. Za date zakonczenia

prawa do korzystania z Promocji uznaje sie najwczesniejszg ze wskazanych powyzej sytuacji.

Premia, o ktérej mowa w ust. 1 z chwilg przekazania podlega zwolnieniu z opodatkowania

podatkiem dochodowym od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia

26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tj. Dz. U. z 2012 r., poz. 361).

V. Reklamacje

1.

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik Promocji moze skfadac pisemnie
na adres: mBank SA Bankowo$¢ Detaliczna, Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 todz 2 (z
dopiskiem ,,100 ztotych noworocznej premii na Groupon.pl”) drogg elektroniczng za pomoca
wiadomosci e-mail na adres: kontakt@mBank.pl lub poprzez zgtoszenie ich na mLinii pod
numerem telefonu: 801 300 800.

Reklamacje nalezy sktada¢ niezwtocznie po zaistnieniu zdarzenia budzgcego zastrzezenia

Uczestnika Promociji.
Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika Promocji, numer rachunku,
adres do korespondencji, opis zarzutow stanowigcych podstawe reklamacji oraz

oczekiwania Uczestnika Promocji dotyczace sposobu naprawy szkody. Dodatkowo w


mailto:kontakt@mBank.pl

przypadku reklamacji sktadanych na piSmie: numer PESEL oraz podpis Uczestnika
Promogji.

4. Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Bank, ktéry dokfada wszelkich staran,
aby obstuga reklamacji byta dokonana z nalezytg starannoscig, wnikliwie i terminowo z
uwzglednieniem wszystkich okolicznosci sprawy.

5. Reklamacje rozpatrywane beda w terminie nie przekraczajgcym 30 dni od daty ich wptywu
do Banku. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przedtuzenie terminu rozpatrzenia
reklamacji pod warunkiem poinformowania sktadajgcego reklamacje o prowadzonym
postepowaniu wyjasniajgcym i o przewidywanym terminie ostatecznej odpowiedzi.

6. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony
z zachowaniem formy ztozenia reklamacji, lub w formie zgodnej ze ztozong przez siebie
dyspozycja.

7. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z
zgdaniem Uczestnika Promocji, moze on zwroci¢ sie do Banku o ponowne rozpatrzenie
reklamacji w terminie 14 dni od daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje.

8. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytgcza ani nie
ogranicza uprawnien Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w tym wystagpienia
z powodztwem do Sadu powszechnego.

9. Uczestnik Promocji ma prawo zwrocenia sie o pomoc do:

- Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta),

- Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankéw Polskich.

10. Organizator Promocji podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

VI. Postanowienia koncowe

1. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:
a. u operatorow Biura Obstugi Klientow mLinii, pod numerem 801 300 800 (z telefonow
stacjonarnych) lub +48 42 6 300 800 (z telefonéw komorkowych),
b. na stronie internetowej: http://www.mbank.pl/pobierz/groupon/noworocznapremia.pdf
2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajagcym szczegdtowe zasady Promocji pod

nazwa ,, 100 ztotych noworocznej premii na Groupon.pl”.



3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg: Regulamin
otwierania i prowadzenia rachunkéw oszczednosciowo rozliczeniowych i oszczednosciowych w
mBanku, Regulamin wydawania i uzywania debetowych kart pfatniczych mBanku dostepne na
stronie internetowej http://www.mbank.pl/pomoc/regulaminy/osoby-fizyczne.html.

4, Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy.
Promocje organizowane w Banku nie podlegajg taczeniu.

Promocja ,, 100 ztotych noworocznej premii na Groupon.pl” nie dotyczy posiadaczy rachunkéw,

otwartych z polecenia w ramach Programu ,,PolecamBank”.

Oswiadczenie

Os$wiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem sie oraz akceptuje tre$¢ postanowien Regulaminu

Promogiji ,,100 ztotych noworocznej premii na Groupon.pl”.

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promodji



