Zatacznik nr 1 do PO No. A-VI-...ciiiiine.

Regulamin Konkursu
~Aktywny - Mobilnhy”

Warszawa, Grudzien 2014
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I. Postanowienia ogodlne

§1
Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla warunki oraz zasady prowadzenia konkursu pod nazwa "Aktywny-
Mobilny”, zwanego dalej ,Konkursem”, organizowanego w celu promocji mobilnego dostepu do platformy bankowosci
internetowej mBank CompanyNet (www.companynet.mbank.pl) , zwanej dalej ,mBank CompanyNet”.

§2
Organizatorem Konkursu jest mBank S.A. z siedzibq w Warszawie, przy ulicy Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
o wplaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2014 r. wynosi 168.696.052 ziote,
zwany dalej ,Bankiem” lub ,Organizatorem”.

§3
Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 4
Tres$¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona przez Bank na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem
http://www.mbank.pl/pobierz/msp-korporacje/bankowosc-elektroniczna/Regulamin_Konkursu_Aktywny_Mobilny.pdf.

§5
Konkurs trwa w okresie od dnia 10.12.2014 r., od godziny 00:00, do dnia 30.11.2015 r., do godziny 23:59, i jest podzielony na
4 etapy:
1/ I etap - od 10.12.2014 r., od godziny 00:00, do dnia 28.02.2015 r., do godziny 23:59,
2/ Il etap - od 01.03.2015 r., od godziny 00:00, do dnia 31.05.2015 r., do godziny 23:59,
3/ III etap - od 01.06.2015 r., od godziny 00:00, do dnia 31.08.2015 r., do godziny 23:59,
4/ 1V etap - od 01.09.2015 r., od godziny 00:00, do dnia 30.11.2015 r., do godziny 23:59.

§6
1. Bank jest administratorem danych osobowych Uczestnikdw Konkursu w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je w celu przeprowadzenia i rozstrzygniecia niniejszego Konkursu i w
zakresie do tego niezbednym.
2. Uczestnikowi Konkursu przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze
prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora w zwigzku z niniejszym Konkursem.

II. Uczestnictwo w Konkursie
§7
1. W Konkursie moze wzig¢ udziat kazda osoba fizyczna, z zastrzezeniem § 8, zwana dalej "Uczestnikiem”, ktora spetnia
facznie nastepujace warunki:

1/ w dniu rozpoczecia Konkursu, w czasie trwania danego etapu Konkursu oraz w dniu przyznawania nagrody za dany
etap Konkursu posiada aktywny dostep do mBank CompanyNet, wynikajacy z nadanych uprawnien na podstawie
umowy, ktorej przedmiotem jest korzystanie przez Klienta z mBank CompanyNet, zawartej pomiedzy Klientem a
mBankiem S.A.,

2/ wypetni i wysle, w terminie okreslonym dla danego etapu w § 5, dostepne w mBank CompanyNet, w sekcji Ankiety
Zgtoszenie do Konkursu ,Aktywny-Mobilny”, zwane dalej , Zgtoszeniem”,,

3/ w tresci Zgloszenia wyrazi zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych obejmujacych imie, nazwisko, adres
poczty elektronicznej oraz adres do korespondencji, nhumer telefonu, w celu przeprowadzenia i rozstrzygniecia przez
Bank niniejszego Konkursu, w tym umieszczenia Uczestnika na liScie Zwyciezcow Konkursu (w przypadku zwyciestwa w
Konkursie), ktora bedzie dostepna na stronie logowania do mBank CompanyNet oraz zostanie opublikowana na stronach
Portalu internetowego Grupy mBanku (www.mBank.pl) oraz przeprowadzenia ewentualnego postepowania
reklamacyjnego zwigzanego z Konkursem.

2. Uczestnik, wypetniajac Zgtoszenie wyraza zgode na publikacje swojego imienia i nazwiska, oraz miejscowosci siedziby firmy

Uczestnika, na stronie logowania do mBank CompanyNet oraz na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod

adresem www.mBank.pl — w przypadku gdy zostanie Zwyciezcg konkursu.

§8
W konkursie nie moga, uczestniczy¢:
1/ pracownicy Banku, ich matzonkowie, rodzice, rodzenstwo oraz dzieci,
2/ pracownicy spdtek Grupy mBanku, ich matzonkowie, rodzice, rodzenstwo oraz dzieci.

§9
Wypetnienie i wystanie Zgtoszenia przez Uczestnika jest réwnoznaczne z potwierdzeniem przez Uczestnika, ze przed
wypetnieniem i wystaniem Zgtoszenia zapoznat sie z Regulaminem oraz ze akceptuje jego postanowienia.

§ 10
1. Zgloszenie, ktére nie zostanie poprawnie wypetnione i wystane przez Uczestnika, oraz zgtoszenie naruszajace przepisy
prawa lub postanowienia niniejszego Regulaminu zostanie uznane za niewazne oraz zostanie pominiete podczas
rozstrzygania Konkursu. Za niewazne zostanie uznane réwniez Zgtoszenie co do ktérego Uczestnik Konkursu zgtosi zgdanie
usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora w zwigzku z niniejszym Konkursem.
2. Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z udziatu w Konkursie w przypadku naruszenia przez Uczestnika w zwigzku
z udziatem w Konkursie przepiséw prawa lub postanowien niniejszego Regulaminu.

III. Kategorie i zasady przyznawania punktow w Konkursie
§11
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1.

Kazdy z Uczestnikow bedzie miat mozliwos¢ jednoczesnego zdobywania punktow w dwéch Kategoriach:

1/ kategoria ,Aplikacja Mobilna”, w ktérej Uczestnicy bedg mogli zdoby¢ punkty za korzystanie przez nich z ustug Banku
za posrednictwem aplikacji mBank CompanyMobile, pobranych i aktywowanych na urzadzeniach, zgodnie
z informacjami zawartymi na stronie internetowej http://companymobile.pl,

2/ kategoria ,Strona Lite”, w ktérej Uczestnicy bedq mogli zdoby¢ punkty za ich poprawne logowania do serwisu mBank
CompanyNet, poprzez mobilng wersje mBank CompanyNet, dostepng pod adresem
https://m.companynet.mbank.pl/lite/.

W kategorii ,Aplikacja Mobilna” punkty bedg przyznawane zgodnie z nastepujacymi zasadami:

1/ za kazde poprawne zalogowanie sie¢ do mBank CompanyNet poprzez aplikacje mBank CompanyMobile Uczestnik
otrzyma 1 punkt (maksymalnie 1 punkt na dobe),

2/ za kazda poprawng autoryzacje dyspozycji ptatniczej w mBank CompanyNet, wykonana poprzez aplikacje mBank
CompanyMobile Uczestnik otrzyma 1 punkt (maksymalnie 1 punkt na dobe),

3/ za kazde poprawne wykonanie transakcji FX (operacji zakupu lub sprzedazy waluty) w aplikacji mBank
CompanyMobile Uczestnik otrzyma 1 punkt (maksymalnie 1 punkt na dobe),

4/ za kazdq zrealizowang przez Bank dyspozycje ptatniczg, ztozong z wykorzystaniem wzorca udostepnionego poprzez
aplikacje mBank CompanyMobile Uczestnik otrzyma 1 punkt (maksymalnie 1 punkt na dobe),

5/ za poprawne utworzenie powiadomienia PUSH w aplikacji mBank CompanyMobile Uczestnik otrzyma jednorazowo

10 punktéw w danym etapie Konkursu (maksymalnie 10 punktéw w danym etapie).
W kategorii ,Strona Lite” Uczestnikom bedzie przyznawany 1 punkt za poprawne zalogowanie sie¢ do mBank CompanyNet
poprzez strone lite, dostepng pod adresem https://m.companynet.mbank.pl/lite/, z tym zastrzezeniem, ze w ciggu doby
bedzie mozna zdoby¢ maksymalnie 1 punkt.
Punkty zdobyte w danym etapie Konkursu nie bedg brane pod uwage w innych etapach Konkursu.

IV. Nagrody i wylonienie zwyciezcéw

§12
1. kaczna wartos¢ puli nagrod wyniesie do 100.000 ztotych (sto tysiecy ztotych).
2. W I etapie Konkursu przewidziane sg nastepujace nagrody:

1/ 8 (osiem) nagréd w postaci urzadzenia Samsung Galaxy S5, kazdy o wartosci 1999,00 ziotych (jeden tysigc
dziewiecset dziewiecdziesiat dziewie¢ ztotych) oraz do kazdego urzadzenia nagroda pieniezna w wysokosci
222 zlotych, za zdobycie najwiekszej liczby punktéw w kategorii ,,Aplikacja Mobilna”,

2/ 5 (pie¢) nagréd w postaci urzadzenia iPod Nano, kazdy o wartosci 729,00 ztotych (siedemset dwadziescia dziewie
ztotych) oraz do kazdego urzadzenia nagroda pieniezna w wysokosci 81 ztotych, za zdobycie najwiekszej liczby
punktéw w kategorii ,Strona Lite”.

3. W II etapie Konkursu przewidziane sg nastepujace nagrody:

1/ 8 (osiem) nagrod w postaci urzadzenia iPhone 6, kazdy o wartosci 2649,00 ztotych (dwa tysigce szescset
czterdziesci dziewie¢ ziotych) oraz do kazdego urzadzenia nagroda pieniezna w wysokosci 294 ziotych, za
zdobycie najwiekszej liczby punktéw w kategorii , Aplikacja Mobilna”,

2/ 5 (pie¢) nagréd w postaci urzadzenia iPod Nano, kazdy o wartosci 729,00 zlotych (siedemset dwadziescia dziewiec
ztotych) oraz do kazdego urzadzenia nagroda pieniezna w wysokosci 81 zitotych, za zdobycie najwiekszej liczby
punktéw w kategorii ,Strona Lite”.

4. W III etapie Konkursu przewidziane sa nastepujace nagrody:

1/ 8 (osiem) nagrod w postaci urzadzenia Samsung R350 Gear Fit, kazdy o wartosci 799,00 ztotych (siedemset
dziewiecdziesiat dziewie¢ ztotych) oraz do kazdego urzadzenia nagroda pieniezna w wysokosci 89 ztotych, za
zdobycie najwiekszej liczby punktéw w kategorii ,,Aplikacja Mobilna”,

2/ 5 (pie¢) nagréd w postaci urzadzenia iPod Nano, kazdy o wartosci 729,00 zlotych (siedemset dwadziescia dziewiec
ztotych) oraz do kazdego urzadzenia nagroda pieniezna w wysokosci 81 zitotych, za zdobycie najwiekszej liczby
punktéw w kategorii ,Strona Lite”

5. W IV etapie Konkursu przewidziane sg nastepujace nagrody:

1/ 8 (osiem) nagrod w postaci urzadzenia Apple iPad mini Retina, kazdy o wartosci 1299,00 ztotych (tysigc dwiescie
dziewiecdziesigt dziewie¢ ztotych) oraz do kazdego urzadzenia nagroda pieniezna w wysokosci 144 ztotych, za
zdobycie najwiekszej liczby punktéw w kategorii ,Aplikacja Mobilna”,

2/ 5 (pie¢) nagrdéd w postaci urzadzenia iPod Nano, kazdy o wartosci 729,00 ztotych (siedemset dwadziescia dziewie¢
ztotych) oraz do kazdego urzadzenia nagroda pieniezna w wysokosci 81 ztotych, za zdobycie najwiekszej liczby
punktéw w kategorii ,Strona Lite”.

6. Jednemu Uczestnikowi moze zosta¢ przyznana w Konkursie nie wiecej niz jedna nagroda w danej kategorii podczas
trwania catego konkursu. Nagrody wydawane sg do wyczerpania puli nagrod.
7. Nagrody nie podlegajg wymianie na inne nagrody, ani na ich réwnowarto$¢ pieniezng. Nagrody, z chwilg ich

przekazania, podlegajgq opodatkowaniu na zasadach okreslonych w art. 30 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r.

o podatku dochodowym od oséb fizycznych. Przed wydaniem nagrdd Organizator Konkursu z czesci pienieznej nagrod

potraci zryczattowany podatek dochodowy w wysokosci 10% wartosci nagrod oraz odprowadzi podatek na rzecz

wiasciwego urzedu skarbowego.
8. W przypadku, gdy liczba Uczestnikdw lub Zwyciezcdw bedzie mniejsza niz liczba nagrdd przewidziana Regulaminem,

Organizator zastrzega sobie prawo nieprzyznania wszystkich nagréd.

§13

Rozstrzygniecie Konkursu nastapi do dnia 31.12.2015 r.

W terminie 30 dni od daty zakonczenia kazdego z etapow Konkursu, Komisja Konkursu, o ktorej mowa § 14, dokona
przeliczenia punktdéw zdobytych przez Uczestnikéw i wytoni, dla kazdego z etapéw, po 8 (osmiu) Zwyciezcow w Kategorii
~Aplikacja Mobilna” oraz po 5 (pieciu) Zwyciezcow w Kategorii ,Strona Lite”, ktorzy otrzymaja nagrody wymienione w § 12.
W przypadku, kiedy liczba punktéw zdobytych przez Uczestnikdw bedzie réwna, uniemozliwiajac przydzielenie
odpowiedniej liczby nagrdéd, decydowac bedq data i czas zdobycia punktdw — zwyciezg Uczestnicy, ktorzy w najkrétszym
czasie zdobyli najwiekszg liczbe punktow.
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V. Komisja Konkursu
§ 14

1. Komisja Konkursowa skfada sie z trzech oséb, powotanych sposrdd pracownikow Organizatora.
2. Do zadan Komisji Konkursowej nalezy w szczegélnosci:

1/  przeliczenie punktow,

2/  wylonienie Zwyciezcédw Konkursu,

3/ czuwanie nad prawidtowoscig przeprowadzenia Konkursu,

4/  rozpatrywanie reklamacji Uczestnikdw.

VI. Ogloszenie wynikow oraz sposdéb dostarczenia nagrod
§ 15

1. Ogtoszenie wynikow kazdego z etapow Konkursu nastapi do 5 dni od wytonienia Zwyciezcow danego etapu Konkursu.
poprzez przekazanie przez Bank informacji Zwyciezcom Konkursu w ramach mBank CompanyNet. Informacja ta zostanie
przestana jako wiadomos¢ dla uzytkownika systemu mBank CompanyNet oraz poprzez opublikowanie listy Zwyciezcow
w sekcji komunikatéw dla Klientéw na stronie logowania do mBank CompanyNet oraz na stronach Portalu internetowego
Grupy mBanku (www.mBank.pl). W ramach ogtoszenia wynikdw zostang podane imie, nazwisko i miejscowos¢ siedziby
firmy Zwyciezcy.

2. Przekazanie nagrdd rzeczowych, o ktorych mowa w § 12, nastapi za posrednictwem kuriera, w terminie do 14 dni od
powiadomienia Zwyciezcdw Konkursu, pod warunkiem wskazania przez Zwyciezce Konkursu, maksymalnie w terminie
7 dni od otrzymania powiadomienia od Organizatora konkursu, adresu, na ktoéry Organizator powinien wysta¢ nagrode.
Niewskazanie przez Zwyciezce Konkursu adresu w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim jest réwnoznaczne
Z rezygnacjq z nagrody.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci odbioru nagrody przez Zwyciezce z przyczyn innych niz lezace
po stronie Banku, w szczegdlnosci Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezakomunikowane Bankowi zmiany
adresu do korespondencji Zwyciezcy lub zmiany innych danych, uniemozliwiajace przestanie nagrody do Zwyciezcy lub
odbioér nagrody przez Zwyciezce.

4, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne wady fizyczne nagrody. W przypadku nagrody wydanej wraz
z gwarancja producenta, wady towaru powinny zosta¢ zgtoszone wylacznie bezposrednio w punktach serwisowych
producenta.

VII. Postepowania reklamacyjne
§ 16

1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Konkursie, Uczestnik Konkursu moze sktadac pisemnie na adres: mBank S.A., ul.
Senatorska 18, 00-950 Warszawa, skr. poczt. 728 - Departament Bankowosci Transakcyjnej, z dopiskiem ,Konkurs
Aktywny-Mobilny”

2. Reklamacje nalezy skfada¢ niezwlocznie po zaistnieniu zdarzenia budzacego zastrzezenia Uczestnika Konkursu.

3. Reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko Uczestnika Konkursu, adres do korespondencji, opis zarzutéw stanowigcych
podstawe reklamacji, oczekiwania Uczestnika Konkursu dotyczace sposobu naprawy szkody oraz podpis Uczestnika
Konkursu.

4, Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Bank, ktory doktada wszelkich staran, aby obstuga reklamacji byta
dokonana z nalezytg starannoscia, wnikliwie i terminowo z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci sprawy.

5. Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie nie przekraczajacym 30 dni od daty ich wptywu do Banku. W uzasadnionych
przypadkach dopuszcza sie przedtuzenie terminu rozpatrzenia reklamacji pod warunkiem poinformowania skfadajacego
reklamacje o prowadzonym postepowaniu wyjasniajagcym i o przewidywanym terminie ostatecznej odpowiedzi.

6. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Konkursu zostanie powiadomiony w formie pisemnej.

7. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z zgdaniem Uczestnika Konkursu, moze
on zwroci¢ sie do Banku o ponowne rozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni od daty otrzymania odpowiedzi na
reklamacje.

8. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika
Konkursu do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym wystgpienia
z powddztwem do Sadu powszechnego.

9. Uczestnik Konkursu ma prawo zwrdcenia sie o pomoc do Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik
Konsumenta).

10. Organizator podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

VIII. Postanowienia koncowe
§17

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie, po uprzednim poinformowaniu
Uczestnikdw poprzez zamieszczenie stosownej informacji na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem
www.mBank.pl, na ktérej byt publikowany Regulamin Konkursu. Taka zmiana Regulaminu lub wczesniejsze zakonczenie
Konkursu przez Organizatora Konkursu nie wymaga uzasadnienia. Zmiana Regulaminu lub wczesniejsze zakonczenie
Konkursu nie powoduje utraty przez Uczestnikow praw nabytych przed zmiang Regulaminu. Zmieniony Regulamin wchodzi
w zycie z dniem jego publikacji.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za podanie przez Uczestnika niewtasciwych lub nieprawdziwych danych
uniemozliwiajacych lub opdzniajacych wreczenie przez Organizatora nagrod w zwigzku z Konkursem.

3. Konkurs nie jest grg losowg, ktorej wynik zalezy od przypadku (przeprowadzenie losowania) w rozumieniu art. 2 ustawy
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Postanowienia Regulaminu wchodzg w zycie w dniu 10 grudnia 2014 roku.
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