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§ 1. Organizator Promocji

1. Promocja ,Wiosenna Lokata 3%"” zwana dalej ,Promocjq” organizowana jest przez mBank S.A. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym
w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2015r. wynosi 168. 840.228 PLN
zwany dalej ,Bankiem” lub ,,Organizatorem”.

2. Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie powstaje
zagrozenie wystgpienia konfliktdw intereséw pomiedzy Bankiem a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

3. Bank jest administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji w rozumieniu przepisow ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je w zakresie i celu przeprowadzenia
niniejszej Promocji.

4. Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz ich
poprawiania, a takze prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora
w zwigzku z niniejsza Promocjq.

§ 2. Objasnienie pojec

Nowe s$rodki - sg to $rodki pieniezne pochodzgace spoza mBank S.A. stanowigce nadwyzke ponad sume
aktywdéw zgromadzonych w mBanku na dzien 12.02.2015 roku. Jako sume aktywow zgromadzonych w
mBanku rozumie sie $rodki (saldo dostepne w dniu 12.02.2015 roku) zgromadzone na rachunkach
osobistych, kontach oszczednosciowych oraz depozytach terminowych (wszystkie rodzaje lokat)
prowadzonych w walucie PLN w mBanku, w ramach ktorych klient zdefiniowany jest jako Posiadacz lub
Wspdtposiadacz.

8§ 3. Czas trwania Promocji
Promocja trwa od 22.04.2015 roku do 29.04.2015 roku wiacznie.

8 4. Uczestnictwo w Promocji

1. Promocja skierowana jest do Klientéw Banku - 0s6b fizycznych, majacych petng zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych, zwanych dalej Uczestnikami Promocji, ktérzy w okresie Promocji spetnig fgcznie wszystkie
nastepujace warunki:

1) zaakceptuja tres¢ niniejszego Regulaminu na wniosku o ,Wiosenna Lokata 3%"” - zwang dalej
~Lokata Promocyjng”,

2) przeleja lub wptacq do Banku nowe $rodki, ktére majg by¢ przeznaczone na zatozenie Lokaty
Promocyjnej.

2. Whnioski o Lokate Promocyjng mozna ztozy¢ w serwisie transakcyjnym Banku, w Placéwkach Banku oraz u
konsultantéw Biura Obstugi Klientéw mLinii w czasie trwania Promocji.

3. Z Promocji mogaq skorzystac klienci mBanku oraz mBanku dawnego MultiBanku.

8§ 5. Zasady Promociji

1. Niniejsza Promocja polega na umozliwieniu Uczestnikowi Promocji, po spetnieniu warunkéw wskazanych
w § 4 otwarcia w okresie trwania Promocji Lokaty Promocyjnej 3 - miesiecznej oprocentowanej zgodnie z
tabelg wskazang w ust. 2.

2. Parametry Lokaty Promocyjnej:

1) Oprocentowanie
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. . Stopa procentowa
Oprocentowanie nominalne
Rodzaj Lokaty Promocyjnej . W razie przedterminowej
w skali roku . ;
wypilaty srodkéw pienieznych

3 miesieczna
3% 0,1%
(stata stopa procentowa)

2) Rodzaj oprocentowania - oprocentowanie state,

3) Waluta: ztoty,

4) Parametr odnawialnosci (prowadzenie Lokaty Promocyjnej przez kolejne okresy umowne) -
wiaczony, oznacza to, iz po zakonczeniu okresu umownego Lokata Promocyjna (kapitat wraz
z naliczonymi odsetkami promocyjnymi) zostanie odnowiona na kolejny okres 3 - miesieczny
okres i bedzie oprocentowana zgodnie z obowigzujacq w dniu odnowienia Tabelg stop
procentowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,

5) Kwota minimalna Lokaty Promocyjnej: 1.000 ztotych,

6) Kwota maksymalna Lokaty Promocyjnej: suma nowych $rodkdéw, jednak nie wiecej niz 500.000
ztotych na jednej lokacie,

3. Lokata Promocyjna zaktadana jest zgodnie z ,Regulaminem otwierania i prowadzenia rachunkéw lokat
terminowych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, wobec czego Uczestnik Promocji powinien
spetni¢ warunki wymagane dla zaktadania takich lokat przewidziane w ,Regulaminie otwierania i prowadzenia
rachunkdéw lokat terminowych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, z zastrzezeniem zmian
wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

4, Lokata Promocyjna, o ktérej mowa w ust. 1, moze zosta¢ otwarta wytacznie w okresie trwania Promocii,
wskazanym w § 3.

5. Liczba Lokat Promocyjnych otwieranych przez Uczestnika Promocji w okresie Promocji jest
nieograniczona.

6. W przypadku, gdy =zgodnie z przepisami podatkowymi od wyptacanych odsetek nalezny jest
zryczattowany podatek dochodowy Bank, jako ptatnik potraci kwote podatku z kwoty wyptaconych odsetek.

8§ 6. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik Promocji moze sktada¢ pisemnie na adres:
mBank SA Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 t6dz z dopiskiem ,Wiosenna Lokata 3%"”, drogq elektroniczng za
pomocag wiadomosci e-mail na adres: kontakt@mbank.pl , w placéwce Banku lub poprzez zgtoszenie ich na
mLinii pod humerem telefonu: 801 300 800 lub 42 6 300 800.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ niezwlocznie po zaistnieniu zdarzenia budzacego zastrzezenia Uczestnika
Promocji.

3. Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika Promocji, numer rachunku, adres do
korespondencji, opis zarzutéw stanowigcych podstawe reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika Promocji
dotyczace sposobu naprawy szkody. Dodatkowo w przypadku reklamacji sktadanych na piSmie: numer PESEL
oraz podpis Uczestnika Promogji.

4. Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Bank, ktory doktada wszelkich staran, aby obstuga
reklamacji byla dokonana z nalezytg starannoscig, wnikliwie i terminowo z uwzglednieniem wszystkich
okolicznosci sprawy.

5. Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie nie przekraczajacym 30 dni od daty ich wptywu do Banku.
W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przedtuzenie terminu rozpatrzenia reklamacji pod warunkiem
poinformowania sktadajacego reklamacje o prowadzonym postepowaniu wyjasniajgcym i o przewidywanym
terminie ostatecznej odpowiedzi.

6. O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony z zachowaniem
formy ziozenia reklamacji, lub w formie zgodnej ze ztozong przez siebie dyspozycja.

7. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z zadaniem Uczestnika
Promocji, moze on zwrdéci¢ sie do Banku o ponowne rozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni od daty
otrzymania odpowiedzi na reklamacje.
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8. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien
Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa w tym wystgpienia z powddztwem do Sadu powszechnego.

9. Uczestnik Promocji ma prawo zwrocenia sie o pomoc do:
1) Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta),
a) 2) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankoéw Polskich.

10. Organizator Promocji podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 9. Postanowienia koncowe
1. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:

1) u operatoréw Biura Obstugi Klientéw mLinii, pod numerem 801 300 800 (z telefondw
stacjonarnych) lub 42 6 300 800 (z telefonéw komdrkowych),

2) na stronach internetowych:

3) http://www.mbank.pl/multi/dla-ciebie/centrum-oszczedzania/lokaty/wiosenna-lokata/ oraz
http://www.mbank.pl/indywidualny/promocje/wiosenna-lokata/

4) W Placéwkach Banku.

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajagcym szczegdtowe zasady Promocji pod nazwag
~Wiosenna Lokata 3%".

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majgq: Regulamin otwierania
i prowadzenia rachunkdéw lokat terminowych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

4. Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy. Promocje
organizowane w Banku nie podlegaja taczeniu.

Oswiadczenia

1. Oswiadczam, ze przystepujac do Promocji, mam s$wiadomos¢, iz mBank S.A. jest uprawniony do
wprowadzenia podobnych, tozsamych promocji po zakonczeniu czasu trwania Promocji ,Wiosenna Lokata
3% "0 nowych parametrach cenowych, uzaleznionych od sytuacji rynkowej.

2. Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie oraz akceptuje tre$¢ postanowien Regulaminu
Promocji ,Wiosenna Lokata 3%".

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promocji

mBank S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej
NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos$¢ wg stanu na dziert 01.01.2015r. wynosi 168. 840.228 PLN.
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