!Dokument ten stanowi Potwierdzenie zawarcia umowy mPozyczki nr #nr umowy#.
Umowe zawarliSmy #data zawarcia umowy# na warunkach:

Umowa

mPozyczki nr ....................., zwana dalej umowag

1. Kto zawiera umowe i na jak diugo?

bank (pozyczkodawca)

mBank S.A. z siedzibgq w #poda¢ adres#, zwany dalej bankiem.

Wpisany pod numerem KRS #poda¢ nr# do #podac dane sadu#.

Numer NIP: #podaé nr#.

Adres do doreczen elektronicznych: 2<<#podaj adres#>><<nie ma.>>

Wysoko$¢, w catosci wptaconego, kapitatu zakltadowego na dzien #data# wynosi #kwota# ztotych.
Reprezentowany przez: #dane osob reprezentujacych bank#.

konsument (pozyczkobiorca)

1. #imie# #nazwisko#
zamieszkaly/ta #adres zamieszkania#, << o numerze PESEL #nr pesel#>>3<<Paszport seria
i nr #seria i nr paszportu#>>

zawarcie umowy

1. Warunki zawarcia umowy:

1) przyjecie oferty banku do #data waznos$ci oferty#, bez jej zmiany lub dodania nowych
warunkoéw,

2) poprawna weryfikacja zgodnosci danych,

3) zawarcie umowy/ow sprzedazy rzeczy lub praw, ktérych finansowanie zaleznie od decyzji
okreslonej we wniosku o poz poze pochodzi¢ w catosci lub w czesci ze $rodkow
wyptaconych na postawie u

2. Niespetnienie warunkow spowq

pozyczki i nie zawrzemy umowy.
osci e-mail lub SMS-ie.

okres obowigzywania

3. O zawarciu umowy przekazemy

1. “<<Umowa obo‘ j , przez okres #liczba miesiecy# miesiecy. Liczymy je
v Ora znajdziesz w harmonogramie.>>

S<<Umowa obowig

miesiecy. Na ten o

8data zawarcia

2. Rodzaj pozyczkii ]

rodzaj i cel pozyczki

kwota pozyczki

#kwota pozyczki brutto# ztotych

catkowita kwota pozyczki

#warto$¢ catkowitej kwoty pozyczki# ztotych

@ Jest to kwota, ktéra bank wylicza wedtug zasad opisanych w ustawie z 12 maja 2011 r. o
kredycie konsumenckim.

3. Kiedy i w jaki sposdb otrzymasz pieniadze z pozyczki?

termin wypfaty pozyczki

1. Wyptacimy Ci $rodki z pozyczki w terminie do 3 dni roboczych. Liczymy je od dnia zawarcia
umowy.
2. O wyptacie srodkéw z pozyczki przekazemy Ci informacje w wiadomosci e-mail lub SMS-ie.

sposdb wyptaty pozyczki

Srodki z pozyczki wyptacimy zgodnie z Twojq dyspozycjq, ktora stanowi zatacznik do umowy.

@ Dyspozycje wyptaty pozyczki sktadasz razem z wnioskiem o pozyczke.

odmowa wyptaty pozyczki

Odmoéwimy wyptaty pozyczki, jesli podczas wnioskowania o pozyczke podate$ nieprawdziwe
informacje lub przedstawites sfatszowane/nieprawdziwe dokumenty na podstawie, ktérych
przyznaliémy Ci pozyczke. Odstapimy woéwczas od umowy i nie bedzie ona obowigzywata.

1 Wystepuje wytacznie na potwierdzeniu zawarcia umowy

2 Wybierz odpowiednio

3 Wystepuje w przypadku rezydentdw nie posiadajacych nr PESEL, bedacych juz klientami banku
4 Wystepuje jezeli klient nie korzysta z wakacji kredytowych
5 Wystepuje jezeli klient korzysta z wakacji kredytowych

¢ Wybierz wtasciwg wersje
7 Wybierz wtasciwg wersje

8 Nie wystepuje dla potwierdzenia. Wystepuje dla umowy zawieranej w placéwce (niezaleznie od formy akceptacji)
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4. Koszty pozyczki

Catkowity koszt pozyczki, catkowita kwota do zaptaty, RRSO

Sa to dane, ktére wymaga ustawa o kredycie konsumenckim. Wyliczamy je wedtug zasad opisanych w tej ustawie, tj.:
1) do wyliczen przyjmujemy catkowita kwote pozyczki, o ktérej mowa w czesci ,2. Rodzaj poZyczki i jej kwota”,
2) do catkowitego kosztu pozyczki wliczamy wszystkie koszty ponoszone w zwigzku z umowg, uwzgledniamy oprocentowanie
nominalne pozyczki na dzien zawarcia umowy oraz terminy i wysokoséci sptat rat okreslonych w harmonogramie,
3) catkowitg kwote do zaptaty wyliczamy, jako sume catkowitego kosztu pozyczki i catkowitej kwoty pozyczki, o ktdérej mowa w czesci

»2. Rodzaj pozyczki i jej kwota”,

4) zas$ RRSO (rzeczywista roczng stope oprocentowania) wyliczamy z zastosowaniem wzoru matematycznego opisanego w zatgczniku
nr 4 do ustawy o kredycie konsumenckim i uwzgledniamy wymienione zatozenia.

catkowity koszt pozyczki

Catkowity koszt pozyczki wynosi #wartos¢ catkowitego kosztu poZyczki# ztotych.

(D Jest to suma prowizji banku za udzielenie pozyczki oraz odsetek obliczonych za caty okres
obowigzywania umowy.

catkowita kwota do zaptaty

Catkowita kwota do zaptaty wynosi #wartos¢ catkowitej kwoty do zaptaty# ztotych.

rzeczywista roczna stopa
oprocentowania (RRSO)

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania pozyczki wynosi #wartoS¢ RRSO#%.

Skiadki, optaty i prowizje zwigzane z pozyczka

prowizja za udzielenie pozyczki

W dniu wyptaty pozyczki pobieramy prowizje za udzielenie pozyczki - °<<#kwota prowizji#
ztotych.>> 9<<#% stawka prowizji# tj. #kwota prowizji# ziotych.>> Prowizja ptatna jest
jednorazowo, z kwoty pozyczki.

inne optaty i prowizje zwigzane z
pozyczka

ic ma kosztow optat notarialnych.

a>> <<#wpisac jakie#>>

. Wiecej informacji znajdziesz w czesci ,5. Cennik,
powiadamiamy o zmianie?” oraz w zataczniku

1. Optaty notarialne zwigzane z pozyc

2. Inne optaty zwigzane z pozyczka;

3.  Wysokos$¢ optat i prowizji moze
czyli co to jest Taryfa i jak jq 2
#"nazwa zatacz "#.

12Inne optaty i prowizje

optlaty i prowizje zwigzane z 1. Za prowadzeni pobieramy optate - #kwota opfaty#
rachunkiem osobistym < <zfote/ztotych

2. Wysokosc stat zwigzanych z rachunkiem osobistym okresla taryfa.
optaty i prowizje za korzystanie ze Wysokosé prowi anie ze $rodkow pfatniczych i dokonywanie transakcji
Srodkow ptatniczych i dokonywanie i taryfa

transakcji pfatniczych

ptatniczy

zasady pobierania ww. opfat i prowizji

y.

taryfy w zakresie optat i prowizji zwigzanych z rachunkiem osobistym,

niem ze $rodkdw ptatniczych okresla:

a nazwa regulaminu rachunkéw# - dla umow o rachunek osobisty, zawartych do
22022,

) #petna nazwa TPIO# - dla umdw o rachunek osobisty, zawartych od 15.12.2022.

sady zmiany taryfy w zakresie optat i prowizji zwigzanych z kartg kredytowa, okresla:
#petna nazwa regulaminu kart kredytowych# - dla wnioskow o karte kredytowaq ztozonych
do 17.04.2023 r.,

2) umowa karty kredytowej - dla wnioskow o karte kredytowq ztozonych od 18.04.2023 r.

5. Cennik, czyli co to jest taryfa i jak ja zmieniamy oraz powiadamiamy o zmianie?

taryfa

#petna nazwa TPIO#, dalej taryfa, jest dokumentem zawierajacym spis wszystkich pobieranych
przez nas optat i prowizji. Udostepniamy ja na naszej stronie internetowej (dane teleadresowe
banku znajdujq sie na koncu umowy).

zasady, zakres i powody zmiany taryfy
oraz wysokosci optat i prowizji

Zasady, zakres i powody zmiany taryfy oraz wysokosci optat i prowizji znajdziesz w zatgczniku
#"nazwa zatgcznika"#.

sposOb powiadomienia
o0 zmianach, skutki zmiany taryfy

1. O zmianie taryfy, tresci zmian oraz o dacie, od ktdrej obowigzuje zmieniona taryfa dowiesz sie
w formie komunikatu w serwisie transakcyjnym oraz na stronie internetowej banku.

2. Informacje o zmianie taryfy dostepne sg takze w BOK i w placéwkach banku.

3. W terminie 14 dni od otrzymania informacji o zmianie taryfy mozesz wypowiedzie¢ umowe

zgodnie z zasadami w niej okreslonymi.

Jesli nie wypowiesz umowy, taryfa wchodzi w zycie i obowigzuje w zmienionej wersji.

Zmieniona taryfa zaczyna obowigzywac od dnia okreslonego przez nas w komunikacie, jako

termin jej wejscia w zycie.

vk

6. Harmonogram spitat

9 Wystepuje jesli bank pobiera prowizje wyrazong kwotowo
10 Wystepuje jesli bank pobiera prowizje wyrazong procentowo i kwotowo

11 Wybrac wiasciwe

12 Wystepuje jesli klient wybrat sptate z rachunku osobistego

13 Wybra¢ wtasciwe
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informacje
o harmonogramie
i sposéb jego przekazywania

1. Harmonogram, czyli plan sptaty pozyczki, okresla terminy sptat oraz kwoty wszystkich rat
pozyczki.

2. Po wyptacie pozyczki - w terminie 7 dni - udostepniamy w serwisie transakcyjnym
harmonogram na podstawie, ktérego dokonujesz pfatnosci rat. Dodatkowo, ten sam
harmonogram otrzymasz e-mailem, w formie pliku pdf. Jesli nie otrzymasz harmonogramu -
skontaktuj sie z nami, ale nie zwalnia to z obowigzku sptaty rat pozyczki.

3. Jedli w trakcie sptaty pozyczki zmieni sie wysoko$¢ rat badz termin ich sptaty, za

posrednictwem  serwisu transakcyjnego oraz e-maila przekazemy zaktualizowany

harmonogram.

W kazdym czasie, na swoj wniosek, mozesz otrzymaé bezptatny egzemplarz harmonogramu.

Harmonogram jest zatacznikiem do umowy. Nie wymaga jednak podpiséw (ani Twojego, ani

banku).

vk

7. W jaki sposob bedziesz sptacat pozyczke?

ogdlne zasady sptaty

1. Sptata pozyczki jest Twoim obowigzkiem, dokonujesz jej w rownych ratach miesiecznych.

2. Na wysoko$c rat sktada sie kapitat i odsetki.

3. W pierwszej kolejnosci sptacasz odsetki, a nastepnie kapitat.

4. Raty pfatne sg co miesiac, tego samego dnia miesiaca.

5. Dzien ptatnosci rat wybrate$ samodzielnie. Mozesz go zmieni¢ po wczesniejszym uzgodnieniu z
nami.

6. Terminy spfaty pierwszej i ostatniej raty pozyczki ustalamy po wyptacie pozyczki.

7. Jesli termin spfaty raty przypada w sobote lub dzief ustawowo wolny od pracy, termin sptaty

przesuwa sie na najblizszy dzien roboczy przypadajacy po tej sobocie lub dniu wolnym.

8. Aktualng wysokos$¢ rat oraz terminy ich sptaty podajemy w harmonogramie.

9. Sptaty pozyczki mozesz dokonywal z rachunku osobistego (jesli masz taki u nas) lub
rachunku kredytowego.

10. Rodzaj rachunku do dokonywania
wczesniejszym uzgodnieniu z namj

11. W dniu pfatnosci raty pobiera
wysokosci raty.

platy wybrate$ samodzielnie. Mozesz go zmieni¢ po

u do sptaty pozyczki pienigdze w kwocie réwnej

liczba i rodzaj rat

orzysta z wakacji wpisz liczbe rat razem
z wakacjami# rat@gh ro
2. l'4<<Korzystasz z
zero>> <<pierws
bedziesz ptaci¢ pel

1. Pozyczke bedzie‘placaé w #lic

dzien pfatnosci rat

termin sptaty pierwszej
raty

rachunek do spfaty pozyczki

'ej raty przypadnie nie wczeséniej niz po miesigcu od daty wyptaty
dniu sptaty raty.
fata pozyczki odbedzie sie do #szacunkowa data wyptaty#, termin sptaty

V< <Bedziesz sptaca¢ pozyczke z rachunku kredytowego nalezacego do banku o nr #nr
rachunku#. Numer rachunku podajemy w harmonogramie sptat oraz w zawiadomieniu wysytanym
e-mailem.>>

@ Numer rachunku do sptaty pozyczki mozesz takze sprawdzi¢ w serwisie transakcyjnym, za
posrednictwem BOK lub w placéwce banku.

8. 18Jakie jest oprocentowanie pozyczki i jak bedzie sie zmieniaé?

oprocentowanie nominalne pozyczki

Pozyczka oprocentowana jest zmienng stopg procentowq, ktéra na dzien zawarcia umowy wynosi
#wysokos¢ oprocentowania# % w skali roku.

zasady ustalania oprocentowania

Na wysokos$¢ oprocentowania sktada sie suma dwdch parametrow:

1) marza banku wynoszaca #wysokos$¢ marzy# punktdéw procentowych (p.p.)

2) zmienna stawka bazowa obowigzujaca w banku, ktéra na dzien zawarcia umowy wynosi
#wysokos¢ stawki# % (stawka bazowa zostata ustalona na dzien #dzien ustalenia
stawki#).

@ Zmiana wysokosci stawki bazowej obowigzujacej w banku (w goére i w dot) skutkuje
analogiczng zmiang wysokosci oprocentowania pozyczki.

Jesdli w przysztosci, wysokos$¢ oprocentowania pozyczki wyznaczana zgodnie z opisanymi zasadami,
bylaby wyzsza niz wysoko$¢ odsetek maksymalnych, bedziemy pobiera¢ odsetki maksymalne. W
tej sytuacji sporzadzimy réwniez nowy harmonogram, ktéry zamiescimy w serwisie transakcyjnym
i przekazemy e-mailem.

14 Wystepuje jezeli klient korzysta z wakacji kredytowych

15 Wybra¢ odpowiednio

16 Wystepuje w sytuacji gdy klient wybrat sptate z ROR
17 Wystepuje w przypadku sptaty za posrednictwem rachunku kredytowego
18 Wystepuje jesli oprocentowanie pozyczki bedzie zmienne

3/17




Odsetki maksymalne to goérna granica dopuszczalnego prawem oprocentowania nominalnego
kredytow. Na dzien zawarcia umowy wynoszg one #wysokos$c¢ odsetek maksymalnych#%.

zasady i termin zmiany stawki
bazowej

1. Aktualizujemy stawke bazowg obowigzujacg w banku 4 razy w roku, w ten sposob: w
przedostatnim dniu roboczym lutego, maja, sierpnia i listopada sprawdzamy stope
referencyjng WIBOR 3M stosowang na rynku ustug finansowych. Jezeli w dniu sprawdzenia
stopa referencyjna WIBOR 3M ro6zni sie od stawki bazowej obowiazujacej w banku,
aktualizujemy ja tzn., przyjmujemy za stawke bazowa obowigzujaca w banku przez kolejne
trzy miesiace kalendarzowe stope referencyjng WIBOR 3M z dnia sprawdzenia.

2. Stawka bazowa obowigzujaca w banku zmienia sie kazdego trzeciego roboczego dnia marca,
czerwca, wrzesnia, grudnia.

(D Stawke bazowg obowigzujacg w banku wyznaczamy na podstawie stopy referencyjnej
(wskaznika referencyjnego) WIBOR 3M. WIBOR 3M jest opracowywany przez niezaleznego od nas
administratora i stosowany na rynku ustug finansowych. WIBOR 3M znajdziesz w prasie codziennej
badz internecie (obecnie na stronie  GPW Benchmark www.gpwbenchmark.pl), za$ stawki bazowe
obowigzujace w banku oraz wiecej informacji o WIBOR 3M znajdziesz na stronie internetowej
banku.

skutki zmiany stawki bazowej

1. Zmiana wysokosci oprocentowania uruchomionej pozyczki, ktéra wynika ze zmiany stawki
bazowej obowigzujacej w banku nastapi w dniu sptaty najblizszej raty wynikajacej z
harmonogramu. Zmiana wysokos$ci oprocentowania pozyczki nieuruchomionej nastapi kazdego
trzeciego roboczego dnia marca, czerwca, wrzesnia, grudnia. Pozyczke uruchomimy wedtug
stawki bazowej obowigzujacej w dniu jej uruchomienia.

2. Oprocentowanie pozyczki zmieni sie¢ o tyle, o ile zmienita sie stawka bazowa obowigzujaca w
banku.

spos6b powiadomienia o zmianie
oprocentowania, wysokosci raty

1. Informujemy o zmianie wysokos$ci oprocentowania pozyczki w serwisie transakcyjnym oraz na
naszej stronie internetowej.

2. Zaktualizowany harmonogram zamieszczamy w serwisie transakcyjnym oraz przesytamy e-
mailem.

3. Informacje o nowej wysokosci rat g
banku.

i mozesz otrzymac rowniez w BOK i w placowkach

8. 19Jakie jest oprocentowanie pozyczki?

oprocentowanie

Pozyczka jest nieoproceg
okresie obowigzywania

ie pozyczki = 0%). Nie zmieni si¢ to w catym

29< <zasady naliczania odsetek> >

od kwoty zadtuzenia, za okres od dnia wypftaty pozyczki do
jacego jej spfate.
pozyczkemprzed terminem pobierzemy odsetki za okres wykorzystywania

2l< <zasady naliczania odsetek>>

10. Co sie stanie, jesli pr

Ptaconej w terminie.
y odsetki od pozyczki przy zatozeniu, ze rok liczy 365 dni.

z sptacac pozyczke?

zasady ogolne

esli nie sptacisz w terminie pozyczki, jej czesci badz optat i prowizji, do zaptaty ktorych jestes
zobowigzany:

1) niesptacona kwota stanie sie naleznoscig przeterminowang,

2) bedziemy nalicza¢ od kapitatu przeterminowanego odsetki jak dla naleznosci

przeterminowanych,

3) zostaniesz wezwany do niezwtocznej sptaty naleznosci.

2. Jesli pomimo naszego wezwania nie sptacisz naleznoséci w wyznaczonym przez nas terminie,
mozemy:

1) wypowiedzie¢ umowe,

2) pobra¢ kwote naleznosci przeterminowanych z dowolnego rachunku bankowego

prowadzonego w banku, ktérego jestes$ posiadaczem,

3) przekaza¢ Twoje dane osobowe oraz informacje objete tajemnicg bankowa innym
podmiotom zewnetrznym prowadzacym dziatania windykacyjne. Informacje przekazemy
w zakresie niezbednym do prowadzenia wspoélnych dziatarh windykacyjnych zmierzajacych
do odzyskania zobowigzan. O nazwie podmiotu zewnetrznego poinformujemy Cie
pisemnie lub elektronicznie.

® Mozemy zdecydowa¢ o prowadzeniu negocjacji co do zasad i termindéw sptaty naleznosci
przeterminowanych.

22roczna stopa oprocentowania
zadtuzenia przeterminowanego

1. Oprocentowanie naleznosci przeterminowanych jest zmienne i rdéwne odsetkom
maksymalnym.

2. Na ?’<<dzien zawarcia umowy>> 2*<<#data #>> wynosi #wysoko$¢ oprocentowania
naleznosci przeterminowanych# % w skali roku.

19 Wystepuje jesli oprocentowanie pozyczki bedzie state

20 Wystepuje dla pozyczki oprocentowanej zmienng stopg procentowq

21 Wystepuje dla pozyczki oprocentowanej stopa procentowq rowng 0%

22 Wystepuje jesli bank pobiera od naleznosci przeterminowanych odsetki maksymalne

23 Wystepuje dla uméw zawieranych w formie pisemnej i elektronicznej (w tym potwierdzen)
24 Wystepuje dla uméw zawieranych przez przelew z innego banku (w tym potwierdzen)
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3. Odsetki maksymalne to gérna granica dopuszczalnego prawem oprocentowania nominalnego
kredytow okreslona w ustawie kodeks cywilny.

4. Wysoko$¢ oprocentowania naleznosci przeterminowanych zmieni sie z kazdq zmiang
wysokosci odsetek maksymalnych. Odsetki maksymalne wzrosng lub zmalejg, gdy wzrosng
lub zmalejg odsetki ustawowe. Te natomiast zmienig sie, gdy zmieni sie stopa referencyjna
NBP lub ilo$¢ punktéw procentowych wskazanych w kodeksie cywilnym.

@ Na dzien zawarcia umowy odsetki maksymalne s dwukrotnos$cig odsetek ustawowych, na
ktére sktadajq sie:

1) stopa referencyjna NBP i

2) 3,5p.p.
Decyzje o zmianie stopy referencyjnej podejmuje RPP. Posiedzenia RPP zwotuje jej
Przewodniczacy. Harmonogram posiedzen oraz aktualng wysoko$¢ stopy referencyjnej znajdziesz
na stronie internetowej www.nbp.pl.

Wysoko$¢ odsetek ustawowych znajdziesz w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
"Monitor Polski". Ogtasza je w drodze obwieszczenia Minister Sprawiedliwosci.

25roczna stopa oprocentowania
zadtuzenia przeterminowanego

1. Oprocentowanie naleznosci przeterminowanych jest zmienne i rowne odsetkom maksymalnym
za opdznienie.

2. Na 2<<dzieh =zawarcia umowy>> 2’<<#data #>> oprocentowanie naleznosci
przeterminowanych wynosi #wysoko$¢ oprocentowania naleznosci przeterminowanych# % w
skali roku.

3. Odsetki maksymalne za opdznienie to gorna granica dopuszczalnego prawem oprocentowania
naleznosci przeterminowanych dla kredytéw okreslona w ustawie kodeks cywilny.

4. Wysokos$¢ oprocentowania naleznoéci przeterminowanych zmieni sie z kazda zmiang
wysokosci odsetek maksymalnych za opdznienie. Odsetki maksymalne za opdznienie wzrosng
lub zmaleja, gdy wzrosng lub zmalejg odsetki ustawowe za opdznienie. Te natomiast zmienig
sie, gdy zmieni sie stopa referencyjna NBP lub ilo$¢ punktéw procentowych wskazanych w
kodeksie cywilnym.

(D Na dzien zawarcia umowy odsetki
ustawowych za opdznienie, na ktore g
1) stopa referencyjna NBP i
2) 5,5p.p.
Decyzje o zmiani topy
Przewodniczacy. Har [o)
na stronie internetowe]
Wysokos$¢ odsete znienie znajdziesz w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej PolsKi€j i". Ogtasza je w drodze obwieszczenia Minister
Sprawiedliwosci.

symalne za opdznienie sg dwukrotnoscia odsetek

P RPP. Posiedzenia RPP zwoluje jej
az aktualng wysokos$c¢ stopy referencyjnej znajdziesz

kolejnosc¢ sptat

b

1. Wszystkie wptaty, ktdre zrobisz na rzecz naleznosci wynikajacych z umowy, zalicza¢ bedziemy
na sptate zobowigzan wg. kolejnosci:
1) koszty windykacji,
2) prowizje i optaty bankowe oraz koszty ptatne zgodnie z taryfa,
3) odsetki od kapitatu przeterminowanego,
4) wymagalne odsetki za okresy obrachunkowe,
5) kapitat przeterminowany,
6) odsetki biezace,
7) kapitat niewymagalny.
2. Ta kolejnos$¢ zaliczania wptat w trakcie umowy nie zmienia sie i nie zalezy od stopy
oprocentowania pozyczki.

@ Wymieniona kolejno$¢ sptat ma charakter informacyjny. Pobierzemy te naleznosci, ktére
naliczyliémy dla Twojej pozyczki.

uprawnienia banku

1. Mamy prawo do przeniesienia (sprzedazy) naszych wierzytelnosci wynikajacych z umowy na
osoby trzecie.

2. Nabywca zobowigzan przejmuje wszystkie zwigzane z nimi prawa.

3. Przekazujemy przysztemu nabywcy wierzytelnoéci wszelkie informacje o Tobie i o
przenoszonych zobowigzaniach. Zwolnieni jesteSmy wowczas z obowigzku zachowania
tajemnicy bankowej i obowigzkéw wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych.

4. O przelewie wierzytelnosci zostaniesz poinformowany pisemnie.

koszty zwigzane z dziataniami
windykacyjnymi

Gdy podejmiemy dziatania windykacyjne, mozesz by¢ zobowigzany do zwrotu kosztéw sadowych,
postepowania egzekucyjnego, zastepstwa procesowego i kosztéw wniosku o nadanie klauzuli
wykonalnosci tytutowi egzekucyjnemu zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

11. Kiedy i w jaki spos6b mozesz wczesniej sptaci¢ pozyczke?

zasady wczesniejszej sptaty

1. Masz prawo w czasie trwania umowy, bezpfatnie sptaci¢ czes¢ lub cato$¢ swojej pozyczki.

2. 28<<W dniu wczesniejszej sptaty pobierzemy odsetki, ktore naliczyliSmy od dnia nastepnego
po dniu ostatniej sptaty do dnia poprzedzajacego dzien wczesniejszej sptaty wtacznie.>>

3. ?<<Informacje o wysokosci naliczonych odsetek uzyskasz w BOK lub w placéwce banku.>>

4. Wczesniejsza sptata catosci pozyczki obniza jej catkowity koszt. Obnizenie obejmuje te koszty,
ktore dotycza okresu, o ktory skrdcono czas obowigzywania umowy, takze gdy ponioste$ je
przed ta spfata.

czesciowa sptata pozyczki

1. Sptacajac czesc swojej pozyczki przed terminem wybierasz rodzaj wczesniejszej splaty, czyli:
1) sptate skutkujacg zmniejszeniem kwoty przysztych rat pozyczki lub
2) sptate skutkujacg skroceniem okresu sptaty pozyczki (zmniejszeniem liczby rat pozyczki).

25 Wystepuje jesli bank pobiera od naleznosci przeterminowanych odsetki maksymalne za opdznienie
26 Wystepuje dla uméw zawieranych w formie pisemnej i elektronicznej (w tym potwierdzen)

27 Wystepuje dla uméw zawieranych przez przelew z innego banku (w tym potwierdzen)

28 Nie wystepuje dla pozyczki oprocentowanej statq stopa procentowq rowng 0%

29 Nie wystepuje dla pozyczki oprocentowanej statq stopa procentowq rowng 0%
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Przedterminowa sptata pozyczki powoduje zmiane harmonogramu.

Pozostate raty pozyczki sptacasz zgodnie ze zaktualizowanym harmonogramem.
Zaktualizowany harmonogram udostepniamy w serwisie transakcyjnym oraz przeslemy e-
mailem.

Rl ol

catkowita spfata pozyczki

1. Przedterminowa, catkowita spfata pozyczki skutkuje rozwigzaniem umowy z dniem tej sptaty.

2. Rozliczenie pozyczki nastepuje w terminie 14 dni. Liczymy je od dnia przedterminowej,
catkowitej spfaty pozyczki.

3. Rozliczenie realizujemy na rachunku, ktéry wybrate$ do sptaty pozyczki.

sposob realizacji wczesniejszej sptaty

Wczesniejszg sptate pozyczki mozesz zrobi¢ w serwisie transakcyjnym, BOK lub w placéwce banku.

12. A jesli zmienisz zdanie po zawarciu umowy?

prawo odstapienia od umowy, sposob
odstapienia od umowy

W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy mozesz od niej odstapic.
Nie musisz wskazywaé powodu, dla ktérego odstepujesz od umowy.
Oswiadczenie o odstapieniu od umowy mozesz ztozy¢ pisemnie w placéwce banku lub wystaé
je do nas.
4. Adres, na ktéry mozesz wystaé o$wiadczenie o odstapieniu znajdziesz:
1) na koncu umowy (adres korespondencyjny banku),
2) we wzorze o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy,
3) na formularzu informacyjnym dotyczacym kredytu konsumenckiego.
5. Do odstgpienia od umowy mozesz wykorzysta¢ wzor oswiadczenia otrzymany z banku lub
sporzadzi¢ je samodzielnie.
6. Oswiadczenie, aby bylo skuteczne, musisz ztozy¢ przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia
umowy. Dla zachowania terminu wystarczy, ze wyslesz je poczta.

WN e

@ Odstapienie od umowy to Twoje prawo do namystu i zmiany zdania. Do terminu odstapienia
nie wlicza sie dnia zawarcia umowy.

< <skutki odstgpienia od umowy i
obowigzek zwrotu pozyczki z
odsetkami>>

1. Umowe, od ktorej odstapites uwaz
2. Twoim obowiagzkiem jest zwrot
3. Odsetki w stosunku dziennym
Naliczamy je za es od dnia wyp
4. Termin na zwrot@pozyczisi odse
ztozenia o$wiadczéni

jezawarta.

bty udostepnionej pozyczki z odsetkami.

en) wynoszg #wartos¢ kwotowa odsetek# ztotych.
a jego zwrotu.

ksymalnie 30 dni. Liczymy je od dnia

@ Kwota, ktora zwracasz do banku to suma catkowitej kwoty pozyczki opisanej w czesci ,2.
Rodzaj pozyczkKi i jej kwota” i odsetek dziennych.

3l<<skutki odstgpienia od umowy i
obowigzek zwrotu pozyczki>>

1. Umowe, o j ites Z € za niezawarta.
nku kwoty wyptaconej pozyczki.
3. Termi i maksymalnie 30 dni. Liczymy je od dnia ztozenia

@ wota, ktora
poz i i jej kwo

13. Kiedy i jak zmienia sie

zasady ogolne

zmiany umowy na podstawie jej
zapisow

Po! ienia umowy moga zmieniaé sie w czasie jej obowigzywania (zmiana umowy).
W zaleZAosci od rodzaju zmiany, mozemy jg zrealizowaé bez dodatkowych warunkéw lub
edziemy wymagac zawarcia aneksu do umowy.

jany: wysokosci oprocentowania pozyczki, taryfy, odbywaja sie na zasadach opisanych w
umowie.>>
33<<Zmiana taryfy odbywa sie na zasadach opisanych w umowie.>>

zmiany umowy na podstawie
dyspozycji pozyczkobiorcy

Zmiany: dnia sptaty rat, rodzaju rat, rachunku do sptaty pozyczki, danych osobowych nie stanowig
zmiany umowy i nie wymagaja zawarcia aneksu. Zmiany odbywajg sie na podstawie Twojej
dyspozycji, ktdéra mozesz ztozy¢ w BOK, serwisie transakcyjnym lub w placéwce banku.

zmiany umowy wymagajace aneksu

1. Zmiana umowy w zakresie innym niz opisany wyzej oraz w #nazwa regulaminu pozZyczki#
wymaga zawarcia aneksu.

2. Aneks w zaleznosci od rodzaju zmiany mozesz zawrzeé na pismie lub elektronicznie w serwisie
transakcyjnym.

34<<czasowe zawieszenie sptaty
kapitatu pozyczki>>

1. Jesli terminowo sptacasz pozyczke (przynajmniej 6 rat), mozesz skorzystac z tzw. karencji.

@ Karencja to czasowe zawieszenie spfaty kapitatu kredytu na okres od 1 do 3 miesiecy.

2. W czasie karencji sptacasz wytacznie odsetki (raty odsetkowe).

3. Whniosek o karencje sktadasz za posrednictwem BOK, serwisu transakcyjnego lub placowki
banku.

4. Po analizie wniosku dostaniesz informacje e-mailem badz pisemnie (pisemnie tylko wtedy gdy
nie masz e-maila), o decyzji banku.

5. Jesli zaakceptujemy wniosek, przygotujemy dla Ciebie aneks do umowy. Mozesz go podpisac

w placéwce banku lub zatwierdzi¢ elektronicznie w serwisie transakcyjnym.

Po zawarciu aneksu uruchomimy karencje na pozyczce.

Wprowadzenie jej zmieni wysokos¢ rat, ale nie zmieni ich liczby.

Po zakonczeniu okresu karencji wysokos¢ rat wzrosnie, poniewaz roztozymy proporcjonalnie

N

30 Wystepuje dla kredytdw z oprocentowaniem wiekszym niz 0%

31 Wystepuje dla kredytéw z oprocentowaniem rownym 0%

32 Wystepuje dla kredytu oprocentowanego zmienng stopa procentowg
33 Wystepuje dla kredytu oprocentowanego statg stopg procentowaq,

34 Wystepuje dla kredytéw z oprocentowaniem wiekszym niz 0%
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10.

niespfacany w trakcie karencji kapitat na pozostate raty. Otrzymasz nowy harmonogram sptat

(w serwisie transakcyjnym oraz e-mailem).

Mozesz wielokrotne korzystac z karencji, jesli spetnisz warunki:

1) terminowo i prawidtowo obstugujesz pozyczke,

2) miedzy kolejnymi okresami karencji minie co najmniej 12 miesiecy,

3) czas, ktory zostanie do sptaty pozyczki po ostatniej karencji bedzie dwa razy dtuzszy niz
okres karencji.

Za udzielenie karencji pobieramy optate, ktéra na dzien 3°<<zawarcia umowy>>

<<#data#>> wynosi #wysokos¢ optaty# ztotych. Wraz ze zmiang taryfy wysokos$¢ optaty

moze sie zmieni¢. Aktualne wysokos$ci optat znajdujg sie w taryfie. Optate pobieramy z

rachunku do sptaty pozyczki.

@ Doktadnie zapoznaj sie z zapisami aneksu.

14. Kto i kiedy moze wypowiedzie¢ umowe?

zasady wypowiedzenia umowy

1.
2.
3.

Umowa moze by¢ wypowiedziana zaréwno przez Ciebie jak i przez bank.
Wypowiedzenie umowy wymaga zachowania formy pisemnej.
Okres wypowiedzenia umowy wynosi 30 dni.

@ W trakcie wypowiedzenia umowa w dalszym ciggu obowigzuje. Rozwigze sie po uptywie okresu
wypowiedzenia.

1. Jezeli nie spetnisz warunkéw udzielenia pozyczki albo utracisz zdolno$¢ kredytowa, mozemy
obnizy¢ kwote pozyczki lub wypowiedzie¢ umowe, gdy wystapi cho¢ jedno z tych zdarzen:
1) nie sptacite$/nie sptacasz:
a) w terminie okreslonym w harmonogramie petnych rat pozyczki za co najmniej dwa
okresy pfatnosci lub
. ) b) wymaganych optat i prowizji zwiazanych z pozyczk omimo uprzedniego wezwania
wypowiedzenie umowy przez bank ) pryzez gbanyk do pich zappiat q iniye nie pkré)‘észyz Eiz 14 dnipod dat)gJ otrzymania
tego wezwania,
2) ubiegajac sie o pozy nieprawdziwe informacje lub przedstawites
sfatszowane/glleprawdziwe do istawg udzielenia pozyczki.
2. Wypowiedzenie oWy nie ogré nas w wykonywaniu innych uprawnien z niej
wynikajacych (n g leznosci)
1. Z uptywem okres masz obowigzek spfaci¢ cate zadtuzenie z niej
wynikajace.
2. Z uptywem okresu Jowa rozwigze sie.
3. Jedli w traksie w sptacites wszystkich swoich zobowigzan wynikajacych z
umowy, prawe pfaty i stajg sie one w catoséci wymagalne.
skutki wypowiedzenia umowy 4, Gdy d y roszca toczenie powddztwa o zaptate wierzytelnosci mamy prawo

dsetki ustaWoWwe>><<odsetki ustawowe za opoOznienie>> od catej kwoty

<<ustawowe za opodznienie>> to odsetki, ktérych bank bedzie
aleznosci na drodze sadowej. Zasady ich obliczania okresla kodeks

rozwigzanie umowy

15. W jaki sposob bedzie

wilg sptaty wszelkich naleznosci z niej wynikajacych badz
wem okresu jej wypowiedzenia.

warza¢ Twoje dane?

administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest bank.

inspektor danych osobowych

Funkcje Inspektora danych osobowych petni pracownik banku, z ktérym skontaktujesz sie pod
adresem: inspektordanychosobowych@mbank.pl

podstawa podania danych i cel ich
przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe:

1)

2)

3)

aby realizowa¢ umowe oraz wykonywac¢ Twoje dyspozycje. Jest to niezbedne do jej

prawidiowego wykonania,

aby przesyta¢ Ci materiaty marketingowe ustug i produktow:

a) wiasnych banku oraz spoétek wchodzacych w sktad grupy kapitatowej banku. Wykaz spétek
znajdziesz na stronie www.mbank.pl, w zaktadce grupa mBanku,

b) podmiotéw wspodtpracujacych z bankiem (materiaty przeslemy za Twojq zgodaq),

na potrzeby prowadzonej dziatalnosci, w tym w celach:

a) oceny ryzyka kredytowego,

b) statystycznych i analitycznych,

c) budowy, monitorowania i zmiany metod wewnetrznych oraz metod i modeli w sprawie
wymogow ostroznosciowych, w tym ryzyka operacyjnego,

d) obstugi reklamaciji,

e) dochodzenia i sprzedazy naleznosci,

f) archiwizacji,

g) realizacji cigzacych na nas obowigzkdw, ktore wynikajg z przepiséw prawa.

automatyczne decyzje w trakcie
umowy

Aby wykonywa¢ umowe mozemy przetwarza¢ Twoje dane w sposéb automatyczny. Korzystamy z
danych, ktére nam podates, Twojej historii w banku oraz pozyskanych z Biura Informacji
Kredytowej S.A. (dalej BIK S.A.). Masz prawo odwotac sie od naszej automatycznej decyzji (w
BOK lub placéwce banku).

35 Wybraé wiasciwe
36 Wybra¢ odpowiednio
37 Wybra¢ odpowiednio
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komu przekazujemy Twoje dane

Aby moc:
1. wykonywac¢ umowe,
2. realizowac prawa i obowigzki, ktére wynikajq z przepisow prawa,
Twoje dane osobowe przekazujemy do:
1) instytucji, ktére przetwarzaja i przekazujq informacje o historii kredytowej np. BIK S.A.
lub o informacji gospodarczej np. biura informacji gospodarczej,
2) instytucji, ktére prawo upowaznia do przetwarzania danych, w ramach nadzoru nad
bankiem np. KNF, UOKiK,
3) podmiotdéw, ktore posredniczg w dokonywaniu ptatnosci (np. Visa, Mastercard),
4) 38<<podmiotéw uczestniczacych w procesie udzielania produktéw kredytowych,>>
5) podmiotéw, ktérym powierzamy wykonywanie ustug na naszg rzecz (np. posrednicy
kredytowi, firmy kurierskie).
Jesli nie bedziesz sptacac naleznosci wynikajacych z umowy, Twoje dane osobowe bedziemy mogli
przekazac¢ podmiotom zewnetrznym, ktére prowadza dziatania windykacyjne.

okres przetwarzania danych

Twoje dane bedziemy przetwarzac nie dtuzej niz 10 lat po rozwigzaniu ostatniej umowy z bankiem
(aby méc ustali¢, dochodzi¢ lub broni¢ naszych roszczen). Po uptywie tego okresu zanonimizujemy
te dane.

16.3°<<Twoje zgody>>

przetwarzanie danych przez BIK

Zgadzam sie, aby BIK S.A. przetwarzat informacje objete tajemnicg bankowa po wygasnieciu
moich zobowigzan wynikajacych z wnioskowanej pozyczki, w celu oceny zdolnosci kredytowej i
analizy ryzyka kredytowego przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od dnia ich wygasniecia.

40< <[] tak [J nie>>

zgoda na komunikacje elektroniczng

Zgadzam sie, ze bede otrzymywac od banku, za pomocg komunikacji elektronicznej, w tym: sms,
e-mail oraz na inne urzadzenia telekomunikacyjne, ktére uzytkuje, informacje handlowe i
marketingowe dotyczace ustug i produktéw wiasnych banku oraz spétek z jego grupy Kapitatowej.
Nazwy tych spotek sa wymienione na stroaigsinternetowej #https://www.mbank.pl/o-nas/grupa/#.
1< <[] tak [ nie>>

zgoda na komunikacje telefoniczng

Zgadzam sie, aby bank kontaktowg w celach marketingowych na numery telefondw,
ktére ode mnie otrzymat.
“2< <[] tak [ nie>>,

zgoda na marketing spdtek #nazwa
ubezpieczyciela#

Zgadzam sie na pr
materiatéw marketing
ubezpieczyciela#, obie
<< tak O nie>>

17. Twoje uprawnienia

prawa dotyczace przetwarzanych
danych

u i sprostowania swoich danych oraz ich przeniesienia,
iecia, ograniczenia lub wnie$¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania.
nie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony Twoich

Twoje zgody i Pakiet RODO

ybrane zgody mozesz ztozy¢ lub odwotaé w serwisie transakcyjnym. Przetwarzanie
wykonali§my przed wycofaniem zgody, jest zgodne z prawem. Wiecej informacji na
zasad przetwarzania danych, w tym Twoich uprawnien, znajdziesz w #Pakiecie
# i na stronie #podac link#.

18. Twoje oswiadczenia, deklara€je, umocowania dla banku

autentycznos¢ danych przekazanych
do banku

Potwierdzam, ze wszystkie dane, ktore przekazatem do banku sg kompletne i prawdziwe.
Przekazatem je dobrowolnie i zgadzam sie na ich weryfikacje.

45ryzyko zmiennej stopy procentowej

Potwierdzam, ze przed zawarciem umowy bank poinformowat mnie, ze pozyczka oprocentowana
jest zmienng stopa procentowa. Jestem S$wiadomy, ze w przysztosci wraz ze wzrostem
oprocentowania wystepuje ryzyko wzrostu wysokosci rat oraz kosztu pozyczki.

informacje
i dokumenty

1. Potwierdzam, ze przed zawarciem umowy otrzymatem:
1) wszystkie potrzebne mi informacje dotyczace pozyczki,
2) formularz informacyjny dotyczacy kredytu konsumenckiego,
3) bank wyjasnit mi wszystkie watpliwosci zwigzane z udzieleniem pozyczki i zawarciem
umowy.

2. Bank poinformowat mnie o mozliwosci otrzymania bezptatnego projektu umowy oraz
dodatkowych wyjasnien dotyczacych pozyczki. Wiem, ze wyjasnienia te mozna otrzymaé w
kazdym czasie u pracownikow/przedstawicieli banku.

3. Potwierdzam, ze z umowa bank przekazat mi:

1) 4“<<zasady postepowania w sytuacji istotnej zmiany, wycofania lub zaprzestania
publikacji wskaznika referencyjnego (stopy referencyjnej),>>
2) zasady, na jakich zmieniamy Cennik, w tym optaty i prowizje,

38 Dotyczy tylko pozyczek udzielanych w ramach wspétpracy z merchantami
39 Wystepuja tylko te zgody, o ktére pytaliSmy na wniosku

40 Zaznaczy¢ zgodnie z tym co kredytobiorca wybrat na wniosku

41 Zaznaczy¢ zgodnie z tym co kredytobiorca wybrat na wniosku

42 Zaznaczy¢ zgodnie z tym co kredytobiorca wybrat na wniosku

43 Zaznaczy¢ zgodnie z tym co kredytobiorca wybrat na wniosku

44 Wystepuje dla klienta masowego, czyli poza PB

45 Wystepuje dla pozyczki oprocentowanej zmienng stopg procentowaq,

46 Wystepuje jesli oprocentowanie pozyczki bedzie zmienne
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3) wzor o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

integralne (nieodtgczne) czesci umowy

1. Potwierdzam, ze przed zawarciem umowy bank udostepnit mi dokumenty bedace integralng
czescig umowy wymienione w czesci ,20. Postanowienia koricowe”.
2. Wiem, ze dokumenty te mnie obowigzuja i znajduja sie na stronie internetowej banku.

pobieranie srodkow
z rachunku do sptaty pozyczki

Upowazniam bank do pobierania z rachunku do spfaty pozyczki rat pozyczki, opfat i prowizji
wynikajacych z umowy.

pobieranie srodkow
z innych rachunkéw bankowych
(naleznosci przeterminowane)

W sytuacji powstania naleznosci przeterminowanych upowazniam bank do pobrania kwoty
naleznosci przeterminowanych z dowolnego rachunku bankowego prowadzonego w banku, ktérego
jestem posiadaczem.

47rachunek do sprawdzenia tozsamosci

1. Potwierdzam, ze rachunek bankowy, z ktérego wykonam/wykonatem przelew do banku w celu
weryfikacji (sprawdzenia) mojej tozsamosci nalezy wytacznie do mnie i jestem jego jedynym
posiadaczem.

2. Bank zwréci kwote przekazang w ramach tego przelewu na rachunek nadawcy przelewu
najpozniej nastepnego dnia roboczego po dniu weryfikacji tozsamosci.

@ Weryfikacja tozsamosci polega na poréwnaniu danych przekazanych podczas wnioskowania o
pozyczke z danymi pochodzacymi z przelewu.

przekazanie danych do biur informacji
gospodarczej

Potwierdzam, ze bank przekazat mi informacje, Ze moze udostepni¢ biurom informacji
gospodarczej dane o moich zobowigzaniach wynikajacych z tej umowy. Bank udostepni te
informacje, gdy wystapia facznie te warunki:
1) moje wymagalne zobowigzania wobec banku wynosza tacznie co najmniej 200 ztotych oraz sg
one wymagalne od co najmniej 30 dni,
2) uptynat co najmniej miesiac od kiedy bank:
a) doreczyt mi do rak wiasnych albo
b) wystat listem poleconym na mdj adres korespondencyjny (a jezeli takiego adresu nie
wskazatem, to na adres zamieszkania)
wezwanie do zaptaty. Bedzie ono zay C:
e oOstrzezenie o zamiarze prz
e nazwe i adres siedziby
3) nie uptyneto 6 lat od dnia:
a) wymagalnosglizobowigzania d
b) dnia stwierdz@Ria ro

danych do biura informacji gospodarczej,

roszczenie zostato stwierdzone:
adu polubownego lub innego organu uprawnionego

zasady ogolne

w.uokik.gov.pl# znajdziesz:
‘gania sporéw w drodze polubownej,

w jakiej prowadzone jest postepowanie.

postepowanie polubowne

postepowania polubownego mozesz skorzysta¢, gdy nie jeste$ zadowolony ze sposobu, w

ki rozpatrzyliémy Twojq sprawe.

ry konsumenckie moga rozwigqzywac polubownie tylko podmioty wpisane do rejestru, ktéry

rowadzi Prezes UOKiK. Na dzien zawarcia umowy sa to:

1) #Rzecznik Finansowy#, adres strony internetowej #https://rf.gov.pl/polubowne/#.
Postepowanie jest #pfatne#. Mozesz sie z nim skontaktowa¢ pisemnie poczta tradycyjna:
#Biuro Rzecznika Finansowego Wydziat Pozasadowego Rozwigzywania Sporéw, ul.
Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa# Ilub za posrednictwem platformy ePUAP,

2) #Sad Polubowny przy KNF#, adres strony internetowej
#https://www.knf.gov.pl/dla rynku/sad polubowny przy KNF#. Postepowanie jest
#pfatne#. Mozesz sie z nim skontaktowac pisemnie poczty tradycyjna: #ul. Piekna 20,
skr. Poczt. Nr 419, 00-549 Warszawa# lub elektronicznie za posrednictwem wiadomosci
e-mail: #sad.polubowny@knf.gov.pl#,

3) #Bankowy Arbitraz Konsumencki przy Zwigzku Bankéw Polskich#, adres strony
internetowej #https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy#. Postepowanie jest
#pfatne#. Mozesz sie z nim skontaktowal pisemnie poczta tradycyjna: # Bankowy
Arbitraz Konsumencki, ul. Z. Herberta 8, 00-380 Warszawa# lub elektronicznie za
posrednictwem wiadomosci e-mail: #arbitraz.kancelaria@zbp.pl#,

4) #,ULTIMA RATIO” Pierwszy Elektroniczny Sqd Polubowny przy Stowarzyszeniu Notariuszy

Rzeczypospolitej Polskiej ~w  Warszawie#, adres strony internetowej #

https://ultimaratio.pl/#. Postepowanie jest #pfatne#. Mozesz sie z nim skontaktowac

elektronicznie za posrednictwem wiadomosci e-mail: #kontakt@ultimaratio.pl#.

jezyk i prawo stosowane w umowie

Do zawarcia oraz wykonywania umowy stosuje sie prawo polskie.
Do porozumiewania sie stosowany jest jezyk polski.

organy nadzoru

Organem nadzoru w sprawach ochrony konsumentdéw jest Prezes UOKIK.
Organem nadzoru nad dziatalnoscig banku jest KNF.

NH N

20. Postanowienia koncowe

47 Wystepuje wytacznie dla klientéw zawierajacych umowe przez przelew z innego banku
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Dokumenty bedace intregralng (nieodtaczng) czesécig umowy to:
1) #nazwa regulaminu pozyczki#,

2) #nazwa regulaminu reklamacji#,

integralne (nieodtaczne) czesci umowy | 3) “®#nazwa regulaminu rachunkéw#”,

4) #nazwa regulamin obstugi klientow#,

5) #nazwa TPiO#,

6) “*°#regulamin/warunki promocji#.

sposob przekazania dokumentéw

X P zamieszczenie ich na naszej stronie internetowej.
bedacych integralng czescia umowy

2. Dokumenty udostepniamy w formie plikdw pdf.

1. Udostepniamy dokumenty bedace integralng czesécia umowy elektronicznie, przez

Sl<<Umowe pozyczki zawarliSmy przy udziale posrednika kredytowego: #nazwa posrednika # z

50posrednik kredytowy siedzibq w #adres siedziby posrednika #, adres do doreczen elektronicznych: 2<<#podaj adres

posrednika kredytowego#>><<nie ma.>>

liczba egzemplarzy umowy Umowe sporzadzono w 2 jednakowych egzemplarzach.

Zataczniki do umowy:

1. Dyspozycja wyptaty pozyczki

s3<<Zasady postepowania w sytuacji istotnej zmiany, wycofania lub zaprzestania publikacji wskaznika referencyjnego (stopy

referencyjnej)>>
3. Zasady, na jakich zmieniamy Cennik, w tym optaty i prowizje
4. Harmonogram sptat pozyczki

ie podpisu odrecznego#
Einomocnictwa#

eny elektronicznie#

57

54

0 osoby upowaznionej przez bank#

#

pieczatka firmowa, pieczatka funkc
podpis z upowaznienia ban

data, podpis pozyczkobiorcy

58podpis/y ztozono w mojej obecnos

stempel funkcyjny i podpis
z upowaznienia banku

Wyjasnienia:

@ symbol informacji stosowany w umowie podpowiada, ze dana tres¢ jest informacjg pomocniczg zawierajacq dodatkowe objasnienie

zapiséw umowy.

Adres do korespondencji: mBank S.A. Bankowos¢ Detaliczna, skrytka pocztowa 2108, 90-959 +6dz 2,
Adres strony internetowej Banku: www.mbank.pl

Adres e-mail: #adres kontaktowy#

Nr telefonu BOK: #nr infolinii#

rONE

Zatacznik nr 1 do umowy

Dyspozycja wyptaty pozyczki

48 Wystepuje, jesli kredyt sptacany bedzie za posrednictwem rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego

49 Wystepuje, jesli kredytobiorca korzysta z promocji

50 Wystepuje, jesli w procesie udzielenia pozyczki wystepowat posrednik kredytowy

51 Zapis nalezy powieli¢ w zaleznosci od liczby posrednikow kredytowych, ktérzy uczestnicza w procesie udzielenia pozyczki

52 Wybierz odpowiednio

53 Wystepuje jesli oprocentowanie pozyczki bedzie zmienne

54 Wystepuje dla umoéw zawieranych elektronicznie i dla potwierdzen - wartosci pobierane z modutu/serwisu

55 Dla umoéw finalizowanych elektronicznie, poza placowkg

56 Dla umoéw finalizowanych elektronicznie, poza placowka

57 Wystepuje wytacznie dla umoéw zawieranych pisemnie (nie wystepuje dla uméw zawieranych elektronicznie oraz dla potwierdzen)
58 Wystepuje wytacznie dla umoéw zawieranych pisemnie (nie wystepuje dla uméw zawieranych elektronicznie oraz dla potwierdzen)
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Prosze o wyptate pozyczki °<<na rachunek numer #nr#>> <<na rachunek, ktérego numer jest w potwierdzeniu otwarcia
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego>> <<na rachunek techniczny>>, a nastepnie prosze o realizacje przelewdéw
bankowych:

Kwota przelewu: #kwota# zt
Numer rachunku: #nr rachunku#,
Tytut przelewu: Zaptata za zakupy w sklepie internetowym, nr zamoéwienia #nr zamdwienia#

Pozostatg czes$¢ pozyczki przeznaczam na:
Xl optacenie prowizji banku z tytutu udzielenia pozyczki
X $9pokrycie optaty z tytutu ubezpieczenia #nazwa ubezpieczenia#

59 Wybra¢ whasciwe
60 Wystepuje do momentu zaprzestania sprzedazy ubezpieczen grupowych w banku, jesli Pozyczkobiorca przystapit do Ubezpieczenia Sptaty Pozyczki ze
sktadka ptatng jednorazowo
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s Zatacznik nr 2 do umowy

Zasady

postepowania w sytuacji istotnej zmiany, wycofania lub zaprzestania publikacji
wskaznika referencyjnego (stopy referencyjnej)

1. Pojecia, ktorych uzywamy w tej czesci umowy oznaczajq:

administrator podmiot, ktory kontroluje opracowywanie wskaznika podstawowego

bank centralny wtasciwy dla waluty wskaznika podstawowego, tj. Narodowy Bank Polski lub inny
ktory go w tej roli zastgpi

bank centralny

wartos¢ lub dziatanie, ktére stosujemy, aby ograniczy¢ ekonomiczne skutki zastgpienia wskaznika

podstawowego wskaznikiem alternatywnym;

korekta moze by¢:

e  wartoscigq dodatnig, ujemna, zerowa,

o okreslona wzorem lub metoda obliczenia (np. poprzez sktadanie czy kapitalizowanie dziennych
stawek procentowych przez okres, dla ktérego obliczane sg odsetki),

e« obejmowac inne dostosowania zwigzane z zastgpieniem wskaznika.

korekta

organ nadzoru nad administratorem, Komisja Europejska lub organ wiadzy publicznej dziatajacy na
podstawie prawa

organ nadzoru

wskaznik referencyjny (stopa ktory umowie, aby ustali¢

oprocentowanie

wskaznik podstawowy referencyjna), stosujemy w

wskaznik referencyjny, ktdry zastepuje wskaznik podstawowy w sytuacjach opisanych w tej czesci
umowy

wskaznik alternatywny

1) Zwroé uwage na to, ze w dokumencie uzywamy zwrotéw typu ,Ty” oraz ,my”:
a) jesli piszemy w formie ,Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na myslj
moze korzysta¢ z kredytu. Jest nig np. kredytobiorca czy rep
uzywamy stow takich jak np. ,mozesz”, ,dysponujesz”, ,okreslas

b) jedli piszemy w formie ,my” - mamy na myé‘mBank S.AT

ktora na zasadach, jakie opisaliSmy w umowie
edytobiorcy. Dotyczy to réwniez zdan, gdy

zdan, gdy uzywamy stow takich
jak np. ,stosujemy”, ,uzywamy”, ,przyjmujemy”.

2. Zasady postepowania

1) Stosujemy zasady opisane w tej cze$ci umowy, chyba ze e przepisy prawa stanowig inaczej.

2) Stosowanie wskaznika podstawowego w danym dniu d y wskaznika podstawowego opublikowanego tego
dnia, aby ustali¢ wysokos$¢ odsetek.

3) Stosowanie wskaznika alternatywnego od dan nia ¢ ego dnia stosujemy wskaznik alternatywny, w tych
dniach, w ktérych zgodnie z umowag mielismy aé ws owy.

4) Wskaznik alternatywny, skorygowany o kor; j opisanych w tabeli:

Rodzaj zdarzenia

Kiedy stosujemy wskaznik alternatywny?

wskaznik podstawowy nie jest publikowany,
nadzoru nad administratorem os$wiadczyt,
trwaty

od pierwszego dnia, w ktérym wskaznik podstawowy nie jest
publikowany

administrator lub organ nadzoru nad
wskaznik podstawowy przestat albo pr.

od pierwszego dnia, w ktérym wskaznik podstawowy przestat by¢
reprezentatywny (zgodnie z o$wiadczeniem administratora lub

organu nadzoru)

od pierwszego dnia, w ktérym nie mozemy stosowaé wskaznika
podstawowego w umowie

zdarzenie, ktére sprawia, ze

stosowac zgodnie z prawem wska umowie

owi cofnieto licencje,
stosowa¢ wskaznika

@ To na przyktad sytuacja, gdy admi
jesli z tej przyczyny nie bedziemy mo
podstawowego.

5) Gdy wskaznika podstawowego nie opublikowano z innych powoddw niz opisane w tabeli, w kazdym dniu stosujemy wskaznik
alternatywny, skorygowany o korekte, az do dnia ponownej publikacji wskaznika podstawowego.

3. Jak postepujemy, gdy musimy stosowac wskaznik alternatywny?

1. Jedli organ nadzoru wskazat wskaznik alternatywny, stosujemy go zamiast wskaznika
podstawowego.

2. Jesli kilka organéw nadzoru wskazato wskaznik alternatywny, to stosujemy wskazanie wedtug
kolejnosci: wskazanie organu wiadzy publicznej, wskazanie Komisji Europejskiej i wskazanie
organu nadzoru nad administratorem (gdy brak jest wskazania wczes$niejszych podmiotéw).

etap I I L

3. Zmieniamy wskaznik alternatywny o korekte.

4. Gdyby organ nadzoru nie wskazat korekty, przyjmujemy, ze korekta jest $redniq réznic miedzy
wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem alternatywnym. Dodajemy jg do wskaznika
alternatywnego.

5. Nie dodajemy korekty, jesli organ nadzoru tak wskazat, gdy podawat wskaznik alternatywny.

1. Jedli bank centralny wskazat wskaznik alternatywny, stosujemy go zamiast wskaznika
podstawowego.

etap 1I - jedli etap I nie przyniesie 2. Zmieniamy wskaznik alternatywny o korekte, ktérg wskazat bank centralny.
- . 3. Gdyby bank centralny nie wskazat korekty, przyjmujemy, ze korekta jest $redniq réznic miedzy
rezultatu (nie nastapi) . A i . S
wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem alternatywnym. Dodajemy ja do wskaznika
alternatywnego.
4. Nie dodajemy korekty, jesli bank centralny tak wskazat, gdy podawat wskaznik alternatywny.
etap III - jeéli etapy I-II nie i)iédlistaav;jg‘ljgigsgrator wskazat wskaznik alternatywny, stosujemy go zamiast wskaznika
przynios rezultatu (nie nastapia) 2.  Zmieniamy wskaznik alternatywny o korekte, ktéra wskazat administrator.

61 Wystepuje jesli oprocentowanie pozyczki bedzie zmienne
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3. Gdyby administrator nie wskazat korekty, przyjmujemy, ze korekta jest $rednig réznic miedzy
wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem alternatywnym. Dodajemy jg do wskaznika
alternatywnego.

4. Nie dodajemy korekty, jesli administrator tak wskazat, gdy podawat wskaznik alternatywny.

etap IV - jedli etapy I-III nie
przyniosg rezultatu (nie nastapiq)

Jako wskaznik alternatywny stosujemy stope referencyjng, czyli stope referencyjng
Narodowego Banku Polskiego.

2. Zmieniamy wskaznik alternatywny o korekte.

3. Korekta jest rowna $redniej réznic miedzy wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem
alternatywnym.

4. Ta korekte dodajemy do wskaznika alternatywnego.

kiedy i jak ustalamy korekte

1. Korekte ustalamy raz i nie zmienia sie ona przez caty czas, w ktérym stosujemy wskaznik
alternatywny. Jest ona $rednig arytmetyczng réznic z badanego okresu.
2. Aby ustali¢ $rednig réznic:
1) przyjmujemy jako badany okres 182 dni przed pierwszym dniem, w ktérym:
a) wskaznik podstawowy przestanie by¢ publikowany;
b) wskaznik podstawowy przestanie by¢ reprezentatywny zgodnie z o$wiadczeniem
administratora lub organu nadzoru nad administratorem;
c) zgodnie z prawem nie mozemy stosowac wskaznika podstawowego w umowie;
Jesli wystapi wiecej niz jedno z tych zdarzen, rdéznice liczymy od tego zdarzenia, ktére
wystapi jako pierwsze.

2) obliczamy rdéznice miedzy wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem alternatywnym,
osobno dla kazdego dnia w ktérym byt publikowany zaréwno wskaznik podstawowy, jak i
wskaznik alternatywny;

3) dodajemy rdznice do siebie i tak uzyskany wynik dzielimy przez liczbe dni z publikacjami
obu wskaznikéw z badanego okresu.

kiedy wracamy do  wskaznika
podstawowego

1. Jesli stosujemy wskaznik alternatywny poniewaz:
e zaprzestano publikacji wskaznika podstawowego,
e wskaznik podstawowy utracit reprezentatywnosc,
e doszto do innego zdarzenia, prawia, ze bank nie moze (lub nie bedzie mdgt)
stosowac zgodnie z prawem g odstawowego w umowie.
Stosujemy wskaznik alternaty te przyczyny ewentualnie pozniej ustapity.
2. Jesli zastosowan‘(wskainika pika z innych powoddéw, wracamy do

stosowania wska a podstawowee m wskaznik podstawowy jest ponownie
publikowany.

zmiana metody ustalania wskaznika

ory ustala wskaznik podstawowy, nie zmieniamy w
zmieniony wskaznik podstawowy, nawet gdyby

Jesli administrator zmieng
zaden sposob postano
administrator uznat zmi

spos6b powiadomienia o zmianie
wskaznika

m razem, gdy:
ia, ze nie mozemy (lub nie bedziemy mogli) stosowac

1. Otrzymasz

publikacji Kaznika podstawowego;
my wskaznik alternatywny;

kiedy wskaznik alternatywny staje sie
wskaznikiem podstawowym

informacje o wskaznikach

Ilternatywny oraz
zasadach opisanych w umowie.

cje, ktoére dotycza wskaznikdw oraz wskaznikow alternatywnych znajdziesz na naszej
internetowej.

65

62

#imie i nazwisko osoby upowaznionej przez bank#
63#odwzorowanie podpisu odrecznego#
S4#petnomocnik nr #nr petnomocnictwa#

# #

#podpis ztozony elektronicznie#

62 Wystepuje dla umoéw zawieranych elektronicznie i dla potwierdzen - wartosci pobierane z modutu/serwisu

63 Dla umoéw finalizowanych elektronicznie, poza placowka

64 Dla umow finalizowanych elektronicznie, poza placowka

65 Wystepuje wytacznie dla umoéw zawieranych pisemnie (nie wystepuje dla umdw zawieranych elektronicznie oraz dla potwierdzen)
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pieczatka firmowa, pieczatka funkcyjna
podpis z upowaznienia banku

data, podpis pozyczkobiorcy
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Zatacznik nr 3 do umowy

Zasady,

na jakich zmieniamy Cennik, w tym optaty i prowizje

1. Cennik, w tym oplaty i prowizje mozemy zmienia¢ z waznych powodow, ktérymi sa:

1) zmiana przynajmniej jednego wskaznika:

Wskaznik

Minimalna wartos¢

zmiany w punktach Jaki zakres zmiany sprawdzamy?

procentowych (p.p.)

wskaznik referencyjny: WIBOR 1M, WIBOR 3M, WIBOR
6M, EURIBOR 1M, EURIBOR 3M, EURIBOR 6M

0,25 p.p

zmiane wartosci wskaznika w stosunku do $redniej
wartosci danego wskaznika z poprzednich 6 miesiecy
($rednia arytmetyczna)

Jezeli na mocy obowigzujacych przepiséw prawa:
- organ wiadzy publicznej lub
- inna uprawniona instytucja

wyznaczy zamiennik dla wskaznika WIBOR, bedziemy stosowac¢ ten zamiennik w zakresie, ktéry wynika z tych regulacji.

wysokos¢ przecietnego, miesiecznego wynagrodzenia
(brutto) w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrod

zmiane wysokosci wynagrodzenia w stosunku do

z zysku ogtaszana przez Gtowny Urzad Statystyczny 2p-p: analogicznego miesigca zesztego roku
(GUS)

PR . zmiane wysokosci minimalnego wynagrodzenia w
wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace 1,5 p.p. stosunku do wysokosci ustalonej za poprzedni rok
miesieczny wskaznik inflacji cen towaréw i ustug 0,75 p.p iane  wysokosci wskaznika w  stosunku do

konsumpcyjnych (CPI) ogtaszany przez GUS

gicznego miesigca zesztego roku

stopy procentowe ogtaszane przez Narodowy Bank

Polski:

lombardowa, stopa rezerwy obowigzkowej

stopa referencyjna, stopa depozytowa, stopa

onej przez NBP

®

wysokosci wskaznika w stosunku do ostatniej

Jezeli przyczyng zmiany wysokosci opfat lub prowizji jes
mozemy podwyzszy¢ lub obnizy¢ zgodnie z kierunkiem zrg

2) wprowadzenie, zmiana lub uchylenie pows zepisdw prawa, z ktorymi wigze sie obowigzek lub
uprawnienie banku do zmiany tresci stosu . Zmiany wprowadzimy w zakresie, ktéry wynika z tych
regulacji,

3) wydanie, zmiana lub uchylenie przg gany nadzorujace dziatalno$¢ banku lub europejskie organy
nadzoru rekomendacji, zalecen lub s anku, a takze wydanie orzeczen sadowych lub orzeczen organdw
administracji publicznej dotyczacych ba qze sie obowigzek lub uprawnienie banku do zmiany tresci stosunku
prawnego z konsumentem. Zg esie, ktéry wynika z tych regulacji
Krajowymi organami nadzorUJa
. Narodowy Bank PQls

® e«  Komisja Nadzoru ¥

. Prezes Urzedu Ochron ,

. organy Krajowej Administra

4) zmiana naszej oferty, czyli sytuacja, :

a) wprowadzamy nowe ustugi lub produkty Nie musisz korzysta¢ z takich ustug lub produktéw i ponosi¢ kosztéw z nimi
zwigzanych. Jesli zaczniesz z nich korzystaé, uznamy, ze akceptujesz koszty z nimi zwigzane,

b) rozszerzamy Iub zmieniamy funkcje oferowanych produktéw Ilub ustug. Nie musisz korzysta¢ z rozszerzonych lub
zmienionych funkcji produktéw lub ustug, jezeli nie chcesz ponosi¢ zwigzanych z nimi optat i prowizji, a produkt lub ustuga
moze funkcjonowac niezaleznie od wprowadzonych rozszerzen i zmian. Jeéli zaczniesz z nich korzystaé, uznamy, ze
akceptujesz koszty z nimi zwigzane. Jesli wprowadzimy rozszerzenia lub zmiany, bez ktérych produkt lub ustuga nie moga
funkcjonowac, to nie pobierzemy zmienionych opfat i prowizji przez pierwsze 3 miesigce od ich wprowadzenia,

c) rezygnujemy z oferowania ustugi lub produktu. Zanim to zrobimy, poinformujemy Cie, czy mamy w ofercie podobne ustugi
lub produkty, z ktérych mozesz skorzystac,

d) wprowadzamy nowe kanaty sprzedazy. Ta zmiana nie wptywa na wysokosci optat i prowizji oraz na sposéb i czestotliwos¢, z
jaka je pobieramy dla dotychczasowych kanatéow sprzedazy.

5) dostosowanie naszego systemu informatycznego do zmian:

a) w systemach rozliczeniowych, ktére wptywajq na ich uczestnikdw,

b) wprowadzanych przez organizacje ptatnicze dla wydawcow kart lub podmiotdw, ktére swiadcza ustugi ptatnicze,

c) wprowadzanych przez dostawcéw naszych rozwigzan informatycznych,

d) rozwoju technologicznego, technicznego lub informatycznego.

Te zmiany nie wptywajg na wysokosci optat i prowizji oraz na sposéb i czestotliwos¢, z jaka je pobieramy. Wyjatkiem moze by¢
sytuacja, gdy zewnetrzny dostawca wprowadzi niezalezng od nas zmiane, ktéra uniemozliwia oferowanie produktu lub ustugi na
dotychczasowych warunkach.

2. Dodatkowo cennik mozemy zmieni¢, aby:

wprowadzi¢ nowg lub zmienié¢ dotychczasowa nazwe marketingowg ustug lub produktéw,

poprawi¢ btedy literowe, ortograficzne, interpunkcyjne,

wprowadzi¢ zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, ktére nie majg wptywu na prawa i obowigzki stron,
potaczy¢ lub rozdzieli¢ nasze cenniki,

zmieni¢ jezyk, styl, czcionke, forme lub grafike cennika.

Te zmiany nie wptywajg na wysokosci opfat i prowizji oraz na sposob i czestotliwosé, z jaka je pobieramy.
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3. Nawet jesli wystapi wiecej niz jedna przyczyna, ktora uzasadnia zmiane cennika, stosujemy
nastepujace zasady:

1) zmiany wprowadzimy tylko w zakresie uzasadnionym przyczyng, na podstawie ktorej je wprowadzamy,
2) opfata, ktéra wynosi 0 ztotych nie moze jednorazowo wzrosngé wiecej niz do 200 ztotych,
3) prowizja, ktéra wynosi 0% nie moze jednorazowo wzrosng¢ wiecej niz do 10%.
4) optaty lub prowizje moga wzrosng¢ jednorazowo nie wiecej niz dwukrotnie.
Ograniczenia te nie dotyczg sytuacji, gdy do cennika wprowadzamy nowe opfaty lub prowizje.
5) Jezeli z powodu zmiany cennika zrezygnujesz z produktu, ktéry byt niezbedny, aby skorzysta¢ z innego produktu na specjalnych
warunkach, Twoja rezygnacja nie wptynie na warunki cenowe, na jakich korzystasz z tego innego produktu.
6) Nowe optaty i prowizje mozemy wprowadzi¢, gdy:
a) wprowadzamy nowe ustugi lub produkty,
b) rozszerzamy funkcje oferowanych produktéw lub ustug,
c) w wyniku zmiany lub uchylenia regulacji prawnych bedzie mozliwe pobieranie optaty za dotychczas bezpfatny produkt lub
ustuge.

Zmiana cennika na tych zasadach nie dotyczy produktéw oferowanych na zasadach promocyjnych w okresie trwania tych promocji.

4. Cennik zmieniamy nie czesciej niz 2 razy w ciagu kolejnych 12 miesiecy kalendarzowych.
Ograniczenie liczby zmian nie dotyczy sytuacji, gdy:

1) obnizamy wysokosci optat lub prowizji,
2) rezygnujemy z pobierania optat lub prowizji,
3) zmniejszamy czestotliwosci, w ktérych pobieramy optaty lub prowizje,
4) wprowadzamy opfaty lub prowizje dla nowych produktéw i ustug,
5) zmieniamy cennik z powodow, ktdre opisaliSmy w ust. 1 pkt. 2) i 3),
6) zmieniamy cennik, aby:
a) wprowadzi¢ nowg lub zmieni¢ dotychczasowa nazwe marketingowg ustug lub produktow,
b) poprawic btedy literowe, ortograficzne, interpunkcyjne,
c) wprowadzi¢ zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, ktére nie
d) potaczy¢ lub rozdzieli¢ nasze cenniki,
e) zmienic jezyk, styl, czcionke, forme lub grafike cennika.

'

wptywu na prawa i obowigzki stron,

66

#imieg i nazwisko osoby upowaznionej przez bank#
874#o0dwzorowanie podpisu odrecznego#

884 petnomocnik nr #nr petnomocnictwa#

# #

#podpis ztozony elektronicznie#

69

pieczatka firmowa, pieczatka funkcyjna data, podpis pozyczkobiorcy
podpis z upowaznienia banku

66 Wystepuje dla umoéw zawieranych elektronicznie i dla potwierdzen — wartosci pobierane z modutu/serwisu

67 Dla umoéw finalizowanych elektronicznie, poza placowka

68 Dla umow finalizowanych elektronicznie, poza placowkg

69 Wystepuje wytacznie dla umoéw zawieranych pisemnie (nie wystepuje dla uméw zawieranych elektronicznie oraz dla potwierdzen)
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Oswiadczenie

o odstgpieniu od umowy pozyczki nr ...........cceennn.

Jesli chcesz odstapi¢ od umowy wypetnij, podpisz i zt6z o$wiadczenie o odstapieniu od umowy. Mozesz to zrobi¢ w placéwce banku lub
wystaé na adres:

adres do korespondencji: mBank S.A. Bankowos$¢ Detaliczna, skrytka pocztowa 2108, 90-959 £ddz 2.

adres do doreczen elektronicznych: 7°<<#podaj adres#>><<nie ma.>>

wpisz swoje
ANE:

(adres zamieszkania)

Oswiadczam, ze odstepuje od umowy pozyczki nr #nr umowy # z dnia #dag
siedzibq w #wpisac adres#.

umowy# udzielonej mi przez mBank S.A. z

Poniesione przeze mnie koszty zwigzane z zawartg umowa, poz\‘ki, od ktérej od € prosze przestac na rachunek bankowy:

Nazwa banku i numer rachunku:

data, podpis pozyczkobiorcy

70 Wybierz odpowiednio
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