obowigzuje od 25.05.2018 r.

! Umowa o swiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub
odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych nr #nr umowy#,
dalej jako Umowa

2 Potwierdzenie zawarcia umowy o swiadczenie ustug przyjmowania
i przekazywania zlecen nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych nr #nr umowy#

3zawarta w dniu #data zawarcia umowy# r. pomiedzy mBank S.A. ¥ z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18,
wpisanym do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacym numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-
021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzien #data kapitatu
zaktadowego# r. wynosi #wysokos¢ kapitatu zaktadowego# zt, zwanym dalej Bankiem, reprezentowanym przez:

#osoba reprezentujaca Bank#*

W zwigzku z zawarciem ,Umowy o s$wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub odkupienia
jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych” mBank S.A.Y z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18,
wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-
021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos¢ wg stanu na dzien #data kapitatu
zakfadowego# r. wynosi #wysokos$¢ kapitatu zaktadowego# zt zwany dalej Bankiem, potwierdza, ze w dniu #data
zawarcia umowy# pomiedzy Bankiem

a Panem / Pania

#imie i nazwisko# zamieszkatym/q #adres zamieszkania (miejscowos¢, kod pocztowy, ulica nr domu/mieszkania)#, PESEL
#nr PESEL#, rodzaj dokumentu tozsamosci: #typ dokumentu tozsamosci#, seria i numer: #seria i nr dokumentu
tozsamosci#, adres korespondencyjny: #adres korespondencyjny (miejscowos¢ kod pocztowy, ulica nr domu
/ mieszkania)#, dalej jako Klient.®

zwani tacznie Stronami.

’zostata zawarta ,Umowa o $wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow
finansowych”, dalej jako Umowa, na nastepujacych warunkach:

Czas obowiazywania i przedmiot Umowy
§1

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony. Warunki oraz tryb rozwigzania Umowy okresla ,Regulamin $wiadczenia
ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych dla osoéb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, dalej jako Regulamin.
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony.®
Umowa wchodzi w zycie z dniem #data zatwierdzenia przez Klienta komunikatu w serwisie#.°
Klientowi nie przystuguje odstgpienie od Umowy zawartej na odlegtosé.

WNN

§2
1. Na podstawie Umowy Bank zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Klienta ustugi przyjmowania i przekazywania
zlecen nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych oraz innych zlecen lub dyspozycji
Klienta przyjmowanych przez Bank w ramach s$wiadczonej ustugi. Ustuga przyjmowania i przekazywania zlecen
nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych moga by¢ objete jedynie jednostki
uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych, ktére podpisaty stosowng umowe z Bankiem.

1 wystepuje w przypadku Umowy

2 wystepuje w przypadku Potwierdzenia umowy

3 wystepuje w przypadku Umowy

4 w przypadku umoéw zawieranych w formie elektronicznej tekst ,reprezentowany przez” oraz imie i nazwisko osoby reprezentujacej Bank nie wystepujq
5 Wystepuje w przypadku Potwierdzenia umowy

6 kropka wystepuje w przypadku Umowy

7 Wystepuje w przypadku Potwierdzenia zawarcia Umowy

8 ustep wystepuje w przypadku gdy umowa zawierana jest w formie pisemnej

9 ustep wystepuje w przypadku, gdy umowa zawierana jest w formie elektronicznej
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obowigzuje od 25.05.2018 r.

2. Ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych oraz zlecen i dyspozycji Klienta, przyjmowanych przez Bank w ramach s$wiadczonej ustugi,
wykonywane sg za posrednictwem kanatéw dostepu wskazanych w § 3 ust. 1 Umowy oraz w Regulaminie. W sprawach
nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie postanowienia Regulaminu, udostepnianego w postaci elektronicznej
na stronie internetowej Banku oraz trwatego nosnika informacji.

Skiadanie zlecen oraz dyspozycji
§3

1. Na podstawie Umowy Klient moze sktada¢ zlecenia nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych lub inne zlecenia oraz dyspozycje przyjmowane przez Bank w ramach $wiadczonej ustugi,
za posrednictwem nastepujacych kanatéw dostepu:

a) strony internetowej Banku,
b) BOK,
c) placowki Banku.

2. Zakres i rodzaj zlecen sktadanych za posrednictwem poszczegdlnych kanatéw dostepu okresla Regulamin oraz Tabela
funkcjonalnosci, udostepnione na stronie internetowej Banku.

3. Bank zastrzega sobie prawo do przeprowadzania prac modernizacyjnych, aktualizacji oraz regularnych konserwacji
systemu bankowego, w tym serwisu transakcyjnego, BOK, systemu obstugujacego rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy / oszczednosciowy*® lub strone internetowag Banku.

4. Bank przekazuje informacje o terminach dokonywania modernizacji, aktualizacji lub regularnych konserwacji
technicznych nastepujacych kanatéw dostepu:

a) za posrednictwem strony internetowej Banku;
b) za posrednictwem BOK;

c) w placowkach Banku

nie pézniej na 3 dni przed rozpoczeciem tych prac.

5. W przypadku awarii systemu bankowego, w tym serwisu transakcyjnego, BOK, systemu obstugujgacego rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy / oszczednosciowy!! lub strone internetowg Banku, Bank przekazuje informacje
0 rozpoczeciu i zakonczeniu prac nie pdzniej niz wraz z rozpoczeciem tych prac.

6. Odpowiedzialno$¢ Banku za zawinione przez Bank ograniczenia w dostepnosci do ustug i dyspozycji zwigzanych
z Umowa za posrednictwem danego kanatu dostepu okreslaja powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

7. W sytuacji opisanej w ust. 4 ograniczenia w korzystaniu z tych ustug i dyspozycji za posrednictwem danego kanatu
dostepu uznaje sie za niezawinione przez Bank.

8. Na podstawie ztozonych dyspozycji Klienta Bank przekazuje zlecenie nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa
w funduszach inwestycyjnych lub inng dyspozycje Klienta do wilasciwego, wybranego przez Klienta, funduszu
inwestycyjnego.

Oswiadczenia
§4
Bank zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z zawarciem oraz wykonaniem Umowy,
w tym tresci zlecen oraz dyspozycji sktadanych przez Klienta, z zastrzezeniem wyjatkéow przewidzianych w Umowie
oraz w obowigzujacych przepisach prawa.
§5
Bank oswiadcza, ze:
1) $wiadczac ustugi, o jakich mowa w § 2 ust. 1 dziata na podstawie art. 70 ust. 2 pkt 1, w zwigzku z art. 69 ust.2 pkt 1
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi oraz
2) zawarcie Umowy i jej wykonanie nie narusza przepisow prawa, aktédw wewnetrznych Banku ani zadnych umédw,
ktorych strong jest Bank.
8§6
1. Klient o$wiadcza, ze:

1) posiada rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy / oszczednosciowy'? o numerze wskazanym w potwierdzeniu
otwarcia tego rachunku, z ktérego beda przekazywane wszelkie wptaty i wyptaty zwigzane z posiadaniem,
nabywaniem oraz odkupywaniem jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych;

2) przyjmuje do wiadomosci przekazywanie przez Bank do funduszy inwestycyjnych, ktérych jednostki uczestnictwa
Bank nabyt na jego rzecz oraz do agentéw transferowych, dziatajacych na rzecz tych funduszy inwestycyjnych,
danych objetych tajemnicg bankowg w zakresie niezbednym do wykonywania ustug okreslonych Umowa. Aktualna
lista funduszy inwestycyjnych objetych zakresem realizowanych przez Bank ustug dostepna jest na stronie
internetowej;

2. Klient oéwiadcza, ze wszystkie dane przekazane Bankowi w celu zawarcia Umowy sg aktualne, kompletne i prawdziwe.
3. Klient zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé Bank o wszelkich zmianach danych i informacji przekazanych

Bankowi w zwigzku z zawarciem Umowy oraz jej wykonaniem.

4. Klient wyraza zgode na rejestrowanie i utrwalanie przez Bank rozmoéw telefonicznych oraz korespondencji

(w tym elektronicznej) pomiedzy Stronami.

5. Bank bedzie przekazywat Klientowi informacje zwigzane z Umowa:
a) na trwatym nosniku informacji — w formie papierowej lub pliku pdf wystanym na adres korespondencyjny Klienta
zarejestrowany w systemie Banku,

10w zaleznosci od typu rachunku wybranego przez Klienta podczas sktadania wniosku
11 w zaleznosci od typu rachunku wybranego przez Klienta podczas sktadania wniosku
12 w zaleznosci od typu rachunku wybranego przez Klienta podczas sktadania wniosku

2/4



b)

10.

11.

obowigzuje od 25.05.2018 r.

w formie nie bedacej trwatym nosnikiem informacji - za posrednictwem strony internetowej Banku,
zgodnie z wyborem Klienta.

Zakres informacji, o ktorych mowa w ust. 5, wskazany jest w Regulaminie.
Klient wyraza zgode na przekazywanie informacji, o ktérych mowa w ust. 5, na trwatym nosniku informacji w formie:
[ papierowej

[ pliku w formacie pdf, wystanego na adres e-mail Klienta zarejestrowany w systemie Banku

Klient wyraza zgode na przekazywanie informacji, o ktérych mowa w ust. 5 w zakresie informacji dotyczacych
informacji na temat Banku, jego ustug, oferowanych instrumentow finansowych, ich zabezpieczenia oraz
zabezpieczenia funduszy klientdw, kosztow i powigzanych optat, polityki dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta,
w formie nie bedacej trwatym nosnikiem informacji - za posrednictwem strony internetowej Banku.

(dTak [] Nie

W przypadku przekazywania przez Bank informacji za posrednictwem strony internetowej, o czym mowa w ust. 8,
Klient otrzyma powiadomienie o umieszczeniu informacji na stronie internetowej na adres e-mail zarejestrowany
w Banku.

Jedli Klient nie wyraza zgody na przekazywanie informacji za posrednictwem strony internetowej, o czym mowa
w ust. 8, Bank przekazuje te informacje na trwatym nosniku, zgodnie z wyborem Klienta.

Po zawarciu Umowy Klient moze w kazdej chwili zmieni¢ decyzje dotyczaca przekazywania informacji przez Bank,
o ktoérej mowa w ust. 7 i 8, w sposdb okreslony w Regulaminie.

8§7

Klient oswiadcza, ze zostat poinformowany, ze:

a) Bank,

b) fundusze inwestycyjne, ktérych wykaz jest dostepny na stronie internetowej Banku lub za posrednictwem BOK

i placowek Banku oraz Bank,

jako niezalezni administratorzy danych, beda przetwarzac¢ dotyczace go dane osobowe w zakresie i celu wynikajacych

z postanowien Umowy i Regulaminu. Podanie danych jest konieczne do realizacji ustug na jego rzecz.

Klient oswiadcza, ze zostat poinformowany, ze:

1) Bank w celu podjecia niezbednych dziatan zwigzanych z wykonywaniem Umowy oraz w celu realizacji ustawowo
okreslonych uprawnien i obowigzkdédw zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych, moze przekazac
dotyczace go dane osobowe do:

- instytucji upowaznionych do przetwarzania danych, w ramach nadzoru nad Bankiem np. KNF, UOKIiK,
- podmiotow, ktorym Bank powierza wykonywanie ustug na swoja rzecz (np. firmy kurierskie).

2) Bank bedzie przetwarza¢ jego dane nie dtuzej niz 10 lat po rozwigzaniu umowy (na wypadek sporu sadowego).
Po uptywie tego okresu dane zostang zanonimizowane.

Klient zostat poinformowany, ze w celu wykonywania Umowy Bank moze przetwarza¢ dotyczace go dane w sposob

automatyczny. Bank korzysta wowczas z danych, ktére przekazat mu Klient. Klientowi przystuguje prawo odwotania sie

od automatycznej decyzji (w BOK lub w placowce).

3Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celu otrzymywania od Banku materiatow

marketingowych ustug i produktéw AXA Zycie TU S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Chtodna 51 oraz AXA Ubezpieczenia

TUIR S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Chtodna 51.

[ Tak [] Nie

t4Klient wyraza zgode na automatyczne przetwarzanie swoich danych osobowych, w tym danych kontaktowych,

transakcyjnych, lokalizacyjnych. Dane te pochodza z réznych zrddet, gtdownie z serwisow i kanatow bankowych. Dzieki

temu bedzie otrzymywac spersonalizowane oferty produktéw i ustug oferowanych przez Bank. Wiecej informaciji

o danych i ich zrodfach oraz sposobie tworzenia ofert na podstawie automatycznego przetwarzania danych znajduje

sie na stronie internetowej Banku www.mbank.pl/pdf/rodo/pakiet-rodo-indywidualny.pdf

[ Tak [ Nie

Postanowienia koncowe
§8

Integralng czes¢ Umowy stanowi ,Regulamin $wiadczenia przez mBank ustug przyjmowania i przekazywania zlecen
nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”
Bank pobiera opfaty i prowizje zwigzane z Umowaq zgodnie z ,Taryfa prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.: Produkty inwestycyjne”,
Bank w okresie obowigzywania Umowy moze z waznych przyczyn zmienia¢ Taryfe, o ktérej mowa w ust. 2. Zmiana
Taryfy nastepuje na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Do rozpatrywania reklamacji pozostajacych w zwigzku z niniejszg Umowgq stosuje sie ,Regulamin przyjmowania i
rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
Bank oswiadcza, ze postuguje sie dokumentami wymienionym w ust. 1 - 2 w postaci elektronicznej, ktdore sg
udostepniane za posrednictwem strony internetowej Banku oraz trwatego nosnika informacji (forma papierowa lub plik
pdf wystany na adres e-mail zarejestrowany w Banku), zgodnie z wyborem Klienta.
W sprawach nieuregulowanych Umowa oraz Regulaminem majq zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.

13 Jedli proces nie posiada mechanizmu weryfikacji zgdd, zgoda wystepuje zawsze. Jesli proces posiada mechanizm kontroli, zgoda wystepuje jesli klient nie sktadat
jeszcze oswiadczenia w zakresie przetwarzania danych w AXA
14 Zgoda pojawia sie od momentu podjecia decyzji o zbieraniu zgody od Klientéw
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7. Klient oéwiadcza, ze przed zawarciem Umowy dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, zostaty mu udostepnione
w sposOb umozliwiajacy ich przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci.
89

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

pieczatka firmowa, pieczatka funkcyjna, podpis z data, podpis Klienta
upowaznienia Banku

Podpis ztozono w mojej obecnosci

pieczatka funkcyjna i podpis z upowaznienia Banku

Wyjasnienia:

YAdres do korespondencji:
mBank S.A. Bankowos$¢ Detaliczna Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 tédz
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