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Umowa o swiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego nr #nr umowy#,
dalej jako Umowa

zawarta w dniu #data zawarcia umowy# r. pomiedzy mBank S.A. Y, z siedzibgq w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisanym
do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacym numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o
wpfaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysokos¢ wg stanu na dzien #data kapitatlu zaktadowego# r. wynosi
#wysokos¢ kapitatu zakladowego# zt, zwanym dalej Bankiem, reprezentowanym przez:

#o0soba reprezentujaca Bank#

a Panem / Pania

#imie i nazwisko# zamieszkatym/g #adres zamieszkania (miejscowos¢, kod pocztowy, ulica nr domu/mieszkania)#, PESEL #nr
PESEL#, rodzaj dokumentu tozsamosci: #typ dokumentu tozsamosci#, seria i numer: #seria i nr dokumentu tozsamosci#,
adres korespondencyjny: #adres korespondencyjny (miejscowos¢ kod pocztowy, ulica nr domu / mieszkania)#,

'dalej jako Klient.

2dalej jako Klient Wiodacy

3oraz Panem / Pania

#imie i nazwisko# zamieszkatym/g #adres zamieszkania (miejscowos¢, kod pocztowy, ulica nr domu/mieszkania)#, PESEL #nr
PESEL#, rodzaj dokumentu tozsamosci: #typ dokumentu tozsamosci#, seria i numer: #seria i nr dokumentu tozsamosci#,
adres korespondencyjny: #adres korespondencyjny (miejscowos$¢ kod pocztowy, ulica nr domu / mieszkania)#,
zwanym/zwang dalej Klientem nie bedacy Klientem Wiodacym,

dalej tacznie jako Klient.

Czas obowigzywania i przedmiot Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony. Warunki oraz tryb rozwigzania Umowy okresla ,,Regulamin $wiadczenia ustugi
doradztwa inwestycyjnego dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, dalej jako Regulamin.

2. Na podstawie Umowy Bank zobowigzuje sie do swiadczenia na rzecz Klienta ustugi doradztwa inwestycyjnego polegajacej
na:

1) przygotowaniu w oparciu o potrzeby- i sytuacje Klienta strategii inwestycyjnej majacej na celu budowe Portfela
Finansowego zlozonego z instrumentéw finansowych w rozumieniu’ ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi (w szczegolnosci tytutow uczestnictwa) oraz innych produktéw dostepnych w ofercie Banku
zgodnego z preferencjami Klienta;

2) udzielaniu w ramach zaakceptowanej przez Klienta Wiodacego? strategii inwestycyjnej, zgodnych z nig rekomendacji
oraz porad inwestycyjnych dotyczacych nabycia lub zbycia okreslonych instrumentéw finansowych lub produktow
dostepnych w ofercie Banku albo powstrzymania -sie od zawarcia transakcji dotyczacej tych instrumentéw lub
produktow, dalej jako Rekomendacje inwestycyjne.

2. Ustuga doradztwa inwestycyjnego swiadczona jest w placowkach Banku. Szczegotowe warunki $wiadczenia ustugi doradztwa
inwestycyjnego okreslone sa w Regulaminie. W/sprawach nieuregulowanych w Umowie maja zastosowanie postanowienia
Regulaminu, udostepnianego w postaci elektronicznej na stronie internetowej Banku pod adresem www.mbank.pl.

§2

1. Na podstawie Umowy Bank opracowuje konkretne Rekomendacje inwestycyjne, kierujac sie, uzgodniong z Klientem
Wiodacym?®, strategig inwestycyjng i przekazuje je Klientowi w celu zawarcia transakcji zgodnych z parametrami danej
Rekomendacji inwestycyjnej.

2. Akceptacja Rekomendacji inwestycyjnej przez Klienta Wiodacego® nastepuje w formie pisemnej.

3. Klient nie jest zobowigzany do dziatania zgodnie z Rekomendacjg inwestycyjna Banku, przy czym niezrealizowanie przez
Klienta zlecenia zgodnie z rekomendacja Banku badz ztozenie przez Klienta zlecenia bez zachowania parametréw
okreslonych przez Bank, moze przyczyniac sie do zaburzenia strategii inwestycyjnej, o ktérej mowa w § 2 ust. 1, zwiekszajac
tym samym ryzyko nieosiggniecia zaktadanych celdéw inwestycyjnych.

Oswiadczenia
§3

1. Bank zobowigzuje sie, ze wszelkie informacje i dane uzyskane w zwigzku z ustugami $wiadczonymi na podstawie Umowy,
w szczegolnosci dane osobowe i finansowe Klienta, zostang zachowane w tajemnicy, za wyjatkiem sytuacji, gdy ich
ujawnienie wynika z charakteru dokonywanej czynnosci lub jest wymagane przez wtasciwe przepisy prawa.

2. Bank zobowigzuje sie do zapewnienia odpowiedniego zabezpieczenia organizacyjnego i technicznego umozliwiajacego
poufnos¢ przekazywanych informacji.

3. Klient nie ma prawa ujawnia¢ zadnym innym osobom tresci pisemnych materiatdw lub raportéw przygotowanych przez Bank
w ramach $wiadczonej Ustugi doradztwa inwestycyjnego, chyba ze Bank wyrazi zgode w formie pisemnej.

1w przypadku umowy indywidualnej

2 wystepuje w przypadku umowy wspolnej

3 wystepuje w przypadku umowy wspolnej

4 Wyraz ,Wiodacego” wystepuje w przypadku umowy wspolnej
5 Wyraz ,Wiodacym” wystepuje w przypadku umowy wspdlnej
¢ Wyraz ,Wiodacego” wystepuje w przypadku umowy wspdlnej
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Bank os$wiadcza, ze:
1) $wiadczac ustugi, o jakich mowa w § 1 ust. 2 dziata na podstawie art. 70 ust. 2 pkt 1 w zwigzku z art. 69 ust.2 pkt 5
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi;
2) zawarcie Umowy i jej wykonanie nie narusza przepisow prawa, aktow wewnetrznych Banku ani zadnych umoéw, ktérych
strong jest Bank.

8§5

1. Bank zobowigzuje sie do dofozenia nalezytej starannosci przy $wiadczeniu ustug bedacych przedmiotem Umowy (nalezyta
starannosc), zgodnie z najlepiej pojetym interesem Klienta:

2. Odpowiedzialno$¢ za brak wykonania lub nienalezyte wykonanie ustug przez Bank okreslajg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

3. Za decyzje inwestycyjne podjete na podstawie Umowy odpowiada Klient.

8§86

1. Klient o$wiadcza, ze:

1) posiada rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy / oszczednosciowy”? o numerze wskazanym/w potwierdzeniu otwarcia
tego rachunku;

2) przed zawarciem Umowy zostaty mu udostepnione w formie pisemnej: ,Regulamin swiadczenia ustugi doradztwa
inwestycyjnego dla os6b fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, ,Regulamin przyjmowania i
rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S/A.” ,Taryfa prowizji i optat bankowych dla oséb
fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”8 / ,Taryfa prowizji i optat bankowych dla o0séb fizycznych w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. (mBank - dawny MultiBank)”, ,Tabele stop procentowych dla oséb
fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” 1% / ,Tabele stop procentowych dla 0séb fizycznych w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A. (mBank - dawny MultiBank)”*'. Dokumenty wymienione w zdaniu poprzedzajacym
stanowig integralng czes¢ Umowy i sa wigzace dla stron Umowy;

3) otrzymat szczegdtowe informacje dotyczace mBanku S.A.oraz ustug, ktére majq by¢ $wiadczone na podstawie Umowy;

4) przed zawarciem Umowy przedstawit wszystkie informacje dotyczace poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie
Instrumentéw Finansowych, doswiadczenia inwestycyjnego, jego sytuacji finansowej oraz celéw inwestycyjnych,
niezbedne do dokonania oceny czy ustuga doradztwa jest dla Klienta odpowiednia;

5) jest $wiadomy ryzyka zwigzanego z inwestowaniem na rynku kapitatowym, swiadomy czynnikéw ryzyka zwigzanych z
podejmowaniem decyzji inwestycyjnych ' w oparciu o porady inwestycyjne /udzielone w ramach ustugi doradztwa oraz
zwigzanych z nim mozliwosci poniesienia straty czesci lub nawet catosci inwestowanych Instrumentéw Finansowych;

6) w zakresie opodatkowania dochoddw zwigzanych z inwestowaniem w Instrumenty Finansowe zasiegnie porady doradcy
podatkowego;

7) majac do wyboru przekazywanie informacji w formie papierowej oraz w formie zapisu elektronicznego stanowigcego
trwaty nosnik informacji w rozumieniu rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia 2012 r. w sprawie trybu i
warunkdw postepowania firm inwestycyjnych, bankow; o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi, oraz bankdéw powierniczych, wyraza wole otrzymywania informacji wymaganych rozporzadzeniem w
formie zapisu elektronicznego trwatego nosnika informacji, a takze otrzymywania informacji za posrednictwem strony
internetowej www.mbank.pl, poniewaz: posiada regularny dostep do Internetu, zgadza sie na przekazywanie informacji
w takiej formie, otrzymat w momencie ztozenia wniosku o zawarcie Umowy powiadomienie w formie elektronicznej
zawierajace powyzszy adres strony internetowej oraz posiada poczte elektroniczng o adresie podanym przez niego w
Banku i zarejestrowanym w systemie informatycznym Banku;

8) pozostate informacje wymienione w § 10 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Finansow 24 wrzesnia 2012 r . w sprawie trybu
i warunkow postepowania firm \inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 1 i 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych zostaly mu przekazane w postaci elektronicznej za
posrednictwem strony internetowej www.mbank.pl, zgodnie z pkt 7) powyzej.

2. Klient nie bedacy Klientem Wiodacym zawierajac niniejsza Umowe os$wiadcza, ze zwalnia mBank S.A. z obowigzku
zachowania tajemnicy bankowej obejmujacej informacje o typie, rodzaju, ilosci i wartosci posiadanych przez tego Klienta
produktow i ustug $wiadczonych na jego rzecz przez Bank a takze o produktach i ustugach $wiadczonych na jego rzecz przez
inne podmioty, o ktérych Klient ten poinformowat Bank, oraz upowaznia Bank do przekazywanie Klientowi Wiodacemu
tych informacji w celu realizacji przez Bank Ustugi doradztwa inwestycyjnego na podstawie Umowy. Niniejsze upowaznienie
jest nieodwotalne w okresie obowigzywania Umowy i wygasa w przypadku jej rozwigzania. *?

3. Klient wyraza zgode na:

1) akceptacje przez Klienta Wiodacego w imieniu wiasnym oraz Klienta nie bedacego Klientem Wiodacym strategii
inwestycyjnej oraz rekomendacji inwestycyjnych,

2) wykonywanie przez Bank czynnosci wynikajacych z Umowy, innych niz wskazane w pkt. 1, jedynie wobec Klienta
wiodacego, ze skutkiem réwniez dla Klienta nie bedacego Klientem Wiodgacym. 13

7 w zaleznosci od typu rachunku wybranego przez Klienta podczas sktadania wniosku
8 w przypadku Klientéw korzystajacych z serwisu transakcyjnego mBanku
% w przypadku Klientéw korzystajacych z serwisu transakcyjnego mBanku - dawnego MultiBanku
10 w przypadku Klientéw korzystajacych z serwisu transakcyjnego mBanku
1t w przypadku Klientéw korzystajacych z serwisu transakcyjnego mBanku - dawnego MultiBanku
12 & 6 punkt 2. wystepuje jedynie w przypadku umowy wspdlnej
13 § 6 punkt 3. wystepuje jedynie w przypadku umowy wspdlnej
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8§7

Klient oswiadcza, ze zostat poinformowany:

1) iz Bank, jako administrator danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych, bedzie przetwarzat dotyczace go dane osobowe w bankowym zbiorze danych w celu wykonania czynnosci
bankowych, ktérych jest strong,

2) o dobrowolnosci podania danych, prawie dostepu do nich i ich poprawiania,

3) o prawie zgtaszania sprzeciwu na marketing bezposredni produktéw i ustug wtasnych Banku za posrednictwem BOK
oraz w placéwkach Banku,

4) o mozliwosci wyrazenia lub odwotania zgody na:

- otrzymywanie materiatdw marketingowych ustug i produktéw spdtek wchodzacych w sktad Grupy kapitatowej Banku;

- przesytanie informacji handlowej za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej;

za posrednictwem BOK, w placowkach Banku oraz w serwisie transakcyjnym Banku.

Klient o$wiadcza, ze zostat poinformowany, iz Bank w celu podjecia niezbednych dziatan zwigzanych z zawarciem i

wykonywaniem umowy oraz w celu realizacji ustawowo okreslonych uprawnien i obowigzkéw Banku zwigzanych z

wykonywaniem czynnosci bankowych, moze przekazac dotyczace go dane osobowe do Zwigzku Bankow Polskich z siedziba,

w Warszawie ul. Kruczkowskiego 8, ktdry prowadzi system Bankowy Rejestr, w przypadkach, zakresie i celach okreslonych

w ustawie prawo bankowe.

Postanowienia koncowe
§8
Integralng cze$¢ Umowy Ramowej stanowi:
1) ,Regulamin $wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego dla osob  fizycznych w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.”,
2) ,Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”,
3) ,Taryfa prowizji i optat bankowych dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej <<mBanku S.A.”*%/ mBanku
S.A. (mBank - dawny MultiBank)"'>>>,
4) ,Tabele stop procentowych dla osoéb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej <<mBanku S.A.”*¢ / mBanku S.A.
(mBank - dawny MultiBank)”7>>.
Bank oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy udostepnit Klientowi dokumenty wymienione w ust. 1 w postaci elektronicznej
przez zamieszczenie ich na stronie internetowej Banku.
Klient oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy zostaly mu udostepnione w sposéb umozliwiajacy ich przechowywanie i
odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1.
Umowe sporzadzono w dwoch / trzech'® jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowga oraz Regulaminem majgq zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.

pieczatka firmowa, pieczatka funkcyjna podpis data, podpis Klienta Wiodacego'®
upowaznionego | pracownika / przedstawiciela Banku

data, podpis Klienta nie bedacego Klientem
Wiodacym?®

Podpis/y ztozono w mojej obecnosci

pieczatka funkcyjny i podpis upowaznionego
pracownika/ przedstawiciela Banku

Wyjasnienia:

Adres do korespondenciji:
mBank S.A. Bankowos$c¢ Detaliczna Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 tédz

14 w przypadku Klientéw korzystajacych z serwisu transakcyjnego mBanku

15 w przypadku Klientéw korzystajacych z serwisu transakcyjnego mBanku — dawnego MultiBanku
16 w przypadku Klientéw korzystajacych z serwisu transakcyjnego mBanku

17 w przypadku Klientéw korzystajacych z serwisu transakcyjnego mBanku - dawnego MultiBanku
18 2 egzemplarze w przypadku umowy indywidualnej, 3 egzemplarze w przypadku umowy wspdlnej
19 Wyraz ,Wiodacego” wystepuje w przypadku umowy wspolnej

20 Wystepuje w przypadku umowy wspolnej
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