
ASSISTANCE „DOM24H” 

 
1) Wariant STANDARD - obowiązuje na terytorium RP 

SYTUACJA W JAKIEJ 
PRZYSŁUGUJE 
ŚWIADCZENIE 

ŚWIADCZENIE ASSISTANCE 
Liczba świadczeń 

w roku 
ubezpieczeniowym 

Maksymalna 
wartość 

świadczenia na 
1 zdarzenie 

Uszkodzenie mienia w 
miejscu zamieszkania  
wskutek kradzieży 
z włamaniem lub 
zdarzenia losowego 

Interwencja specjalisty domowego¹ 2 300 PLN 

Świadczenia 
zamienne 

Dozór mienia  

1 500 PLN Transport mienia 

Przechowanie mienia 

Uszkodzenie/ 
zatrzaśnięcie zamka w 
miejscu zamieszkania 

Interwencja ślusarza 1 300 PLN 

Na życzenie 
Ubezpieczonego 

Informacja o sieci usługodawców Bez limitu 

Infolinia budowlano-remontowa Bez limitu 

Infolinia weterynaryjna Bez limitu 

Infolinia rodzinna Bez limitu 

Infolinia „Tanie Zakupy” Bez limitu 
 

2) Wariant KOMFORT - obowiązuje na terytorium RP 

SYTUACJA W JAKIEJ 
PRZYSŁUGUJE 
ŚWIADCZENIE 

ŚWIADCZENIE ASSISTANCE 
Liczba świadczeń 

w roku 
ubezpieczeniowym 

Maksymalna 
wartość 

świadczenia na 
1 zdarzenie 

Uszkodzenie mienia w 
miejscu zamieszkania  
wskutek kradzieży 
z włamaniem lub 
zdarzenia losowego 

Interwencja specjalisty domowego¹ 2 400 PLN 

Świadczenia 
zamienne 

Dozór mienia  

1 800 PLN Transport mienia 

Przechowanie mienia 

Uszkodzenie/ 
zatrzaśnięcie zamka 
w miejscu zamieszkania 

Interwencja ślusarza 2 300 PLN 

Awaria sprzętu AGD/RTV 
w miejscu zamieszkania  

Interwencja specjalisty w zakresie napraw  
sprzętu RTV/AGD ² 

2 500 PLN 

Na życzenie 
Ubezpieczonego 

Informacja o sieci usługodawców Bez limitu 

Infolinia budowlano-remontowa Bez limitu 

Infolinia weterynaryjna Bez limitu 

Infolinia rodzinna Bez limitu 

Infolinia „Tanie Zakupy” Bez limitu 
 

3) Wariant PREMIUM – obowiązuje na terytorium RP 

SYTUACJA W JAKIEJ 
PRZYSŁUGUJE 
ŚWIADCZENIE 

ŚWIADCZENIE ASSISTANCE 
Liczba świadczeń 

w roku 
ubezpieczeniowym 

Maksymalna 
wartość 

świadczenia na 
1 zdarzenie 

Uszkodzenie mienia w 
miejscu zamieszkania  
wskutek kradzieży 
z włamaniem lub 
zdarzenia losowego 

Interwencja specjalisty domowego¹ 4 
 

500 PLN 

Świadczenia 
zamienne 

Dozór mienia  

1 

 
 

1000 PLN 
Transport mienia 

Przechowanie mienia 



Uszkodzenie/ 
zatrzaśnięcie zamka w 
miejscu zamieszkania 

Interwencja ślusarza 2 500 PLN 

Awaria sprzętu 
AGD/RTV/ PC 
w miejscu zamieszkania  

Interwencja specjalisty w zakresie napraw 
sprzętu RTV/AGD² 

2 500 PLN 

Interwencja specjalisty w zakresie napraw 
sprzętu PC 

1 500 PLN 

Na życzenie 
Ubezpieczonego 

Informacja o sieci usługodawców Bez limitu 

Infolinia budowlano-remontowa Bez limitu 

Infolinia PC Bez limitu 

Infolinia weterynaryjna Bez limitu 

Infolinia rodzinna Bez limitu 

Infolinia „Tanie Zakupy” Bez limitu 

Domowy Serwis Concierge Bez limitu 

 
 

 

¹ Odpowiedzialność BRE Ubezpieczenia w stosunku do zdarzeń losowych skutkujących 

koniecznością organizacji usług specjalisty domowego rozpoczyna się po upływie 30 dni od daty 

rozpoczęcia się ochrony ubezpieczeniowej. 

 

² Odpowiedzialność BRE Ubezpieczenia w stosunku do awarii sprzętu RTV/AGD/PC skutkujących 

koniecznością organizacji usług specjalisty w zakresie napraw sprzętu RTV/AGD/PC rozpoczyna się 

po upływie 60 dni od daty od daty rozpoczęcia się ochrony ubezpieczeniowej. 

 

W przypadku rezygnacji z automatycznego przedłużenia ochrony ubezpieczeniowej ponowne 
przystąpienie do Umowy Ubezpieczenia jest możliwe po trzech miesiącach od daty złożenia 
rezygnacji. 

 


