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8§ 1. Organizator

1.  Promocja ,Jeden kredyt — wiele mozliwosci”, zwana dalej Promocja, organizowana jest przez mBank Hipoteczny S.A.

z siedzibg w Warszawie przy Al. Armii Ludowej 26, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000003753, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-23-16-250, o wptaconym w catosci kapitale
zakfadowym, ktérego wysokos$¢ wg stanu na dzien 01.01.2015 r. wynosi 285.000.000 ztotych, zwany dalej Bankiem lub
Organizatorem.

2.  mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod humerem KRS
0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zaktadowym, ktorego wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2015 r. wynosi 168.840.228 zi, dziatajacy w imieniu
Organizatora i na jego rzecz, na podstawie i w granicach udzielonego przez Organizatora petnomocnictwa, zwany jest
dalej Przedstawicielem.

3. Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie powstaje zagrozenie
wystgpienia konfliktéw interesow pomiedzy Bankiem, a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

4. Bank jest administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je w zakresie i celu przeprowadzenia niniejszej Promocji.

5. Uczestnikowi Promociji, przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze
prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora w zwigzku z niniejsza Promocja.

§ 2. Objasnienie pojec

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie uzywa sie nizej opisanych poje¢, oznaczajg one:

1. Wnioskodawca/Wnioskodawcy - osoba fizyczna/osoby fizyczne ubiegajaca sie/ubiegajace sie o kredyt hipoteczny
w Banku.

2. Glowny Wnioskodawca - Wnioskodawca posiadajacy najwyzszy dochdd netto sposrod Wnioskodawcow (jezeli
wniosek o kredyt hipoteczny sktada wiecej niz jedna osoba).

3. Uczestnik Promocji - Wnioskodawca, spetniajacy wszystkie wymienione w niniejszym Regulaminie warunki.

4. Umowa kredytowa - umowa o kredyt hipoteczny.

8§ 3. Warunki przystapienia do Promocji

1.  Promocja "Jeden kredyt - wiele mozliwosci” przeznaczona jest dla oséb fizycznych wnioskujacych o kredyt hipoteczny dla
oso6b fizycznych, w kwocie nie mniejszej niz 80 100 PLN.

2. Do Promocji "Jeden kredyt — wiele mozliwosci” moze przystgpi¢ osoba, ktéra w okresie trwania Promocji spetni wszystkie
ponizsze warunki jednoczesnie:
a) ztozy wniosek o produkt wymieniony w § 3 ust. 1 w PLN,
b) podpisze w obecnosci Przedstawiciela o$wiadczenie o przystgpieniu do Promocji oraz otrzymaniu, zapoznaniu sie

i akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu.

3. W przypadku, gdy o kredyt hipoteczny ubiega sie wiecej niz jedna osoba, warunki uczestnictwa musza zosta¢ spetnione
przez wszystkie osoby wnioskujace o kredyt hipoteczny, z zastrzezeniem § 5 ust. 2 niniejszego Regulaminu. Oswiadczenie
0 przystapieniu do Promocji podpisujg wszystkie osoby wnioskujace o kredyt hipoteczny.

8§ 4. Czas trwania Promocji

Okres, w ktérym mozna przystapi¢ do Promocji trwa od dnia 04.01.2016 roku od godz. 00:00 do dnia 31.03.2016 roku
do godz. 23:59.

8§ 5. Zasady Promociji

1. W celu uzyskania kredytu hipotecznego na warunkach Promocji, Uczestnik Promocji powinien spetni¢ nastepujace warunki
facznie:

a) podpisa¢ umowe kredytowq, zgodnie z ,Regulaminem udzielania kredytéw hipotecznych dla oséb fizycznych przez
mBank Hipoteczny S.A.” dostepnym w siedzibie Banku, punktach obstugi Klienta Przedstawiciela oraz na stronie
internetowej Banku www.mhipoteczny.pl,

b) posiadac przez okres 5 lat od dnia uruchomienia kredytu hipotecznego ubezpieczenia Sptaty Rat Kredytu
oferowanego przez Bank.

2. W przypadku, gdy o kredyt hipoteczny wnioskuje wiecej niz jeden Wnioskodawca, warunki opisane w ust. 1 lit. b
zobowigzany jest spetnia¢ co najmniej Gtéwny Wnioskodawca. Jezeli Gtdwny Wnioskodawca nie moze spetnic¢
zadeklarowanych warunkéw, w celu objecia Wnioskodawcow warunkami Promocji lub po uruchomieniu kredytu - w celu
dalszego korzystania przez Kredytobiorcéw z obnizonej, w ramach niniejszej Promocji marzy, powinny one zostac
spetnione przez co najmniej jednego z pozostatych Wnioskodawcow.

3. Uczestnicy Promocji, ktorzy spetnig tgcznie warunki okreslone w § 3 oraz § 5 niniejszego Regulaminu, majg prawo do
skorzystania z promocyjnej stawki marzy dla kredytu hipotecznego w PLN, ktora stanowi 50% marzy standardowej, przez
okres, w ktérym nieprzerwanie posiadajg aktywne ubezpieczenie Sptaty Rat Kredytu oferowane przez Bank.

4. Wysokos$¢ marzy standardowej okresla umowa kredytowa. Umowa kredytowa okresla rowniez obliczong na podstawie
marzy standardowej stawke marzy promocyjnej.

5. Jezeli warunki niniejszej Promocji bedg spetniane nieprzerwanie przez petny okres, o ktéorym mowa w ust.1 lit. b, marza
promocyjna staje sie po uptywie tego okresu marzg obowigzujacg do konca okresu kredytowania.

6. Bank dokonuje weryfikacji spetnienia warunkdéw Promocji w okresach miesiecznych.

7. Jezeli w trakcie okresu, o ktorym mowa w ust. 1 lit. b, Uczestnik Promocji zrezygnuje z ubezpieczenia wskazanego
w ust. 1 lit. b, marza kredytu hipotecznego zostaje podniesiona do wysokosci marzy standardowej poczawszy od raty
kredytu hipotecznego, ktdrej termin ptatnosci przypada po uptywie okresu wypowiedzenia ubezpieczenia.

8. W zakresie pozostatych optat i prowizji Kredytobiorca zwigzany jest Taryfg Prowizji i Optat Bankowych mBanku
Hipotecznego dla kredytdéw hipotecznych dla oséb fizycznych obowigzujaca u Organizatora Promocji.
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8§ 6. Reklamacje

1.

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik Promocji moze sktadac pisemnie na adres: mBank S.A.
Wydziat Obstugi Klientéw skr. pocztowa 2108, 90-959 t6dz 2 z dopiskiem promocja ,Jeden kredyt - wiele mozliwosci”,
drogg elektroniczng za pomocg wiadomosci e-mail na adres: kontakt@mbank.pl, w placéwce Przedstawiciela lub poprzez
zgtoszenie ich na mLinii pod numerem telefonu: 801 300 800.

Reklamacje nalezy sktadac niezwiocznie po zaistnieniu zdarzenia budzacego zastrzezenia Uczestnika Promocji.
Reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko Uczestnika Promocji, numer rachunku, adres do korespondencji, opis
zarzutoéw stanowigcych podstawe reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika Promocji dotyczace sposobu naprawy szkody.
Dodatkowo w przypadku reklamacji sktadanych na pismie: numer PESEL oraz podpis Uczestnika Promocji.

Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Bank , ktéry doktada wszelkich staran, aby obstuga reklamacji byta
dokonana z nalezytg starannoscia, wnikliwie i terminowo z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci sprawy.

Reklamacje rozpatrywane bedgq w terminie nie przekraczajagcym 30 dni od daty ich wptywu do Przedstawiciela.

W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przedituzenie terminu rozpatrzenia reklamacji pod warunkiem
poinformowania skfadajgcego reklamacje o prowadzonym postepowaniu wyjasniajacym i o przewidywanym terminie
ostatecznej odpowiedzi.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony z zachowaniem formy ztozenia
reklamacji lub w formie zgodnej ze ztozong przez siebie dyspozycja.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z zadaniem Uczestnika Promocji, moze on
zwrocic sie do Banku o ponowne rozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni od daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje.
Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wylacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika
Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym wystapienia
z powddztwem do Sadu powszechnego.

Uczestnik Promocji ma prawo zwrécenia sie o pomoc do:

a) Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta),

b) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankéw Polskich.

10. Organizator Promocji, mBank Hipoteczny S.A. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 7. Postanowienia koncowe

1.

Tresc¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:

a) u operatoréw Biura Obstugi Klientéw - mLinii, pod numerem +48 42 6 300 800 (z telefondw stacjonarnych) lub 801
300 800 (z telefondw komadrkowych),

b) na stronach internetowych www.mhipoteczny.pl.

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym szczegdtowe zasady Promocji pod nazwa ,Jeden kredyt

- wiele mozliwosci”.

Kazda Promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy. Promocje organizowane w Banku

nie podlegaja taczeniu.

W przypadku pojec oraz spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg: Umowa kredytowa oraz

Regulamin udzielania kredytéw hipotecznych dla oséb fizycznych przez mBank Hipoteczny S.A.

Niniejszy materiat nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i ma charakter wytacznie informacyjny. Przyznanie
kredytu hipotecznego uzaleznione jest od pozytywnej oceny zdolnosci kredytowej potencjalnego Kredytobiorcy przez mBank
Hipoteczny S.A.

Oswiadczenia

1.

Data, miejsce i podpis Uczestnikoéw Promocji

Oswiadczam, ze przystepujac do Promocji, mam $wiadomos¢, iz mBank Hipoteczny S.A. jest uprawniony do wprowadzenia
podobnych, tozsamych Promocji po zakonczeniu czasu trwania Promocji ,Jeden kredyt — wiele mozliwosci” o nowych
parametrach cenowych uzaleznionych od decyzji mBanku Hipotecznego S.A.

Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie oraz akceptuje tre$¢ postanowien Regulaminu Promocji ,Jeden
kredyt - wiele mozliwosci”.

Podpisy ztozono w mojej obecnosci,

Podpis Przedstawiciela Banku

mBank Hipoteczny S.A. z siedziba przy al. Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa, tel. +48 22 579 75 00/01, fax +48 22 579 75 04; Adres

o
I I l H 1 0 l e‘ : Z n do korespondencji: Skrytka Pocztowa 2108, 90-959 £4dz 2 wpisany do rejestru przedsigbiorcéw pr przez Sad Rejonowy
® dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000003753, posiadajacy numer

identyfikacji podatkowej NIP: 526-23-16-250, o wptaconym w cafosci kapitale zakladowym w wysokosci 285.000.000 ztotych.
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