BENEFIA%

VIENNA INSURANCE GROUP

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SPLATY KREDYTU SAMOCHODOWEGO

PAKIET PRESTIZ

§ 1l

I. Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Sptaty Kredytu Samochodowego
dla Kredytobiorcéw Banku ,Pakiet Prestiz”, zwane dalej OWU, maja
zastosowanie do umowy ubezpieczenia zawartej pomiedzy BENEFIA
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, zwang
dalej BENEFIA, a BRE Bankiem Spétka Akcyjna (mBank), zwanym
dalej Bankiem. Umowa ta zwana jest dalej Umowa Ubezpieczenia.
2. Umowe Ubezpieczenia zawiera si¢ na rachunek Kredytobiorcow
Banku.

3. Zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostanie potwierdzone przez
BENEFIA poprzez wystawienie Polisy, stanowiacej wraz z OWU
integralng cze$¢ Umowy Ubezpieczenia.

DEFINICJE POJEC

§2.

Uzyte w niniejszych OWU pojecia oznaczaja:

1) Ubezpieczajacy - Bank, zawierajacy z BENEFIA Umowe
Ubezpieczenia, zobowigzany do opfacania sktadki;

2) Ubezpieczony — osoba, ktéra jako Kredytobiorca wyrazita wole
przystapienia do ubezpieczenia, spetniajagca warunki okreslone w §
5 niniejszych OWU, objeta ochrong ubezpieczeniowg na podstawie
zawartej Umowy Ubezpieczenia;

3) Kredytobiorca — osoba fizyczna lub osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza, lub wykonujaca wolny zawéd, z ktéra Bank
zawart umowe Kredytu;

4) Kredyt — bezgotéwkowy lub gotéwkowy kredyt udzielany przez
Bank na podstawie umowy Kredytu oraz Regulaminu, przeznaczony na
zakup pojazdu lub na sptate innego kredytu na zakup pojazdu w innym
banku, lub zobowiazania wobec firmy leasingowej (Refinansowanie);
5) umowa Kredytu — umowa kredytu na zakup pojazdu lub na sptate
innego kredytu na zakup pojazdu w innym banku, lub zobowigzania wobec
firmy leasingowej (Refinansowanie), zawarta pomiedzy Kredytobiorca
a Bankiem;

6) Uposazony — osoba wyznaczona przez Ubezpieczonego jako
uprawniona do otrzymania $wiadczenia w przypadku zaj$cia zdarzenia
ubezpieczeniowego; jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uposazonego,
Uposazony zmart przed smierciag Ubezpieczonego lub przyczynit si¢ do
$mierci Ubezpieczonego, $wiadczenie wyptacane jest cztonkom rodziny
Ubezpieczonego z pominigciem Uposazonego, wedtug nastepujacej
kolejnosci:

a) matzonkowi;

b) dzieciom w réwnych czesciach, jesli brak jest matzonka;

c) rodzicom w réwnych czesciach, jesli brak jest matzonka i dzieci;
d) rodzenstwu w réwnych czesciach, jedli brak jest matzonka, dzieci
i rodzicow;

€) innym ustawowym spadkobiercom;

7) oswiadczenie woli o przystapieniu do Umowy Ubezpieczenia
— oswiadczenie, na podstawie ktérego Kredytobiorca wyraza wole
przystapienia do Umowy Ubezpieczenia;

8) Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy Ubezpieczenia
pomiedzy BENEFIA a Ubezpieczajacym, zawierajacy szczegétowe jej
postanowienia;

9) czasowa niezdolnos¢ do pracy — niezdolnos¢ Ubezpieczonego
do s$wiadczenia pracy na podstawie stosunku pracy lub umowy
cywilnoprawnej, wykonywania wolnego zawodu, lub prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, powstata w wyniku nieszczesliwego wypadku,
potwierdzona dokumentacja leczenia szpitalnego, trwajaca nieprzerwanie
przez co najmniej 30 dni;

10) catkowita i trwata niezdolnos¢ do pracy — catkowita i trwata
niezdolno$¢ Ubezpieczonego do $wiadczenia pracy na podstawie
stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej, wykonywania wolnego
zawodu, lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, potwierdzona
wydaniem orzeczenia przez lekarza orzecznika ZUS, KRUS lub inny organ
uprawniony do orzekania w tym zakresie, okreslajacego stan zdrowia
Ubezpieczonego jako trwalg i catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego
do pracy;

1 1) nieszczedliwy wypadek — nagle i nieprzewidziane zdarzenie
wywotane przyczyng zewnetrzng o charakterze losowym, w wyniku
ktérego Ubezpieczony niezalezne od swojej woli i stanu zdrowia doznat
trwalego uszczerbku na zdrowiu lub zmart; definicja ,,nieszczesliwy
wypadek” nie obejmuje choréb, w tym zawatu serca i udaru moézgu;
12) powazne zachorowanie - jedna z nizej okreslonych chordéb,
o ile jej stwierdzenie przez lekarza nastapito w okresie udzielania przez
BENEFIA ochrony ubezpieczeniowej:

a) zawal serca — pierwszy w zyciu Ubezpieczonego przypadek martwicy
czesci migsnia sercowego w nastepstwie nagtego przerwania doptywu
krwi, potwierdzony wynikiem badania EKG; z ochrony ubezpieczeniowej
wylaczony jest zawat migénia sercowego nieskutkujacy pilng hospitalizacja,
leczony i niepozostawiajacy trwatych zmian w zapisie EKG, tzw. niemy
zawat;

b) udar moézgu - nagle, ogniskowe uszkodzenie moézgu powstate
W nastgpstwie zmian naczyniowych, powodujace powstanie trwatych
ubytkéw neurologicznych; rozpoznanie musi zosta¢ poparte $wiezymi
zmianami w obrazie tomografii komputerowej lub jadrowego rezonansu
magnetycznego;

c) niewydolno$¢ nerek - schytkowe stadium choroby nerek,
wyrazajace si¢ nieodwracalnym uposledzeniem czynnosci obu nerek
oraz stanowiace bezwzgledne wskazanie do przewlektej dializoterapii
lub przeszczepu nerek; za date zajscia zdarzenia przyjmuje si¢ date
wystawienia skierowania na dializoterapie przewlekiq lub date kwalifikacji
do przeszczepu;

d) nowotwér ztodliwy - guz zitodliwy, charakteryzujacy sie
niekontrolowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem sie komorek
nowotworowych, powodujacy naciekanie i niszczenie prawidiowych
tkanek, potwierdzony badaniem histopatologicznym przeprowadzonym
przez wykwalifikowanego lekarza onkologa lub histopatologa, w tym
biataczka, chtoniak ztosliwy, choroba Hodgkina, ztosliwe nowotwory
szpiku kostnego, czerniak ztosliwy oraz nowotwory skéry powodujace
powstawanie przerzutéw; z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa
nowotwory bedace wynikiem zakazenia HIV, nieinwazyjne nowotwory
in-situ oraz inne nowotwory skory; za date zajscia zdarzenia przyjmuje
si¢ date wykonania badania histopatologicznego;

e) catkowita utrata wzroku — catkowita, nieodwracalna utrata widzenia
w obu oczach, potwierdzona zaswiadczeniem wydanym przez ordynatora
oddziatu okulistycznego szpitala, w ktérym byto prowadzone leczenie;
za date zajscia zdarzenia przyjmuje sie date wystawienia zaswiadczenia
potwierdzajacego catkowita, nieodwracalng utrate widzenia w obu oczach;
f) oparzenia — oparzenia Ill stopnia, obejmujace co najmniej 20%
powierzchni ciata;

g) guzy moézgu — nieziosliwe nowotwory mdzgu, z wyfaczeniem cyst,
ropni, ziarniniakéw, malformacji naczyniowych, krwiakéw, guzéw przysadki
maozgowej oraz szyszynki; konieczna jest weryfikacja histopatologiczna
guza lub w przypadku zaniechania operacji, potwierdzenie rozpoznania
badaniem rezonansu jadrowego lub arteriograficznym;

h) anemia aplastyczna — wystapienie przewlekiej i nieodwracalnej
niewydolnosci szpiku, ktérej rezultatem jest taczne wystapienie spadku
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poziomu krwinek czerwonych, biatych i ptytek krwi, wymagajacego
regularnego leczenia przynajmniej jedna z nastepujacych metod:

— przetaczanie krwi i preparatow krwiopochodnych;

— leczenie lekami immunosupresyjnymi;

— leczenie czynnikami stymulujacymi szpik;

— przeszczepienie szpiku kostnego;

wymagane jest potwierdzenie rozpoznania badaniem histopatologicznym
(trepanobiopsja) i opinia specjalisty hematologa;

13) operacja chirurgiczna - zabieg chirurgiczny wymieniony
ponizej, wykonany w okresie udzielania przez BENEFIA ochrony
ubezpieczeniowej:

a) przeszczep duzych narzadéw — przeszczep Ubezpieczonemu, jako
biorcy, jednego z nastepujacych narzadéw pochodzenia ludzkiego: serca
(petna transplantacja), watroby, trzustki (z wyfaczeniem transplantacji
jedynie komoérek wysp Langerhansa) oraz ptuca; zakres ubezpieczenia
nie obejmuje przeszczepu narzaddw sztucznych, a takze uzyskanych
metoda klonowania komérek lub narzadéw ludzkich; dokonanie zabiegu
powinno by¢ jednoznacznie potwierdzone dokumentacja medyczng;
b) angioplastyka naczyn wiencowych — leczenie choroby wienicowej,
polegajacej na likwidacji zwezenia lub niedroznosci w jednej lub w kilku
tetnicach wiericowych, za pomoca zabiegu polegajacego na przezskérnym
poszerzeniu tetnicy wiencowej przy uzyciu balonu, cewnika, lasera lub
innych przyrzadéw wprowadzonych do naczynia;

c) operacja zastawek serca — operacja kardiochirurgiczna na
otwartym sercu, z zastosowaniem krazenia pozaustrojowego, z powodu
przewlektej, nabytej choroby zastawki, polegajaca na przeszczepieniu,
wszczepieniu lub naprawie jednej, lub wiecej zastawek serca; definicja
,operacja zastawek serca” nie obejmuje zabiegéw polegajacych na
likwidacji zmian w zastawkach za pomoca cewnika lub innych przyrzadéw
wprowadzonych do naczyn;

d) leczenie operacyjne choroby wiencowej (by-pass) — operacja
chirurgiczna majaca na celu zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci
jednej lub kilku tetnic wiencowych poprzez wszczepienie pomostu
omijajacego; operacja musi by¢ poprzedzona angiografia wykazujaca
istotne zwezenie tetnicy wiencowe;j;

€) operacja aorty — operacja chirurgiczna aorty piersiowej lub brzusznej,
przeprowadzona z powodu zagrazajacej zyciu choroby naczynia, w tym
tetniakow, rozwarstwienia lub koarktacji aorty; definicja ,,operacja aorty”
nie obejmuje zabiegéw polegajacych na wprowadzeniu stentu do aorty
oraz zabiegéw dotyczacych jedynie odgatezien aorty;

14) szpital — zaktad lecznictwa zamknietego przeznaczony dla chorych,
wymagajacych opieki leczniczej, zabiegdw operacyjnych lub zabiegow
diagnostycznych, zapewniajacy chorym catodobowa opieke sredniego
i wyzszego personelu medycznego; definicja ,szpital” nie obejmuje
os$rodkéw pomocy spotfecznej, domoéw opieki spotecznej, osrodkéow
dla psychicznie chorych, hospicjow onkologicznych, o$rodkéw leczenia
uzaleznien, osrodkéw sanatoryjnych, os$rodkéw rehabilitacyjnych
i osrodkéw wypoczynkowych;

15) pobyt w szpitalu stale, nieprzerwane przebywanie
Ubezpieczonego w szpitalu (badz w szpitalach, jezeli zmiana szpitala
nastapifa w ramach kontynuacji leczenia) w celu leczenia, trwajace
nie krocej niz 30 dni od dnia przyjecia Ubezpieczonego do szpitala,
do dnia wypisania Ubezpieczonego ze szpitala; jesli w czasie pobytu
Ubezpieczonego w szpitalu nastapit zgon Ubezpieczonego, okres pobytu
w szpitalu liczony jest do dnia zgonu Ubezpieczonego; za date zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego przyjmuje sie pierwszy dzien pobytu
w szpitalu, wskazany w karcie informacyjnej wypisu ze szpitala;

16) choroba — stwierdzona przez lekarza dynamiczna reakcja ustroju na
dziatanie czynnika chorobotwérczego, zewnetrznego lub wewnetrznego,
prowadzaca do zaburzen naturalnego wspétdziatania narzadéw i tkanek,
a w konsekwencji prowadzaca do zaburzen czynnosciowych i zmian
organicznych narzadéw lub catego ustroju;

17) choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD 10 jako
zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania (FO0-F99);

18) lekarz — osoba posiadajaca uprawnienia do wykonywania zawodu
lekarza, niebedaca cztonkiem rodziny Ubezpieczonego;

19) Suma ubezpieczenia — kwota bedaca podstawa do ustalenia wysokosci
$wiadczenia w przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,
nie wyzsza niz 300.000 PLN w ramach jednej umowy Kredytu;

20) swiadczenie — kwota wypftacana przez BENEFIA w razie zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrona ubezpieczeniowa na
podstawie niniejszych OWU;

21) sporty i aktywnosci wysokiego ryzyka — alpinizm, wspinaczka
wysokogorska i skatkowa, baloniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo,
paralotniarstwo, szybownictwo oraz pilotowanie statkéw powietrznych
(zgodnie z definicja ustawy prawo lotnicze), rafting, skoki do wody lub
inne sporty wodne uprawiane na rzekach gérskich, nurkowanie przy
uzyciu sprzetu specjalistycznego oraz na tzw. bezdechu (Freediving),
skoki na gumowej linie, spadochroniarstwo, speleologia, sporty
motorowe i motorowodne, sporty i sztuki walki, myslistwo, bobsleje,
skoki narciarskie, jazda na nartach wodnych, kitesurfing, heliskiing,
heliboarding, mountainboarding, parkur, free run, B.A.S.E. jumping,
downhil, streetluge, udziat w wyscigach oraz jazdach prébnych a takze
prébach szybkosciowych poza lekkoatletyka i ptywaniem;

22) ekstremalne warunki klimatyczne lub przyrodnicze — pustynia,
wysokie géry powyzej 5 500 m n.p.m., busz, bieguny, dzungla, tereny
lodowcowe, tereny $niezne, ktérych eksploracja wymaga uzycia sprzetu
zabezpieczajacego lub asekuracyjnego;

23) Regulamin — regulamin Banku okreslajacy zasady, tryb udzielania,
zabezpieczenia i sptaty Kredytéw na zakup pojazdéw, udzielanych przez
Bank lub na spfate innego Kredytu na zakup pojazdu w innym banku,
lub zobowiazania wobec firmy leasingowej (Refinansowanie);

24) uruchomienie Kredytu - jednorazowe postawienie kwoty Kredytu
przez Bank do dyspozycji Kredytobiorcy;

25) rata Kredytu — suma raty kapitalowej i naleznych odsetek
przypadajacych do spfaty zgodnie z harmonogramem sptaty Kredytu,
z wylaczeniem odsetek naliczanych za zadtuzenie przeterminowane;
26) harmonogram sptat — dokument stanowiacy zatacznik do umowy
Kredytu, okreslajacy kwoty i terminy wymaganych rat sptaty Kredytu
w okresie, na jaki Kredyt zostat udzielony; harmonogram sptaty Kredytu
jest sporzadzany na dzien:

a) uruchomienia Kredytu;

b) zmiany oprocentowania Kredytu;

c) zmiany kwoty Kredytu — w przypadku wczesniejszej, cze$ciowej
spfaty Kredytu lub podwyzszenia kwoty Kredytu;

d) zmiany okresu umowy Kredytu;

27) wojna — wojna domowa, konflikt zbrojny z innym panstwem, bunt,
przewrét, dziafanie sit zbrojnych, wprowadzenie stanu wojennego lub
wyjatkowego;

28) zamieszki — gwattowne demonstracje lub wrogie akcje skierowane
przeciwko wiadzy, ktérych celem jest zmiana istniejacego porzadku prawnego;
29) terroryzm/sabotaz — nielegalne akcje indywidualne lub grupowe,
organizowane z pobudek politycznych, religijnych lub ideologicznych
skierowane przeciwko osobom lub obiektom:

a) w celu zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego
(terroryzm);

b) w celu dezorganizacji funkcjonowania transportu publicznego,
zaktadow produkcyjnych lub ustugowych (sabotaz).

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 3.

I. Przedmiotem ubezpieczenia s3 nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw
lub choréb Ubezpieczonego.
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2. BENEFIA spetni $wiadczenie w przypadku:

1) Smierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku
— jezeli nastapita w okresie 180 dni kalendarzowych od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku;

2) catkowitej i trwatej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy
w wyniku nieszczesliwego wypadku;

3) czasowej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy spowodowanej
pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku;

4) powaznego zachorowania Ubezpieczonego;

5) operacji chirurgicznej;

z zastrzezeniem postanowien niniejszych OWU.

3. Ochronga ubezpieczeniowa objete s3 zdarzenia ubezpieczeniowe,
ktére miaty miejsce w okresie odpowiedzialnosci BENEFIA na terytorium
cafego $wiata.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§ 4.
Umowe Ubezpieczenia zawiera si¢ na czas nieokreslony.

PRZYSTAPIENIE DO UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 5.

I. Do Umowy Ubezpieczenia, na podstawie niniejszych OWU,
moze przystapi¢ kazdy Kredytobiorca, ktéry ukonczyt 18. rok zycia
i jednoczesnie w chwili zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej nie
ukonczy 70. roku zycia.

2. Kredytobiorca ma prawo przystapienia do Umowy Ubezpieczenia
w momencie wnioskowania o Kredyt, jednak nie pdzniej niz w dniu
zawarcia umowy Kredytu.

3. Za date przystapienia do Umowy Ubezpieczenia uznaje sie dzien
ztozenia o$wiadczenia woli o przystapieniu do Umowy Ubezpieczenia
w formie pisemnej, ustnej przez telefon lub elektronicznej, o ile Bank
udostepni taka funkcjonalnosé.

4. W przypadku gdy umowa Kredytu zostata zawarta przez wiecej niz
jednego Kredytobiorce, ochrong ubezpieczeniowa objeci sa wytacznie
Kredytobiorcy, ktérzy ztozyli oswiadczenie woli o przystapieniu do
Umowy Ubezpieczenia.

5. Przed przystapieniem Kredytobiorcy do Umowy Ubezpieczenia,
Ubezpieczajacy jest zobowigzany do udostepnienia Ubezpieczonemu
tresci niniejszych OWU.

OCHRONA UBEZPIECZENIOWA
§ 6.

I. Ochrona ubezpieczeniowa w
Ubezpieczonych rozpoczyna sig:

1) dla ubezpieczenia z tytutu $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku,
catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy w wyniku nieszczesliwego
wypadku oraz czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej pobytem
w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku — od dnia uruchomienia
Kredytu;

2) dla ubezpieczenia z tytutu powaznego zachorowania lub operaciji
chirurgicznej — od dziewigdédziesiatego dnia po uruchomieniu Kredytu.
2. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegdlnych
Ubezpieczonych wygasa:

1) z chwila $mierci Ubezpieczonego;

2) z dniem wyptaty $wiadczenia z tytutu catkowitej i trwatej niezdolnosci
Ubezpieczonego do pracy;

3) z dniem odstapienia przez Ubezpieczonego od umowy Kredytu;
4) z dniem, w ktorym Ubezpieczony ukonczyt 70. rok zycia;

5) z dniem wymagalnosci najblizszej raty Kredytu przypadajacej po dniu
ztozenia o$wiadczenia o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowe;j;

6) z dniem zlozenia o$wiadczenia o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej
w przypadku gdy przed dniem zfozenia oswiadczenia nastgpita

stosunku do poszczegdlnych

wczesniejsza, catkowita sptata Kredytu, chyba ze w o$wiadczeniu
o rezygnacji z ubezpieczenia Ubezpieczony wskazat inny termin rezygnacji
z ochrony ubezpieczeniowe;j.

3. Rozwiazanie Umowy Ubezpieczenia nie powoduje automatycznego
wygasnigcia ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do poszczegdlnych
Ubezpieczonych przyjetych do ubezpieczenia do dnia rozwiazania
Umowy Ubezpieczenia.

4. Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do jednego
z Kredytobiorcéw nie powoduje wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej
dla pozostatych Ubezpieczonych w ramach jednej umowy Kredytu.

REZYGNACJA Z OCHRONY UBEZPIECZENIOWE]

§7.

I. Ubezpieczony ma prawo zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej
w kazdym momencie jej trwania, sktadajac w tym celu Ubezpieczajacemu
pisemne o$wiadczenie o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. W przypadku rezygnacji z ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa
konczy sie nie wczesniej niz z dniem wymagalnosci najblizszej raty
Kredytu przypadajacej po dniu zfozenia o$wiadczenia o rezygnacji
z ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku gdy oswiadczenie o rezygnaciji
z ubezpieczenia zostato zlozone po wczesniejszej, catkowitej spfacie
Kredytu, ochrona ubezpieczeniowa koriczy si¢ z dniem zfozenia
oswiadczenia o rezygnacji, chyba ze w oswiadczeniu o rezygnacji
z ubezpieczenia Ubezpieczony wskazat inny termin rezygnacji z ochrony
ubezpieczeniowe;j.

3. W przypadku rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej przez
Ubezpieczonego kolejne przystapienie do Umowy ubezpieczenia
w ramach jednej umowy Kredytu nie jest mozliwe.

ROZWIAZANIE | ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA
§ 8.

I. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana w kazdym
czasie jej trwania, poprzez ztozenie przez Ubezpieczajacego (Bank) lub
BENEFIA pisemnego os$wiadczenia o wypowiedzeniu, z zachowaniem
3-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca
kalendarzowego.

2. Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie¢ od pierwszego dnia miesiagca
nastepujacego bezposrednio po miesiacu, w ktérym druga strona
otrzymata o$wiadczenie o wypowiedzeniu.

3. Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od Umowy Ubezpieczenia
w terminie 7 dni od daty jej zawarcia. Odstapienie od Umowy
Ubezpieczenia nastepuje na podstawie pisemnego os$wiadczenia
Ubezpieczajacego.

4. Wypowiedzenie lub odstapienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty sktadki za okres, w ktérym
BENEFIA udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

SKLADKA

§9.

I. Ubezpieczajacy zobowiazany jest optaca¢ skfadke za wszystkich
Ubezpieczonych w terminie i wysokosci okreslonej na Polisie, na rachunek
bankowy wskazany przez BENEFIA.

2. Skiadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci BENEFIA.

3. W przypadku Kredytobiorcow przystepujacych do Umowy
Ubezpieczenia w momencie wnioskowania o Kredyt, jednak nie
pdzniej niz z dniem zawarcia umowy Kredytu, wartos¢ sktadki naleznej
z tytutu ubezpieczenia danego Kredytu jest obliczana w oparciu o taryfe
sktadki podana na Polisie, liczbe miesiecy okresu ubezpieczenia (okresu
kredytowania okreslonego w harmonogramie spfat) oraz w oparciu o
sume ubezpieczenia (faczna kwote Kredytu, gdzie pod pojeciem taczna
kwota Kredytu rozumie sie¢ sume kwoty przyznanego Kredytu wraz
z kredytowanymi kosztami).
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4. W przypadku Kredytobiorcow przystepujacych do Umowy
Ubezpieczenia sktadka jest ptatna jednorazowo z goéry za caty okres
trwania odpowiedzialnosci BENEFIA.

5. W przypadku podwyzszenia kwoty Kredytu zostanie naliczona nalezna
sktadka uzupetniajaca, obliczona jako iloczyn tacznej kwoty podwyzszenia
Kredytu, rozumianej jako kwota udzielonego podwyzszenia Kredytu
wraz z kredytowanymi kosztami, stawki skfadki obowiazujacej w dniu
uruchomienia podwyzszenia kwoty Kredytu oraz liczby miesiecy od dnia
uruchomienia podwyzszenia kwoty Kredytu do korca trwania umowy
Kredytu.

6. W przypadku podwyzszenia kwoty Kredytu i jednoczesnego wydtuzenia
okresu umowy Kredytu naliczona zostanie nalezna sktadka uzupetniajaca,
obliczona jako iloczyn tacznej kwoty Kredytu po podwyzszeniu kwoty
Kredytu, rozumianej jako suma tacznej kwoty Kredytu oraz tacznej
kwoty podwyzszenia Kredytu, stawki sktadki obowiazujacej w dniu
uruchomienia podwyzszenia kwoty Kredytu oraz liczby miesiecy od dnia
uruchomienia podwyzszenia Kredytu do konca trwania umowy Kredytu,
minus czegs$¢ sktadki, ktéra Ubezpieczajacy zaptacit za Kredytobiorce
przed podwyzszeniem kwoty Kredytu, proporcjonalnie do okresu, jaki
pozostat w dniu uruchomienia podwyzszenia kwoty Kredytu do korica
trwania umowy Kredytu, bez uwzglednienia okresu wydtuzenia.

7. W przypadku wydtuzenia okresu umowy Kredytu zostanie naliczona
nalezna skfadka uzupetniajaca, obliczona jako iloczyn tacznej kwoty
Kredytu w dniu uruchomienia, rozumianej jako kwota udzielonego
Kredytu wraz z kredytowanymi kosztami, stawki sktadki obowiazujacej
w dniu uruchomienia wydtuzenia okresu umowy Kredytu oraz liczby
miesigcy od dnia uruchomienia wydtuzenia okresu umowy Kredytu do
korica trwania umowy Kredytu, minus czes¢ sktadki, ktéra Ubezpieczajacy
zaptacit za Kredytobiorce przed wydtuzeniem okresu umowy Kredytu,
proporcjonalnie do okresu, jaki pozostal w dniu podpisania aneksu
o wydtuzeniu okresu umowy Kredytu, bez uwzglednienia okresu
wydtuzenia umowy Kredytu.

8. W przypadku Kredytobiorcéw podwyzszajacych kwote Kredytu
oraz Kredytobiorcéw dokonujacych wydtuzenia okresu umowy Kredytu
sktadka uzupetniajaca jest ptatna jednorazowo.

9. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed
uptywem okresu, na jaki zostata udzielona ochrona ubezpieczeniowa
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowe;j.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI BENEFIA

§ 10.

I. Z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw lub choréb doznanych bezposrednio wskutek:

1) choroby psychicznej, choroby uktadu nerwowego lub zaburzen
psychicznych Ubezpieczonego oraz ich skutkéw, a takze depresji lub
ataku konwulsji, epileps;ji;

2) dziatania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po
spozyciu alkoholu (w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 26.10.1982
r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi Dz.
U. 07.70.473 z pézn. zm.), lub po zazyciu narkotykéw, srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych oraz srodkéw zastepczych
(w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 29.05.2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii Dz. U. 05.179.1485 z pézn. zm.), chyba ze nie mialo to
wplywu na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

3) usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego;

4) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego
samobdjstwa lub samookaleczenia, lub okaleczenia na jego prosbe,
niezaleznie od stanu jego poczytalnosci;

5) poddania sie przez Ubezpieczonego eksperymentowi medycznemu
lub zabiegowi o charakterze medycznym;

6) wypadku lotniczego zaistnialego w czasie przebywania przez
Ubezpieczonego na poktadzie samolotu innego niz samolot pasazerskich
licencjonowanych linii lotniczych;

7) wojny, dziatan wojennych, aktywnego i dobrowolnego uczestnictwa
Ubezpieczonego w aktach przemocy, terroryzmu/sabotazu, zamieszkach,
rozruchach;

8) uprawiania przez Ubezpieczonego sportéw i aktywnosci wysokiego ryzyka;
9) uprawiania dyscyplin sportowych, bedacych zrédiem dochodu
Ubezpieczonego;

10) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez posiadania
odpowiednich uprawnien lub prowadzenia pojazdéw niedopuszczonych do
ruchu drogowego, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, chyba ze
nie miato to wplywu na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

11) choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV;

12) wad wrodzonych i schorzen bedacych ich skutkiem;

13) epidemii i skazen chemicznych ogtoszonych przez odpowiednie
organy administracji panistwowej;

14) dziatania energii jadrowej lub promieniowania radioaktywnego i pola
elektromagnetycznego;

15) uczestniczenia w wyprawach survivalowych lub wyprawach do
miejsc charakteryzujacych sig¢ ekstremalnymi warunkami klimatycznymi
czy przyrodniczymi.

2. BENEFIA nie ponosi odpowiedzialnosci za choroby, nieszczesliwe
wypadki lub ich nastepstwa:

) ktére mialy miejsce, zostaly zdiagnozowane lub byly leczone przed
data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, lub

2) ktorych przyczyna zostata zdiagnozowana lub byta leczona przed
data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.

3. W odniesieniu do jednego Ubezpieczonego BENEFIA nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu powaznego zachorowania w przypadku gdy
powazne zachorowanie jest skutkiem ktoregokolwiek z poprzednich
powaznych zachorowan, za ktére BENEFIA wypfacita $wiadczenie
w ramach tej samej Umowy Ubezpieczenia.

4. W przypadku jednoczesnego wystapienia wiecej niz jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego BENEFIA wypfaci $wiadczenie za jedno zdarzenie
ubezpieczeniowe ustalone zgodnie z §1 | niniejszych OWU.

SUMA UBEZPIECZENIA

§1l.

I. Suma ubezpieczenia ustalana jest odrebnie w odniesieniu do kazdej
umowy Kredytu, na caty okres jej trwania, facznie dla wszystkich
Kredytobiorcow objetych ochrong ubezpieczeniowa w ramach
danej umowy Kredytu. Suma ubezpieczenia stanowi goérna granice
odpowiedzialnosci BENEFIA na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia i wynosi nie wiecej niz 300.000 PLN.

2. Sume ubezpieczenia z tytutu $mierci w wyniku nieszczesliwego
wypadku oraz catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku stanowi:

1) w przypadku gdy do dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego nie
nastapita wczesniejsza, catkowita sptata Kredytu — rownowartos¢ salda
zadfuzenia pozostajacego do spfaty, tj. wysokos¢ kapitatu Kredytu na
dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego wraz z naleznymi Bankowi
odsetkami na dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, z wytaczeniem
odsetek naliczanych za zadiuzenie przeterminowane;

2) w przypadku gdy do dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego
nastapita wczesniejsza, catkowita sptata Kredytu — réwnowartos¢ salda
zadtuzenia, jakie wystgpowatoby w dacie najblizszej raty Kredytu na
dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z harmonogramem
spfat z dnia uruchomienia Kredytu.

3. Sume ubezpieczenia z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy
spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku stanowi:
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1) w przypadku gdy do dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego nie
nastapita wczesniejsza, catkowita sptata Kredytu — réwnowartos¢ |-
miesiecznej raty Kredytu, za kazdy 30 dniowy pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu, przypadajacej do sptaty od daty zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego, zgodnie z aktualnym harmonogramem spfat;

2) w przypadku gdy do dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego
nastapita wczesniejsza, catkowita sptata Kredytu — réwnowartos¢ |-
miesiecznej raty Kredytu, za kazdy 30 dniowy pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu, jaka przypadataby do sptaty w najblizszej dacie od daty
zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z harmonogramem spfat
z dnia uruchomienia Kredytu;

z zastrzezeniem, ze liczba $wiadczen nie moze przekroczy¢ 6 rat Kredytu
bez wzgledu na liczbe pobytéw w szpitalu w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowe;j.

4. Sume ubezpieczenia z tytulu powaznego zachorowania stanowi:
1) w przypadku gdy do dnia zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego nie
nastapita wczesniejsza, catkowita sptata Kredytu — réwnowartosé 6-ciu
miesigcznych rat Kredytu, przypadajacych do sptaty od daty zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z aktualnym harmonogramem
sptat;

2) w przypadku gdy do dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego
nastapita wczesniejsza catkowita sptata Kredytu — réwnowartos¢
6-krotnosci miesigcznej raty Kredytu, jaka przypadataby do spfaty
w najblizszej dacie od daty zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie
z harmonogramem spfat z dnia uruchomienia Kredytu.

5. Sume ubezpieczenia z tytutu ubezpieczenia operacji chirurgicznych
stanowi:

1) w przypadku gdy do dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego nie
nastapita wczesniejsza, catkowita spfata Kredytu — réwnowartos¢ 6—
ciu miesiecznych rat Kredytu, przypadajacych do sptaty od daty zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z aktualnym harmonogramem
sptat;

2) w przypadku gdy do dnia zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego
nastapita wczesniejsza, catkowita spfata Kredytu — réwnowartos¢ 6—
krotnosci miesigcznej raty Kredytu, jaka przypadataby do sptaty od daty
zajécia zdarzenia zgodnie z harmonogramem spfat z dnia uruchomienia
Kredytu.

6. W przypadku podwyzszenia kwoty Kredytu i naliczenia sktadki
uzupetniajacej, zgodnie z § 9 ust. 5-6, suma ubezpieczenia ulega
odpowiednio zwigkszeniu o kwote podwyzszenia kwoty Kredytu
i obowiazuje od dnia wymagalnosci najblizszej raty Kredytu nastepujacej
po dniu podwyzszenia kwoty Kredytu, z zastrzezeniem limitdw, o ktérych
mowa w ust. 3-5. W przeciwnym wypadku suma ubezpieczenia nie
ulega zmianie.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA | WYPLATA SWIADCZENIA

§ 12.

I. BENEFIA wyptaca $wiadczenie z tytutu Umowy Ubezpieczenia,
jezeli nastgpstwo nieszczesliwego wypadku lub choroby miato miejsce
w okresie udzielania przez BENEFIA ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Osoba zgtaszajaca roszczenie o wypfate $wiadczenia zobowiazana
jest ztozy¢ do BENEFIA dokumenty niezbedne do wyptaty swiadczenia,
zaleznie od tytutu z jakiego zgfaszane jest roszczenie, to jest:

1) w przypadku $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku:

a) wniosek o wyptate swiadczenia;

b) kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ Uposazonego
(bez wizerunku);

c) odpis skrécony aktu zgonu Ubezpieczonego;

d) zaswiadczenie okreslajace przyczyne $mierci, wystawione przez
lekarza lub odnosne wiadze;

e) kopie umowy Kredytu wraz z aktualnym harmonogramem sptat lub
harmonogramem spfat z dnia uruchomienia Kredytu;

f) zaswiadczenie wydane przez Ubezpieczajacego o kwocie zadtuzenia
na dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego;

g) inne wskazane przez BENEFIA dokumenty niezbedne do potwierdzenia
zasadnosci zgloszonego roszczenia, o ile dokumenty wskazane w pkt a)-f)
okaza si¢ niewystarczajace, a BENEFIA nie moze uzyska¢ ich na podstawie
posiadanych uprawnien wynikajacych z powszechnie obowiazujacych
przepiséw prawa,

2) w przypadku catkowitej i trwalej niezdolnosci do pracy
w wyniku nieszczesliwego wypadku:

a) wniosek o wyptate swiadczenia;

b) kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamosé¢ Ubezpieczonego
(bez wizerunku);

c) orzeczenie lekarza orzecznika ZUS, KRUS lub innego organu
uprawnionego do orzekania catkowitej i trwafej niezdolnosci do pracy,
okreslajace stan zdrowia Ubezpieczonego jako trwata i catkowita
niezdolno$¢ do pracy oraz dokumentacje medyczng potwierdzajaca
przyczyne catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy;

d) dokumentacje medyczna potwierdzajaca wystapienie nieszczesliwego
wypadku bedacego przyczyna catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy;
e) kopie umowy Kredytu wraz z aktualnym harmonogramem sptat lub
harmonogramem spfat z dnia uruchomienia Kredytu;

f) zaswiadczenie wydane przez Ubezpieczajacego o kwocie zadtuzenia
na dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego;

g) inne wskazane przez BENEFIA dokumenty niezbedne do potwierdzenia
zasadnosci zgloszonego roszczenia, o ile dokumenty wskazane w pkt a)-f)
okaza sig niewystarczajace, a BENEFIA nie moze uzyskac ich na podstawie
posiadanych uprawnien wynikajacych z powszechnie obowiazujacych
przepiséw prawa;

3) w przypadku powaznego zachorowania albo operaciji chirurgicznej:
a) whniosek o wyptate $wiadczenia;

b) kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamosé¢ Ubezpieczonego
(bez wizerunku);

c) petna dokumentacje medyczng potwierdzajaca wystapienie powaznego
zachorowania albo przebycie operacji chirurgicznej;

d) dokumentacje medyczna obejmujaca okres sprzed przystapienia do
Umowy Ubezpieczenia, majaca zwiazek z powaznym zachorowaniem
lub operacja chirurgiczng;

e) kopie umowy Kredytu wraz z aktualnym harmonogramem sptat lub
harmonogramem spfat z dnia uruchomienia Kredytu;

f) inne wskazane przez BENEFIA dokumenty niezbedne do potwierdzenia
zasadnosci zgtoszonego roszczenia, o ile dokumenty wskazane w pkt a)-e)
okaza sie¢ niewystarczajace, a BENEFIA nie moze uzyska¢ ich na podstawie
posiadanych uprawnien wynikajacych z powszechnie obowiazujacych
przepiséw prawa;

4) w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej
pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku:

a) wniosek o wyptate $wiadczenia;

b) kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamosé¢ Ubezpieczonego
(bez wizerunku);

c) kserokopie karty informacyjnej wypisu ze szpitala lub dokument
potwierdzajacy leczenie szpitalne, wydany przez lekarza prowadzacego;
d) historie pobytu w szpitalu wraz z dokumentacja medyczng
potwierdzajaca wystapienie nieszczesliwego wypadku;

e) kopie umowy Kredytu wraz z aktualnym harmonogramem spfat lub
harmonogramem spfat z dnia uruchomienia Kredytu;

f) inne wskazane przez BENEFIA dokumenty niezbedne do potwierdzenia
zasadnosci zgtoszonego roszczenia, o ile dokumenty wskazane w pkt a)-e)
okaza sig niewystarczajace, a BENEFIA nie moze uzyskac ich na podstawie
posiadanych uprawnien wynikajacych z powszechnie obowiazujacych
przepiséw prawa.

3. BENEFIA zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentéw przedtozonych
przez Ubezpieczonego lub Uposazonego, lub zasiegniecia opinii specjalistow.
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4. W przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego
wypadku gdy do dnia zgonu nie nastapita wczesniejsza, catkowita sptata
Kredytu, BENEFIA wyptaci rownowartos¢ salda zadtuzenia pozostajacego
do sptaty, tj. wysokos¢ kapitatu Kredytu na dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego wraz z naleznymi Bankowi odsetkami na dzien zgonu,
z wytaczeniem odsetek naliczanych za zadtuzenie przeterminowane.
Natomiast w przypadku gdy do dnia zgonu nastapita wczesniejsza, catkowita
spfata Kredytu, BENEFIA wypfaci réwnowartos¢ salda zadtuzenia, jakie
wystepowatoby w dacie najblizszej raty Kredytu na dzien zgonu, zgodnie
z harmonogramem spfat z dnia uruchomienia Kredytu.

5. W przypadku catkowitej i trwatej niezdolnosci Ubezpieczonego
do pracy w wyniku nieszczesliwego wypadku gdy do dnia wydania
orzeczenia przez lekarza orzecznika ZUS, KRUS lub innego organu
uprawnionego do orzekania w tym zakresie, okreslajacego stan zdrowia
Ubezpieczonego jako trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy, nie
nastapita wczesniejsza, catkowita sptata Kredytu, BENEFIA wypfaci
rownowarto$¢ salda zadtuzenia pozostajacego do spfaty, tj. wysokosé
kapitatu Kredytu na dzien zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego
wraz z naleznymi Bankowi odsetkami na dzien wydania orzeczenia,
z wyltaczeniem odsetek naliczanych za zadfuzenie przeterminowane.
Natomiast w przypadku gdy do dnia wydania orzeczenia nastapita
wczesdniejsza, catkowita spfata Kredytu, BENEFIA wyptaci rownowartosé¢
salda zadtuzenia, jakie wystepowatoby w dacie najblizszej raty Kredytu
na dzien wydania orzeczenia, zgodnie z harmonogramem spfat z dnia
uruchomienia Kredytu.

6. W przypadku czasowej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy
spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku BENEFIA zobowiazana jest do wypfaty $wiadczenia w wysokosci
jednej raty Kredytu, jaka jest wymagana do sptaty w najblizszej dacie od
daty zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego. Swiadczenie w postaci jednej
raty Kredytu jest wyptacane za kazdy 30-dniowy pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu, przy czym liczba $wiadczen nie moze przekroczy¢ 6 rat
Kredytu, bez wzgledu na liczbe pobytéw w szpitalu w czasie trwania
ochrony ubezpieczeniowej. Natomiast w przypadku gdy do dnia zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego nastapita wczesniejsza, catkowita sptata
Kredytu, BENEFIA zobowiazana jest do wypfaty $wiadczenia w wysokosci
jednej raty Kredytu za kazdy 30-dniowy pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu, jaka przypadataby do sptaty w najblizszej dacie od daty
zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z harmonogramem sptat
z dnia uruchomienia Kredytu, przy czym liczba $wiadczen nie moze
przekroczy¢ 6 rat Kredytu, bez wzgledu na liczbe pobytéw w szpitalu
w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

7. Wysokos¢ $wiadczenia z tytutu $mierci w wyniku nieszczesliwego
wypadku, catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku, czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej
pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku lub powaznego
zachorowania, lub operacji chirurgicznej ustala si¢ po stwierdzeniu, ze
istnieje zwiazek przyczynowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem
a $miercia, catkowita i trwata niezdolnoscia do pracy lub czasowa
niezdolnoscia do pracy spowodowang pobytem w szpitalu, lub choroba
a powaznym zachorowaniem, lub operacjg chirurgiczna.

8. W przypadku powaznego zachorowania albo operaciji chirurgicznej
BENEFIA wyptaci jednorazowo $wiadczenie w wysokosci 6 miesiecznych
rat Kredytu, jakie przypadaja do spftaty od daty zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego, zgodnie z aktualnym harmonogramem spfat.
Natomiast w przypadku gdy do dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego
nastapifa wczesniejsza, catkowita sptata Kredytu, BENEFIA wyptaci
jednorazowo $wiadczenie w wysokosci 6-krotnosci miesiecznej raty
Kredytu, jaka przypadataby do spfaty w najblizszej dacie od daty zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z harmonogramem sptat z dnia
uruchomienia Kredytu. BENEFIA wypfaci $wiadczenie z tytutu powaznego
zachorowania maksymalnie dwa razy w ciagu 12 miesiecy.

9. W przypadku powaznego zachorowania Ubezpieczony ma obowiazek
dostarczenia informacji i dokumentacji medycznej zwiazanej z powaznym
zachorowaniem albo operacja chirurgiczna niezbednej do ustalenia
odpowiedzialnosci BENEFIA.

10. W celu potwierdzenia powaznego zachorowania, BENEFIA ma
prawo zada¢ od Ubezpieczonego poddania si¢ badaniom lekarskim
u lekarza medycyny wskazanego przez BENEFIA. Koszt takich badan
ponosi BENEFIA.

I'l. W przypadku gdy powazne zachorowanie lub operacja chirurgiczna
miato miejsce przed podwyzszeniem kwoty Kredytu, $wiadczenie z tytutu
powaznego zachorowania albo operacji chirurgicznej wyptacane jest
w wysokosci raty Kredytu naleznej przed podwyzszeniem kwoty Kredytu.
12. W przypadku gdy w ramach tej samej umowy Kredytu przystapi do
Umowy Ubezpieczenia wigcej niz jeden Kredytobiorca, BENEFIA wyptaci
$wiadczenie z tytutu zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego proporcjonalnie
do liczby Kredytobiorcéw objetych ochrong ubezpieczeniowa.

13. BENEFIA wypfaca $wiadczenie w ciagu 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

14. Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci BENEFIA albo wysokosci $wiadczenia w powyzszym
terminie nie bedzie mozliwe, $wiadczenie wyptacane jest w ciagu 14 dni
liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna cze$¢ odszkodowania
zostanie wyptacona w terminie okreslonym w ust. 13 powyze;j.

I5. Jezeli Ubezpieczony upowazni Bank do otrzymywania $wiadczenia
z tytutu zajscia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, BENEFIA wyptaci
$wiadczenie bezposrednio na rachunek wskazany przez Bank, o ile do
dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego nie nastapita wczesniejsza,
catkowita sptata Kredytu. W przeciwnym wypadku $wiadczenie wyptacane
jest na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczonego lub jego
Uposazonych.

16. BENEFIA nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty dodatkowe,
ktorymi Bank obciazyt Ubezpieczonego w zwiazku z niezaptaceniem
lub nieterminowym zaptaceniem raty Kredytu.

17. Swiadczenie wyptacane jest w walucie ztoty polski (PLN).

18. W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego zaistniatlego poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej dopuszcza sig przedtozenie BENEFIA
dokumentacji medycznej w jezyku angielskim, jak réwniez w jezyku
obowiazujacym w paristwie, na terenie ktérego zdarzenie wystapito.
19. W przypadku udzielenia Kredytu indeksowanego kursem waluty
obcej, wyptata $wiadczenia nastapi w ztotych polskich wedtug kursu
przewidzianego w umowie Kredytu dla spfaty rat Kredytu, obowiazujacego
na dzien spfaty danej raty Kredytu, a w przypadku gdy do dnia zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego nastapita wczesniejsza catkowita sptata
Kredytu wedtug kursu z dnia zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 13.

I. Zawiadomienia lub o$wiadczenia sktadane przez strony Umowy
Ubezpieczenia powinny by¢ dokonane w formie pisemne;j.

2. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uposazony moga kierowaé¢ do
BENEFIA skargi i zazalenia (reklamacje).

3. Skargi i zazalenia moga dotyczy¢ ujawnionych wad w realizacji ustugi
przez BENEFIA, a takze wszelkich innych uchybien w przedmiocie
dziatalnosci BENEFIA.

4. Skargi i zazalenia nalezy kierowac¢ na adres BENEFIA (Al. Jerozolimskie
162 A, 02-342 Warszawa) w formie pisemnej za posrednictwem poczty,
postarica lub osobiscie, ewentualnie przez petnomocnika dysponujacego
pisemnym petnomocnictwem.

5. Odpowiedz na skarge lub zazalenie jest sporzadzana na pismie
i doreczana za posrednictwem poczty (listem poleconym) w terminie
30 dni od daty otrzymania skargi lub zazalenia.
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6. W uzasadnionych przypadkach w terminie, o ktérym mowa w ust. 5
powyzej, BENEFIA moze na pi$mie poinformowa¢ osobe, ktéra wniosta
skarge lub zazalenie, ze odpowiedz zostanie udzielona w terminie
pdzniejszym, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni liczac
od uptywu terminu wskazanego w ust. 5, chyba Ze rozpatrzenie skargi
lub zazalenia przez BENEFIA zalezy od uprzedniego zajecia stanowiska
przez inny podmiot lub instytucje.

7. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej, informacja
kierowana przez BENEFIA zawiera wyjasnienie przyczyn opéznienia
oraz wskazanie okolicznosci, ktére musza jeszcze zosta¢ ustalone, jak
réwniez maksymalny termin, w ktérym zostanie udzielona odpowiedz
na skarge lub zazalenie.

8. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uposazony moga zwrdci¢ sie
o pomoc do Rzecznika Ubezpieczonych.

9. W przypadku sporéw wynikajacych z Umowy Ubezpieczenia, do
ktorej zastosowanie maja niniejsze OWU, mozliwe jest wystapienie
z powddztwem do sadu powszechnego. Spory s rozpatrywane wedtug
prawa polskiego.

10. BENEFIA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Il1. Powédztwo o roszczenia wynikajace z Umowy Ubezpieczenia,
do ktoérej zastosowanie maja niniejsze OWU, mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogdlnej, albo przez sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
Uposazonego.

12. Niniejsze OWU zostaly zatwierdzone Uchwatg Zarzadu BENEFIA
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nr 7/22/2012
z dnia 19.07.2012 r. i maja zastosowanie od dnia Ol sierpnia 2012 r.

PREZES ZARZADU

Pawet Bisek

CZtONEK ZARZADU

’_$[p "> “jpv

Piotr Domagata

UWAGA! Zmiana adresu siedziby Towarzystwa
Nowy adres: Al. Jerozolimskie 162 A, 02-342 Warszawa
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