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POSTANOWIENIA OGOLNE

§ .

I. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Sptaty Kredytu Samo-
chodowego dla Kredytobiorcéw Banku ,,Pakiet Komfort”, zwane dalej
OWU, maja zastosowanie do umowy ubezpieczenia zawartej pomie-
dzy BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group, zwana dalej BENEFIA, a BRE Bankiem Spoétka Akcyjna
(mBank), zwana dalej Bankiem. Umowa ta zwana jest dalej Umowa
Ubezpieczenia.

2. Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na rachunek Kredytobiorcéw
Banku.

3. Zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostanie potwierdzone przez BE-
NEFIA poprzez wystawienie polisy generalnej stanowiacej wraz z OWU
integralng czes¢ Umowy Ubezpieczenia.

DEFINICJE POJEC

§ 2.

Terminy uzyte w niniejszych OWU oznaczaja:

1) Ubezpieczajacy — Bank, zawierajacy Umowe Ubezpieczenia i zo-
bowiazany do optacania sktadki;

2) Ubezpieczony — Kredytobiorca objety ochrong ubezpieczeniowa
ktory ukonczyt 18 lat i jednoczesnie w momencie zakonczenia okresu
umowy kredytu nie ukonczy 70. roku zycia;

3) Kredytobiorca — osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca dzia-
talnos¢ gospodarcza lub wykonujaca wolny zawéd, z ktéra Bank zawart
umowe kredytu;

4) Kredyt — bezgotéwkowy lub gotéwkowy kredyt na zakup pojazdu,
udzielany przez Bank na podstawie umowy kredytu oraz Regulaminu,
przeznaczony na zakup pojazdu lub na spfate innego kredytu na zakup
pojazdu w innym banku lub zobowiazania wobec firmy leasingowej
(Refinansowanie);

5) umowa kredytu — umowa kredytu na zakup pojazdu lub na sptate
kredytu na zakup pojazdu w innym banku, zawarta pomiedzy Kredy-
tobiorca a Bankiem;

6) Uposazony — osoba wyznaczona przez Ubezpieczonego jako upraw-
niona do otrzymania $wiadczenia w przypadku zajscia zdarzenia ubezpie-
czeniowego; Jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uposazonego, Uposazony
zmart przed $miercia Ubezpieczonego lub przyczynit si¢ do smierci
Ubezpieczonego, swiadczenie wyptacane jest cztonkom rodziny Ubez-
pieczonego z pominigciem Uposazonego, wedtug nastepujacej kolejnosci:
a) matzonkowi;

b) dzieciom, w réwnych czesciach, jesli brak jest wspotmatzonka;

c) rodzicom, w réwnych czesciach, jesli brak jest wspotmalzonka i dzieci;
d) rodzenstwu w réwnych czesciach, jesli brak jest wspotmatzonka,
dzieci i rodzicéw;

e) innym ustawowym spadkobiercom;

7) oswiadczenie woli o przystapieniu do Umowy Ubezpiecze-
nia — o$wiadczenie, na podstawie ktérego Kredytobiorca wyraza wole
przystapienia do Umowy Ubezpieczenia, jednoczesnie spetniajac warunki
okreslone w niniejszych OWU;

8) Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy Ubezpieczenia po-
migdzy BENEFIA a Bankiem i zawierajacy szczegétowe jej postanowienia;
9) czasowa niezdolnos$¢ do pracy — niezdolnos$é¢ do pracy Ubezpie-
czonego spowodowana leczeniem szpitalnym w wyniku nieszczesliwego
wypadku, potwierdzona dokumentacja leczenia szpitalnego, trwajaca
nieprzerwanie co najmniej 30 dni;

10) catkowita niezdolnos$¢ do pracy — catkowita i trwata niezdolnos¢
do $wiadczenia jakiejkolwiek pracy na podstawie stosunku pracy, umowy

cywilnoprawnej, wykonywania wolnego zawodu lub do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, potwierdzona wydaniem orzeczenia przez
lekarza orzecznika ZUS okreslajacego stan zdrowia Ubezpieczonego
jako trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy;

1) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie spowodowane przyczy-
na zewnetrznga, niezalezne od woli Ubezpieczonego; za nieszczesliwy
wypadek nie uznaje si¢ zawatu serca, udaru mézgu i innych choréb,
nawet wystepujacych nagle;

12) powazne zachorowanie — jedna z nizej okreslonych choréb, o ile
ich stwierdzenie przez lekarza nastapito po dniu objecia Ubezpieczonego
ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych OWU:

a) zawat serca — pierwszy w zyciu Ubezpieczonego przypadek mar-
twicy czes$ci migsnia sercowego w nastgpstwie nagiego przerwania
doptywu krwi, potwierdzona wynikiem badania EKG. Z ubezpieczenia
wytaczone s przypadki zawatu migsnia sercowego nie skutkujace pilna
hospitalizacja, leczone i nie pozostawiajace trwatych zmian w zapisie
EKG, tzw. nieme zawaly;

b) udar mézgu - nagle, ogniskowe uszkodzenie mézgu powstate
W nastepstwie zmian naczyniowych, powodujace powstanie trwatych
ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie musi zosta¢ poparte $wiezymi
zmianami w obrazie tomografii komputerowej lub jadrowego rezonansu
magnetycznego;

c) niewydolnos¢ nerek — schytkowe stadium choroby nerek wyrazajace
si¢ nieodwracalnym uposledzeniem czynnosci obu nerek oraz stanowiace
bezwzgledne wskazanie do przewlektej dializoterapii lub przeszczepu
nerek; za date zajscia zdarzenia przyjmuje sie date wystawienia skiero-
wania na dializoterapig przewlekia lub date kwalifikacji do przeszczepu;
d) nowotwoér ztosliwy — guz ztosliwy, charakteryzujacy sie niekontro-
lowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem si¢ komérek nowotworowych
powodujacy naciekanie i niszczenie prawidiowych tkanek potwierdzone
badaniem histopatologicznym przeprowadzonym przez wykwalifikowa-
nego lekarza onkologa lub histopatologa, w tym biataczka, chtoniak zto-
$liwy, choroba Hodgkina, ztosliwe nowotwory szpiku kostnego, czerniak
ztodliwy oraz nowotwory skéry powodujace powstawanie przerzutow.
Nie objete s3 nowotwory bedace wynikiem zakazenia HIV, nieinwazyjne
nowotwory in-situ oraz inne nowotwory skory; za date zajscia zdarzenia
przyjmuje sie date wykonania badania histopatologicznego;

e) catkowita utrata wzroku — catkowita nieodwracalna utrata wi-
dzenia w obu oczach, potwierdzona zaswiadczeniem wydanym przez
ordynatora oddziatu okulistycznego szpitala, w ktérym byto potwier-
dzone leczenie; za date zajscia zdarzenia przyjmuje sie date wystawienia
w/w zaswiadczenia;

f) oparzenia — oparzenia lll stopnia, obejmujace co najmniej 20% ciafa;
g) guzy moézgu — nieztosliwe nowotwory mdzgu, z wylaczeniem
cyst, ropni, ziarniniakéw, malformacji naczyniowych, krwiakéw, guzéw
przysadki mézgowej oraz szyszynki. Konieczna jest weryfikacja histo-
patologiczna guza lub w przypadku zaniechania operaciji, potwierdzenie
rozpoznania badaniem rezonansu jadrowego lub arteriograficznym;

h) anemia aplastyczna — wystapienie przewlekiej i nieodwracalnej
niewydolnosci szpiku, ktérej rezultatem jest taczne wystapienie spadku
poziomoéw krwinek czerwonych, biatych i ptytek krwi, wymagajacego
regularnego leczenia przynajmniej jedna z nastepujacych metod:

— przetaczanie krwi i preparatéw krwiopochodnych;

— leczenie lekami immunosupresyjnymi;

— leczenie czynnikami stymulujacymi szpik;

— przeszczepienie szpiku kostnego.

Wymagane jest potwierdzenie rozpoznania badaniem histopatologicznym
(trepanobiopsja) i opinia specjalisty hematologa;
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13) szpital — zakiad lecznictwa zamknigtego przeznaczony dla chorych,
wymagajacych opieki leczniczej, zabiegéw operacyjnych lub zabiegow
diagnostycznych, zapewniajacy chorym catodobowa opieke $redniego
i wyzszego personelu medycznego. Definicja szpitala nie obejmuje
osrodkéw pomocy spotecznej, domdw opieki spotecznej, osrodkéw dla
psychicznie chorych, hospicjéow onkologicznych, osrodkéw dla leczenia
uzaleznien od narkotykéw, alkoholu i innych, osrodkéw sanatoryjnych,
osrodkéw rehabilitacyjnych i osrodkéw wypoczynkowych;

14) pobyt w szpitalu — state, nieprzerwane przebywanie Ubezpie-
czonego w szpitalu (badz w szpitalach, jezeli zmiana szpitala nastapita
w ramach kontynuacji leczenia) w celu leczenia, trwajace nie krécej niz
30 dni od dnia przyjecia Ubezpieczonego do szpitala, do dnia wypisa-
nia Ubezpieczonego ze szpitala. Jesli w czasie pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu nastapit zgon Ubezpieczonego, okres pobytu w szpitalu liczony
jest do daty zgonu Ubezpieczonego; za date zaj$cia zdarzenia przyjmuje
sie pierwszy dzien pobytu w szpitalu, wykazany w karcie informacyjnej
wypisu ze szpitala;

15) choroba — stwierdzona przez lekarza dynamiczna reakcja ustroju
na dziatania czynnika chorobotwoérczego zewnetrznego lub wewnetrz-
nego prowadzaca do zaburzen naturalnego wspétdziatania narzadéw
i tkanek, a w konsekwencji prowadzaca do zaburzen czynnosciowych
i zmian organicznych narzadéw lub catego ustroju;

16) choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynaro-
dowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD
10 jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania (FO0-F99);

17) lekarz — osoba posiadajagca uprawnienia do wykonywania zawodu
lekarza, nie bedaca cztonkiem rodziny Ubezpieczonego;

18) Suma ubezpieczenia — kwota bedaca podstawa do ustalenia wy-
sokosci $wiadczenia w przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa, nie wyzsza niz 300.000 PLN;

19) swiadczenie — kwota wyptacana przez BENEFIA w razie wysta-
pienia zdarzenia ubezpieczeniowego. W przypadku, gdy w okresie 6
miesigcy poprzedzajacych zajscie powaznego zachorowania albo czasowej
niezdolnosci do pracy spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku
nieszczesliwego wypadku, nastapita na wniosek Ubezpieczonego zmiana
harmonogramu sptat skutkujaca podwyzszeniem raty Kredytu, swiad-
czenie z tytutu powaznego zachorowania albo czasowej niezdolnosci
do pracy spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku wypfacane jest w wysokosci raty Kredytu naleznej w miesiacu
poprzedzajacym te zmiang;

20) Regulamin — Regulamin okreslajacy zasady, tryb udzielania, zabez-
pieczenia i sptaty kredytéw na zakup pojazddw, udzielanych przez Bank;
21) uruchomienie kredytu — jednorazowe postawienie kwoty Kredytu
przez Bank do dyspozycji Kredytobiorcy;

22) rata Kredytu — suma kwoty raty kapitalowej i naleznych odse-
tek przypadajacych do sptaty zgodnie z harmonogramem wynikajacym
z umowy Kredytu, z wytaczeniem odsetek naliczanych za zadtuzenie
przeterminowane;

23) harmonogram spfat — dokument, stanowiacy zatacznik do umowy
kredytu, okreslajacy kwoty i terminy wymaganych rat spfaty Kredytu
w okresie, na jaki Kredyt zostat udzielony;

24) wojna — wojna domowa, konflikt zbrojny z innym panstwem, bunt,
przewrot, dziatanie sit zbrojnych, wprowadzenie stanu wojennego lub
wyjatkowego oraz inne zdarzenia o podobnym charakterze;

25) zamieszki — gwattowne demonstracje lub wrogie akcje skierowa-
ne przeciwko wiadzy, ktérych celem jest zmiana istniejacego porzadku
prawnego;

26) terroryzm/sabotaz — nielegalne akcje indywidualne lub grupowe
organizowane z pobudek politycznych, religijnych lub ideologicznych
skierowane przeciwko osobom lub obiektom:

a) w celu zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego (ter-
roryzm),

b) w celu dezorganizacji funkcjonowania transportu publicznego, za-
ktadéw produkcyjnych lub ustugowych (sabotaz).

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 3.

I. BENEFIA spetni swiadczenie w razie zaj$cia nastgepujacych zdarzen
ubezpieczeniowych:

1) $Smier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku — jezeli nastapita
w okresie 180 dni kalendarzowych od daty zajscia nieszczesliwego
wypadku,

2) catkowita trwata niezdolnos¢ do pracy w wyniku choroby lub
nieszczesliwego wypadku,

3) czasowa niezdolnos¢ do pracy spowodowana pobytem w szpi-
talu w wyniku nieszczesliwego wypadku,

4) powazne zachorowanie,

jezeli nieszczedliwy wypadek bedacy przyczyna smierci albo catkowitej
i trwatej niezdolnosci do pracy, albo czasowej niezdolnosci do pracy
spowodowanej pobytem w szpitalu, albo powazne zachorowanie, albo
choroba bedaca przyczyna catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy
spowodowanej pobytem w szpitalu, nastapity w okresie udzielania przez
BENEFIA ochrony ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ograniczen od-
powiedzialnosci oraz innych postanowien niniejszych OWU.

2. Ochrona ubezpieczeniowa objete sa zdarzenia, ktére miaty miejsce
na terytorium catego $wiata.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 4.

I. Umowe Ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z datg okreslong w Po-
lisie.

2. Umowe Ubezpieczenia zawiera sig¢ na czas nieokreslony.

PRZYSTAPIENIE DO UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 5.

I. Do Umowy Ubezpieczenia zgodnie z niniejszymi OWU moze przy-
stapi¢ kazdy Kredytobiorca, ktéry ukonczyt 18. rok zycia i jednoczesnie
w momencie zakoriczenia okresu umowy kredytu nie ukonczy 70. roku
Zycia.

2. Kredytobiorca ma prawo przystapienia do Umowy Ubezpieczenia
wytacznie w dniu zawarcia z Ubezpieczajacym umowy kredytu, pod
warunkiem obowigzywania Umowy Ubezpieczenia.

3. Za date przystapienia do Umowy Ubezpieczenia uznaje sie dzien
zawarcia umowy kredytu, pod warunkiem ztozenia oswiadczenia woli
o przystapieniu do Umowy Ubezpieczenia.

4. W przypadku, gdy umowa kredytu zostata zawarta przez wiecej
niz jednego Kredytobiorce, ochrong ubezpieczeniowa objeci sa wytacz-
nie Kredytobiorcy, ktorzy ztozyli oswiadczenie woli o przystapieniu do
Umowy Ubezpieczenia w formie pisemnej, telefonicznej lub poprzez
system transakcyjny Banku, o ile Bank udostepni taka funkcjonalnosé.
5. Przed przystapieniem Kredytobiorcy do Umowy Ubezpieczenia,
Ubezpieczajacy jest zobowiazany do udostepnienia Ubezpieczonemu
tresci niniejszych OWU.

OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

§ 6.

I. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegélnych Ubezpie-
czonych rozpoczyna sie:

1) w przypadku $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, catkowitej
i trwatlej niezdolnosci do pracy w wyniku nieszczesliwego wypadku
oraz czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej pobytem w szpitalu
w wyniku nieszczesliwego wypadku — od dnia uruchomienia Kredytu;
2) dla pozostatych zdarzen ubezpieczeniowych — od dziewigédziesiatego
dnia po uruchomieniu Kredytu,
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pod warunkiem ztozenia o$wiadczenia woli o przystapieniu do Umowy
Ubezpieczenia.

2. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegélnych Ubez-
pieczonych wygasa:

1) z chwila $mierci Ubezpieczonego;

2) z dniem catkowitej sptaty Kredytu;

3) z dniem, w ktérym nastapito rozwiazanie z Ubezpieczonym umowy
kredytu;

4) z dniem odstapienia przez Ubezpieczonego od umowy kredytu;
5) z dniem, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 70. rok zycia.

3. Rozwiazanie Umowy Ubezpieczenia nie powoduje wygasniecia ochro-
ny ubezpieczeniowej w stosunku do Ubezpieczonych objetych ochro-
na ubezpieczeniowa do zakorczenia okresu, za ktéry zostata optacona
skfadka ubezpieczeniowa.

4. Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do jednego z Kre-
dytobiorcéw nie powoduje wygasnigcia ochrony ubezpieczeniowej dla
pozostatych Kredytobiorcow.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§7.

I. Umowa Ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie, po-
przez ztozenie przez jedna ze stron pisemnego o$wiadczenia o wypo-
wiedzeniu, z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesiaca kalendarzowego.

2. Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie w pierwszym dniu miesigca
nastepujacego bezposrednio po miesiacu, w ktérym druga strona otrzy-
mata o$wiadczenie o wypowiedzeniu.

3. Ubezpieczajacy ma prawo do odstapienia od Umowy Ubezpieczenia
w terminie 7 dni od jej zawarcia. Odstapienie od Umowy Ubezpiecze-
nia nastgpuje na podstawie pisemnego oswiadczenia Ubezpieczajacego.
4. Wypowiedzenie lub odstapienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwal-
nia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty skiadki za okres, w ktérym
BENEFIA udzielalo ochrony ubezpieczeniowe;j.

SKELADKA

§ 8.

I. Ubezpieczajacy zobowiazany jest optacac¢ sktadke za wszystkich Ubez-
pieczonych w terminach i wysokosci okreslonych w Polisie na rachunek
bankowy wskazany przez BENEFIA.

2. Sktadke oblicza sie za czas odpowiedzialnosci BENEFIA.

3. Wartos¢ sktadki naleznej z tytutu ubezpieczenia danego Kredytu jest
obliczana w oparciu o taryfe skiadki podana w Polisie, liczbe miesiecy
sptaty Kredytu okreslonej w harmonogramie sptat oraz o faczna kwote
kredytu, gdzie pod terminem taczna kwota kredytu rozumie sie sume
kwoty przyznanego kredytu wraz ze wszystkimi kredytowanymi kosztami
tacznie ze sktadka za niniejsze ubezpieczenie.

4. Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia danego Kredytu jest
pfatna jednorazowo za caly okres ubezpieczenia.

5. BENEFIA ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu wystapienia zdarzenia
ubezpieczeniowego wytacznie w odniesieniu do tych Ubezpieczonych,
za ktérych zostata optacona sktadka ubezpieczeniowa.

6. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem
okresu, na jaki zostafa udzielona, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Sktadke
podlegajaca zwrotowi liczy sie proporcjonalnie do okresu niewykorzy-
stanej ochrony ubezpieczeniowej. Zwrot skfadki nastepuje na wniosek
Ubezpieczajacego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§9.

I. Suma ubezpieczenia ustalana jest odrebnie w odniesieniu do kaz-
dej umowy kredytu, facznie dla wszystkich Kredytobiorcéw objetych

ochrona w ramach danej umowy kredytu i stanowi gérng granice od-
powiedzialnosci BENEFIA.

2. Suma ubezpieczenia z tytutu Smierci w wyniku nieszczesliwego
wypadku oraz catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy w wyniku
choroby lub nieszczesliwego wypadku jest réwna saldu zadtuzenia
pozostajacego do sptaty tj. wysokosci kapitatu Kredytu wraz z naleznymi
Bankowi odsetkami do dnia zajscia zdarzenia, z wylaczeniem odsetek
naliczanych za zadtuzenie przeterminowane, w dniu zaj$cia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

3. Suma ubezpieczenia z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy
spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku stanowi 6 kolejnych miesiecznych rat Kredytu przypadaja-
cych do spfaty od daty zajscia zdarzenia, zgodnie z harmonogramem
ustalonym w umowie kredytu.

4. Sume ubezpieczenia z tytutu ubezpieczenia powaznego zachoro-
wania stanowi 6 kolejnych miesiecznych rat Kredytu przypadajacych do
spfaty od daty zaj$cia zdarzenia, zgodnie z harmonogramem ustalonym
w umowie kredytu.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 10.

I. BENEFIA zwolnione jest z obowiazku wyptaty $wiadczenia, jezeli
zdarzenie ubezpieczeniowe nastapito wskutek:

1) choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzen psy-
chicznych Ubezpieczonego oraz ich skutkéw, a takze ataku konwulsji,
epilepsii;

2) spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu, srodkéw odurzajacych lub
psychotropowych, nie zaleconych przez lekarza, usitowania lub popetnie-
nia przestepstwa przez Ubezpieczonego, swiadomego samookaleczenia
Ubezpieczonego lub okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od stanu
poczytalnosci;

3) popetnienia lub usitowania popetnienia samobojstwa Ubezpieczonego
w ciggu dwoch lat od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
niezaleznie od stanu jego poczytalnosci;

4) poddania sie przez Ubezpieczonego eksperymentowi medycznemu
lub zabiegowi o charakterze medycznym, przeprowadzonemu poza
kontrolg lekarza lub innych oséb uprawnionych, nieuzasadnionego nie-
skorzystania z porady lekarskiej, nieprzestrzegania zalecen lekarskich;

5) wypadku lotniczego zaistniatego w czasie przebywania przez Ubez-
pieczonego na poktadzie innego samolotu niz samolot pasazerskich li-
cencjonowanych linii lotniczych;

6) wojny, dziatan wojennych lub stanu wojennego, aktywnego i dobro-
wolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy, terroryzmu,
zamieszkach, rozruchach;

7) dziatania energii jadrowej lub promieniowania radioaktywnego i pola
elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wytacze-
niem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami
lekarskimi;

8) epidemii i skazern chemicznych ogloszonych przez odpowiednie or-
gany administracji panstwowe;

9) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach sportowych lub rekreacyjnych
o ryzykownym charakterze, tj.: baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo,
sporty motorowe i motorowodne, sporty walki, sporty spadochronowe,
wspinaczka, speleologia, skoki do wody, nurkowanie przy uzyciu spe-
cjalistycznego sprzetu, skoki na gumowej linie oraz udziat w wyscigach
wszelkiego rodzaju poza lekkoatletyka i ptywaniem;

10) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez
posiadania odpowiednich uprawnien lub prowadzenia pojazdéw niedo-
puszczonych do ruchu drogowego, zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa;

11) choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV;

12) wad wrodzonych i schorzen bedacych ich skutkiem.
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2. BENEFIA ma prawo odmowy spetnienia $wiadczenia, jezeli zdarze-
nie ubezpieczeniowe powstato wskutek choroby lub uszkodzenia ciata:
1) ktore zostaty zdiagnozowane lub leczone przed data rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Umowy Ubezpieczenia lub

2) ktoérych przyczyna zostata zdiagnozowana lub leczona przed data
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Umowy Ubezpieczenia.
3. BENEFIA ma prawo do odmowy przyznania $wiadczenia, jezeli
Ubezpieczony:

1) nie poddat sie opiece lekarskiej, leczeniu lub zaleceniom lekarza
w celu zapobiezenia wystapieniu powaznego zachorowania lub w celu
ztagodzenia objawéw zwigzanych z mozliwoscia wystapienia powaznego
zachorowania lub

2) nie umozliwit BENEFIA uzyskania informacji dotyczacych okolicznosci
wystapienia u niego powaznego zachorowania, szczegdlnie od lekarza,
pod ktérego opieka pozostawat lub nadal pozostaje.

4. W odniesieniu do jednego Ubezpieczonego BENEFIA nie wypfaci
$wiadczenia z tytutu powaznego zachorowania w przypadku, gdy po-
wazne zachorowanie jest bezposrednim lub posrednim skutkiem kto-
regokolwiek z poprzednich powaznych zachorowan, za ktére BENEFIA
wyptacito $wiadczenie.

5. W przypadku jednoczesnego wystapienia wiecej niz jednego zda-
rzenia ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w § 3, odpowiedzialno$é¢
BENEFIA ograniczona jest do wyptaty $wiadczenia z tytutu jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego, przez okres wyznaczony gérnym limitem
odpowiedzialnosci BENEFIA, z zastrzezeniem zasad okreslonych w §
I'l niniejszych OWU.

WYPLATA SWIADCZEN

§ 1l

I. Prawo do $wiadczenia przystuguje Uposazonemu pod warunkiem
optacania sktadki przez Ubezpieczajacego w terminach i wysokosci
okreslonych w & 8 niniejszych OWU.

2. Ubezpieczony lub Uposazony zobowiazany jest ztozy¢ w BENEFIA
dokumenty niezbedne do wypfaty $wiadczenia zaleznie od tytutu, z ja-
kiego zgtaszane jest roszczenie, to jest odpowiednio:

1) w przypadku $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku:

a) whniosek o wyptate swiadczenia;

b) kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ Uposazonego;
c) odpis skrécony aktu zgonu Ubezpieczonego;

d) zaswiadczenie okreslajace przyczyne $mierci, wystawione przez le-
karza lub odnosne wtadze;

e) kopie umowy kredytu;

f) zaswiadczenie wydane przez Ubezpieczajacego o kwocie zadiuzenia
na dzien zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego;

g) inne wskazane przez BENEFIA dokumenty niezbedne do potwier-
dzenia zasadnosci zgloszonego roszczenia, o ile dokumenty wskazane
w pkt a)-f) okaza sie niewystarczajace, a BENEFIA nie moze uzyskac
ich na podstawie posiadanych uprawnien wynikajacych z powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa.

2) w przypadku catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku lub choroby:

a) whniosek o wyptate swiadczenia;

b) kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ Ubezpieczonego;
c) orzeczenie lekarza orzecznika ZUS okreslajace stan zdrowia Ubez-
pieczonego jako trwata i catkowitg niezdolno$¢ do pracy;

d) petna dokumentacje medyczna potwierdzajaca wystapienie choroby
lub nieszczesliwego wypadku bedacych przyczyna catkowitej i trwatej
niezdolnosci do pracy;

e) petna dokumentacje medyczna obejmujaca okres sprzed przysta-
pienia do Umowy Ubezpieczenia, majaca zwiazek z catkowita i trwatg
niezdolnoscia do pracy w wyniku choroby;

f) kopie umowy kredytu;

g) zaswiadczenie wydane przez Ubezpieczajacego o kwocie zadiuzenia
na dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego;

h) inne wskazane przez BENEFIA dokumenty niezbedne do potwier-
dzenia zasadnosci zgloszonego roszczenia, o ile dokumenty wskazane
w pkt a)-g) okaza sie niewystarczajace, a BENEFIA nie moze uzyskac
ich na podstawie posiadanych uprawnienn wynikajacych z powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa.

3) w przypadku powaznego zachorowania:

a) wniosek o wyptate swiadczenia;

b.) kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamos$¢ Ubezpieczo-
nego;

c) petna dokumentacje medyczng potwierdzajaca wystapienie powaz-
nego zachorowania;

d) petna dokumentacje medyczna obejmujaca okres sprzed przystapienia
do Umowy Ubezpieczenia, majaca zwiazek z powaznym zachorowaniem;
e) kopie umowy kredytu wraz z aktualnym harmonogramem sptat;
f) inne wskazane przez BENEFIA dokumenty niezbedne do potwier-
dzenia zasadnosci zgloszonego roszczenia, o ile dokumenty wskazane
w pkt a)-e) okaza sie niewystarczajace, a BENEFIA nie moze uzyskac
ich na podstawie posiadanych uprawnien wynikajacych z powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa.

4) w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej pobytem
w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku:

a) wniosek o wyptate swiadczenia;

b) kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ Ubezpieczonego;
c) kserokopie karty informacyjnej wypisu ze szpitala lub dokument
potwierdzajacy leczenie szpitalne, wydany przez lekarza prowadzacego;
d) historie pobytu w szpitalu wraz z dokumentacja medyczna potwier-
dzajaca wystapienie nieszczesliwego wypadku;

e) kopie umowy kredytu wraz z aktualnym harmonogramem sptat;
f) inne wskazane przez BENEFIA dokumenty niezbedne do potwier-
dzenia zasadnosci zgloszonego roszczenia, o ile dokumenty wskazane
w pkt a)-e) okaza sie niewystarczajace, a BENEFIA nie moze uzyskac
ich na podstawie posiadanych uprawnien wynikajacych z powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa.

3. BENEFIA zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentéw przed-
tozonych przez Ubezpieczonego lub Uposazonego.

4. W przypadku Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, BENE-
FIA zobowiazane jest do wypfaty Uposazonemu $wiadczenia w wysokosci
sumy ubezpieczenia obowiazujacej w dniu zgonu Ubezpieczonego.

5. W przypadku catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy w wyniku
choroby lub nieszczesliwego wypadku, BENEFIA wyptaci $wiadcze-
nie w wysokosci sumy ubezpieczenia obowiazujacej w dniu wydania
orzeczenia przez lekarza orzecznika ZUS okreslajacego stan zdrowia
Ubezpieczonego jako trwala i catkowita niezdolno$¢ do pracy.

6. W przypadku czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego
spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku BENEFIA zobowiazane jest do wyptaty Uposazonemu rat
kredytu naleznych po dniu zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego w po-
staci jednej raty kredytu za kazdy 30-dniowy pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu, przy czym $wiadczenie to nie moze przekroczy¢ 6 rat kredytu
bez wzgledu na liczbe pobytéw w szpitalu w czasie trwania ochrony
ubezpieczeniowej. Za dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego w tym
przypadku uznaje sie pierwszy dzien pobytu w szpitalu.

7. Wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu $mierci w wyniku nieszczesliwego
wypadku albo catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku, albo czasowej niezdolnosci do pracy spo-
wodowanej pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku
ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwiazek przyczynowy pomiedzy
nieszczesliwym wypadkiem a $miercig albo catkowita i trwatg niezdol-
noscig do pracy albo czasowa niezdolnoscia do pracy spowodowang
pobytem w szpitalu Ubezpieczonego.
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8. W przypadku powaznego zachorowania swiadczenia w postaci 6
rat kredytu wyptacane s3 od dnia zaj$cia powaznego zachorowania, nie
dituzej jednak niz do konca trwania umowy kredytu.

9. Swiadczenia z tytutu ubezpieczenia powaznego zachorowania naliczane
s3 w wysokosci naleznych rat kredytu poczawszy od dnia stwierdzenia
przez lekarza powaznego zachorowania.

10. W celu potwierdzenia powaznego zachorowania, BENEFIA ma
prawo zadania od Ubezpieczonego poddania sie badaniom lekarskim
u lekarza medycyny wskazanego przez BENEFIA. Koszt takich badan
ponosi BENEFIA.

Il. W przypadku, gdy w okresie ochrony ubezpieczeniowej Ubezpie-
czony przeszed powazne zachorowanie wiecej niz jeden raz, BENEFIA
nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu kolejnego powaznego zachoro-
wania, jezeli okres pomiedzy powaznymi zachorowaniami byt krotszy
niz 6 miesiecy.

12. BENEFIA wyptaca $wiadczenia z tytutu powaznego zachorowania
albo czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej pobytem w szpitalu
w wyniku nieszczesliwego wypadku w terminach wynikajacych z umowy
kredytu, wtasciwych dla zapfaty rat Kredytu, z zastrzezeniem ust. 16
ponizej, pod warunkiem dopetnienia przez Ubezpieczonego lub Upo-
sazonego obowiazkéw okreslonych w niniejszym paragrafie.

13. W przypadku wyptaty swiadczenia z tytutu catkowitej i trwatej
niezdolnosci do pracy w wyniku nieszczesliwego wypadku danego
Ubezpieczonego, a nastepnie jego zgonu w okresie udzielania ochrony
ubezpieczeniowej w nastepstwie tego samego nieszczesliwego wypad-
ku, $wiadczenie z tytutu $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku
nie nalezy sie.

14. W przypadku, gdy w stosunku do tej samej umowy kredytu przystapi
do Umowy Ubezpieczenia wiecej niz jeden Kredytobiorca, BENEFIA
wyplaci $wiadczenie z tytutu zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego propor-
cjonalnie do liczby Kredytobiorcow objetych ochrong ubezpieczeniowa.
I5. BENEFIA ma prawo do odmowy przyznania $wiadczenia, jezeli
Ubezpieczony nie poddat sie opiece lekarskiej, leczeniu, zaleceniom
lekarza lub rehabilitacji majacym na celu ztagodzenie skutkéw nieszcze-
$liwego wypadku lub choroby.

16. BENEFIA wyptaca $wiadczenie w ciaggu 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o zdarzeniu, pod warunkiem ztozenia przez Ubezpie-
czonego lub Uposazonego niezbednych dokumentéw uzasadniajacych
roszczenie. Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci BENEFIA albo wysokosci $wiadczenia w powyzszym
terminie nie bedzie mozliwe, $wiadczenie wyptacane jest w ciagu 14
dni liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢
odszkodowania zostanie wyptacona w terminie okreslonym w niniej-
szym ustepie.

17. Jezeli Ubezpieczony upowazni Bank do otrzymywania $wiadczenia
ubezpieczenia tytutem sptaty Kredytu lub rat Kredytu, BENEFIA wypfaca
$wiadczenie bezposrednio na rachunek wskazany przez Bank.

18. Swiadczenia wyptacane przez BENEFIA nie obejmuja kosztow
dodatkowych tj.: odsetki za zadfuzenie przeterminowane, koszty upo-
mnienia itp., powstatych wskutek nie wywiazania sie Ubezpieczonego
z obowiazkéw wynikajacych z niniejszych OWU, a ktérymi Bank ob-
ciazyt Ubezpieczonego w zwiazku z niesptaceniem lub nieterminowym
sptaceniem raty Kredytu.

19. Swiadczenie wyptacane jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w ztotych polskich (PLN).

20. W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego zaistniatego poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej dopuszcza sie przediozenie BENEFIA
dokumentacji medycznej w jezyku angielskim, jak réwniez w jezyku
obowiazujacym w parnistwie, na terenie ktérego zdarzenie wystapito.

21. W przypadku udzielenia Kredytu indeksowanego kursem waluty
obcej, wyptata $wiadczenia nastapi w ztotych polskich wedtug kursu
przewidzianego w umowie kredytu dla spfaty rat Kredytu, obowia-
zujacego na dzien sptaty danej raty Kredytu lub na dzien zdarzenia
ubezpieczeniowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 12.

I. Wszelkie zmiany Umowy Ubezpieczenia wymagaja zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci. BENEFIA potwierdzi uzgodniong zmia-
ne Umowy Ubezpieczenia wystawiajac aneks do Umowy Ubezpieczenia.
2. Jezeli Ubezpieczony lub Uposazony nie zgadza sie z decyzjami BE-
NEFIA co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo wnosi inne skargi
lub zazalenia, moze ona wystapi¢ do BENEFIA z wnioskiem o ponowne
rozpatrzenie sprawy.

3. Whiosek, o ktéorym mowa w ust. 2 zostanie rozpatrzony w ciagu
30 dni od daty wptywu do BENEFIA.

4. Ponadto, jezeli Ubezpieczony lub Uposazony nie zgadza sie z decy-
zjami BENEFIA, co do odmowy zaspokojenia roszczenia, moze whnies¢
skarge lub zazalenie do Rzecznika Ubezpieczonych dziatajacego zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 22 maja 2003 roku o nadzorze ubezpie-
czeniowym i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych (Dz. U. Nr
124, poz. 1153 z pdzn. zm.).

5. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do powiadomienia BENEFIA o zmia-
nach danych personalnych, a w szczegélnosci imion, nazwisk i adreséw
dotyczacych Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego i Uposazonego w ter-
minie 14 dni od dnia zajscia tych zmian. W przypadku niedopetnienia
obowiazku okreslonego powyzej, wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia
wysytane przez BENEFIA, skierowane zgodnie z posiadanymi przez
BENEFIA danymi, uwaza sie za prawidtowe.

6. W zakresie opodatkowania $wiadczen naleznych z tytutu Umowy
Ubezpieczenia zastosowanie maja odpowiednio obowiazujace przepisy
prawa podatkowego.

7. Powdédztwo o roszczenie z Umowy Ubezpieczenia moze zostac
wytoczone albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej, albo przed
sadem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczaja-
cego, Ubezpieczonego, Uprawnionego z tytutu Umowy Ubezpieczenia.
8. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sie prze-
pisy prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz innych obowiazujacych aktéw prawnych.

9. Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Sptaty Kredytu Samochodo-
wego ,,Pakiet Komfort” zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu Benefia
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nr 6/16/2010
z 23 czerwca 2010 r., ktére wchodza w zycie z dniem 02 sierpnia 2010 .

PREZES ZARZADU
2

Pawet Bisek

CZtONEK ZARZADU

lioya

Przemystaw Majewski

W przypadku zdarzenia ubezpieczeniowego prosimy o przestanie doku-
mentéw niezbednych do rozpatrzenia zgfaszanego roszczenia na adres:
BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

ul. Rydygiera 21A, 01-793 Warszawa

e-mail: centrala@benefia.pl

lub o kontakt telefoniczny pod nr 0 801 106 106

Nr polisy generalnej: BREG/05
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