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BRE Ubezpieczenia

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NATYCHMIASTOWEJ
POMOCY ASSISTANCE — SAMOCHOD ZASTEPCZY

§ 1. Przepisy ogdlne

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Natychmiastowej Pomocy Assistance — Samochdd
zastepczy, zwane dalej OWU, stanowig podstawe do zawierania przez BRE Ubezpieczenia
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A., zwane dalej BRE Ubezpieczenia, umédw
ubezpieczenia z osobami fizycznymi, prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi
osobowosci prawnej, ktérych przedmiotem jest udzielenie przez BRE Ubezpieczenia ochrony
ubezpieczeniowe).

§ 2. Definicje

Przez pojecia uzyte w niniejszych OWU rozumie sie:

1. Centrum Pomocy — Europ Assistance Polska Sp. z o. o. z siedzibg w Warszawie, dziatajgcy
w imieniu BRE Ubezpieczenia podmiot odpowiedzialny za likwidacje szkéd w zakresie
ubezpieczenia natychmiastowej pomocy assistance.

2. Jazda prébna — postugiwanie sie w ruchu drogowym pojazdem, polegajace na eksploatowaniu
pojazdu w ramach badanh i préb prowadzonych przez przedsiebiorstwa produkujgce pojazdy lub
ich czesci albo elementy ich wyposazenia, a takze przez prowadzgce takie badania placowki
naukowo — badawcze.

3. Jazda testowa — postugiwanie sie w ruchu drogowym pojazdem, polegajgce na eksploatowaniu
pojazdu w ramach testowania pojazdu danej marki przez klienta salonu dealerskiego lub punktu
sprzedazy komisowe;.

4. Miejsce zamieszkania Ubezpieczonego — adres zamieszkania na terenie Polski, jak réwniez
adres siedziby (w przypadku oséb prawnych) wiasciciela pojazdu wskazanego w dowodzie
rejestracyjnym albo adres zamieszkania kierowcy pojazdu.

5. Naprawa pojazdu — usuniecie przyczyny uniemozliwiajgcej: kontynuowanie podrézy lub powrot
do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego.

6. Okres eksploatacji — liczba pelnych lat eksploatacji pojazdu liczonych od daty pierwszej
rejestracji pojazdu dokonanej w roku jego produkcji, a jezeli pierwsza rejestracja nastgpita w
kolejnym roku po roku produkciji, to liczonych od 31 grudnia roku produkcji pojazdu.

7. Osoba uprawniona do korzystania z pojazdu — osoba, ktéra weszta w posiadanie dokumentéow

pojazdu oraz klucza stuzgcego do jego otwarcia i uruchomienia, za wiedzg i zgodg wiasciciela

pojazdu lub innej osoby uprawnionej do rozporzgdzania nimi.

Pilot — osoba skierowana przez Centrum Pomocy na miejsce zdarzenia.

Pojazd — samochdd osobowy albo samochéd ciezarowy o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5

(trzech i pot) tony, zarejestrowany w Polsce stosownie do przepiséw ustawy Prawo o ruchu

drogowym, ktérego numery rejestracyjne zostaty wpisane do polisy; z wyjgtkiem motoroweréw i

pojazdéw szynowych, przyczepy, przyczepy lekkiej oraz naczepy;

10. Polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy lub jej automatyczne przediuzenie;

11. Punkt obstugi — zaktad naprawczy posiadajgcy autoryzacje producenta na dokonywanie napraw
pojazdu danej marki lub inny zaktad uzgodniony przez Ubezpieczonego z Centrum Pomocy, pod
warunkiem, Ze nie jest on w dalszej odlegtosci od miejsca wystgpienia zdarzenia niz najblizszy
zaktad posiadajgcy autoryzacje.
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13.

14.
15.

Wypadek drogowy — nagte zetkniecie sie z przedmiotem, osobg lub zwierzeciem znajdujgcym
sie poza pojazdem, wskutek ktérego nastgpito uszkodzenie albo zniszczenie pojazdu lub jego
czesci trwale zamontowanych.

Ubezpieczajacy — wiasciciel pojazdu, sktadajgcy wniosek o ubezpieczenie i zawierajacy Umowe,
zobowigzany do optacenia skfadki.

Ubezpieczony — wtasciciel pojazdu lub osoba uprawniona do korzystania z pojazdu.

Umowa — umowa ubezpieczenia natychmiastowej pomocy assistance — samochdd zastepczy
zawarta miedzy BRE Ubezpieczenia a Ubezpieczajgcym na podstawie niniejszych OWU.

§ 3. Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja natychmiastowej pomocy assistance za posrednictwem
Centrum Pomocy i pokrycie jej kosztéw przez BRE Ubezpieczenia, w zakresie i na zasadach
okreslonych w niniejszych OWU.

§ 4. Zakres ubezpieczenia

1.

BRE Ubezpieczenia obejmuje ochrong ubezpieczeniowg szkody powstate w wyniku wypadku
drogowego majgcego miejsce na terytorium Polski w granicach limitdbw odpowiedzialnosci
okreslonych w § 11.

Ubezpieczenie obejmuje udzielenie natychmiastowej pomocy assistance, jezeli pojazd zostat

unieruchomiony w nastepstwie wypadku drogowego.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje:

1) naprawe pojazdu na miejscu zdarzenia — w celu usprawnienia pojazdu Centrum Pomocy
przysyta na miejsce wypadku drogowego pomoc drogowg; zakres ubezpieczenia obejmuje
wylgcznie naprawe pojazdu niezbedng do kontynuowania podrézy lub powrotu do miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego w sposob bezpieczny i zgodny z przepisami,

2) holowanie pojazdu — jezeli nie jest mozliwa naprawa pojazdu, pilot odholuje pojazd do
najblizszego punktu obstugi albo miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, jezeli nie jest ono
w dalszej odlegtosci od miejsca wystgpienia zdarzenia niz najblizszy punkt obstugi,

3) organizacje wynajmu samochodu zastepczego i pokrycie kosztow wynajmu samochodu klasy
poréwnywalnej z klasa pojazdu ubezpieczonego, o maksymalnej pojemnosci silnika 2.000 cm?®
na maksymalny okres 7 dni, jezeli pojazd zostat odholowany i nie moze zosta¢ naprawiony tego
samego dnia.

Swiadczenia pojazdu zastepczego nie obejmujg kosztéw paliwa do pojazdu zastepczego,
ubezpieczen innych niz OC/AC i optat dodatkowych, rozumianych jako kaucja na pokrycie udziatu
wlasnego, podstawienia oraz zwrotu pojazdu zastepczego oraz innych wymogow stawianych
przez firmy wynajmujgce (Rent-a-Car), jak rowniez nie zwalniajg Ubezpieczonego z konieczno$ci
posiadania karty kredytowej lub innych zabezpieczerh wymaganych przy udostepnieniu pojazdu
zastepczego zgodnie z ogdinymi warunkami wynajmu stosowanymi przez wypozyczalnie.

Ubezpieczony jest zobowigzany zapozna¢ sie z ogélnymi warunkami wynajmu oraz warunkami

ubezpieczenia wynajmowanego pojazdu i postepowaé zgodnie z otrzymanymi poleceniami

i wskazowkami.

§ 5. Pakiet informacyjny

Centrum Pomocy, na zyczenie Ubezpieczonego udzieli nastepujgcych informacji na temat:

PopbpE
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warunkow pogodowych,

sugerowanych potgczen i objazddéw, lokalizacji stacji benzynowych i warsztatéw,

sytuacji na przejsciach granicznych,

podrdzy i turystyki (np. informacje na temat klimatu w danym kraju, szczepien obowigzkowych,
wiz, atrakcji turystycznych),

mozliwosci wypozyczenia samochodu,

mozliwosci skorzystania z sieci Centrum Pomocy w zakresie holowania pojazdu,

ustugodawcoéw z sieci Centrum Pomocy,

procedur likwidacji szk6d z posiadanych przez Ubezpieczonych polis ubezpieczeniowych: OC
i/lub AC,
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10.
11.

potaczen lotniczych i promowych,

kosztow paliwa i optat drogowych we wskazanym kraju,

mozliwosci organizacji rozrywek (np. repertuar teatrow, kin, oper, informacje o koncertach i
innych wydarzeniach kulturalnych, informacje na temat klubow wraz z ich adresami), wydarzen
sportowych (np. informacje o rozgrywkach sportowych i ich wynikach).

§ 6. Wylaczenia odpowiedzialnosci

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody:

1.
2.

3.

o
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13.

14.

15.

16.

§7.

objete zakresem ubezpieczenia pojazdow autocasco;
spowodowane umyslinie przez wiasciciela pojazdu albo osobe, z kidrg pozostaje on we wspdlnym
gospodarstwie domowym;
powstate podczas prowadzenia pojazdu przez wiasciciela pojazdu lub osobe uprawniong do
korzystania z tego pojazdu:
a) jezeli w chwili wypadku sprawca prowadzit pojazd w stanie nietrzezwosci lub w stanie
po uzyciu alkoholu (w rozumieniu przepiséw Ustawy o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi) lub srodkéw odurzajgcych, substanc;ji
psychotropowych oraz $rodkéw zastepczych (w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu narkomani) lub lekéw o podobnym dziataniu,
b) jezeli w chwili wypadku sprawca nie posiadat uprawnien do prowadzenia pojazdu
(prawo jazdy odpowiedniej kategorii).
w przypadku oddalenia sie kierujgcego, bedgcego osobg uprawniong do korzystania lub
rozporzgdzania pojazdem, z miejsca zdarzenia, gdy fakty towarzyszace temu wskazujg na
dziatanie zmierzajgce do ukrycia okolicznosci wytaczajgcych odpowiedzialnos¢ BRE
Ubezpieczenia;
powstate podczas kierowania pojazdem niezarejestrowanym na terytorium Polski, a podlegajgcym
obowigzkowi rejestracji zgodnie z przepisami ustawy Prawo o ruchu drogowym lub pojazdem,
ktéry nie posiadat waznego badania technicznego, potwierdzonego odpowiednim wpisem do
dowodu rejestracyjnego lub potwierdzonego innym dokumentem, albo dodatkowego badania
technicznego okreslonego w ustawie Prawo o ruchu drogowym;
wynikajgce z uszkodzenia, bedgcego nastepstwem nie usuniecia jego przyczyny po udzieleniu
swiadczenia przez BRE Ubezpieczenia;
powstate w pojazdach uzywanych w wyscigach i treningach do wyscigow;
powstate w pojazdach uzywanych do wynajmu zarobkowego w wypozyczalniach samochodow;
powstate w pojazdach uzywanych do nauki jazdy;

. powstate w pojazdach uzywanych jako rekwizyty lub do jazd prébnych oraz jazd testowych;
. powstate podczas uzywania pojazdu jako narzedzia przestepstwa, przez wiasciciela lub osobe

uprawniong do korzystania lub rozporzgdzania tym pojazdem;

. powstate w nastepstwie uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem a takze

zaistniate wskutek niewtasciwego zatadowania i przewozenia tadunku (bagazu);

spowodowane dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, aktami terroru, sabotazem lub
powstate podczas uzycia pojazdu w zwigzku z obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska,
policji i innych podmiotéw a takze dotyczgce pojazddéw czynnie uczestniczacych w akcjach
protestacyjnych, blokadach drag.

spowodowane dziataniem: energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieniowania
laserowego lub maserowego oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego;

w pojezdzie wprowadzonym nielegalnie na terytorium Polski tj. woéwczas, gdy pojazd
wprowadzony zostat na terytorium Polski wbrew obowigzujgcym przepisom prawa, chyba ze
ubezpieczajgcy nie wiedziat, badz przy zachowaniu nalezytej starannosci nie mégt sie dowiedziec
o tym, ze pojazd zostat wprowadzony nielegalnie przez osobe trzecia,

polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub kradziezy bagazu, rzeczy osobistych i przedmiotéw
pozostawionych w pojezdzie na czas holowania.

Refundacja kosztow
BRE Ubezpieczenia nie zwraca kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego jezeli nie

powiadomit o zdarzeniu i nie uzyskat zgody Centrum Pomocy, nawet jezeli sg one objete
zakresem ubezpieczenia, a ich wysokos¢ miesci sie w granicach limitéw odpowiedzialnosci, o
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ktorych mowa w §11.

Jezeli z okolicznosci sprawy wynika, ze Ubezpieczony z przyczyn obiektywnych nie byt w stanie
zgtosi¢ zdarzenia do Centrum Pomocy niezwtocznie po jego zajsciu, BRE Ubezpieczenia
dokonuje refundacji poniesionych przez Ubezpieczonego kosztéw zgodnie z postanowieniami
OWU do wysokosci, w jakiej zostatyby one poniesione, gdyby dane $wiadczenie byto
bezposrednio zorganizowane i optacone przez Centrum Pomocy.

Refundacja, o ktérej mowa w ust. 2 moze zosta¢ dokonana wytgcznie na podstawie oryginatéw
rachunkow lub faktur za ustugi, ktérych koszt Ubezpieczony ponidost w zwigzku z wystgpieniem
zdarzenia objetego ubezpieczeniem wraz z oryginatami dowoddw ich zaptaty.

Whniosek o refundacje nalezy ztozy¢ pisemnie do Centrum Pomocy na adres: Europ Assistance
Polska Sp. z o0.0., ul. Wotoska 5, 02-675 Warszawa.

W przypadku uznania zasadno$ci wniosku o refundacje Centrum Pomocy dziatajgc w imieniu
BRE Ubezpieczenia dokonuje zwrotu kosztow w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku
o refundacje.

§ 8. Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.

Zawarcie Umowy nastepuje na podstawie wniosku, zlozonego przez Ubezpieczajgcego na
formularzu ustalonym przez BRE Ubezpieczenia, skierowanego do BRE Ubezpieczenia wytgcznie
za posrednictwem serwisu internetowego lub telefonu.

Whiosek Ubezpieczajgcego stanowi integralng czesé¢ Umowy.

Warunkiem zawarcia Umowy jest akceptacja przez Ubezpieczajgcego Regulaminu $wiadczenia
ustug drogg elektroniczng, stanowigcego integralng cze$¢ Umowy.

Ubezpieczajgcy obowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania zamieszczone we
wniosku o ubezpieczenie lub skierowane do niego na piSmie przed zawarciem Umowy.

BRE Ubezpieczenia moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych
informacji, majgcych wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego.

§ 9. Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci

1.

Umowa zawierana jest na 12 miesiecy. Co roku, okres na jaki zawarto Umowe ulega
automatycznemu przedtuzeniu na kolejne 12 miesiecy zgodnie z postanowieniami ust. 2 ponizej,
chyba ze Ubezpieczajgcy (nie pézniej niz przed uptywem okresu na jaki zawarto Umowe) lub BRE
Ubezpieczenia (nie pézniej niz na 14 dni przed uplywem okresu na jaki zawarto Umowe) ztozy
pisemne oswiadczenie o nie wyrazeniu zgody na przedtuzenie Umowy.

BRE Ubezpieczenia przesle Ubezpieczajgcemu polise potwierdzajgcg automatyczne przedtuzenie
Umowy na kolejne 12 miesiecy nie pdzniej niz na 14 dni przed datg rozpoczecia kolejnego okresu
ubezpieczenia, z uwzglednieniem nowej wysokosci sktadki.

W przypadku automatycznego przediuzenia umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcemu
przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia kolejnego okresu
ubezpieczenia.

Odpowiedzialnos¢ BRE Ubezpieczenia rozpoczyna sie w dniu okreslonym w polisie, ale nie
wczesniej niz od dnia nastepnego po dniu opfacenia sktadki lub pierwszej raty sktadki, z
zastrzezeniem ust. 5 ponizej.

BRE Ubezpieczenia moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie sie ochrony ubezpieczeniowej w dniu
zfozenia wniosku o ubezpieczenie, o ile w tym samym dniu zostata optacona skiadka lub jej
pierwsza rata.

Odpowiedzialnos¢ BRE Ubezpieczenia konczy sie w dniu okreslonym w polisie lub w dniu,
w ktéorym Umowa ulegta rozwigzaniu lub wygasta, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen
miato miejsce wczesniej.

§ 10. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

1.

2.

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia, a
w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na ktdry zostata zawarta lub automatycznie przedtuzona, w
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przypadku ztozenia pisemnego oswiadczenia o nie wyrazeniu zgody na przedtuzenie Umowy
na kolejny okres ubezpieczenia zgodnie z § 9 ust. 1;

2) z dniem rozpoczecia kolejnego okresu ubezpieczenia w przypadku skorzystania przez
Ubezpieczajgcego z prawa odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w § 9 ust. 3;

3)  w razie nieoptacenia sktadki lub jej pierwszej raty w terminie w przypadku automatycznego
przedtuzenia Umowy na kolejny okres ubezpieczenia - z dniem doreczenia
Ubezpieczajacemu oswiadczenia BRE Ubezpieczenia o wypowiedzeniu umowy ze
skutkiem natychmiastowym. W braku wypowiedzenia umowy przez BRE Ubezpieczenia
umowa wygasa z koncem okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona sktadka;

4) w razie nieoptacenia kolejnej raty sktadki w terminie - z uptywem 7 dni od dnia otrzymania
przez Ubezpieczajgcego wezwania do zapfaty kolejnej raty sktadki wystanego po uptywie
terminu jej pfatnosci z zagrozeniem, Zze brak zaptaty w tym terminie spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci.

5) z dniem zbycia lub wyrejestrowania pojazdu, z wyjatkiem przypadkéw, gdy zbycie pojazdu
nastepuje na rzecz kredytobiorcy lub korzystajgcego z pojazdu oddanego w leasing -
odpowiednio w ramach umowy kredytowej lub leasingowej - pod warunkiem wcze$niejszego
zawiadomienia BRE Ubezpieczenia o zmianach w tych umowach;

6) z dniem odstgpienia od Umowy zgodnie z ust. 1 powyzej;

7) z dniem zmiany sposobu uzywania przez Ubezpieczonego pojazdu na okreslone § 6 ust. 7-
10;

8) z dniem rozwigzania zawartych z BRE Ubezpieczenia i dotyczgcych tego samego pojazdu
umow: ubezpieczenia autocasco oraz ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej pojazdow
mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem pojazdu, a w przypadku zawarcia
jednej z wymienionych umdw - z dniem rozwigzania tej umowy.

§ 11. Limity odpowiedzialnosci

Goérng granice odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia dla jednego zdarzenia stanowi kwota lub liczba
dni zgodnie z ponizszg tabelka:

Zakres swiadczen Limity

Naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia do 400 z

Holowanie pojazdu do warsztatu Ilub do
wskazanego miejsca, jezeli awarii nie mozna | do 400 zt
usung¢ w miejscu zdarzenia

Samochdéd zastepczy w przypadku, gdy pojazd
zostat odholowany do punktu obstugi i nie moze | do 7 dni
zosta¢ naprawiony tego samego dnia

§ 12. Skltadka ubezpieczeniowa

1. Wysokos¢ skiadki ubezpieczeniowej ustalona jest w kwocie ryczattowe;j.

2. Przy ustaleniu wysokosci skfadki ubezpieczeniowej uwzglednia sie koszty zwigzane z zawarciem
umowy ubezpieczenia oraz z jej wykonaniem.

3. Wysokosé sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest wedtug taryfy obowigzujacej w dniu zawarcia
Umowy Ilub w dniu przestania Ubezpieczajgcemu polisy potwierdzajgcej automatyczne
przedtuzenie umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 9 ust. 3.

4. Jesli w Umowie nie ustalono inaczej, sktadki sg ustalane na poziomie rocznym, przy czym
dopuszcza sie mozliwos¢ zaptaty sktadki w réwnych ratach. Wysokos¢ sktadki lub jej raty oraz
terminy jej ptatno$ci sg okreslone w polisie. Za date zaptaty sktadki, lub raty sktadki, przyjmuje sie
date uznana jej na rachunku bankowym BRE Ubezpieczenia.

5. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, kazda ze stron moze zadac¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajgc od dnia, gdy zaszia ta okolicznos¢, jednak nie wczesniej niz od
poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze
w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

6. Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty skfadki
za okres, w ktorym BRE Ubezpieczenia udzielato ochrony ubezpieczeniowe.
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7.

8.

W razie rozwigzania Umowy przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta lub automatycznie
przedtuzona, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;.

Sktadke podlegajacg zwrotowi, o ktérej mowa w ust. 7 powyzej, liczy sie proporcjonalnie do okresu
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

§ 13. Obowiazki Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego

1.

W czasie trwania Umowy Ubezpieczajgcy obowigzany jest:

1) w ciggu 5 dni roboczych zawiadomi¢ BRE Ubezpieczenia o wszelkich zmianach okolicznosci,

o ktore BRE Ubezpieczenia zapytywalo we wniosku ubezpieczeniowym albo przed zawarciem

Umowy w innych pismach, a takze danych niezbednych do kontaktu z BRE Ubezpieczenia (m.in.

Zmiana sposobu uzywania pojazdu, zmiana adresu zameldowania, adresu korespondencyjnego,

adresu poczty elektronicznej),

2) najpézniej w ciggu 14 dni od dnia zbycia pojazdu poinformowaé o tym fakcie

BRE Ubezpieczenia.

W przypadku powstania szkody Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) podjecia wszelkich czynnosci majgcych na celu zmniejszenie rozmiaru szkody oraz
zabezpieczenia uszkodzonego pojazdu przed dalszg szkods;

2) w razie zajScia zdarzenia uprawniajgcego Ubezpieczonego do korzystania z pomocy
oferowanej przez producenta lub importera pojazdu w ramach gwarancji - skorzystania z niej
w pierwszej kolejnosci.

Ponadto do obowigzkdéw Ubezpieczonego nalezy:

1) po zaistnieniu szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci, przed podjeciem jakichkolwiek
dziatan, zawiadomic¢ telefonicznie Centrum Pomocy, dzwonigc pod numer telefonu (22) 205
50 32,

2) podjg¢ aktywng wspotprace z Centrum Pomocy w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci
powstania szkody i ustalenia jej rozmiaru oraz udzieli¢ wyjasnien dotyczgcych szkody,
niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci BRE Ubezpieczenia i zakresu Swiadczen;

3) udzieli¢ pilotowi wszelkich niezbednych petnomocnictw i okaza¢ mu dowdd rejestracyjny
pojazdu;

4) nie powierza¢ wykonania ustug, do ktérych spetnienia zobowigzane jest BRE Ubezpieczenia
innym osobom, chyba, Zze Centrum Pomocy nie przystgpi do spetniania Swiadczenia w okresie
2 (dwoch) godzin od zawiadomienia o szkodzie lub wyrazi zgode na spetnienie ustug przez
inng osobe.

BRE Ubezpieczenia ma prawo odméwi¢ spetnienia Swiadczenia, jezeli Ubezpieczony umysinie lub
wskutek razgcego niedbalstwa nie wykonat obowigzkéw z ust.1 pkt.1 powyzej za szkody powstate
Z tego powodu.
BRE Ubezpieczenia moze odméwié¢ spetnienia swiadczenia, jezeli Ubezpieczajagcy nie podat do
wiadomosci BRE Ubezpieczenia znanych sobie okolicznosci, o ktére byt pytany we wniosku o
ubezpieczenie albo przed zawarciem Umowy w innych pismach lub tez nie poinformowat o zmianie
tych okolicznosci, a szkoda powstata na skutek tych okolicznosci. Jezeli do naruszenia
obowigzkéw informacyjnych doszio z winy umysinej Ubezpieczajgcego, w razie watpliwosci
przyjmuje sie, ze zdarzenie objete ubezpieczeniem i jego nastepstwa sg skutkiem niepodanych
okolicznosci.

Obowiagzki zwigzane z zawarciem oraz wykonaniem Umowy na cudzy rachunek, o ktérych mowa w

niniejszym paragrafie cigzg na Ubezpieczajgcym i Ubezpieczonym. Jezeli Ubezpieczony nie

wiedzial o zawarciu Umowy na jego rachunek, obowigzki te cigzg na nim od chwili, w ktorej
dowiedziat sie o tym fakcie. Obowigzek zapfaty sktadki oraz powiadomienia o sprzedazy pojazdu
cigzy wytgcznie na Ubezpieczajgcym.

§ 14. Roszczenia regresowe

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej,
odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa na BRE Ubezpieczenia do wysokosci
kosztow swiadczen. Jezeli BRE Ubezpieczenia pokryto tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczonemu
przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczeh przed roszczeniem
BRE Ubezpieczenia.
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Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzi na BRE Ubezpieczenia, jesli sprawcg
szkody jest osoba, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym,
chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Ubezpieczony obowigzany jest udzielic BRE Ubezpieczenia wszelkiej pomocy przy dochodzeniu
roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty oraz udzieli¢ niezbednych
informacji.

Jezeli Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie w catosci lub czeéci, bez zgody BRE Ubezpieczenia,
praw do roszczenia odszkodowawczego, przystugujgcych mu w stosunku do osoby
odpowiedzialnej za szkode, BRE Ubezpieczenia moze odmowiC organizacji i pokrycia kosztéw
Swiadczen w catosci lub w czesci. Jezeli fakt ten zostanie ujawniony juz po zorganizowaniu
i pokryciu kosztow Swiadczen, BRE Ubezpieczenia moze zgdaé zwrotu catosci lub czesci tych
kosztow.

§ 15. Postanowienia koncowe

1.

2.

Do Umowy mogg by¢ wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia dodatkowe lub odmienne

od ustalonych w niniejszych OWU.

Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU, w tym

réwniez wszelkie zmiany Umowy dokonane w trakcie jej trwania, muszg by¢ potwierdzone

przez BRE Ubezpieczenia poprzez wystawienie aneksu do Umowy przez BRE Ubezpieczenia.

Wszelkie zawiadomienia oraz oswiadczenia dotyczace Umowy mogg by¢ skutecznie

dokonywane przez strony Umowy:

1) na pismie na adres Ubezpieczajgcego oraz BRE Ubezpieczenia,

2) faxem na numer (+48 22) 444 70 70,

3) drogg elektroniczng na adres mailowy: bok@breubezpieczenia.pl oraz adres
Ubezpieczajgcego podany we wniosku o ubezpieczenie,

4) w rozmowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez BRE Ubezpieczenia,

5) za posrednictwem serwisu internetowego, w ktérym zlozony zostat wniosek o
ubezpieczenie.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z Umowy ubezpieczenia nie zgadza sie z

decyzjami BRE Ubezpieczenia co do odmowy zaspokojenia roszczenia, badz chciatby ztozyé

skarge lub zazalenie zwigzane z zawarciem Umowy lub jej wykonaniem, moze on wystgpic¢ z

wnioskiem o rozpatrzenie sprawy, skierowanym do Zarzadu BRE Ubezpieczenia.

Whiosek, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej zostanie rozpatrzony w ciggu 30 dni od daty wptywu

do BRE Ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sie przepisy prawa polskiego, w tym

Kodeksu Cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne obowigzujgce akty

prawne.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy moga byé¢ rozpatrywane przez sad wiasciwosci ogolnej

albo przez sgd wtasciwy dla miejsca zamieszkania Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego albo

miejsca zamieszkania lub siedziby uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia zostaly zatwierdzone uchwatg Zarzadu BRE

Ubezpieczenia TUIR S.A. nr BRE-TU/2010/10/1/3 z dnia 4.10.2010 r. i majg zastosowanie do

umow ubezpieczenia zawieranych od dnia 18.10.2010 r.
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