SRE» BRE UBEZPIECZENIA

Regulamin swiadczenia ustug ubezpieczeniowych droga elektroniczna.

Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest okreSlenie warunkéw  zawierania  umowy
ubezpieczenia za poSrednictwem strony internetowej, a w szczegolnoSci wskazanie danych
identyfikujgcych podmiot oferujgcy zawarcie umowy ubezpieczenia, informacje o kosztach
zwigzanych z zawarciem i wykonaniem umowy ubezpieczenia, o prawie wfaSciwym dla
zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, Sposobie jej rozwigzywania oraz trybie
dochodzenia roszczen z umowy ubezpieczenia.
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Firma: BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen S.A., zwana dalej
»rowarzystwem”;

. Adres siedziby: ul. Krolewska 14, 00-065 Warszawa,;
. Nazwa organu rejestrowego: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego;

. Numer w rejestrze: 0000271543;
. Dane dotyczace instytucji udzielajgcej zezwolenia. decyzja Komisji Nadzoru

Finansowego nr NU/DPL/401/41/58/06/WR z dnia 19.12.2006 r., na podstawie art.92
ust. 1 w zw. z art.95 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
(Dz. U. Nr 124, poz. 1151 ze zm.) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14.06.1960 r.
kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 2000 Nr 98, poz.
1071 ze zm.) w zw. z art. 11 ust. 5 ustawy z dnia 21.07.2006 r. o nadzorze nad
rynkiem finansowym (Dz. U. Nr 157, poz. 1119).

. REGON: 140806789, NIP 1070006155
. Adres elektroniczny: bok@breubezpieczenia.pl

Postanowienia ogdine
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Na podstawie art.8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug
droga elektroniczng, BRE Ubezpieczenia TU S.A. ustala niniejszym Regulamin
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, zwany dalej Regulaminem.

Regulamin okre$la zasady $wiadczenia przez Towarzystwo ustug droga
elektroniczng za posrednictwem witryny WWW dostepnej w Internecie pod adresem
mBank.pl, a takze warunki zawierania i rozwigzywania uméw o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczna.

Korzystanie z ustug objetych Regulaminem jest rownoznaczne z akceptacjg
niniejszego Regulaminu, ktory stanowi integralng cze$¢ zawieranych przez
Towarzystwo z Uslugobiorcg (Klientem) uméw o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczna.

Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie internetowej mBank.pl w formie
umozliwiajacej jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie. Kazdy moze zapoznaé sie
z trescig niniejszego Regulaminu.

W sprawach, ktérych Regulamin nie reguluje, stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego (Dz. U. z 1964 r., Nr 16, poz. 93 z pdzniejszymi zmianami), Ustaw z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., Nr 144,
poz. 1204 z pdzniejszymi zmianami), Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z pdzniejszymi zmianami),
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej z dnia 22 maja 2003 r. (Dz.U. z 2003 r., Nr
123, poz. 1151 z pbzniejszymi zmianami) oraz innych stosownych aktéw prawnych.



2.6. Zakazane jest przesylanie przez Ustugobiorce do BRE Ubezpieczenia TU S.A.
informaciji i tresci o charakterze bezprawnym, obrazliwym, informacji mogacych
wprowadzi¢ w btad, a takze tresci zawierajgcych wirusy lub mogacych wywotac
zaktocenia lub uszkodzenia systeméw komputerowych. W przypadku wystania takich
tresci Towarzystwo moze wystapi¢ na droge prawng, zgodnie z zasadami Kodeksu
cywilnego (roszczenie odszkodowawcze od Ustugobiorcy).

3. Informacje o procesie zawarcia umowy ubezpieczenia, jezyku i prawie wtasciwym.

3.1. Zasady zawarcia umowy ubezpieczenia, minimalny okres na jaki moze zostac
zawarta umowa, oraz warunki jej wykonywania w tym: prawa i obowigzki obu stron
umowy ubezpieczenia, opis $wiadczen przystugujgcych z tytulu umowy
ubezpieczenia i tryb dochodzenia roszczen w zwigzku z zajsciem zdarzenia objetego
ubezpieczeniem, okreslone sg w OWU stanowigcych integralng czes¢ powyzszego
Regulaminu.

3.2. Umowa ubezpieczenia jest zawierana w jezyku polskim. Jezyk polski jest stosowany
w relacjach z Klientem takze po zawarciu umowy ubezpieczenia.

3.3. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta w oparciu o polskie przepisy prawa, ktére
majg zastosowanie do relacji pomiedzy Towarzystwem a Klientem przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, jak rowniez majg zastosowanie do jej wykonywania;

3.4. Zawarcie Umowy drogg elektroniczng na podstawie niniejszego Regulaminu,
umozliwione jest jedynie Klientom mBanku, posiadajagcym eKONTO.

3.5. W celu zawarcia Umowy nalezy, po zalogowaniu do systemu transakcyjnego i po
zapoznaniu sie z ofertg ubezpieczen oraz z Ogdlnymi Warunkami Ubezpieczen,
zwanymi dalej OWU, wprowadzi¢ wymagane dane do kalkulatora skfadki, za
pomoca ktérego obliczana jest wysokosci sktadki.

3.6. Po wyliczeniu sktadki oferta Towarzystwa stanowi oferte w rozumieniu Kodeksu
cywilnego, ktéra wigze Towarzystwo pod warunkiem, ze zostanie niezwiocznie
przyjeta przez Klienta. Przyjecie oferty nastepuje poprzez przestanie wniosku o
zawarcie umowy ubezpieczenia. W tym celu nalezy wybra¢ opcje ,Zi6z wniosek”
oraz dokonac ptatnosci sktadki poprzez mTransfer;

3.7. W przypadku, gdy Klient nie ma zamiaru zawarcia Umowy podczas danej sesiji,
istnieje mozliwos¢ zapisania wniosku i dokonania zawarcia Umowy w innym
terminie. Wniosek bedzie dostepny w systemie transakcyjnym mBanku przez 30 dni
od daty jego wypetnienia. W tym czasie Klient moze dokona¢ zmian we wniosku oraz
dokona¢ zawarcia Umowy na warunkach obowigzujacych na dzien ztozenia wniosku
i optacenia sktadki.

3.8. Po uptywie 30 dni od wypetnienia i zapisania wniosku, zostaje on usuniety z systemu
transakcyjnego pod warunkiem, ze w tym czasie nie zawarto na jego podstawie
umowy.

3.9. Klient moze przeprowadzi¢ 10 kwotacji (kalkulacji sktadki) w ciggu miesigca.

3.10. Klient jest zobowigzany przedstawi¢ we wniosku prawidtowe dane. Za niewfasciwe,
btedne, nieprawdziwe badz niekompletne wypetnienie danych odpowiedzialnos$é
ponosi Klient.

3.11. Podczas wypetniania wniosku istnieje mozliwos¢ skorzystania z pomocy
kontekstowej, ktéra uruchamia sie po kliknieciu na znak zapytania.

4. Informacje o sktadce i pozostalych kosztach zwigzanych z umowa ubezpieczenia.

4.1. Wysokos¢ naleznej z tytutu umowy sktadki ubezpieczeniowej zostaje ustalona na
podstawie taryfy obowigzujacej w dniu wypetniania wniosku w oparciu o kalkulator
sktadki dostepny na stronie internetowej, po wprowadzeniu do kalkulatora
niezbednych danych.



4.2. Ustugobiorca moze w kazdej chwili rozpoczaé i zakohczy¢ przeprowadzanie
kalkulacji sktadki. Aby zakonczy¢ kalkulacje sktadki i nie utraci¢ wypetnionych we
wniosku danych nalezy zapisa¢ wniosek klikajac ZAPISZ.

4.3. Wskazanie kosztéw i optat obcigzajacych ubezpieczajgcego, wynikajacych z
zawartej umowy ubezpieczenia oraz zasady ich zaptaty okreslone zostaty we
wniosku oraz OWU, stanowigcych integralng czes¢ powyzszego Regulaminu.

Informacje o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia, gwarancjach wykonania umowy
ubezpieczenia, oraz trybie dochodzenia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia.

5.1. Informacje o prawie wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, prawie i sposobie
odstgpienia od umowy ubezpieczenia, sgdzie wtasciwym do rozstrzygania sporow
zwigzanych z wykonaniem umowy ubezpieczenia, oraz sposobie sktadania skarg i
zazaleh, zawarte sg w OWU stanowigcych integralng cze$¢ powyzszego
Regulaminu.

5.2. Strony dopuszczajg mozliwos¢ pozasgdowego rozstrzygania sporow wynikajacych z
umowy ubezpieczenia w sadzie polubownym, utworzonym przy Rzeczniku
Ubezpieczonych - Al. Jerozolimskie 44, 00-024 Warszawa, dziatajgcym zgodnie z
jego regulaminem, po uprzednim wyrazeniu woli przez Towarzystwo na rozpatrzenie
sporu przez wyzej wymieniony sad polubowny.

5.3. Odszkodowania i $wiadczenia  wynikajagce z umowy  ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej posiadaczy pojazdédw mechanicznych za szkody
powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw sg objete gwarancjg wyptaty udzielang
przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

5.4. Towarzystwo stosuje zasady etyki w dziatalnosci ubezpieczeniowej uchwalone w
dniu 17 grudnia 1998 roku przez Zwyczajne Zebranie Przedstawicieli PIU (Polskiej
Izby Ubezpieczen).

Postanowienia koncowe

6.1. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do zmian w powyzszym Regulaminie w
dowolnym terminie.

6.2. Zmiany w nowym Regulaminie bedga doreczane Ustugobiorcy poprzez ich
publikacje/umieszczenie na stronie internetowej mBanku.

6.3. Niniejszy Regulamin zostat zatwierdzony uchwatg Zarzadu BRE Ubezpieczenia TU
S.A. nr BRE-TU-2007-1-1-10 z dnia 12.01.2007 r. i obowigzuje od dnia 1.02.2007 r.

Od listopada 2013 r. zmienia sie nazwa firmy i skrot Banku
z ,,.BRE Bank Spotka Akcyjna“ i ,,BRE Bank S.A.*
na ,mBank Spétka Akcyjna“ oraz ,mBank S.A.“
Zasady oferowania oraz obstugi produktow pozostajg bez zmian.

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczeii i Reasekuracji S.A. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
tel.: +48 22 444 70 00 * fax.: +48 22 444 70 02 KRS 0000271543 ® REGON 140806789 ® NIP 107 000 61 55
www.breubezpieczenia.pl Wysokos¢ Kapitatu Zaktadowego: 12 941177 PLN optacony w catosci
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