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Karta Produktu

Grupowego ubezpieczenia na zycie Kredytobiorcéw mBanku Hipotecznego S.A.

W Karcie Produktu zawarte sg najwazniejsze informacje o ochronie ubezpieczeniowej. Karta Produktu nie jest elementem
Umowy ubezpieczenia ani materialem marketingowym. Karta Produktu zostata przygotowana przez AXA Zycie Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. (dalej zwang ,AXA”) we wspotpracy z. mBankiem Hipotecznym S.A. (dalej zwanym ,Bankiem”) na podstawie
Rekomendacji U z dnia 24 czerwca 2014 r dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance wydanej przez Komisje
Nadzoru Finansowego i ma za zadanie pokaza¢ kluczowe informacje o produkcie i poméc klientowi w zrozumieniu cech
produktu.

Przeczytaj uwa znie ten dokument, aby $ wiedziat jakie s g cechy produktu, jakie korzy $ci daje Ci to ubezpieczenie oraz
jakie obowi azki sg z nim zwi gzane.

Decyzje o przystgpieniu do Umowy ubezpieczenia podejmij po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg
ubezpieczeniowa, w tym zwlaszcza z Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia na zycie Kredytobiorcéw mBanku Hipotecznego
S.A., w ktérych znajduja sie szczeg6towe informacje o ochronie ubezpieczeniowe;j.

1. Ubezpieczyciel:

AXA Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

2. Ubezpieczony:

Osoba fizyczna bedgca strong Umowy kredytu zawartej z Bankiem

3. Rola Banku:

Przedstawiciel: mBank S.A., ktéry dziata w imieniu mBanku Hipotecznego S.A.
Bank, ktory zawart z AXA Umowe ubezpieczenia jest Ubezpieczajgcym w tej Umowie ubezpieczenia. W ramach
wykonywanych ustug zwigzanych z Umowag ubezpieczenia Bank nie pobiera wynagrodzenia od AXA

4. Umowa ubezpieczenia:

Ubezpieczenie oferowane w formie grupowe;j
Nr Polisy Generalnej UB/05/2015/BA

5. Informacje podstawowe o Umowie ubezpieczenia:
Ubezpieczenie na zycie ma charter ochronny
a) Warunki objecia ochrong ubezpieczeniowg

Ochrong mozesz zostac objety w momencie sktadania wniosku o Kredyt, a takze po zawarciu Umowy kredytu. Dodatkowo, aby
przystgpi¢ do Umowy ubezpieczenia musisz mie¢ ukonczone 18 lat oraz nie mozesz mie¢ wiecej niz 70 lat. W zaleznosci od
kwoty Kredytu i zakresu ochrony wymagane jest ztozenie o$wiadczenia o stanie zdrowa, wypetnienie ankiety medycznej albo
poddanie sie badaniom medycznym

b) Zakres ubezpieczenia oraz wysokos¢ Sumy Ubezpieczenia:

Ochrona jest oferowana w dwéch wariantach:

Pakiet 1
1) Smier¢ Ubezpieczonego (z suma ubezpieczenia w wysokosci 1.000 zt)
2) Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku
3) Trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy w wyniku nieszczesliwego wypadku albo Trwata i catkowita niezdolno$¢

do pracy oraz samodzielnej egzystencji w wyniku nieszczesliwego wypadku



Pakiet 2:
1) Smier¢ Ubezpieczonego
2) trwata i catkowita niezdolnosc¢ do pracy albo trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy oraz samodzielnej egzystenciji

O ile powyzej nie wskazano inaczej, Suma ubezpieczenia réwna jest Twojemu saldu zadluzenia z tytutu Kredytu na dzien
wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego

6. Rozpocz ecie ochrony ubezpieczeniowe;j:

Jezeli wnioskujesz o objecie ochrong ubezpieczeniowa:

* w dacie zawarcia Umowy kredytu — bedziesz objety ochrong ubezpieczeniowg od nastgpnego dnia po dniu zlozenia
Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia, ale nie wczesniej niz z dniem uruchomienia Kredytu albo jego pierwszej transzy

* po dacie zawarcia Umowy kredytu - bedziesz objety ochrong ubezpieczeniowg od dnia pobrania pierwszej sktadki tj, w dniu
wymagalnosci najblizszej raty Kredytu nastepujacej po dniu ztozenia Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia

Ochrona ubezpieczeniowa jest oferowana na okres 24 miesiecy. Po uptywie tego okresu istnieje mozliwo$¢ odnowienia ochrony
na kolejne 24 miesigczne okresy o ile wyrazisz na to zgode w Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia

7. Zakonczenie ochrony ubezpieczeniowej:

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie jezeli wystapi przynajmniej jedno z ponizszych zdarzen:

a) Ubezpieczajacy odstgpi od Umowy ubezpieczenia,

b)  z chwilg Twojej $mierci,

c) uplynie okres, za ktdry zostata optacona sktadka,

d) zlozysz pisemna rezygnacje albo odstgpienie od ubezpieczenia,

e) wyptacimy Ci Swiadczenie z tytulu Trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy albo Trwatej i catkowite]
niezdolnos$ci do pracy oraz samodzielnej egzystenciji,

f)  ukonczysz 70 roku zycia,

g) wygasnie Twoja Umowa kredytu,

h)  nastgpi catkowita sptata Kredytu.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej wzgledem jednego Ubezpieczonego ochrona ubezpieczeniowa jest
kontynuowana dla pozostatych Ubezpieczonych objetych ochrong w ramach tej samej Umowy kredytu

8. Optata za ubezpieczenia:
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Uwaaga- wazne! Prosimy o uwazna lekture ninieiszeao punktu |

Optata tytutem ubezpieczenia jest ptatna co miesigc i zgodnie z obowigzujaca taryfg optat i prowizji Banku wynosi 0,0417% za

miesigc ochrony. Wysoko$¢ miesiecznej sktadki ustalana jest jako iloczyn obowigzujacej stawki ubezpieczeniowej i aktualnego

salda zadtuzenia i jest naliczana na dzien zapadalnosci Twojej raty Kredytu

Optata jest pobierana automatycznie z ratg Kredytu, z Twojego rachunku przeznaczonego do spfaty Kredytu

9. Wyptata swiadcze n:

| Uwaga- wazne! Prosimy o uwazng lekture niniejszego punktu
—— e e e e o e o e o e e e e = w)

e Uprawnionym do odbioru $wiadczenia do wysokosci Salda zadluzenia, pod warunkiem, ze zostanie on przez Ciebie
wskazany jest Bank

* W sytuacji, gdy otrzymate$ kredyt wspdlnie z inng osobg a ochrong ubezpieczeniowg objetych jest kilka oséb Suma
ubezpieczenia ulega podziatowi z uwzglednieniem proporcji wynikajgcej z poziomu udokumentowanych rocznych dochodéw
wszystkich Ubezpieczonych za rok kalendarzowy poprzedzajgcy rok, w ktérym miato miejsce zdarzenie ubezpieczeniowe.
W przypadku, gdy nie zostang dostarczone informacje o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, podziat Sumy ubezpieczenia
zostanie dokonany z uwzglednieniem proporcji dochodéw wszystkich Ubezpieczonych z Dnia objecia ochrong
ubezpieczeniowg Podziat Sumy ubezpieczenia nie dotyczy Sumy ubezpieczenia z tytutu $mierci w Pakiecie 1

* Pamietaj, ze ubezpieczenie jest zabezpieczeniem Twojego Kredytu hipotecznego

*  Masz mozliwo$¢ wskazania os6b uposazonych, ktérym ma zosta¢ wyptacone swiadczenie z tytutu Twojej $mierci. Jezeli nie
wskazesz uposazonych osobami uprawnionymi do odbioru $wiadczenia bedg Twoi spadkobiercy w czesciach, w jakich
beda po Tobie dziedziczy¢



* Masz prawo do zmiany uposazonych w kazdej chwili trwania Twojej ochrony ubezpieczeniowej

10. Wytaczenia odpowiedzialno $ci:
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Uwaaa- wazne! Prosimy o uwazna lekture ninieiszeao punktu |
1. W przypadku $mierci, Ubezpieczyciel jest zwolniony z odpowiedzialnosci jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe jest
skutkiem:

1)  dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek, Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w
aktach przemocy, chyba, ze jego udziat w aktach przemocy wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu
wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

2)  samobojstwa popetnionego przez Ubezpieczonego w okresie dwdch lat, liczonego od Dnia objecia ochrong
ubezpieczeniowa,

3) choroby lub niepetnosprawnosci zdiagnozowanych przed dniem ziozenia Deklaracji przystgpienia do
ubezpieczenia i bedacych przyczyng wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego Ubezpieczeniem.

4)  samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci
Ubezpieczonego,

5)  spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w ilosci powodujgcej, ze zawarto$¢ alkoholu w jego organizmie wynosi
lub prowadzi do stezenia we krwi co najmniej 0,2 %o alkoholu albo ze zawarto$¢ alkoholu w wydychanym
powietrzu wynosi co najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3,

6)  zazycia narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych oraz lekéw nie zaleconych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza,

7) usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa,

8)  transportu Srodkami powietrznymi z wyjgtkiem Licencjonowanych pasazerskich linii lotniczych.

2. W przypadku smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczyciel jest zwolniony z odpowiedzialnosci jezeli

zdarzenie ubezpieczeniowe jest skutkiem:

1)  dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek, swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w
aktach przemocy, chyba, ze jego udziat w aktach przemocy wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu
wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

2)  samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci
Ubezpieczonego,

3) poddania sie zabiegowi o charakterze medycznym przeprowadzonemu poza kontrolg lekarza lub innych oséb
uprawnionych.

4)  spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w ilosci powodujacej, ze zawarto$¢ alkoholu w jego organizmie wynosi
lub prowadzi do stezenia we krwi co najmniej 0,2 %o alkoholu alboze zawarto$¢ alkoholu w wydychanym
powietrzu wynosi co najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3,

5)  zazycia narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych oraz lekéw nie zaleconych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza,

6) usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa,

7)  transportu srodkami powietrznymi z wyjgtkiem Licencjonowanych pasazerskich linii lothiczych.

3. W przypadku Trwalej i calkowitej niezdolnosci do pracy albo Trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy oraz
samodzielnej egzystencji Ubezpieczyciel jest zwolniony z odpowiedzialnosci jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe jest
skutkiem:

1) dziatah wojennych, dziatah zbrojnych, zamieszek, $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w
aktach przemocy, chyba, ze jego udziat w aktach przemocy wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu
wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

2)  samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci
Ubezpieczonego,

3) choroby Ilub niepetnosprawnosci zdiagnozowanych przed dniem ziozenia Deklaracji przystgpienia do
ubezpieczenia i bedacych przyczyng wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego

4) poddania sie zabiegowi o charakterze medycznym przeprowadzonemu poza kontrolg lekarza lub innych oséb
uprawnionych,

5)  dysfunkcji psychicznych lub umystowych, w tym nerwic,

6) udziatu Ubezpieczonego w sportach wysokiego ryzyka, przez ktére rozumiane sg sporty lub aktywnosci fizyczne,

ktorych uprawianie wymaga dziatania w warunkach podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na wystgpienie choéby
jednego z nastepujacych czynnikow ryzyka: jazda konna, uzycie broni biatej lub palnej, uzycie pojazdow
silnikowych, walka wrecz, schodzenie pod wode na gleboko$¢ wiekszg niz 10 m, przebywanie w terenie gorskim
poza wytyczonymi trasami lub szlakami; za sporty wysokiego ryzyka uwaza sie rowniez sporty ekstremalne, przez
ktére rozumie sie sporty lub aktywnosci fizyczne, ktérych uprawianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci,
odwagi lub dziatania w warunkach zagrozenia zycia: sporty powietrzne, downhill rowerowy, wspinaczka
wysokogorska, skalna, skatkowa, lodowa, speleologia, skoki narciarskie, skoki akrobatyczne na nartach, skoki z
wysokich budynkéw lub skat, skoki bungee, jazda po muldach, rafting, sporty uprawiane na rzekach gérskich, a
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8)

9)

10)
11)

takze wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi:
pustynia, wysokie gory (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny lodowcowe,

prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego, jezeli Ubezpieczony nie
posiadat odpowiednich uprawnien lub dokumentu uprawniajgcego do kierowania i uzywania danego pojazdu, lub
pojazd ten nie posiadat odpowiedniego swiadectwa kwalifikacyjnego.

spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w ilosci powodujacej, ze zawartos¢ alkoholu w jego organizmie wynosi
lub prowadzi do stezenia we krwi co najmniej 0,2 %o alkoholu albo ze zawartos¢ alkoholu w wydychanym
powietrzu wynosi co najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3,

zazycia narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych oraz lekéw nie zaleconych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza,

usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa,

transportu srodkami powietrznymi z wyjgtkiem Licencjonowanych pasazerskich linii lotniczych.

W przypadku Trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem albo Trwalej i
catkowitej niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystencji Ubezpieczyciel spowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem jest zwolniony z odpowiedzialnosci jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe jest skutkiem:

1)

2)

3)

9)

dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek, swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w
aktach przemocy, chyba, ze jego udziat w aktach przemocy wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu
wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci
Ubezpieczonego,

spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w ilosci powodujacej, ze zawartosé alkoholu w jego organizmie wynosi
lub prowadzi do stezenia we krwi co najmniej 0,2 %. alkoholu albo ze zawartos¢ alkoholu w wydychanym
powietrzu wynosi co najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3,

zazycia narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych oraz lekéw nie zaleconych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza,

usitowania popetnienia lub popehienia przestepstwa,

transportu srodkami powietrznymi z wyjatkiem Licencjonowanych pasazerskich linii lotniczych.

dysfunkcji psychicznych lub umystowych, w tym nerwic,

udziatu Ubezpieczonego w sportach wysokiego ryzyka, przez ktére rozumiane sg sporty lub aktywnosci fizyczne,
ktorych uprawianie wymaga dziatania w warunkach podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na wystgpienie choéby
jednego z nastepujacych czynnikéw ryzyka: jazda konna, uzycie broni biatej lub palnej, uzycie pojazdéw
silnikowych, walka wrecz, schodzenie pod wode na gleboko$¢ wiekszg niz 10 m, przebywanie w terenie gorskim
poza wytyczonymi trasami lub szlakami; za sporty wysokiego ryzyka uwaza sie réwniez sporty ekstremalne, przez
ktére rozumie sie sporty lub aktywnosci fizyczne, ktérych uprawianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci,
odwagi lub dziatania w warunkach zagrozenia zycia: sporty powietrzne, downhill rowerowy, wspinaczka
wysokogorska, skalna, skatkowa, lodowa, speleologia, skoki narciarskie, skoki akrobatyczne na nartach, skoki z
wysokich budynkéw lub skat, skoki bungee, jazda po muldach, rafting, sporty uprawiane na rzekach gérskich, a
takze wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi:
pustynia, wysokie gory (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny lodowcowe,

prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego, jezeli Ubezpieczony nie
posiadat odpowiednich uprawnien lub dokumentu uprawniajgcego do kierowania i uzywania danego pojazdu, lub
pojazd ten nie posiadat odpowiedniego swiadectwa kwalifikacyjnego

11. Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej:
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Uwaaa- wazne! Prosimy o uwazna lekture ninieiszeao punktu |

W terminie 30 dni od Daty objecia ochrong, mozesz od niej odstapi¢ skladajgc o$wiadczenie o odstgpieniu. Ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z chwilg doreczenia o$wiadczenia o odstapieniu do AXA. W takim przypadku przystuguje Ci zwrot
catej zaptaconej sktadki

W kazdym czasie mozesz zrezygnowa¢ z ochrony ubezpieczeniowej, skladajgc oswiadczenie o rezygnacji. Ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z ostatnim dniem kolejnego Okresu rozliczeniowego tj. miesigca kalendarzowego, nastepujgcego
po miesigcu, w ktérym ztozyte$ oswiadczenie o rezygnacji.

Rezygnacja z ubezpieczenia nie wigze sie ze zmiang warunkow Umowy Kredytu ani z zadnymi kosztami po stronie
Ubezpieczonego



12. Zgtoszenie szkody:

e W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego prosimy o ztozenie kopii dokumentéw, o ktérych mowa w Ogéinych
Warunkach Ubezpieczenia do AXA na ponizszy adres:

AXA Zycie Towarzystwo Ubezpiecze n S.A.

ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

Z dopiskiem: Obszar Bancassurance i Programy Partne  rskie AXA

»  Wszelkie pytania dotyczgce sktadania dokumentéw oraz wyptaty $wiadczen nalezy kierowa¢ do AXA pod nr telefonu +48 22
555 05 06 lub 801 200 200 w dni robocze od poniedziatku do pigtku lub na adres email: ubezpieczenia@axa.pl

« Jesli pomimo zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego przewidzianego w Umowie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel odméwi
wyptaty Swiadczenia, Bank na Twoj wniosek albo Twoich nastgepcow prawnych dokona cesji roszczenia o wyptate
Swiadczenia odpowiednio na Twojg rzecz albo Twoich nastepcow prawnych.

13. Skargi i reklamacje:

»  Skargi lub reklamacje zwigzane z wykonywaniem Umowy ubezpieczenia nalezy sktadac:
- w siedzibie AXA na adres AXA w pkt.12 powyzej albo elektronicznie na adres: ubezpieczenia@axa.pl.

lub

- u Przedstawiciela Banku:
* w formie elektronicznej za posrednictwem e-mail kierowanego na adres kontakt@mbank.pl

* w formie telefonicznej za posrednictwem mLinii pod numerem telefonu 801 300 800 z telefonéw stacjonarnych w Polsce
lub +48 42 6 300 800 z telefonéw stacjonarnych i komoérkowych z catego $wiata

* w formie pisemnej wystanej na adres korespondencyjny Przedstawiciela Banku: mBank S.A. Wydziat Obstugi Klientéw
Skrytka Pocztowa 210890-959 +6dz

* osobiscie w placowce Przedstawiciela Banku

Skargi i reklamacje rozpatrywane sg niezwiocznie, nie poézniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania przez
Ubezpieczyciela.

W sprawach, w ktérych konieczne jest zgromadzenie dodatkowych dokumentéw lub zasiggniecie dodatkowych informaciji
rozpatrywania reklamacji moze ulec wydtuzeniu. Zostaniesz poinformowany w momencie uptywu 30 dniowego terminu
rozpatrzenia reklamaciji lub skargi o przyczynie jego wydtuzenia.

Niezaleznie od powyzszego zawsze przystuguje Ci prawo do ztozenia skargi na dziatalnos¢ Ubezpieczyciela do Rzecznika
Ubezpieczonych jak réwniez miejskiego powiatowego Rzecznika Konsumentéw.

14. Podatki:

e Zasady opodatkowania podatkiem dochodowym kwot otrzymanych przez osoby fizyczne z tytulu ubezpieczen na zycie
okresla ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r., poz.
361z pézn. zm.).

* Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczeh na zycie sg wolne od podatku, z wyjagtkiem dochodu z tytutu
inwestowania skladki ubezpieczeniowej w zwigzku z umowg ubezpieczenia w przypadku ubezpieczen zwigzanych z
ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi.

* Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutlu ubezpieczen na zycie podlegajg opodatkowaniu podatkiem dochodowym od
0s6b prawnych zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb
prawnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2014 r., poz. 851 z pozn. zm.).



