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Rozdziat I. Postanowienia ogdlne

1.

1.

g1.

Niniejszy , 0gdlny Regulamin kredytowania dziatalnosci gospodarczej w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” zwany dalej Regulaminem okresla ogdlne zasady i warunki udzielenia, wykorzystywania
oraz sptaty kredytdw i pozyczek dla oséb fizycznych prowadzacych jednoosobowa dziatalno$c
gospodarcza, w tym wykonujacych wolny zawod oraz spétek cywilnych, spotek jawnych, partnerskich
oraz spétek z o0.0., zwanych dalej Firmg, rozliczajacych podatek dochodowy w formie: Ksiag
Handlowych, Ksigzki Przychodéw i Rozchoddéw, Ryczattu Ewidencjonowanego oraz Karty Podatkowej -
przez Bank.

Szczegbtowe zasady i warunki udzielenia, wykorzystywania oraz sptaty kredytow i pozyczek dla Firm
sq okreslone w nastepujacych regulaminach, zwanych dalej regulaminami kredytéw/pozyczki:

a) Regulamin udzielania Kredytu inwestycyjnego dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBank
S.A,

b) Regulamin udzielania Kredytu Obrotowego dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBank S.A.,

c) Regulamin udzielania Kredytu VAT dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,

d) Regulamin udzielania Pozyczki dla Firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,

e) Regulamin korzystania z kart kredytowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

f) Regulamin udzielania, wykorzystania i sptaty kredytu - mPlan hipoteczny dla firm w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.,

g) Regulamin udzielania Kredytu samochodowego dla firm powyzej 3,5 tony w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.,

h) Regulamin udzielania Wielocelowego kredytu firmowego zabezpieczonego w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.,

i) Regulamin udzielania Linii kredytowej zabezpieczonej dla firm w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.,

Regulaminy kredytéw/pozyczek mogg przewidywac¢ odrebnosci w zakresie zasad, trybu i sposobu

kredytowania Firm przez Bank. W takim przypadku regulaminy kredytdw/pozyczek majq

pierwszenstwo przed niniejszym Regulaminem.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie ogdélnym oraz regulaminach kredytow/pozyczki majg
zastosowanie postanowienia ,Regulaminu otwierania i prowadzenia bankowych rachunkoéw dla firm w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, ,Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w tym
kodeksu cywilnego oraz prawa bankowego.

§ 2.
Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie oraz regulaminach kredytow/pozyczek oznaczajq:
aktywacja kanalu dostepu - ustalenie, za posrednictwem BOK Ilub Internetu haset do
poszczegolnych kanatdw dostepu,
aplikacja mobilna - aplikacja umozliwiajaca dostep do serwisu transakcyjnego Banku za

2.

posrednictwem urzadzenia mobilnego. Bank udostepnia szczegdétowe informacje dotyczace aplikacji
mobilnej za posrednictwem BOK oraz strony internetowej,

Bank - mBank S.A. z siedzibgq w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos$¢ wg
stanu na dzien 01.01.2017 r. wynosi 169.120.508 ztotych, posiadajacy nastepujacy adres do
korespondencji: mBank S.A. Bankowos¢ Detaliczna, skrytka pocztowa 2108, 90-959 +4dz 2,

BOK - Biuro Obstugi Klientow, umozliwiajace uzyskanie informacji oraz sktadanie dyspozycji za
posrednictwem pofaczenia telefonicznego (mlinia), potaczenia audio, video, czatu realizowanego z
wykorzystaniem strony internetowej Banku (serwisu transakcyjnego Banku) badz aplikacji mobilnej. O
dostepnosci poszczegdélnych form komunikacji Bank informuje za posrednictwem komunikatu
zamieszczonego na stronie internetowej Banku,

dostawca zabezpieczenia - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osoba prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, bedaca
wiascicielem/wspoétwiascicielem  przedmiotu  stanowigcego  docelowe  zabezpieczenie  spfaty
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kredytu/pozyczki albo posiadajgaca inny zaakceptowany przez Bank tytut prawny do tego przedmiotu,
ktora nie jest Kredytobiorca,
Firma - rezydent, przedsiebiorca bedacy osoba fizyczng prowadzacy dziatalnos¢ jednoosobowo (w tym
wykonujacy wolny zawod) lub w formie spoétki cywilnej; spétka jawnej, spétka partnerska, spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia,
lhasto jednorazowe - poufne i znane jedynie Kredytobiorcy jednorazowe hasto, w tym kod SMS,
komunikat prezentowany w aplikacji mobilnej (tzw. Mobilna autoryzacja) lub inna wskazana przez Bank
forma hasta jednorazowego stuzaca do:
1) potwierdzania dyspozycji sktadanych przez Kredytobiorce za posrednictwem serwisu
transakcyjnego Banku lub innego kanatu dostepu,
2) akceptacji oferty zawarcia Umowy za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku lub innego
kanatu dostepu,
inwestycja - strumien czynnosci, ktérych efektem jest:
a) zakup nieruchomosci komercyjnej,
b) budowa/rozbudowa/przebudowa nieruchomosci komercyjnej lub mieszkalnej w celu dostosowania
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
c) remont nieruchomosci komercyjnej lub mieszkalnej w celu dostosowania do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,
kanatl dostepu - sposob komunikacji Kredytobiorcy z Bankiem obejmujacy: strone internetowg
Banku, serwis transakcyjny, BOK, placdwke Banku-umozliwiajacy m.in.: wykonywanie dyspozycji,
dostep do informacji lub ustug bankowych, ztozenie Wniosku, zawarcie Umowy,
kanat sprzedazy - dostepne dla Firmy mozliwosci kontaktu z Bankiem, w tym placéwki Banku, BOK,
strona internetowa,
kredyt - srodki pieniezne oddawane przez Bank do dyspozycji Kredytobiorcy na czas oznaczony w
umowie kredytu, z przeznaczeniem na ustalony cel, na warunkach okreslonych w umowie kredytu,
Regulaminie oraz regulaminach kredytéw, w tym kredyt okreslony w pkt. 14-18, pkt 21, pkt 24, pkt
31 oraz 53 ponizej,
kredyt w karcie kredytowej -kredyt w formie limitu w karcie kredytowej, przeznaczony na
finansowanie biezacych potrzeb zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza lub
wykonywaniem wolnego zawodu,
kredyt inwestycyjny - kredyt przeznaczony na sfinansowanie naktadéw zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza lub wykonywaniem wolnego zawodu, ktéorych celem jest stworzenie nowego
lub powiekszenie istniejgcego majqtku trwatego,
kredyt samochodowy dla firm powyzej 3,5 tony - kredyt na zakup nowego lub uzywanego
$rodka transportu o masie catkowitej powyzej 3,5 tony,
kredyt obrotowy - kredyt przeznaczony na finansowanie biezacych potrzeb zwigzanych z
prowadzong dziatalnoscig gospodarcza,
kredyt VAT - kredyt przeznaczony na finansowanie naktadéw zwigzanych z obowigzkiem opfacenia
podatku VAT w zwigzku z przeprowadzeniem inwestycji, ktérych celem jest stworzenie nowego lub
powiekszenie istniejacego majatku trwatego,
Kredytobiorca - Firma, z ktérq Bank zawart umowe kredytu/pozyczki,
KW - ksiega wieczysta urzadzona dla danej nieruchomosci,
linia kredytowa zabezpieczona - kredyt w formie linii kredytowej, zabezpieczony hipoteka,
lokal - wydzielona cze$¢ w ramach budynku wraz z przynaleznymi pomieszczeniami (garaz, piwnica
itp.) stanowigcymi jego czesci sktadowe, stuzace do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i
spetniajgca wymog samodzielnosci,
LtV- stosunek kwoty kredytu/pozyczki do wartosci przedmiotu zabezpieczenia rzeczowego
stanowigcego zabezpieczenie sptaty kredytu/pozyczki,
mPlan hipoteczny dla firm - kredyt zabezpieczony hipotekg przeznaczony dla Posiadaczy
rachunkdw biezacych,
nieruchomos¢ - cze$¢ powierzchni ziemi (grunt) tacznie z czesciami sktadowymi (np. budynki,
drzewa), ktére w zaleznosci od charakteru definiuje sie nastepujaco:
a) nieruchomos¢ mieszkalna- nieruchomosé, ktoéra zgodnie z oceng Banku jest obecnie lub moze
by¢ w przysztosci przeznaczona na cele mieszkaniowe,
b) nieruchomos$¢ mieszana - nieruchomos¢, ktora taczy w sobie funkcje zaréwno nieruchomosci
mieszkalnej jak i komercyjnej,
c) nieruchomos$¢ komercyjna - nieruchomos¢ o funkcji handlowej, biurowej, ustugowej,
magazynowej, produkcyjnej lub taczaca te funkcje przeznaczona na dziatalno$¢ gospodarcza.
niski wktad - okreslona na dzien podjecia decyzji kredytowej kwota, stanowigca réznice pomiedzy
wartoscig udzielonego kredytu/pozyczki a iloczynem wartosci przedmiotu zabezpieczenia rzeczowego i
maksymalnym dopuszczalnym LtV obowigzujacym w Banku na dzien podjecia decyzji kredytowej,
numer PIN do aplikacji mobilnej - ustalany samodzielnie przez Kredytobiorce i znany jedynie
jemu ciag cyfr, ktory umozliwia wylacznos¢ dostepu do serwisu transakcyjnego Banku za
posrednictwem aplikacji mobilnej na wskazanym przez Kredytobiorce telefonie lub innym urzadzeniu
mobilnym; stuzy do potwierdzania dyspozycji, identyfikacji Kredytobiorcy,
oferta zawarcia umowy kredytu/pozyczki - oferta zawarcia umowy kredytu/pozyczki ztozona
posiadaczowi rachunku przez Bank,
placowka Banku - jednostka organizacyjna Banku prowadzaca obstuge klientdw. Bank udostepnia
dane teleadresowe placowek Banku za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK,

! Bank poinformuje o dacie wdrozenia Mobilnej autoryzacji za posrednictwem strony internetowej
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Poreczyciel - osoba fizyczna lub prawna, ktéra na mocy udzielonego poreczenia (wg kodeksu

cywilnego lub prawa wekslowego) zobowigzuje sie wzgledem Banku wykonaé zobowigzanie z tytutu

kredytu/pozyczki, w przypadku, gdy Kredytobiorca nie wywigzat sie ze sptaty kredytu/pozyczki,

Posiadacz rachunku - Firma, posiadajaca rachunek biezacy prowadzony w Banku,

pozyczka - pozyczka przeznaczona jest na dowolny cel zwigzany z prowadzong dziatalnoscig

gospodarcza lub wykonywaniem wolnego zawodu,

promesa kredytowa - dokument potwierdzajacy zobowigzanie Banku do udzielenia kredytu badz

pozyczki po spetnieniu przez Wnioskodawce warunkdéw okreslonych w tym dokumencie,

prawne zabezpieczenie kredytu/pozyczki - ustanowione zgodnie z prawem zabezpieczenia

wierzytelnosci Banku z tytutu udzielonego kredytu/pozyczki, przyjmowane przez Bank zgodnie z

obowigzujacymi w Banku zasadami dotyczacymi prawnego zabezpieczenia wierzytelnosci Banku oraz

przepisami prawa,

rachunek biezacy- rachunek bankowy prowadzony na rzecz Kredytobiorcy przez Bank w ztotych lub

walucie obcej (rachunek walutowy), stuzacy do przechowywania $rodkéw pienieznych oraz

przeprowadzania rozliczen zwigzanych z prowadzona dziatalnoscia gospodarcza, lub wykonywaniem

przez niego wolnego zawodu,

rachunek bilansujacy - rachunek o charakterze depozytowym powigzany z rachunkiem biezacym,

stuzacy do gromadzenia s$rodkdw w ziotych, ktére kompensuja podstawe naliczenia odsetek w

przypadku sptaty kredytu. Rachunek bilansujacy prowadzony jest na zasadach opisanych w

~Regulaminie otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla firm w ramach bankowosci

detalicznej mBanku S.A.”,

rachunek walutowy - rachunek biezacy prowadzony w walucie obcej,

rachunek kredytowy - rachunek prowadzony w ztotych na rzecz Kredytobiorcy, stuzacy do:

a) spfaty kredytu, jezeli spfata nie nastepuje z rachunku biezacego lub rachunku walutowego,

b) zaptaty optat, prowizji pobieranych przez Bank w zwigzku z udzieleniem kredytu, w przypadkach
okreslonych w umowie kredytu,

c) zaptaty optat i prowizji pobieranych przez Bank w zwigzku z obstugaq kredytu, jesli Kredytobiorca
dokonuje sptaty kredytu w walucie waloryzacji kredytu,

rezydent- osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania w Rzeczypospolitej Polskiej, jednostka

organizacyjna niebedaca osoba prawng, ktdérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng lub osoba prawna

majaca siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

Reprezentant - osoba fizyczna, ktdéra jest wspolnikiem spotki jawnej lub partnerskiej, bedacej

Kredytobiorca, uprawniona do reprezentacji Kredytobiorcy w stosunkach z Bankiem. W przypadku

spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia Reprezentantem jest cztonek zarzadu tej spodtki lub

prokurent. W przypadku spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig w organizacji Reprezentantem moze

by¢ wytacznie cztonek zarzadu albo petnomocnik umocowany jednomysing uchwatg wspdlnikdw tej

spofki,

serwis transakcyjny - informatyczny system transakcyjny Banku dostepny po zalogowaniu na

stronie internetowej Banku lub za posrednictwem aplikacji mobilnej,

spread walutowy- roznica pomiedzy kursem sprzedazy a kursem zakupu waluty ogtaszanym przez

Bank w tabeli kursowej Banku dostepnej na stronie internetowej Banku pod adresem www.mbank.pl

strona internetowa Banku - strona internetowa Banku dostepna w sieci Internet pod adresem

www.mbank.pl,

$érodek transportu - nowy lub uzywany pojazd mechaniczny: samochdd osobowy, samochod

ciezarowy autobus, autokar, ciggnik siodtowy, naczepa ciezarowa, przyczepa,

tabela funkcjonalnosci kanatow dostepu - tabela zawierajaca szczegdtowy zakres i zasady

korzystania z ustug Banku za posrednictwem poszczegdinych kanatow dostepu, udostepniona przez

Bank za posrednictwem strony internetowej Banku,

taryfa prowizji i optat - taryfa prowizji i optat bankowych dla firm, dokument okreslajacy wysokos¢

prowizji i optat bankowych pobieranych przez Bank z tytutu udzielenia i sptaty kredytu/pozyczki oraz

wykonywania innych czynnosci bankowych, w tym zwigzanych z obstuga kredytu/pozyczki.

tabele stop procentowych - tabele stép procentowych dla firm -dokument okreslajacy wysokos¢

oraz rodzaj obowigzujacych w Banku stop procentowych,

transza - cze$¢ kwoty kredytu/pozyczki stawiana do dyspozycji Kredytobiorcy na warunkach

okreslonych w umowie kredytu/pozyczki,

umowa kredytu/pozyczki - umowa zawarta pomiedzy Kredytobiorcg a Bankiem, na mocy, ktorej

Bank stawia do dyspozycji Kredytobiorcy kredyt/pozyczke a Kredytobiorca zobowigzuje sie sptacic¢

zadtuzenie z tytutu kredytu/pozyczki wraz z odsetkami w ustalonych terminach,

ubezpieczenie niskiego wkladu (ubezpieczenie NWW) - ubezpieczenie ryzyka Banku w zakresie

sptaty czesci kredytu/pozyczki odpowiadajace kwocie niskiego wktadu,

ubezpieczenie pomostowe (splaty kredytu na okres przejsciowy) - ubezpieczenie ryzyka

Banku w zakresie spfaty kredytu/pozyczki w okresie od dnia jego wyptaty, maksymalnie do dnia

uprawomocnienia sie wpisu hipoteki na rzecz Banku w ksiedze wieczystej,

uruchomienie kredytu/pozyczki - postawienie do dyspozycji Kredytobiorcy okreslonej kwoty
$rodkéw pienieznych na warunkach okreslonych w umowie kredytu/pozyczki,
warto$¢ przedmiotu zabezpieczenia rzeczowego - wartos¢ okreslona przy zastosowaniu

odpowiednich metod wyceny, akceptowanych przez Bank,

wielocelowy kredyt firmowy zabezpieczony - kredyt przeznaczony na finansowanie jednego lub
kilku celow zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza zabezpieczony hipoteka,

whniosek o kredyt/pozyczke - wniosek o udzielenie lub podwyzszenie kwoty kredytu/pozyczki,
Whnioskodawca - Firma, ktéra zlozyta w Banku wniosek o kredyt/pozyczke,
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55.

56.

zdarzenie ubezpieczeniowe - uptyw okresu wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki, w ktdérym
Kredytobiorca nie wykonat obowigzku spfaty kredytu/pozyczki z naleznymi odsetkami i kosztami,
zdolnos¢ kredytowa - zdolnos¢ Kredytobiorcy do terminowej sptaty zaciagnietego kredytu/pozyczki
wraz z odsetkami, opfatami, prowizjami oraz innymi kosztami przewidzianymi umowg
kredytu/pozyczki.

Rozdziat II. Warunki udzielania kredytow/pozyczek

8§ 3.
Whnioskodawca moze ztozy¢ wniosek o kredyt/pozyczke w placowce Banku lub w inny wskazany przez
Bank sposob.
Sposob ztozenia Wniosku jest uzalezniony od Kredytu, o jaki ubiega sie Wnioskodawca. Informacje o
dostepnym sposobie ztozenia Wniosku sg przekazywane za posrednictwem BOK, strony internetowej
Banku oraz w placéwkach Banku.

8§ 4.
Bank moze skorzysta¢ z ustug kurierskich w zakresie kontroli tozsamosci Wnioskodawcy oraz
uzyskiwania podpiséw na przedktadanej w Banku dokumentacji.
Bank zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentéw sktadanych przez Wnioskodawce/
Poreczyciela wraz z wnioskiem o kredyt/pozyczke.

§ 5.

. Bank uzaleznia udzielenie kredytu /pozyczki w szczegdlnosci od:

a) zilozenia poprawnie i kompletnie wypetnionego wniosku o kredyt/pozyczke;

b) przedstawienia kompletu dokumentdw wymaganych przez Bank do podjecia decyzji kredytowej;

c) przedstawienia przez Wnioskodawce i zaakceptowania przez Bank propozycji prawnego
zabezpieczenia kredytu/pozyczki,

d) posiadania przez Wnioskodawce zdolnosci kredytowej;

e) posiadania rachunku biezgcego w Banku.

Postanowienia ust. 2 i 3 zastosowanie majg wyfacznie do Kredytobiorcow, ktorzy zawarli z Bankiem Umowe
kredytu na podstawie wniosku kredytowego ztozonego od dnia 31.03.2015r. wigcznie.

2.

W przypadku, gdy warto$¢ przedmiotu zabezpieczenia rzeczowego Kredytobiorcy jest nizsza od

wartosci wymaganej przez Bank, kredyt zostaje objety ubezpieczeniem niskiego wkiadu, jezeli

Kredytobiorca nie ustanowi w tym zakresie dodatkowego zabezpieczenia zaakceptowanego przez

Bank.

W przypadku objecia kredytu ubezpieczeniem NWW:

1) Ubezpieczonym i Ubezpieczajacym z tytulu ubezpieczenia NWW jest Bank. Kredytobiorca nie
jest Ubezpieczajacym ani Ubezpieczonym z tytutu ubezpieczenia NWW.

2) Skifadka z tytutu ubezpieczenia niskiego wktadu wiasnego obcigza Bank.

3) Sume ubezpieczenia NWW stanowi kwota odpowiadajaca niskiemu wkladowi i moze byc
powiekszona o:

a) wymagalne i niezapfacone odsetki umowne w czesci odpowiadajacej niskiemu wkiadowi,
naliczone do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia wigcznie,

b) odsetki od zadiluzenia przeterminowanego w czesci odpowiadajacej niskiemu wkiadowi
naliczone do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia wigcznie,

c) odsetki od zadiuzenia przeterminowanego naliczone od dnia, w ktérym bezskutecznie
uptynat okres wypowiedzenia do dnia wyptaty odszkodowania,

4) Kazda dokonana przez Kredytobiorce wptata zakwalifikowana przez Bank, jako sptata kapitatu
zaliczana jest w catosci na spfate niskiego wktadu, do chwili catkowitej sptaty kwoty kredytu
objetej ubezpieczeniem NWW.

5) W przypadku =zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego i wyptaty z tego tytutu Bankowi
odszkodowania, roszczenie Banku przystugujace wobec Kredytobiorcy z tytutu Umowy kredytu
przechodzi z mocy prawa na Towarzystwo Ubezpieczeniowe, ktore wyptacito odszkodowanie do
wysokosci wyptaconego odszkodowania. Kwota odszkodowania objeta regresem nie moze
przekroczy¢ sumy ubezpieczenia.

6) Bank moze wezwac Kredytobiorce do przedstawienia informacji lub zlozenia dokumentéw
niezbednych do likwidacji szkody.

7) Kredytobiorca nie jest uprawnionym do otrzymania $wiadczenia z tytutu zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Bank zastrzega sobie prawo do Zzadania przedstawienia dodatkowych dokumentéw oraz wskazania

dodatkowych warunkdw, od spetnienia, ktdrych uzaleznia przyznanie kredytu/pozyczki.

§6.
Kwota kredytu/pozyczki jest uzalezniona od:
a) posiadania przez Wnioskodawce zdolnosci kredytowej, oraz
b) wartosci przedstawionych przez Wnioskodawce zabezpieczen, oraz
c) celu finansowania/kredytowania
Bank zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia kredytu/pozyczki bez podania przyczyny.
Wysokos$¢ minimalnej i maksymalnej kwoty kredytu/pozyczki oraz okres kredytowania sa okreslane
przez Bank i dostepne w placowkach Banku, za posrednictwem BOK oraz sieci Internet pod adresem
www.mbank.pl


http://www.mbank.pl/

Rozdziat III. Prawne zabezpieczenia -postanowienia ogdlne

8§7.

1. Bank moze przyjac jedna lub kilka form zabezpieczen sptaty kredytu/pozyczki jednoczesnie.

2. Whnioskodawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z prawnym zabezpieczeniem kredytu/pozyczki, w
szczegolnosci koszty ustanowienia, zmiany, zwolnienia oraz wszelkie koszty powstate w trakcie
funkcjonowania zabezpieczenia.

3. W przypadku, gdy prawne zabezpieczenia kredytu/pozyczki zaproponowane przez Wnioskodawce sq w
ocenie Banku niewystarczajgace, udzielenie kredytu/pozyczki moze by¢ uzaleznione od przyjecia
dodatkowych zabezpieczen.

4. Zabezpieczenia sptaty kredytu/pozyczki ustalane sg z Wnioskodawca z zabezpieczen akceptowanych
przez Bank.

§ 8.

1. Niezaleznie od rodzaju kredytu/pozyczki Bank stosuje obligatoryjnie zabezpieczenia w postaci
petnomocnictwa dla Banku do dysponowania srodkami zgromadzonymi na rachunku biezgcym.

2. W zaleznosci od sytuacji ekonomiczno - finansowej Wnioskodawcy, rodzaju i warunkow
przedsiewziecia oraz warunkéw transakcji kredytowej Bank dodatkowo przyjmuje na zabezpieczenie:
Postanowienia ust. 2 pkt b) zastosowanie maja wytacznie do Kredytobiorcdw, ktdrzy zawarli z Bankiem
umowe kredytu na podstawie wniosku kredytowego ztozonego do dnia 25 stycznia 2015r. wiacznie.

a) nieruchomosci nalezace do Wnioskodawcy lub dostawcy zabezpieczenia, zgodnie ze specyfikq
danego kredytu,

b) ubezpieczenie pomostowe, z zastrzezeniem zapiséw § 12

c) ubezpieczenie NWW, z zastrzezeniem zapiséw § 12

d) s$rodki pieniezne,

e) srodki transportu,

f) inne srodki trwate (inne niz srodek transportu lub nieruchomos¢),

g) cesje praw z umow ubezpieczenia przedmiotu zabezpieczenia w zakresie indywidualnie ustalanym,
okreslonym w umowie kredytu/pozyczki,

h) poreczenia wekslowe,

i) poreczenia cywilne,

j) poreczenia udzielane przez wspdtpracujace z Bankiem Fundusze Poreczen Kredytowych (FPK), o
ile Kredytobiorca prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg na rynku lokalnym danego FPK

k) inne zaakceptowane przez Bank.

8§ 9.
1. Rodzaj hipoteki oraz sposob jej ustanowienia zalezy od daty ztozenia we wtasciwym sadzie wniosku o
wpis hipoteki tj.:

a) dla kredytdw, dla ktérych wniosek o wpis hipoteki na nieruchomosci stanowiacej prawne
zabezpieczenie kredytu ztozono do dnia 19 lutego 2011r, w odniesieniu do kredytéw w ziotych
polskich, prawnym zabezpieczeniem kredytu jest hipoteka zwykia w kwocie kredytu w celu
zabezpieczenia kredytu oraz hipoteka kaucyjna w celu zabezpieczenia odsetek i kosztéw
zwigzanych z kredytem ustanowione na nieruchomosci mieszkalnej lub komercyjnej lub
ograniczonym prawie rzeczowym nhalezacej/cym do Kredytobiorcy lub dostawcy zabezpieczenia, a
w odniesieniu do kredytéw waloryzowanych, prawnym zabezpieczeniem kredytu jest hipoteka
kaucyjna ustanowiona na nieruchomosci mieszkalnej lub komercyjnej lub ograniczonym prawie
rzeczowym nalezacej/cym do Kredytobiorcy lub dostawcy zabezpieczenia.

b) dla kredytow, dla ktérych wniosek o wpis hipoteki na nieruchomosci stanowiacej prawne
zabezpieczenie kredytu ztozono od dnia 20 lutego 2011r. obowigzujacym prawnym
zabezpieczeniem kredytu jest hipoteka ustanowiona na nieruchomosci mieszkalnej (i komercyjnej)
lub ograniczonym prawie rzeczowym nalezacej/cym do Kredytobiorcy Ilub dostawcy
zabezpieczenia.

2. Ustanowiona hipoteka moze obcigzac:

a) prawo wiasnosci,

b) prawo uzytkowania wieczystego,

c) spdtdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu,

d) prawo do domu jednorodzinnego w spdtdzielni mieszkaniowej.

§ 10.
Bank nie przyjmuje na zabezpieczenie kredytu hipoteki na nieruchomosci typu:

a) tymczasowych obiektéw budowlanych - tj. przeznaczonych do czasowego uzytkowania w okresie
krotszym od jego trwatosci technicznej, przewidzianych do przeniesienia w inne miejsce lub
rozbidrki, nie potaczonych trwale z gruntem,

b) uzytkdw rolnych - tj. terenu w obrebie gospodarstwa rolnego Iub danego regionu
wykorzystywanego do produkcji roslinnej, ogrodniczej lub zwierzecej (np. grunty orne, trwate
uzytki zielone, sady, trwate plantacje) z uwzglednieniem terenéw le$nych oraz wod srédladowych,

c) nieruchomo$¢ gruntowa, zabudowana budynkami w trakcie budowy, ktoérych stopien
zaawansowania prac budowlanych nie przekracza 80 %, chyba, ze budowa lub jej zakonczenie
stanowi cel kredytu,

d) nieruchomos¢ obcigzong umowg najmu na zasadach czynszu regulowanego.



§11.
Jezeli przedmiot zabezpieczenia kredytu/pozyczki jest wiasnosciqa dostawcy zabezpieczenia i
pozostanie w okresie kredytowania jego wtasnosciq (tzn. nie jest przedmiotem zakupu przez
Whnioskodawce), wraz z wnioskiem o kredyt/pozyczke dostawca zabezpieczenia musi ztozy¢ pisemng
zgode na ustanowienie zabezpieczenia.
Bank wymaga, aby wilasciciel przedmiotu zabezpieczenia, ktoéry zawiera z Bankiem umowe
zabezpieczenia dokonat przelewu na rzecz Banku praw z umoéw ubezpieczeniowych dotyczacych
przedmiotu zabezpieczenia w zakresie okreslonym umowg kredytu/pozyczki.
Bank wymaga zgody wspotmatzonka wiasciciela przedmiotu zabezpieczenia, jesli przedmiot stanowiacy
zabezpieczenie kredytu/pozyczki jest wtasnoscig osoby fizycznej pozostajacej w zwigzku matzenskim,
w ktorym obowigzuje wspdlnos¢ ustawowa.
Bank przyjmuje, jako zabezpieczenie cesje praw z umdw ubezpieczenia, zawartych przez
Kredytobiorce/dostawce zabezpieczenia z zaktadem ubezpieczeniowym zaakceptowanym przez Bank.

§ 12.

Postanowienia ust. 1 i 2 maja zastosowanie wyfacznie do Kredytobiorcow, ktorzy zawarli z Bankiem Umowe
kredytu na podstawie wniosku kredytowego ztozonego do dnia 30.03.2015r. wigcznie, lub dokonali po tym
dniu podwyzszenia kwoty Kredytu udzielonego na podstawie wniosku kredytowego ztozonego do dnia
30.03.2015r.

1.

W przypadku, gdy wartos¢ przedmiotu zabezpieczenia ustalona przez Bank w oparciu o maksymalne

dopuszczalne LtV jest nizsza od kwoty wnioskowanego kredytu/pozyczki, warunkiem jego udzielenia

jest ustanowienie dodatkowego zabezpieczenia ryzyka Banku, w szczegdlnosci w postaci
ubezpieczenia niskiego wktadu (zwanego dalej ubezpieczeniem NWW), z zastrzezeniem ust. 2, lub
innego zabezpieczenia zaakceptowanego przez Bank, przy czym w przypadku wybrania przez

Kredytobiorce zabezpieczenia w postaci ubezpieczenia NWW:

a) ubezpieczonym i ubezpieczajacym z tytutu ubezpieczenia NWW jest Bank,

b) skfadka z tytutu ubezpieczenia niskiego wktadu wtasnego obcigza Bank.

c) suma ubezpieczenia NWW to kwota stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa
Ubezpieczeniowego, ktéra, w przypadku kredytéw waloryzowanych odpowiada niskiemu wkfadowi
wlasnemu wyrazonemu w walucie waloryzacji kredytu, a w przypadku kredytéw/pozyczek
ztotowych odpowiada niskiemu wktadowi wtasnemu wyrazonemu w ztotych. Suma ubezpieczenia
NWW w zaleznosci od Towarzystwa Ubezpieczeniowego oraz wysokosci niskiego wktadu wiasnego,
moze by¢ dodatkowo powiekszona o wymagalne i niezaptacone odsetki umowne, odsetki od
zadtuzenia przeterminowanego naliczone do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia wtacznie oraz
odsetki od zadtuzenia przeterminowanego naliczone od dnia, w ktérym bezskutecznie uptynat
okres wypowiedzenia do dnia wyptaty odszkodowania przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe oraz o
koszty wystanych upomnien oraz wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki.

W okresie ochrony ubezpieczeniowej suma ubezpieczenia NWW ulega zmianie, gdyz kazda
dokonana przez Kredytobiorce sptata kapitatu kredytu/pozyczki, zaliczana jest w pierwszej
kolejnosci w catosci na poczet uzupetnienia niskiego wktadu wtasnego.

Suma ubezpieczenia NWW ustalana jest osobno dla kazdego kredytu/pozyczki obejmowanego
ochrong ubezpieczeniowg,

d) okres ubezpieczenia NWW rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca kalendarzowego
nastepujacego po miesigcu, w ktorym nastgpita wyptata catosci lub pierwszej transzy
kredytu/pozyczki i konczy sie:

— z uptywem facznego okresu ubezpieczenia NWW wskazanego w umowie kredytu/pozyczki, lub
— w dniu catkowitej sptaty zadtuzenia objetego ubezpieczeniem NWW, lub

— w dniu wyptaty odszkodowania
w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi pierwsze.

e) Kredytobiorca zobowigzany jest do poniesienia kosztu podwyzszonego ryzyka sptaty czesci
kredytu/pozyczki, zwigzanego z niedostatecznym jej zabezpieczeniem (zwanego dalej kosztem
ryzyka NWW),

f) podstawag wyliczenia kosztu ryzyka NWW jest kwota niskiego wktadu ustalona na dzien podjecia
decyzji kredytu/pozyczki,

g) koszt ryzyka NWW, ponoszony jest przez Kredytobiorce jednorazowo z géry za pierwotny okres
ubezpieczenia wskazany w umowie kredytu/pozyczki,

h) jezeli w pierwotnym okresie ubezpieczenia, zadtuzenie z tytutu czesci kredytu objetego
ubezpieczeniem NWW nie zostato sptacone, ochrona ubezpieczeniowa, podlega kontynuacji na
kolejny podstawowy okres ubezpieczenia. W przypadku kontynuacji ochrony ubezpieczeniowej,
koszt ryzyka NWW ponoszony jest przez Kredytobiorce jednorazowo z gory za kazdy kolejny okres
ubezpieczenia. Podstawe wyliczenia kosztu ryzyka NWW stanowi kwota niesptaconego przez
Kredytobiorce niskiego wktadu na ostatni dzien okresu ubezpieczenia. W przypadku kredytéw
waloryzowanych kursem waluty obcej, koszt ryzyka NWW stanowi kwota wyrazona w ziotych
polskich przeliczona wg kursu sprzedazy danej waluty, okreslonego w tabeli kursowej Banku na
ostatni dzien okresu ubezpieczenia.

i) w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego i wyptaty z tego tytutu Bankowi
odszkodowania, roszczenie Banku przystugujace wobec Kredytobiorcy =z tytutu umowy
kredytu/pozyczki przechodzi z mocy prawa na Towarzystwo Ubezpieczeniowe, ktore wyptacito
odszkodowanie do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Kwota odszkodowania objeta
regresem nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia.



j)  Bank moze wezwac¢ Kredytobiorce do przedstawienia informacji lub ztozenia dokumentow
niezbednych do likwidacji szkody.

2. Bank zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia dodatkowego zabezpieczenia ryzyka Banku w postaci
ubezpieczenia niskiego wktadu.

Postanowienia ust. 3 zastosowanie majg wylacznie dla Kredytobiorcéw, ktdrzy zawarli z Bankiem Umowe

kredytu na podstawie wniosku kredytowego ztozonego do dnia 25 stycznia 2015r. wigcznie

3. Zabezpieczeniem kredytu na okres przejéciowy do czasu ustanowienia prawnego zabezpieczenia w
postaci hipoteki jest ubezpieczenia sptaty kredytu (zwane dalej ubezpieczeniem pomostowym), przy
czym:

a) ubezpieczonym i ubezpieczajacym z tytutu ubezpieczenia pomostowego jest Bank,

b) skfadka z tytutu przedmiotowego ubezpieczenia obcigza Bank,

c) sume ubezpieczenia pomostowego stanowi kwota odpowiadajaca wysokosci udzielonego kredytu
powiekszona o:

- wymagalne i niezaptacone odsetki umowne 2z wyfaczeniem odsetek od zadiuzenia
przeterminowanego, naliczonych do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia wtacznie

— odsetki od zadtuzenia przeterminowanego naliczone do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia
wiacznie,

- odsetki od zadtuzenia przeterminowanego naliczone od dnia, w ktérym bezskutecznie uptynat
okres wypowiedzenia do dnia wyptaty odszkodowania wiacznie,

-  koszty wystanych upomnien i wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki.

d) okres ubezpieczenia sptaty kredytu rozpoczyna sie z dniem uruchomienia kredytu lub, w
przypadku, gdy kredyt uruchamiany jest w transzach, z dniem uruchomienia pierwszej transzy
kredytu i konczy sie:

-z ostatnim dniem 120 miesigca kalendarzowego, liczac od miesigca, w ktdérym nastgpita
wyptata kredytu wiacznie, lub

— w dniu uprawomocnienia sie wpisu hipoteki na rzecz Banku, a w przypadku, gdy docelowe
zabezpieczenie majg stanowi¢ wpisy hipotek na kilku nieruchomosciach - w dniu
uprawomochnienia sie ostatniego z wpiséw hipotek na rzecz Banku, lub

—  w dniu catkowitej sptaty zadtuzenia, lub

—  w dniu wyptaty odszkodowania

w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi pierwsze.

e) Kredytobiorca zobowigzany jest do poniesienia kosztu podwyzszonego ryzyka splaty czesci
kredytu, zwigzanego z niedostatecznym jego =zabezpieczenia (zwanego dalej kosztem
podwyzszonego ryzyka).

f)  wysoko$¢ kosztéw podwyzszonego ryzyka oraz sposob ich ponoszenia przez Kredytobiorce
okreslone sq w umowie kredytu.

g) w przypadku =zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego i wyplaty z tego tytutlu Bankowi
odszkodowania, roszczenie Banku przystugujace wobec Kredytobiorcy z tytutu umowy kredytu
przechodzi z mocy prawa na Towarzystwo Ubezpieczeniowe, ktére wypfacito odszkodowanie do
wysokosci wypfaconego odszkodowania. Kwota odszkodowania objeta regresem nie moze
przekroczy¢ sumy ubezpieczenia.

h) Bank moze wezwac¢ Kredytobiorce do przedstawienia informacji lub ztozenia dokumentow
niezbednych do likwidacji szkody.

§ 13.
1. Bank uprawniony jest do monitorowania prawidtowosci i wartosci ustanowionego zabezpieczenia przez caty
okres obowigzywania umowy kredytu/pozyczki.
2. W przypadku, gdy w okresie obowigzywania umowy kredytu/pozyczki:

a) zmniejszy sie wartos¢ ustanowionych zabezpieczen,

b) wystapi zagrozenie terminowej sptaty kredytu/pozyczki z powodu pogorszenia sie sytuacji
ekonomiczno - finansowej Kredytobiorcy,

c) zajdg zdarzenia, w wyniku, ktérych ustanowione zabezpieczenia stang sie w ocenie Banku
niewystarczajace.

Bank moze zazadac¢ ustanowienia dodatkowego prawnego zabezpieczenia kredytu/pozyczki, pod

rygorem wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki.

§ 14.
Zwolnienie prawnych zabezpieczen ustanowionych na okres przejsciowy nastepuje po ustanowieniu przez
Kredytobiorce zabezpieczenia docelowego.

§ 15.
Zwolnienie prawnych zabezpieczen przez Bank nastepuje w ciggu 30 dni od dokonania ostatecznej sptaty
kredytu/pozyczki wraz z odsetkami i innym naleznos$ciami Banku.

Rozdziat IV. Zawarcie umowy kredytu/pozyczki i uruchomienie kredytu/pozyczki

§ 16.

1. Po podjeciu decyzji o udzieleniu kredytu/pozyczki, Bank informuje Wnioskodawce, poreczyciela lub
dostawce zabezpieczenia o podjetej decyzji lub na wniosek Wnioskodawcy sporzadza promese
kredytowa.



2. Za wydanie promesy kredytowej pobierana jest optata okreslona w taryfie prowizji i optat.

3. Zobowigzanie Banku do podpisania umowy kredytu/pozyczki na warunkach wynikajacych z promesy
kredytowej wygasa, jezeli:
a) Whnioskodawca nie spetni warunkéw okreslonych w promesie kredytowej;
b) uptynie termin waznosci okreslony w promesie kredytowej.

§ 17.

1. Udzielenie kredytu lub pozyczki nastepuje na podstawie umowy kredytu/pozyczki zawartej pomiedzy
Kredytobiorca a Bankiem.

2. Kredytobiorca moze zawrze¢ umowe kredytu/pozyczki w formie pisemnej badz elektronicznej. Forma
zawarcia umowy kredytu/pozyczki uzalezniona jest od rodzaju kredytu/pozyczki, o jaki ubiega sie
Whnioskodawca.

3. Elektroniczna forma zawarcia umowy kredytu/pozyczki dostepna jest tylko dla wskazanych przez Bank
kredytow/pozyczek. Sposob zawarcia umowy kredytu/pozyczki w formie elektronicznej jest okreslony
w odpowiednich regulaminach kredytéw/pozyczek, dla ktérych Bank udostepnit te forme zawarcia
umowy kredytu/pozyczki.

4, Zawarcie umowy kredytu/pozyczki moze by¢ uzaleznione od wyrazenia pisemnej zgody na jej zawarcie
przez matzonka pozostajacych w zwigzku matzenskim osob fizycznych prowadzacych dziatalnosc
gospodarczg w przypadku braku rozdzielnosci majatkowej. Zgoda taka moze by¢ wymagana réwniez w
przypadku pozostajacych w zwigzku matzenskim wspdlnikdw spdtek cywilnych, jawnych i partnerskich.

§ 18.
Szczegodtowe warunki udzielenia kredytu/pozyczki, terminy i sposoby postawienia do dyspozycji, zasady i
terminy spfaty oraz prawa i obowigzki zaréwno Kredytobiorcy, jak i Banku okresla umowa
kredytu/pozyczki.
§ 19.

Postawienie kredytu/pozyczki do dyspozycji Kredytobiorcy nastepuje po dopetnieniu przez Kredytobiorce
nastepujacych warunkow:
a) zawarciu umowy kredytu/pozyczki oraz ewentualnych uméw zabezpieczen,
b) ustanowieniu prawnych zabezpieczen kredytu/pozyczki okreslonych w umowie kredytu/pozyczki,
c) wniesieniu wymaganych optat i prowizji oraz zaptacie wymaganych kosztéow - jesli nie sg
kredytowane,
d) spetnieniu warunkéw dodatkowych wymaganych na dzien zawarcia umowy kredytu/pozyczki.

§ 20.
Bank zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy kredytu/pozyczki i odmowy postawienia
kredytu/pozyczki do dyspozycji Kredytobiorcy, jezeli po zawarciu umowy kredytu/pozyczki:

a) Kredytobiorca nie spetnit w wymaganym terminie warunkow uruchomienia okreslonych w umowie
kredytu/pozyczki,

b) zaszly okolicznosci, nieznane Bankowi w dniu zawarcia umowy kredytu/pozyczki, ktore stwarzajg
zagrozenie dla terminowej sptaty kredytu/pozyczki,

c) Bank uzyskat informacje o wszczeciu egzekucji wobec Kredytobiorcy - z wyjatkiem egzekucji w
sprawie niezwigzanej z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, chyba, ze wptywa ona na zdolnos¢
kredytowa w zakresie uniemozliwiajagcym przyznanie kredytu/pozyczki w wysokosci okreslonej w
umowie kredytu/pozyczki,

d) Bank powziat wiarygodng informacje o wszczeciu postepowania likwidacyjnego Kredytobiorcy,

e) ujawnig sie okolicznosci swiadczace o tym, ze Kredytobiorca ztozyt fatszywe dokumenty lub
os$wiadczenia lub podat falszywe dane, ktdre stanowity podstawe do udzielenia kredytu/pozyczki,

f) Bank uzyskatl wiarygodng informacje o okolicznosciach, ktdre zaistnialy przed dniem zawarcia
umowy kredytu/pozyczki i nie zostaty ujawnione przez Kredytobiorce, a ktére majg bezposredni
wptyw na sptate zobowigzania,

g) zmart Kredytobiorca bedacy osoba fizyczng prowadzacq jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarcza.

h) zmarta osoba uprawniona do reprezentacji spotki bedacej Kredytobiorca, jezeli uniemozliwia
spotce dokonywanie czynnosci prawnych.

§ 21.
W przypadku odmowy udzielenia kredytu/pozyczki, Bank na wniosek Wnioskodawcy zwraca oryginaty
dokumentéw stanowigcych podstawe podjetej decyzji, pozostawiajac sobie kopie tych dokumentéw oraz
oryginat wniosku o kredyt/pozyczke.

Rozdziat V. Sptata kredytu/pozyczki

§ 22.

1. Sptata kredytu/pozyczki badz obnizenie limitu kredytowego nastepuje w kwotach i terminach
okreslonych odpowiednio w harmonogramie sptat kredytu/pozyczki badz harmonogramie redukcji
limitu kredytowego stanowigcych zataczniki do umowy kredytu/pozyczki.



2. W przypadku sptaty catosci badz czesci kredytu/pozyczki przed terminem okreslonym w umowie
kredytu/pozyczki, Bank pobiera prowizje od wczedniejszej sptaty kredytu/pozyczki w wysokosci
okreslonej w taryfie prowizji i optat

§ 23.

1. Kredytobiorca moze, w calym okresie obowigzywania umowy kredytu/pozyczki dokona¢ wczesniejszej
sptaty catosci lub czesci kredytu/pozyczki.

2. Woczesniejsza spfata kredytu/pozyczki moze byc¢ zrealizowana:

a) samodzielnie przez Kredytobiorce za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku,
b) za posrednictwem pracownika Banku, w placowce Banku lub poprzez BOK.

3. Dokonujac wczesniejszej sptaty kredytu/pozyczki, Kredytobiorca wybiera sposdb sptaty pozostatej
czesci kredytu/pozyczki:

a) w zmienionym okresie kredytowania, przy zachowaniu dotychczasowej wysokosci rat
kredytu/pozyczki,

b) w zmienionej wysokosci rat kredytu/pozyczki przy zachowaniu dotychczasowego okresu
kredytowania.

4. W dniu wczesniejszej sptaty kredytu/pozyczki naliczane i pobierane sg odsetki za okres od dnia
ostatniej sptaty kredytu/pozyczki do dnia poprzedzajacego dzien wczesniejszej sptaty wiacznie.
Informacja o wysokosci naleznych w takich przypadkach odsetek jest udostepniana Kredytobiorcy za
posrednictwem pracownika Banku w sieci placowek Banku lub poprzez BOK.

5. Wczesniejsza sptata catosci kredytu waloryzowanego lub rat kredytu waloryzowanego kursem waluty
obcej, realizowana jest nastepujaco:

a) jezeli sptaty rat kredytu odbywajq sie zgodnie z dyspozycjq Kredytobiorcy w ziotych polskich to
przeliczana jest ona po kursie sprzedazy danej waluty z tabeli kursowej Banku, ogtaszanym na
dzien i godzine sptaty i moze nastgpic tylko w dni robocze pomiedzy godzing 8.00 a 19.30,

b) jezeli sptata rat kredytu odbywa sie zgodnie z dyspozycjgq Kredytobiorcy bezposrednio w walucie
waloryzacji kredytu to nastepuje ona bez przeliczania rat z waluty waloryzacji na ztote.

§ 24.

1. W przypadku nie sptacenia w umowionym terminie kredytu/pozyczki wraz z naleznymi Bankowi
odsetkami, prowizjami, optatami lub innymi naleznosciami, Bank wezwie Kredytobiorce do
niezwtocznego sptacenia wymagalnych naleznosci.

2. Niesptacenie kredytu/pozyczki lub jej czesci w ustalonym terminie powoduje uznanie niespfaconej
kwoty za zadtuzenie przeterminowane poczynajac od nastepnego dnia po dniu wymagalnosci raty. Od
powyzszego zadtuzenia Bank pobiera odsetki wedtug zmiennej stopy procentowej wynikajacej z tabel
stop procentowych.

3. Zmiana stopy procentowej odsetek dla naleznosci przeterminowanych w trakcie trwania umowy
kredytu/pozyczki moze nastgpi¢ w przypadku zmiany maksymalnej wysokosci odsetek wynikajacych z
czynnosci prawnej okreslonych w ustawie Kodeks Cywilny oraz w przypadku zmiany stopy
procentowej, o ktérej mowa w § 27 Regulaminu.

4. Niesptacenie wymagalnych naleznosci we wskazanym terminie, upowaznia Bank do:

a) podjecia wszelkich dziatan zmierzajacych do odzyskania wymagalnych naleznosci,
b) zazadania dodatkowego prawnego zabezpieczenia sptaty kredytu/pozyczki;
c) wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.

5. Wszelkie wptaty dokonane na poczet naleznosci z tytutu Umowy kredytu/pozyczki zaliczone sg na
pokrycie zobowigzan w nastepujacej kolejnosci:

a) koszty windykacji,

b) prowizje i optaty bankowe oraz koszty ptatne zgodnie z taryfa optat i prowizji,
c) odsetki od kapitatu przeterminowanego,

d) wymagalne odsetki za okresy obrachunkowe,

e) kapitat przeterminowany,

f) odsetki biezace,

g) kapitat niewymagalny.

6. W przypadku braku sptaty zadtuzenia przeterminowanego w terminie wskazanym w ust. 4, Bank jest
uprawniony do pobrania niesptaconych w terminie naleznosci, poprzez obcigzenie innych rachunkdéw
bankowych Kredytobiorcy, prowadzonych w Banku.

7. W przypadku podjecia dziatan windykacyjnych Kredytobiorca moze by¢ zobowigzany do zwrotu
kosztow: sadowych, postepowania egzekucyjnego, zastepstwa procesowego i kosztéw wniosku o
nadanie klauzuli wykonalnosci tytutowi egzekucyjnemu, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Rozdziat VI. Wypowiedzenie umowy kredytu/pozyczki.

§ 25.
1. Kredytobiorca moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe kredytu/pozyczki, z zachowaniem 30
dniowego okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem § 38 ust. 3.
2. W zaleznosci od formy prawnej prowadzonej przez Kredytobiorce dziatalnosci, wypowiedzenie Umowy
Kredytu:
1) w przypadku udzielenia Kredytu kilku Kredytobiorcom sktadane jest przez wszystkich
Kredytobiorcéw,
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2) w przypadku udzielenia Kredytu spdtce jawnej, spdtce partnerskiej lub spdtce z o.0. sktadane jest
przez Reprezentantéw spétki zgodnie z posiadanymi uprawnieniami.

Ztozenie wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki wymaga zachowania formy pisemnej.

Bank na wniosek Kredytobiorcy oraz na mocy porozumienia z Kredytobiorcg moze dokonac¢ skrécenia

okresu wypowiedzenia.

Umowa kredytu/pozyczki moze ulec rozwigzaniu bez zachowania okresu wypowiedzenia pod

warunkiem dokonania sptaty catosci kredytu/pozyczki wraz z naleznymi odsetkami, kosztami i innymi

naleznosciami lub na mocy porozumienia Kredytobiorcy z Bankiem.

§ 26.

Bank moze wypowiedzie¢ umowe kredytu/pozyczki z 30-dniowym okresem wypowiedzenia, a w

przypadku zagrozenia upadioscia Kredytobiorcy w terminie 7 dni. Termin liczony jest od dnia

doreczenia wypowiedzenia Kredytobiorcy.

Wypowiedzenie umowy kredytu/pozyczki moze nastapi¢ w przypadku:

a) zfozenia fatszywych dokumentéw, oswiadczen lub podania nieprawdziwych danych stanowigcych
podstawe udzielenia kredytu/pozyczki lub przedtuzenia obowigzywania umowy kredytu,

b) nie spetnienia przez Kredytobiorce warunkow udzielenia kredytu/pozyczki lub przedtuzenia
obowigzywania umowy kredytu,

c) powstania zadtuzenia przeterminowanego,

d) niedotrzymania przez Kredytobiorce warunkéw umowy kredytu/pozyczki, w szczegdlnosci nie
ustanowienia w terminie prawnych zabezpieczen kredytu lub pozyczki,

e) skiladanie dyspozycji na rachunku biezacym powodujacych przekroczenie salda dostepnego
rachunku biezacego,

f) powziecie przez Bank wiarygodnej informacji o zaprzestaniu prowadzenia dziatalnosci
finansowanej udzielonym kredytem/pozyczkg lub o wszczeciu postepowania likwidacyjnego
Kredytobiorcy,

g) znacznego zmniejszenia sie - w ocenie Banku - realnej wartosci ztozonego zabezpieczenia, o ile
Kredytobiorca nie ustanowi dodatkowego zabezpieczenia,

h) zagrozenia terminowej sptaty kredytu/pozyczki z powodu pogorszenia sie zdolnosci kredytowej
Kredytobiorcy,

i) rozwigzania ,Umowy o prowadzenie bankowych rachunkoéw dla firm”.

Nastepnego dnia po uptywie okresu wypowiedzenia wszelkie zobowigzania wynikajace z umowy

kredytu/pozyczki stajg sie wymagalne w catosci.

Kredytobiorca zobowigzany jest do niezwlocznej sptaty wszelkich wymagalnych naleznosci pod

rygorem zapfaty za kazdy dzien opdznienia odsetek dla naleznosci przeterminowanych, w wysokosci

okreslonej w obowigzujacych w Banku tabelach stop procentowych.

Po uptywie okresu wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki w razie niesptacenia przez Kredytobiorce

zobowigzan wskazanych w ust. 3 Bank moze przystgpi¢ do dochodzenia swoich naleznosci z catego

majatku Kredytobiorcy i z zabezpieczen sptaty kredytu/pozyczki.

Rozdziat VII. Oprocentowanie, optaty i prowizje

ou

§ 27.
Kredyty/pozyczki sa oprocentowane wg zmiennej stopy procentowej, okreslonej w umowie
kredytu/pozyczki. Odsetki od kredytdw/pozyczek nalicza sie przyjmujac, iz rok liczy 365 dni.
Bank pobiera odsetki za okres od dnia powstania zadiuzenia do dnia poprzedzajacego sptate
kredytu/pozyczki zgodnie z obowigzujacg tabelg stop procentowych podawang do wiadomosci poprzez
jej opublikowanie na stronie internetowej Banku oraz w sieci placowek Banku.
Sposoéb ustalania wysokosci oprocentowania kredytu/pozyczki oraz tryb i warunki jego zmiany okresla
umowa kredytu/pozyczki.
Bank zastrzega sobie prawo zmiany wysokos$ci oprocentowania w czasie trwania umowy
kredytu/pozyczki na warunkach okreslonych w umowie. Zmiana wysokosci oprocentowania zgodnie z
tymi warunkami nie stanowi zmiany umowy kredytu/pozyczki.
Bank informuje o zmianie tabeli stop procentowych dla firm w sposéb okreslony w § 40.
Bank jest uprawniony do zmiany wysokosci oprocentowania bez uprzedzenia w przypadku, gdy zmiana
oprocentowania dotyczy jedynie wprowadzenia stop procentowych korzystniejszych dla Kredytobiorcy
lub wynika ze zmiany wysokoéci bazowych stép procentowych ustalonych przez Narodowy Bank Polski
lub Rade Polityki Pienieznej. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym Bank informuje o
zmianie oprocentowania, po jej dokonaniu bez zbednej zwtoki.

§ 28.

Za czynnosci zwigzane z udzieleniem i obstugg kredytu/pozyczki Bank pobiera prowizje i optaty
zgodnie z obowigzujaca taryfq prowizji i optat podawang do wiadomosci poprzez jej opublikowanie na
stronie internetowej Banku oraz w sieci placéwek Banku.

Taryfa prowizji i optat okreslajaca wysokos$¢ optat i prowizji za wykonanie czynnosci bankowych oraz
opfat za wykonywanie innych czynnosci, moze zosta¢ zmieniona przez Bank w okresie obowigzywania
umowy kredytu/pozyczki w przypadku zmiany, co najmniej jednego z nastepujacych czynnikdw:

a) gdy zmianie ulegnie ktorykolwiek ze wskaznikow wzrostu cen towardéw i ustug konsumpcyjnych,

ogtaszany przez Gtéwny Urzad Statystyczny,
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4.

5.

b) gdy Bank bedzie zobowigzany na mocy powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, decyzji,
rekomendacji lub zalecen organéw nadzoru nad rynkiem kapitatowym, finansowym lub
konsumenckim badZz unormowan dotyczacych standardow rachunkowosci do zmiany kapitatow
Banku, w tym kapitatu zaktadowego, do zmiany lub utworzenia funduszy wiasnych, w tym
funduszy rezerwowych, do zmiany lub utworzenia rezerw lub odpiséw, do zaptaty obowigzkowych
optat, podatkéw lub innych naleznosci publicznoprawnych,

c) w przypadku wprowadzenia nowych lub zmiany istniejacych, powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa,

d) w przypadku zmiany Iub pojawienia sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa na skutek orzeczen sadéow lub decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen
Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Zwiazku Bankoéw Polskich i organow
wiadzy i administracji publicznej,

e) w przypadku wprowadzenia do oferty Banku lub wycofania z oferty Banku ustug i produktéw, a
takze w przypadku rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosci produktéw i ustug,

f) w przypadku koniecznosci sprostowania omytek pisarskich, rachunkowych, koniecznosci
wprowadzenia zmian porzadkowych, nie wptywajacych na wysokos¢ optat i prowizji,

g) w przypadku zmiany nazwy produktu lub ustugi, w tym nazwy marketingowej.

. Zmiana taryfy prowizji i optat nastepuje w kierunku i w zakresie wynikajgcym ze zmiany parametrow

okreslonych w ust. 2.

Zmiany taryfy prowizji i opfat, dokonane zgodnie z ust. 2, nie stanowig zmiany postanowied umowy
kredytu/pozyczki.

Bank informuje o zmianie taryfy prowizji i optat w sposéb okreslony w § 40.

Rozdziat VIII. Przewalutowania

§ 29.
Po ustanowieniu docelowych prawnych zabezpieczen, w trakcie okresu obowigzywania umowy kredytu,
Kredytobiorca moze zmieni¢ walute waloryzacji kredytu, na walute dostepnag dla danego kredytu
(przewalutowanie).
Zmiana waluty kredytu, bedacej podstawa waloryzacji, wymaga ztozenia pisemnego wniosku o
przewalutowanie kredytu.
Bank moze zazadac od Kredytobiorcy sktadajacego pisemna dyspozycje o przewalutowanie, okazania
dokumentow, niezbednych do zbadania jego zdolnosci kredytowej oraz dokumentéw dotyczacych
zabezpieczenia sptaty kredytu.
Na przewalutowanie kredytu wymagana jest zgoda ewentualnych poreczycieli, oraz wspotmatzonkow,
Kredytobiorcy pozostajacych w majatkowej wspdlnosci ustawowej.

§ 30.
Przewalutowanie kredytu powoduje konieczno$¢ zawarcia aneksu do umowy kredytu. Okres
kredytowania i terminy sptat rat kapitatowo - odsetkowych nie ulegaja zmianie.
Bank dokonuje przewalutowania kredytu w dniu zawarcia aneksu, z zastrzezeniem, ze dniem
przewalutowania nie moze byc¢ dzien ptatnosci raty kapitatowo-odsetkowej, dzien ustawowo wolny od
pracy lub sobota.

§ 31.
Przewalutowanie kredytu waloryzowanego na ztotowy odbywa sie po kursie sprzedazy dotychczasowej
waluty kredytu wg tabeli kursowej Banku.
Przewalutowanie kredytu ztotowego na waloryzowany odbywa sie po kursie kupna waluty wg tabeli
kursowej Banku, wedtug, ktérej kredyt ma by¢ waloryzowany.
Przewalutowanie kredytu waloryzowanego w jednej walucie na kredyt waloryzowany w innej walucie
odbywa sie w sposdb nastepujacy:
a) przewalutowanie z dotychczasowej waluty po kursie sprzedazy waluty wg tabeli kursowej Banku

na ztotowki,

b) przewalutowanie ze ziotdwek na walute docelowg wg kursu kupna waluty wg tabeli kursowej
Banku

Przewalutowania odbywaja sie po kursach walut z dnia i godziny przewalutowania kredytu.

§ 32.
W dniu przewalutowania kredytu naliczane sg odsetki za okres od daty sptaty ostatniej raty kapitatowo
odsetkowej do dnia poprzedzajacego przewalutowanie wiacznie.
Kredytobiorca obowigzany jest do zapewnienia $rodkow na sptate odsetek, w przeciwnym przypadku
przewalutowanie nie dojdzie do skutku.

§ 33.

Po zawarciu aneksu o przewalutowaniu kredytu zabezpieczonego hipotekg, Kredytobiorca zobowigzany
jest do ztozenia w Sadzie wieczystoksiegowym wniosku o zmiane hipoteki — z uwagi na nowg walute
waloryzacji kredytu oraz do optacenia tego wniosku, chyba, ze dokonano przewalutowania, ktore nie
wymaga zmian w KW.

Warunkiem przewalutowania kredytu zabezpieczonego hipoteka na nieruchomosci jest ztozenie w
Banku kopii wniosku o zmiane wpisu hipoteki opatrzonego oryginalng prezentata Sadu
wieczystoksiegowego wraz z dowodem uiszczenia optaty sadowej.
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§ 34.
Za wykonanie czynnosci zwigzanych z przewalutowaniem kredytu Bank pobiera optaty i prowizje okreslone
w taryfie prowizji i optat.

Rozdziat IX. Postanowienia koncowe

§ 35.

1. Bank jest uprawniony do kontroli realizacji warunkéow umowy kredytu/pozyczki w okresie jej
obowigzywania, a w szczegdlnosci do badania zdolnosci kredytowej / sytuacji ekonomiczno -
finansowej Kredytobiorcy oraz do kontroli stanu prawnego i technicznego przedmiotu zabezpieczenia
kredytu lub pozyczki.

2. W przypadku, gdy kredyt/pozyczka jest obstugiwany prawidiowo a przeprowadzona ocena wskazuje,

ze nastgpito pogorszenie sytuacji ekonomiczno- finansowej Kredytobiorcy Bank moze zazadac:

a) dodatkowego zabezpieczenia akceptowanego przez Bank,

b) zmiany zabezpieczenia lub

Cc) zmniejszenia limitu/kwoty kredytu/pozyczki.

§ 36.

Wszelkie wnioski Kredytobiorcéw o zmiane obowigzujacych warunkéw umowy kredytu/pozyczki, majace
wplyw na ryzyko Banku, mogg by¢ rozpatrywane po ustanowieniu docelowych zabezpieczen kredytu lub
pozyczki.

§ 37.
1. Kredytobiorca zobowigzany jest do rzetelnego, zgodnego z prawdg i niezwtocznego informowania Bank
o:
a) zmianach danych, dezaktualizacji informacji przekazanych Bankowi w zwigzku z zawarta umowg

kredytu/pozyczki,

b) okolicznosciach majacych Ilub mogacych mie¢ wpltyw na sytuacje prawng i finansowg
Kredytobiorcy, jego poreczycieli, ustanowionych prawnych form zabezpieczenia sptaty kredytu lub
pozyczki,

2. W przypadku zmiany adresu korespondencyjnego Kredytobiorcy/ adresu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej po zawarciu umowy kredytu/pozyczki oraz powiadomieniu Banku o tym fakcie,
os$wiadczenia i zawiadomienia przesytane beda na nowy adres korespondencyjny Kredytobiorcy.

3. Poreczyciel kredytu/pozyczki zobowigzany jest informowaé Bank o kazdej zmianie danych w tym
danych osobowych, ktére podat, jako niezbedne do wykonania czynnosci zwigzanych z udzieleniem
kredytu/pozyczki Kredytobiorcy.

§ 38.

1. Bank moze dokonywa¢ zmian Regulaminu oraz regulaminéw kredytéw/pozyczek z waznych przyczyn,
ktorymi sg nastepujace okolicznosci dotyczace produktéw i ustug swiadczonych przez Bank na
podstawie Regulaminu:

a) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejacych, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa,

b) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa na
skutek orzeczen saddéw lub decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen Narodowego Banku
Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Zwigzku Bankdéw Polskich i organéw wiadzy i
administracji publicznej,

c) zmiany warunkéw rynkowych wynikajace z postepu technicznego, technologicznego
i informatycznego,

d) wprowadzenie do oferty Banku lub wycofanie z oferty Banku ustug i produktéw,

e) zmiana nazwy marketingowej ustug i produktow,

f) rozszerzenie lub zmiana funkcjonalnosci istniejacych produktéw i ustug oraz zmiany systemu
informatycznego,

g) konieczno$¢ sprostowania omytek pisarskich, rachunkowych, a takze zapewnienia jednoznacznosci
postanowien Regulaminu, niezwiekszajaca zakresu obowigzkéw i niezmniejszajaca zakresu
uprawnien Kredytobiorcy.

2. Bank informuje o zmianie Regulaminu oraz odpowiednich regulaminéw kredytow/pozyczek w sposob
okreslony w § 40.

8§ 39.
Powotanie Kredytobiorcy (nie dotyczy spétek jawnych, partnerskich ani spdtek z ograniczong
odpowiedzialnoscig) do odbycia czynnej stuzby wojskowej nie powoduje zastosowania postanowien art.
131 ust. 1 pkt 2 ,Ustawy z dnia 21 listopada 1967 roku o powszechnym obowigzku obrony Rzeczpospolitej
Polskiej” (Dz.U. 2012 poz. 461 z pozn. zm). W takim przypadku Kredytobiorca jest zobowigzany do sptaty
zadtuzenia na zasadach okreslonych w umowie kredytu/pozyczki.

§ 40.
1. Bank informuje Kredytobiorce o zmianach nastepujacych dokumentéw bedacych integralng czescig
Umowy:
a) niniejszego Regulaminu oraz odpowiednich regulamindw kredytow/pozyczek,
b) taryfy prowizji i optat,
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c) tabel stop procentowych,

poprzez powiadomienie:

a) w formie elektronicznej za posrednictwem komunikatu w systemie transakcyjnym Ilub za
pos$rednictwem wiadomosci e-mail wysytanej przez Bank na adres e-mail Kredytobiorcy
zarejestrowany w Banku, lub

b) w formie wiadomosci SMS wystanej przez Bank na numer telefonu Kredytobiorcy zarejestrowany w
Banku, lub

c) w formie pisemnej - w postaci informacji wysytlanej przez Bank na adres korespondencyjny
Kredytobiorcy zarejestrowany w Banku.

Bank udostepnia takze informacje o zmianach dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1 za

posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK.

Bank informuje Kredytobiorce o zmianach dokumentéw wskazanych w ust. 1 nie pdézniej niz 14 dni

przed proponowang datg wejscia w zycie zmian.

. Termin, o ktorym mowa w ust. 3 nie dotyczy zmian dokumentéw wskazanych w ust. 1 w przypadku,

gdy zmiany te dotycza wytacznie:

a) wprowadzenia do oferty Banku nowych produktéow lub ustug,

b) rozszerzenia mozliwosci wnioskowania o produkty lub ustugi,

c) wprowadzenia nowych trybow zawarcia Umowy,

d) wprowadzenia nowych kanatéw sprzedazy,

e) zmiany marketingowych nazw produktow i ustug,

f) zmiana nazw tytutdw, podtytutdw i rozdziatdbw widniejacych w dokumentach wskazanych w ust. 1,

g) zmiany wysokoéci zmiennych stop procentowych kredytow/pozyczek wynikajacej ze zmiany
wysokosci bazowych stép procentowych.

. Zmiany opisane w ust. 4 nie stanowig zmiany warunkéw umowy kredytu/pozyczki.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 Banku informuje o zmianie dokumentéw, wskazanych w ust. 1,
po ich dokonaniu, bez zbednej zwtoki, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie
internetowej Banku.

. W terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianach dokumentéw, o ktérych mowa w ust.1,
Kredytobiorca uprawniony jest do zfozenia os$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy kredytu/pozyczki.
Okres wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki wynosi 30 dni i liczony jest od dnia wptywu
wypowiedzenia do Banku.

. Jezeli Kredytobiorca nie dokona wypowiedzenia umowy kredytu/pozyczki w terminie 14 dni od dnia

otrzymania od Banku informacji o zmianach dokumentéw, o ktérych mowa w ust.1 powyzej, przyjmuje
sie, iz Kredytobiorca wyraza zgode na zmiany. W takim wypadku zmiany obowigzujg od dnia ich
wejscia w zycie.
§ 41.

. Szczegdtowe warunki kredytowania zawarte sa w umowie kredytu/pozyczki oraz regulaminach
kredytow/pozyczek.

. Niniejszy Regulamin - zgodnie z art. 384 Kodeksu cywilnego art. 109 Prawa bankowego ma charakter

wigzacy.

8§ 42.
Bank moze dokona¢ zmiany nazwy wiasnej/marketingowej kredytu/pozyczki.
Bank informuje Kredytobiorce o zmianie nazwy za posrednictwem informacji zamieszczonej na stronie
internetowej Banku.

8§ 43.

Bank, jako administrator danych osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o

ochronie danych osobowych informuje:

a) iz bedzie przetwarzat dane osobowe Kredytobiorcy/Reprezentantéw Kredytobiorcy w bankowym
zbiorze danych w celu wykonania czynnosci bankowych, ktdérych jest strong,

b) o dobrowolnosci podania danych, prawie dostepu do nich i ich poprawiania,

c) o prawie zgtaszania sprzeciwu na marketing bezposredni produktéw i ustug wlasnych Banku za
posrednictwem BOK, jak i w placédwkach Banku,

d) o mozliwosci wyrazenia lub odwotania przez Kredytobiorce/Reprezentantéw Kredytobiorcy zgody
na:

- otrzymywanie materiatow marketingowych ustug i produktéw spdtek wchodzacych w skiad
Grupy kapitatowej Banku innych niz Bank,

- otrzymywania informacji handlowej za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej, w tym na
uzywanie dla celdow marketingowych udostepnionych przez niego Bankowi telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych,

- przetwarzanie jego danych osobowych w celu otrzymywania materiatdw marketingowych ustug i
produktéw AXA Zycie TU S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Chtodna 51 oraz AXA Ubezpieczenia
TUIR S.A. z siedzibqg w Warszawie, ul. Chtodna 51.

za posrednictwem BOK, w placdwkach Banku oraz w serwisie transakcyjnym Banku.

Ponadto Bank informuje, iz w celu podjecia niezbednych dziatan zwigzanych z zawarciem i

wykonywaniem umowy oraz w celu realizacji ustawowo okreslonych uprawnien i obowigzkow

zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych, moze przekaza¢ dane Kredytobiorcy do:

a) Zwigzku Bankow Polskich z siedzibg w Warszawie, ul. Kruczkowskiego 8, ktory prowadzi system
Bankowy Rejestr,
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b) Biura Informacji Kredytowej z siedzibgq w Warszawie, ul. Modzelewskiego 77 a,
c) innych instytucji ustawowo upowaznionych do udzielania kredytow
w przypadkach, zakresie i celach okreslonych w ustawie prawo bankowe.

§ 44.
Bank zastrzega sobie prawo do przeprowadzania prac modernizacyjnych, aktualizacji oraz
regularnych konserwacji technicznych systemu bankowego w tym aplikacji mobilnej, systemu
transakcyjnego, BOK, systemu obstugujacego karty. Bank przekazuje informacje o terminach
dokonywania modernizacji, aktualizacji lub regularnych konserwacji technicznych za posrednictwem
strony internetowej Banku, BOK i placdwek Banku nie pdzniej niz na 3 dni przed rozpoczeciem tych
prac
W przypadku awarii systemu bankowego w tym aplikacji mobilnej, systemu transakcyjnego, BOK,
systemu obstugujacego karty, Bank przekazuje informacje o rozpoczeciu prac nie pdzniej niz wraz z
ich rozpoczeciem. Bank przekazuje informacje o zakonczeniu prac w chwili powziecia informacji o
terminie ich zakonczenia.
W ogtoszonych terminach prac modernizacyjnych, aktualizacji lub konserwacji technicznych Bank nie
zapewnia catodobowego korzystania z karty i dostepu do kredytu/pozyczki poniewaz niektdére lub
wszystkie funkcjonalnosci moga by¢ w skutek wyzej podanych czynnosci wytgczone lub ograniczone.
W ogtoszonym okresie modernizacji, aktualizacji lub konserwacji technicznej, korzystanie z karty i
dostep do kredytu/pozyczki lub z niektérych funkcji moze by¢ uniemozliwione.
Odpowiedzialno$¢ Banku za zawinione przez Bank ograniczenia w dostepnosci kart, kredytu/pozyczki
za posrednictwem danego kanatu dostepu okresla ustawa o ustugach pfatniczych i prawo bankowe.

§ 45.
Bank komunikuje sie z Kredytobiorca za posrednictwem strony internetowej Banku, serwisu
transakcyjnego, poczty elektronicznej e-mail, drogg telefoniczng i pocztowg oraz za posrednictwem
placéwek Banku.
Warunkiem otrzymania informacji przekazywanych przez Bank w sposdb okreslony w ust. 1 jest
posiadanie przez Kredytobiorce:

1) w przypadku strony internetowej Banku- wyposazenia technicznego z dostepem do sieci Internet
(np. komputer, telefon lub inne urzadzenie mobilne) i niezbednego oprogramowania, w tym
najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych Ilub aplikacji mobilnej oraz wersji
systemdw operacyjnych wskazanych przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku,

2) w przypadku serwisu transakcyjnego:

a) wyposazenia technicznego (np. komputer, telefon Ilub inne urzadzenie mobilne) i
niezbednego oprogramowania w tym najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych
lub aplikacji mobilnej oraz wersji systemoéw operacyjnych wskazanych przez Bank za
posrednictwem strony internetowej Banku,

b) aktywnego dostepu za posrednictwem serwisu transakcyjnego,

3) w przypadku komunikacji Banku za posrednictwem wiadomosci e-mail:

a) wyposazenia technicznego z dostepem do sieci Internet (np. komputer, telefon lub inne
urzadzenie mobilne) i niezbednego oprogramowania, w tym najnowszej wersji jednej z
przegladarek internetowych oraz wersji systemow operacyjnych wskazanych przez Bank za
posrednictwem strony internetowej Banku,

b) zarejestrowanego w Banku adresu poczty elektronicznej e-mail,

4) w przypadku komunikacji Banku droga telefoniczng, w tym za posrednictwem wiadomosci SMS:
a) wyposazenia technicznego (np. telefon Ilub inne urzadzenie mobilne) i niezbednego

oprogramowania

b) zarejestrowanego w Banku numeru telefonu

5) w przypadku komunikacji Banku drogg pocztowa- zarejestrowanego w Banku adresu
korespondencyjnego.

Bank informuje o zmianie katalogu przegladarek internetowych oraz wersji systemow operacyjnych

wskazanych przez Bank w formie i terminie przewidzianym dla informowania o zmianach niniejszego

Regulaminu.
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