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W trosce o najwyzsze standardy wspodtpracy z dostawcami i partnerami biznesowymi
mBanku S.A. (dalej: kontrahenci) oraz zapewnienie poszanowania praw cztowieka w naszym
tarnicuchu wartosci mBank S.A. (dalej: bank) zobowigzuje sie do przestrzegania norm ujetych
w niniejszym dokumencie (dalej: Kodeks) i tego samego oczekuje od swoich kontrahentow.

Kodeks stanowi zasady postepowania oczekiwane od kontrahentéw w zakresie etyki, ochrony
srodowiska, poszanowania praw cztowieka i pracownika oraz zapobiegania dziataniom
naruszajgcym uczciwg konkurencje, a takze dziataniom przestepczym.

Naszym celem jest zawieranie dtugotrwatych relacji biznesowych opartych na przejrzystosci
OTaZ UCZCiwOoSCi.

Jako najwyzszy priorytet traktujemy prawa cztowieka i pracownika. Chcemy miec pewnosc,
ze w catym tancuchu wartosci pracownicy majg zapewnione godne i stabilne warunki pracy
i zatrudnienia. Budujemy kulture opartg na réznorodnosci i inkluzywnosci. Przeciwstawiamy
sie wszelkim przejawom mobbingu, molestowania oraz dyskryminacji. Stosujemy zasade ,zero
tolerancji” wobec dziatan przestepczych, w tym korupcji i tapdwkarstwa oraz prania pieniedzy
i finansowania terroryzmu. Dbamy o to, by podejmowacé decyzje biznesowe w sposdb niezalezny,
wolny od konfliktu interesu. Jako instytucja finansowa zapewniamy wysokie standardy ochrony
tajemnicy bankowej, tajemnicy przedsiebiorstwa, danych osobowych i informacji poufnych.
Ponadto monitorujemy nasz wptyw na srodowisko i minimalizujemy jego negatywne skutki.

Przede wszystkim nasi kontrahenci zobowigzani sq do przestrzegania obowigzujgcych
przepiséw prawa krajowego, jak i miedzynarodowego, w szczegdlnosci praw zawartych w:

« Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka, obejmujgcej Powszechnqg Deklaracje Praw
Cztowieka, Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych i Miedzynarodowy
Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych, oraz w fundamentalnych
konwencjach Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO)

oraz zapisow:

¢ Wytycznych ONZ dotyczqcych biznesu i praw cztowieka,

¢ Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych dotyczgcych odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej (edycja 2023 1.).

Rownoczesnie od naszych kontrahentdw oczekujemy
przestrzegania zasad wymienionych w Kodeksie, ktore stanowiqg
podstawe legalnej, etycznej, uczciwej, bezpiecznej i nieszkodzqgcej
sSrodowisku dziatalnosci biznesowej, jak i zapewnienia
transparentnosci w tym zakresie.




KR 00

Czego oczekujemy i do czego sie zobowigzujemy

Bank oraz kontrahenci zobowiqgzujg sie:

Przestrzegaé praw cztowieka, w tym praw oséb swiadczgcych prace:

przestrzegacd praw cztowieka i przepisdw prawa
pracy;

zapewniac swoim pracownikom bezpieczne,
zdrowe, higieniczne i ergonomiczne warunki
pracy oraz szkolenia z zakresu BHP;

nie stosowac i nie tolerowa¢ pracy dzieci,
pracy przymusowej, pracy nielegalnej

lub/i niewolnictwa oraz handlu ludzmi;
zapewnia¢ wolnos¢ zrzeszania sie

i prowadzenia dziatalnosci zwigzkdw
zawodowych i rad pracowniczych oraz nie
dyskryminowac pracownikow, ktérzy sq
cztonkami takich organizaciji.

Przestrzegaé zasad réwnosci, posiadaé procedury antymobbingowe i wspieraé réznorodnosé:

« TOWNO, godnie i sprawiedliwie traktowac
wszystkie osoby, niezaleznie od ich cech
takich jak m.in. pteé, wiek, rasaq, religia,
niepemosprawnosci, orientacja seksualna,
narodowosé, kolor skéry, stan zdrowia
psychicznego lub fizycznego, cigza, rola
rodzica lub opiekuna, stan cywilny oraz

poglqdy polityczne;

« chroni¢ godnos¢ i nietykalnos¢ osobistg

kazdego pracownika;

« Wystrzegac sie jakichkolwiek form przemocy
fizycznej lub psychicznej, dyskryminacji,
mobbingu i molestowania oraz zapobiegac

i przeciwdziatac¢ im;
o Wspierac réznorodnosg;

« zapewniac¢ neutralnosé ptciowq we wszystkich

procesach.

Nie prowadzi¢ dziatan o charakterze naruszajgcym zasady uczciwej konkurenciji:

« Nie podejmowac dziatan sprzecznych z prawem lub dobrymi obyczajami, jezeli
zagrazajq lub naruszajq interes innego przedsiebiorcy lub klienta bankuy;

« zapobiegac nieuczciwej konkurencji i zwalczac jg w swojej dziatalnosci gospodarczej
w interesie publicznym, innych przedsiebiorcéw oraz klientéow banku.
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Nie prowadzi¢ dziatan o charakterze przestepczym:

¢ nie bra¢ udziatu w jakichkolwiek dziataniach noszgcych znamiona korupcji czy tapownictwa
lub w innych czynnosciach niezgodnych z prawem;

e przeciwdziata¢ wszelkim formom korupcji i tapownictwa oraz wytudzen, jak réwniez
wprowadzi¢ odpowiednie srodki nadzorcze w tym zakresie;

* nie prowadzi¢ dziatalnosci, ktéra przyczynia sie do wspierania terroryzmu i prania
pieniedzy.

Zapobiegaé konfliktom intereséw:

e podejmowac decyzje biznesowe w sposdb wolny od konfliktéw intereséw;,

e przeciwdziata¢ wszelkim znamionom konfliktu interesdw;

» ujawnia¢ wszystkie faktyczne lub potencjalne konflikty intereséw zwigzane z relacjomi
z bankiem lub z jego pracownikami.

Chroni¢ dane osobowe i informacje poufne:

e odpowiedzialnie obchodzi¢ sie z informacjami objetymi tajemnicg bankowq lub tajemnicq
przedsiebiorstwa, a takze z innymi informacjami poufnymi, uzyskanymi w trakcie
wspotpracy, nie ujawniac ich oraz przetwarzac je zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz w opdrciu o zapisy umowy zawartej z bankiem;

* wprowadzac¢ stosowne narzedzia i procedury, ktére zapewniqg odpowiedniqg ochrone
poufnosci danych i informacji;

» przestrzegac powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji dotyczgcych
ochrony danych osobowych i prywatnosci oraz bezpieczenstwa informacji zaréwno
w odniesieniu do klientéw, jak i pracownikow;

e zapewnic bezpieczenstwo systemow informatycznych.
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Zapewnié ochrone sygnalistéow:

e zapewnic transparentng i dostepng
dla kazdego procedure zgtaszania
nieprawidtowosci (réwniez anonimowo)

i rozpatrywania wszelkich naruszen
standarddéw etycznych, prawa i regulacji
wewnetrznych oraz skutecznego
informowania o niej, o ile sq do tego
zobowigzani na mocy powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa;

« nie podejmowac dziatan odwetowych
oraz prob lub grézb zastosowania takich
dziatan wzgledem wszystkich
zgtaszajgcych nieprawidtowosci
i naruszenia w dobrej wierze, w tym
zapewnic stosowng, zgodng z przepisomi
prawa ochrone sygnalistow.

a Chronié¢ srodowisko:

e dgzyc¢ do minimalizacji negatywnego
wptywu swojej dziatalnosci na
srodowisko, w tym do redukcji emisji
gazdéw cieplarnianych, zuzycia energii
i wody;

e zmniejszac ilos¢ produkowanych
odpaddw, segregowac je oraz witasciwie
utylizowac¢ odpady niebezpieczne;

e CO NAjmniej zapewni¢ zgodnosc
z lokalnymi i miedzynarodowymi
przepisami dotyczgcymi ochrony
srodowiska.

Nasi kontrahenci sg ponadto zobowiqgzani do wdrozenia procedur nalezytej starannosci, aby
zapewnic¢ zgodnosc z powyzszymi wymogami dotyczgecymi etyki, praw cztowieka, przestrzega-
nia prawa oraz ochrony srodowiska we witasnym tancuchu dostaw, tj. w przypadku wszystkich
swoich partneréw i podwykonawcdodw.
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Konsekwencje naruszen zasad Kodeksu

W przypadku naruszenia zasad Kodeksu kontrahenci zobowigzani sg do niezwtocznego
poinformowania o tym banku. Wszelkie zidentyfikowane naruszenia postanowienr Kodeksu nalezy
zgtaszac (imiennie lub anonimowo) poprzez aplikacje mSygnat. Home - BKMS System. Zapewniamy,
ze wszystkie przekazane informacje bedq chronione i traktowane jako poufne oraz rozpatrzone
zgodnie z wewnetrznymi procedurami.

Kontrahenci zobowiqgzujqg sie, ze na zqgdanie przekazq bankowi informacje i dokumenty
potwierdzajgce zgodnos¢ z  postanowieniomi  Kodeksu. W  przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci w przestrzeganiu przez kontrahenta postanowienn Kodeksu bank moze
zobligowa¢ go do rzeczowego odniesienia sie w wyznaczonym terminie do wykrytych
naruszen oraz do przedtozenia planu naprawczego i wdrozenia dziatarn naprawczych. Bank
przeanalizuje plan naprawczy kontrahenta i ustosunkuje sie do jego zatozen. Jezeli
kontrahent nie przedtozy planu naprawczego do akceptacji banku i nie wdrozy jego
postanowien w terminie wyznaczonym przez obydwie strony albo jezeli przediozony plan lub
wdrozenie jego postanowien okazqg sie niewystarczajgce lub bezskuteczne, w szczegdlnosci
jezeli plan nie uzyska akceptacji banku lub dojdzie do kolejnych nieprawidtowosci
W przestrzeganiu postanowien Kodeksu, bank zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy/umow
z kontrahentem w trybie natychmiastowym, jezeli uprzednio kontrahent ztozyt oswiadczenie
o wyrazeniu zgody na realizowanie wspditpracy z bankiem na warunkach okreslonych
w Kodeksie w przypadku zawarcia umowy z bankiem w przysztosci. Uznaje sig, ze ztozenie
przedmiotowego oswiadczenia bedzie réwnoznaczne z zawarciem generalnej] umowy
o wspotpracy pomiedzy bankiem a kontrahentem (dalej: Umowa Generalna), tworzqcej
samoistng podstawe do rozwigzania kazdej umowy zawartej z bankiem w okresie po ztozeniu
przedmiotowego os$wiadczenia — w przypadku naruszenia zasad okreslonych w niniejszym
Kodeksie.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, stanowi Zatgcznik do Kodeksu.



https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=2brebank11&c=-1&language=pol

n Zatgcznik do Kodeksu postepowania dla dostawcow i partnerow biznesowych mBanku S.A.

Oswiadczenia o wyrazeniu zgody na realizowanie
wspoétpracy z mBankiem S.A. na warunkach
okreslonych w Kodeksie

Kontrahent:

,adres: ( ), ,ul.

wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sqd Rejonowy,

Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod

numerem KRS, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP:

, 0 wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokosé

wg stanu na dzien wynosi ztotych (zwany dalej: kontrahentem),
reprezentowany przez:

imie i nazwisko osoby / oséb reprezentujgcych kontrahenta wraz ze wskazaniem funkcji lub dziatajgcych w jego
imieniu na podstawie udzielonego pelmomocnictwa (petnomocnictwo w zatgczeniu)

oswiadcza, ze:

e jest mu znana i w peini zrozumiata tresé¢ Kodeksu,

w szczegoblnosci jezeli chodzi o oczekiwania banku w stosunku
do kontrahentéw, okreslone w punkcie B Kodeksu,

e zobowiqzuje sie do przestrzegania jego postanowien,

« wyraza zgode na wszelkie skutki prawne okreslone w Kodeksie,
zZwigzane z naruszeniem postanowien Kodeksu,

« W przypadku jakichkolwiek zmian pod kgtem zgodnosci
z postanowieniami Kodeksu w okresie obowigzywania umowy
Z bankiem niezwitocznie powiadomi o tym odpowiednich
przedstawicieli banku,

« zObowigzuje sig, ze zapewni nalezytq staronnos¢ w zakresie
przestrzegania zasad Kodeksu przez swoich pracownikdw,
wspotpracownikow (osoby, ktdre majg zawartg z kontrahentem
umowe cywilnoprawng o statej wspdtpracy) oraz w swoim
tanncuchu dostaw, przy czym za dziatania i zaniechania swoich
wspotpracownikow przy realizacji zawartych z bankiem umow
odpowiada jak za witasne dziatania i zaniechania.

Podpisy:

Data: / /






