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Nasze podejscie

W mBanku funkcjonuje zgodny z prawem, przejrzysty i skuteczny tad korporacyjny.
Sktadaja sie na niego przede wszystkim:

system regulacji wewnetrznych, w tym Statut banku oraz odpowiednie polityki i
procedury,

przejrzysty system zarzadzania i organizacji banku,

zasady dziatania organow wewnetrznych (rady nadzorczej, zarzadu) oraz osob
petnigcych kluczowe funkcje.

Nasze zasady tadu korporacyjnego wynikajg z:

przepisow, w tym z Kodeksu spotek handlowych, Prawa bankowego i regulacji
dotyczacych rynku kapitatowego,

zalecen nadzorczych, w tym ,Zasad fadu korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych” wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego (KNF),

standardéw rynkowych, w tym ,,Dobrych praktyk spotek notowanych na GPW 2021".

Nasze polityki i procedury

Polityka tadu wewnetrznego

Dokument ten okresla podstawowe zasady i dobre praktyki dotyczace poszczegdlnych
obszaréw naszego tadu wewnetrznego. Dzieki nim eliminujemy praktyki, ktére mogg
zwiekszac ryzyko dziatalnosci lub negatywnie wptywaé na reputacje mBanku. Na nasz fad
korporacyjny sktadajg sie w szczegdlnosci:

system zarzadzania i organizacji banku, a wiec jego przejrzysta struktura
organizacyjna oraz zbidr zasad i mechanizmdéw dotyczacych proceséw decyzyjnych
i oceny prowadzonej dziatalnosci,

zasady dziatania, zakres odpowiedzialnosci i wzajemne relacje organow
wewnetrznych banku - rady nadzorczej i zarzadu — oraz oséb, ktdére petnig
kluczowe funkcje lub maja wptyw na profil ryzyka banku,

standardy etyczne, w tym to, jak zarzadzamy konfliktami intereséw,
zasady dotyczace outsourcingu, wynagrodzen i polityki dywidendowej,
system zarzadzania ryzykiem,

system kontroli wewnetrznej,

nasza polityka informacyjna.

Zgodnos¢ naszych dziatan z zasadami fadu wewnetrznego zapewnia zarzad mBanku.
Polityke te stosujq wszystkie jednostki organizacyjne, w tym oddziaty zagraniczne mBanku.
mBank jako podmiot dominujacy zapewnia wtasciwy tad wewnetrzny w grupie kapitatowej.




Polityka dot. kwalifikacji cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej

Stosujemy ,Polityke w sprawie oceny kwalifikacji (odpowiedniosci), powotywania i
odwotywania cztonkéw organu banku”. Opisuje ona m.in. kryteria oraz proces oceny
kwalifikacji (kandydatow na) cztonkdédw zarzadu, rady nadzorczej i Komisji ds. Audytu
mBanku. Dokument ten okresla zasady postepowania w razie wakatu na stanowisku
cztonka rady nadzorczej i zarzadu, w tym w sytuacjach nagtych i niespodziewanych, ktore
wymagajq niezwiocznego uzupetnienia tego wakatu. Zgodnie z polityka cztonkami
najwazniejszych organéw mBanku mogg by¢ osoby, ktére majg odpowiednie do petnionej
funkcji:

m kwalifikacje,
wiedze merytoryczna,
umiejetnosci,

doswiadczenie zawodowe,

predyspozycje i reputacje.

Muszg one réwniez odznaczac sie uczciwosciag, rzetelnoscig oraz zdolnoscig do prowadzenia
spraw banku w sposob ostrozny i stabilny.

Ponadto jednym z celéw w zakresie doboru sktadu zarzadu i rady nadzorczej jest
stosowanie kryterium wszechstronnosci i réznorodnosci, w tym z uwagi na pte¢, wiek i
doswiadczenie zawodowe.

Polityka wynagradzania pracownikow majacych istotny wptyw na profil ryzyka

Polityka ta wspiera prawidtowe i skuteczne zarzadzanie ryzykiem i zniecheca pracownikow
do podejmowania nadmiernego ryzyka, ktére wykracza poza akceptowalny poziom,
zatwierdzony przez rade nadzorcza mBanku. Okreslilismy zasady dotyczace wynagrodzen
0sob zidentyfikowanych jako pracownicy, ktérzy majg istotny wptyw na profil ryzyka (tzw.
JFisk takers”). Zasady te dotyczg m.in. zmiennych sktadnikéw ich wynagrodzenia, w tym
przejrzystego ustalania wysokosci premii. Kryteria oraz proces wyboru tych pracownikow
reguluje odrebny dokument.

Obowiagzki informacyjne

WdrozyliSmy wymogi, o ktéorych mowa m.in. w ustawie o obrocie instrumentami
finansowymi, rozporzadzeniu MAR czy ustawie o ofercie publicznej. Wykonujemy obowigzki
informacyjne, poniewaz:

B jesteSmy spodtkg publiczng, tj. emitentem papierow wartosciowych dopuszczonych
do obrotu na rynku regulowanym,

prowadzimy dziatalno$¢ maklersky,
prowadzimy dziatalno$¢ powiernicza,

prowadzimy dziatalno$¢, o ktorej mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi.




Zgodnie z prawem informacje dotyczace niektérych zdarzen zwigzanych z dziatalnoscig
mBanku klasyfikujemy jako informacje poufne. W takich przypadkach przekazujemy
obowigzkowy raport biezacy do Komisji Nadzoru Finansowego (KNF), Gietdy Papieréw
Wartosciowych w Warszawie (GPW) i Polskiej Agencji Prasowej (PAP). Dotyczy to rowniez
niektérych innych zdarzen, ktére nie sg informacjami poufnymi. Wymog dostarczenia
raportu do KNF dotyczy wydarzen powigzanych z dziatalnoscig maklerska, powierniczg lub
inwestycyjng. Kazda jednostka organizacyjna mBanku, ktorej takie wydarzenie dotyczy lub
ktdra ma o nim wiedze, musi powiadomi¢ o nim Departament Compliance.

Niedostarczenie, nieterminowe dostarczenie raportu lub dostarczenie nierzetelnego raportu
niesie ze sobg ryzyko natozenia na mBank kar finansowych. W takiej sytuacji ryzyko kar
finansowych dotyczy rowniez:

B 0s0b, ktore dostarczajg informacje na potrzeby raportu,

m cztonkdéw zarzadu, ktérzy nadzoruja dany obszar.

Prowadzimy liste osdb, ktore petnig obowigzki zarzadcze w rozumieniu rozporzadzenia
MAR.

Dodatkowo od poczatku 2022 roku stosujemy Polityke informacyjna, ktéra dotyczy
komunikacji z inwestorami, mediami oraz klientami. Okresla ona zakres ujawnianych
informacji oraz sposob realizacji polityki. Wedtug jej zapisow, prowadzimy otwartg i
przejrzystqg komunikacje. Uwzglednia ona potrzeby wszystkich interesariuszy oraz
zapewnia im powszechny i rowny dostep do informacji, zgodnie z najwyzszymi standardami
rynkowymi oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

Polityka dotyczaca transakcji z podmiotami powigzanymi

Dzieki ,Polityce w sprawie zawierania transakcji istotnych z podmiotami powigzanymi z
mBankiem” realizujemy obowigzek wynikajacy z ustawy o ofercie publicznej. Jako spétka
notowana na gietdzie musimy zamieszczac¢ na naszych stronach internetowych informacje
o istotnych transakcjach z:

B podmiotami powigzanymi (zawieranymi przez mBank),

B innymi podmiotami powigzanymi z mBankiem (zawieranymi przez nasze spotki
zalezne).

Istotna transakcja to taka, ktorej wartos¢ (pojedynczo lub w szeregu transakcji zawartych
w ciggu 12 miesiecy) przekracza 5% tacznych aktywéw spotki, ktéra jg zawiera
(odpowiednio mBanku lub spétki zaleznej).

Rada nadzorcza raz w roku otrzymuje raport na temat istotnych transakcji, ktére mBank
uznat za zawarte na warunkach rynkowych. Nastepnie wydaje ona opinie, w ktdrej ocenia
rynkowos¢ tych transakcji.

Polityka outsourcingu

O outsourcingu méwimy, gdy nasz kontrahent realizuje proces, ustuge lub zadanie, ktére
w przeciwnym razie realizowaliby$smy sami. Takie rozwigzanie niesie za sobg wiele korzysci,
m.in. ekonomicznych, technologicznych czy jakosciowych. Outsourcing generuje rowniez



https://www.mbank.pl/pdf/relacje-inwestorskie/pozostale/polityka-komunikacji-inwestorzy-media-klienci.pdf

ryzyko, w szczegolnosci: operacyjne, biznesowe, prawne,

reputacyjne. Nasza polityka okresla m.in., w jaki sposob:

zarzgadzamy procesem outsourcingu,
stosujemy outsourcing,
zarzadzamy ryzykiem outsourcingu,

kontrolujemy i monitorujemy zawarte umowy.

Polityka sponsoringowa

compliance

czy

Dokument ten opisuje, z jakimi podmiotami i na jakich zasadach podejmujemy wspodtprace
sponsoringowg. Zapewnia on, ze taka wspodfpraca jest zgodna z naszymi celami i wspiera
rozwoj naszego biznesu. Reguluje réwniez kwestie zwigzane z minimalizacjg ryzyka
reputacji.

Polityka czlonkostw

Polityka ta definiuje, w jakich organizacjach czy zrzeszeniach mBank moze by¢ cztonkiem.
Przewiduje ona m.in., ze wykluczamy przynaleznos$¢ do organizacji, ktére nie dziatajq
zgodnie z prawem lub istnieje podejrzenie, ze dziatajg niezgodnie z 10 Zasadami Global
Compact ustanowionymi przez ONZ. Polityka ta opisuje tez, jak weryfikujemy organizacje,
zanim do niej przystgpimy.




