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Rozdziat 1

Postanowienia ogodlne

§1

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki prowadzenia pilotazu ustugi integratora ptatnosci ,PayNow”.

2. Celem pilotazu jest ocena przydatnosci ustugi do masowego wdrozenia w Serwisie Transakcyjnym mBank S.A.
oraz Panelu.

3. Organizatorem pilotazu jest mBank SA.

4. W pilotazu moga uczestniczy¢ klienci mBank S.A. , ktdrzy spetnig warunki okreslone w §3 regulaminu.

5. Pilotaz ma charakter czasowy.

6. Pilotaz rozpocznie sie w dniach od 03 pazdziernika 2019 roku do 30 listopada 2019 roku. O terminie
rozpoczecia pilotazu mBank S.A. poinformuje z wyprzedzeniem za posrednictwem strony www.mbank.pl

7. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zglosié, rezygnacje z uczestnictwa w pilotazu w formie

elektronicznej mailem kierowanym na adres paynow@mbank.pl. Ztozenie rezygnacji z uczestnictwa w pilotazu
jest rownoznaczne z wypowiedzenie ,Umowy o ustuge Integratora Pfatnosci PayNow” i powoduje niezwtoczne
wylaczenie przez mBank .S.A w Serwisie Transakcyjnym ustugi integratora pfatnosci. Réwnoznaczne
Z rezygnacjq z uczestnictwa w pilotazu jest cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ktorych
mowa w § 5 ust. 5 regulaminu.

8. Pilotaz ustugi integratora ptatnosci bedzie trwat do momentu rezygnacji uzytkownika lub do czasu zamkniecia
pilotazu i uruchomienia tej ustugi wszystkim klientom mBank S.A., z zastrzezeniem postanowien ust. 9 jednak
nie dtuzej niz do 30 listopada 2019 roku. O zakonczeniu pilotazu ustugi integratora ptatnosci Pay Now mBank
S.A. poinformuje z tygodniowym wyprzedzeniem za posrednictwem serwisu transakcyjnego.

9. mBank S.A. zastrzega sobie prawo wczesniejszego zakonczenia Pilotazu w zwigzku z osiggnieciem celu pilotazu,
o czym poinformuje uczestnikédw Pilotazu w Serwisie Transakcyjnym z tygodniowym wyprzedzeniem. Po
zakonczeniu okresu pilotazu Uzytkownicy beda mogli nadal korzysta¢ z ustugi Integratora ptatnosci na
podstawie umowy o uruchomienie ustugi Integratora Ptatnosci ,PayNow” oraz regulaminu ustugi Integratora
Ptatnosci ,PayNow”

10. Po zakonczeniu okresu Pilotazu, Uczestnicy zachowujg prawo do korzystania z ustugi integratora pfatnosci na
zasadach okreslonych w Regulaminie ustugi ,PayNow” oraz zasad okreslonych w umowie o uruchomienie ustugi
Integratora Ptatnosci ,PayNow”.

§2
Zwrotom i wyrazeniom uzytym w niniejszym regulaminie nadaje sie nastepujace znaczenie:

Bank - mBank S.A.,

Regulamin- niniejszy regulamin,

Pilotaz- pilotaz ustugi integratora ptatnosci Pay Now uzytkownika opisany w Regulaminie

Uzytkownik - osoba prawna, osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarcza, spoétka

cywilna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, posiadajaca zdolno$¢ prawng przyznang
przez ustawe, ktéra zawarta z mBankiem umowe o przyjmowanie zaptaty za posrednictwem Integratora
Ptatnosci.

5. Klient - osoba fizyczna, prawna lub inna jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, ktéra dokonuje zakupu Produktéw w Sklepie i z tego tytutu dokonuje
Ptatnosci za posrednictwem Serwisu.

6. Produkty - towary lub ustugi oferowane przez Uzytkownika w Sklepie.

7. Sklep - serwis internetowy Uzytkownika, z wykorzystaniem ktérego Klient dokonuje zakupu Produktow
oferowanych przez Akceptanta lub za jego posrednictwem.

8. Panel - serwis, w ramach ktérego mBank, $wiadczy na rzecz Uzytkownikdw ustugi przyjmowania ptatnosci od
Klienta,

z wykorzystaniem dostepnych w Integratorze Metod Platnosci.

9. Platnosé¢ - zaptata za Produkty zakupione w Sklepie, dokonana przez Klienta na rzecz Akceptanta za
posrednictwem Integratora.

10. Metoda Platnosci - instrumenty pfatnicze dostepne w Integratorze, z wykorzystaniem ktorych Klient moze
dokonac Ptatnosci, w tym przelew typu pay-by-link, BLIK, zaptata w oparciu o karte ptatniczg oraz inne metody
dostepne w przysztosci w Integratorze.

11. Serwis Transakcyjny mBanku - system bankowosci elektronicznej, w ktorym dokonywane sg transakcje
bankowe, udostepniany Uzytkownikowi przez mBank, na podstawie umowy zawartej pomiedzy mBankiem
a Uzytkownikiem.

i
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12. Ustluga - ustuga integratora ptatnosci PayNow umozliwiajaca natychmiastowe przyjmowanie ptatnosci za
sprzedawane towary i ustugi przez Uzytkownika.

1.

Rozdziat II
Szczego6towe zasady Pilotazu

§3
W Pilotazu moze wzig¢ udziat Klient Banku, zwany dalej Uzytkownikiem, pod warunkiem, ze spetni tacznie
nastepujace warunki:

1. Posiada aktywny rachunek firmowy prowadzony w Banku.

N

Jest wiascicielem sklepu sprzedajacego swoje towary i ustugi przez Internet.

3. Zaakceptuje zaproszenie Banku do udzialu w organizowanym przez Bank Pilotazu w ramach ustug

Swiadczonych klientom przez Bank, wystany na adres e-mail posiadacza rachunku zarejestrowany
w systemach Banku.

4. Ziozy wniosek o uruchomienie ustugi Integratora Platnosci.
5. Zawrze umowe o $wiadczenie ustugi Integratora Ptatnosci ,PayNow” i dokona pozytywnej implementacji

Integratora do swojego sklepu internetowego w ramach prowadzonej dziatalnoséci gospodarczej.

6. Zaakceptuje niniejszy Regulamin oraz podpisze o$wiadczenie o przystgpieniu do pilotazu.

2.

5.

DFK

Wzér oswiadczenia , o ktdrym mowa w paragrafie 3 ust 1 pkt. 6 stanowi zatacznik do regulaminu

§4

Warunkiem korzystania z ustugi Integratora Pfatnosci ,PayNow” jest zalogowaniem sie do serwisu
transakcyjnego Banku..
Prowadzenie Pilotazu nie ma wptywu na dziatanie innych dostepnych funkcjonalnosci serwisu
transakcyjnego mBanku oraz aplikacji mobilnej, a takze na zakres innych ustug s$wiadczonych przez Bank.
Ustuga umozliwia dokonywanie ptatnosci przez klienta Uzytkownika za towar badz ustuge oferowang przez
Uzytkownika w ramach prowadzonej przez Uzytkownika dziatalnosci gospodarczej.
Uczestnik zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy informacji wymienionych w punkcie 1-4 :

1 Uzyskanych w ramach prowadzonych rozmoéw pomiedzy stronami o przystgpieniu do Pilotazu ustugi.

2. Wygladu serwisu transakcyjnego mBanku po przystgpieniu do Pilotazu, w szczegolnosci wygladu rozwigzan
dedykowanych dla ustugi integratora ptatnosci PayNow znajdujacych sie w zaktadce ,,PayNow’ w Serwisie
Transakcyjnym mBanku.

3. Warunkdéw cenowych wynikajacych z zafacznika nr.2 ,Warunki cenowe ustugi Integratora Ptatnosci
w okresie pilotazu ustugi”.
4. Pozyskanych w trakcie trwania pilotazu, ktérych upublicznienie moze w niekorzystny sposéb wptynaé na
funkcjonowanie ustugi po okresie pilotazu.
W przypadku naruszenia postanowien niniejszego paragrafu przez Uzytkownika, uzytkownik zobowigzany
bedzie do zaptaty na rzecz Banku kary umownej w wysokosci 10 000 zt.

Rozdziat III
Zakres i zasady przetwarzania danych w trakcie Pilotazu

§5

Administratorem danych osobowych Akceptantdéw pilotazu jest Bank.
Funkcje Inspektora ochrony danych osobowych petni pracownik Banku, z ktérym Akceptant moze
skontaktowac sie pod adresem: paynow@mbank.pl
Bank bedzie przetwarzac¢ dane osobowe Akceptantéw wytacznie w celu przeprowadzenia niniejszego pilotazu.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Bank jest realizacja umowy (realizacja Pilotazu) z
Akceptantami. Akceptanci podajgq swoje dane osobowe dobrowolnie, jednakze ich niepodanie moze
uniemozliwi¢ realizacje Pilotazu przez Bank i wykonanie umowy.
Na potrzeby realizacji Pilotazu, dane osobowe Akceptantdw mogg by¢ udostepniane nastepujacym
podmiotom:

a. mElements Spotka Akcyjng z siedzibg w Warszawie, 00-950 Warszawa, ul. Senatorska 18, wpisang

do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
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2.

m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000590484, REGON 363203696, NIP 522-304-78-91, kapitat zaktadowy
7.250.000,00 PLN
6. Dane osobowe Akceptantéw bedg przechowywane od momentu ich podania przez Pilotazu Akceptantéw
przez okres trwania Pilotazu wskazany w § 1 ponizej oraz przez 6 miesiecy po zakonczeniu okresu Pilotazu.
Po zakonczeniu powyzszego okresu, dane osobowe Akceptantow Pilotazu zostang zanonimizowane.
7. Za posrednictwem BOK lub w placéwkach Banku, Akceptanci:
a. maja prawo do dostepu i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich przeniesienia;
b. moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.
8. Akceptanci maja rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony swoich
danych w sposob wskazany na stronie internetowej organu nadzorczego pod adresem www.uodo.gov.pl.
9. Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym uprawnien Akceptantéw, mozna
znalez¢ na stronie www.mbank.pl/rodo

§6

Regulamin moze zosta¢ zmieniony przez Bank w przypadku:

1. wprowadzenia nowych lub zmiany istniejacych, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa,

2. zmiany lub pojawienia sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa na skutek
orzeczen saddw lub decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji
Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, Zwigzku Bankow Polskich i organow
wtadzy i administracji publicznej,

3. zmiany warunkow rynkowych wynikajacych z postepu technicznego, technologicznego i informatycznego,

4. wprowadzenie do oferty Banku lub wycofanie z oferty Banku ustug i produktow,

5. zmiana nazwy marketingowej ustug i produktow,

6. rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosci istniejacych produktéow i ustug oraz zmiany systemu
informatycznego.

7. koniecznosci sprostowania omytek pisarskich, rachunkowych, a takze zapewnienia jednoznacznosci

postanowien Regulaminu, nie zwiekszajaca zakresu obowigzkdéw i nie zmniejszajaca zakresu uprawnien
Uzytkownika.
O zmianach Regulaminu Bank informuje Uzytkownika w sposdb okreslony w niniejszym ustepie za
posrednictwem skrzynki wiadomosci znajdujacej sie w Serwisie Transakcyjnym z 14 dniowym wyprzedzeniem.

Postanowienia koncowe

Udziat w Pilotazu jest nieodptatny i dobrowolny, a Uzytkownikowi nie przystuguje z tego tytutu wynagrodzenie.
Bank pobiera prowizje za dokonang pfatno$c¢ zgodna z zatacznikiem nr 2 ,Warunki cenowe ustugi Integratora
Ptatnosci w okresie pilotazu ustugi.”

Wszelkie uwagi dotyczace funkcjonalnosci, Uzytkownik zobowigzany jest sktada¢ mailem kierowanym na adres:

paynow@mbank.pl

W sprawach nieuregulowanych dot. reklamacji zastosowanie maja zasady sktadania reklamacji opisane
w ,Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.“,

ktory dostepny jest na stronie internetowej Banku pod adresem: https://www.mbank.pl/pomoc/reklamacje.
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