Regulamin faktoringu dla
firm w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.

obowigzuje od 5 listopada 2026 r.

mBank.pl
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1.Rola regulaminu

1) W regulaminie okreslamy zasady, na jakich realizujemy ustugi faktoringowe dla firm. Ustugi polegaja na wykupie i
finansowaniu wierzytelnosci. W jej ramach otrzymujesz na rachunek 100% wartosci netto faktury. Kwote te sptacasz
zgodnie z terminem ptatnosci danej faktury. Szczegdtowy wykaz zagadnien znajdziesz w spisie tresci.

Regulamin nie zawiera informacji o:

a) warunkach, na jakich otwieramy rachunek biezacy i na jakich mozna nim dysponowac - informacje te znajdziesz w

2)

regulaminie rachunkow,

b) zasadach, na jakich rozpatrujemy reklamacje - informacje te znajdziesz w regulaminie reklamacji,
c) zasadach obstugi klientow - te informacje znajdziesz w regulaminie obstugi klientow. Okresla on zasady, na jakich
obstugujemy klientow, czyli m.in.:

sposoby dostepu do produktéw i ustug, ktore oferujemy,

zasady modernizacji, konserwacji i aktualizacji naszego systemu bankowego,

obowigzki klientow dotyczace aktualizacji danych,

bezpiecznego korzystania ze sposobow dostepu i sktadania oswiadczen, w tym dyspozyciji,
czego potrzebujesz, by otrzymywac od nas informacje,

d) wszystkich optatach i prowizjach oraz ich wysokosci — informacje te znajdziesz w taryfie prowizji i optat.
Aktualne regulaminy, taryfa prowizji i optat znajduja sie na stronie internetowej banku i stosuje sie je w sprawach
nieokreslonych w regulaminie. Udostepniamy je rowniez w placowkach.

2.Definicje zwrotéw, ktére czesto uzywamy w regulaminie

1) Zwrdc uwage na to, ze w regulaminie uzywamy zwrotow typu ,Ty” oraz ,my”:

a) jesli piszemy w formie ,Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na mysli faktoranta. Dotyczy to rowniez zdan, gdy
uzywamy stéw takich jak np. ,mozesz”, ,korzystasz”,

b) jesli piszemy w formie ,my” - mamy na mysli mBank S.A. Dotyczy to rowniez zdan, gdy uzywamy stoéw takich jak
np. ,prowadzimy”, ,realizujemy”, ,zmieniamy”.

2) To jest spis okreslen, ktére majg szczegdlne znaczenie w regulaminie. Zapoznaj sie z nimi, poniewaz czesto ich

uzywamy.

dzien roboczy

faktorant

faktura

finansowanie wierzytelnosci
kontrahent

kwota faktury

kwota zaangazowania

limit faktoringowy

okres regresu

przedtuzony okres sptaty
wierzytelnosci

rachunek biezacy

regulamin
regulamin rachunkéw

regulamin reklamacji

regulamin obstugi klientéw
splata zatwierdzonej
wierzytelnosci

taryfa prowizji i optat

tabela oprocentowania

termin ptatnosci faktury

dzien niebedacy sobota, niedzielg lub dniem ustawowo wolnym od pracy na

terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

przedsiebiorca prowadzacy jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg, z ktérym

zawarlismy umowe

dokument faktury wystawiony przez faktoranta i sporzadzony zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa oraz zasadami okreslonymi w umowie lub

regulaminie

kwota, ktorg wyptacimy faktorantowi po wykupie jego wierzytelnosci

dtuznik wierzytelnosci pienieznej faktoranta

kwota pieniezna odpowiadajaca wartosci zatwierdzonej wierzytelnosci, zgodnie z

faktura. Kwota faktury jest kwotg netto

kwota pieniezna, ktéra jest:

e ustalona na dany dzien,

e suma wartosci wykupionych przez bank zatwierdzonych wierzytelnosci,

e pomniejszona o wartos¢ sptat zatwierdzonych wierzytelnosci zrealizowanych
przez faktoranta

maksymalna, wyrazona w ztotych polskich kwota zaangazowania wobec faktoranta

na podstawie umowy z tytutu sfinansowanych faktur

14 dniowy termin spfaty zatwierdzonej wierzytelnosci, ktéry liczymy od pierwszego

dnia przypadajacego po terminie ptatnosci faktury

dodatkowy, przedtuzony termin sptaty zatwierdzonej wierzytelnosci. Okres ten

liczymy od pierwszego dnia nastepujacego po terminie ptatnosci faktury.

Przedtuzony okres sptaty wierzytelnosci przyznajemy faktorantowi na jego wniosek.

Termin wydtuzenia sptaty zatwierdzonej wierzytelnosci wynosi maksymalnie 30 dni

kalendarzowych

rozliczeniowy rachunek bankowy otwarty i prowadzony przez nas dla faktoranta

zgodnie z regulaminem rachunkow

Regulamin faktoringu dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Regulamin rachunkoéw dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci

detalicznej mBanku S.A.

Regulamin obstugi klientdw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

ptatnosc¢ zrealizowana bezposrednio przez faktoranta na naszg rzecz, w kwocie

odpowiadajacej wartosci zatwierdzonej wierzytelnosci, zgodnie z fakturg

Taryfa prowizja i optat bankowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej

mBanku S.A. Dokument, w ktérym znajdziesz wszystkie pobierane przez nas optaty i

prowizje

Tabele stop procentowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Dokument, w ktérym znajdujq sie informacje o obowigzujacych stopach

procentowych

dzien do ktérego kontrahent powinien sptaci¢ zatwierdzong wierzytelnos$¢ okreslony

na fakturze
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termin sptaty zatwierdzonej
wierzytelnosci

umowa

whniosek o limit
faktoringowy

whniosek o finansowanie
wierzytelnosci

whniosek o przedtuzenie
okresu sptaty wierzytelnosci

wnioskodawca

wykup

zatwierdzona wierzytelnosé

dzien, do ktdrego faktorant powinien sptaci¢ zatwierdzong wierzytelno$¢. Przypada
na dzien, w ktérym konczy sie okres regresu lub przedtuzony okres spfaty
wierzytelnosci. Jezeli termin ten przypada w sobote lub dzien ustawowo wolny od
pracy, to terminem sptaty jest pierwszy kolejny dzier roboczy

umowa faktoringu, na podstawie ktérej wykonujemy ustugi faktoringowe na
zasadach okreslonych w umowie oraz regulaminie

wniosek o przyznanie lub zmiane wysokosci limitu faktoringowego

whniosek o wyptate faktorantowi przez nas kwoty faktury z tytutu wykupu
zatwierdzonej wierzytelnosci

wniosek o przedtuzenie terminu ptatnosci zatwierdzonej wierzytelnosci

przedsiebiorca prowadzacy jednoosobowaq dziatalno$¢ gospodarcza, ktéry ztozyt u
nas wniosek o limit faktoringowy
przelew zatwierdzonej wierzytelnosci przez faktoranta na mBank S.A.
naleznos$¢ pieniezna, ktéra:
e bezspornie przystuguje faktorantowi wobec kontrahenta z tytutu:
v’ umowy sprzedazy,
v umowy dostawy,
v'umowy o realizacji ustug lub innej umowy handlowej, zawartej w ramach
prowadzonej przez faktoranta dziatalnosci gospodarczej,
e zobowigzuje kontrahenta faktoranta do zaptaty kwot pienieznych na rzecz
faktoranta,
e potwierdzona jest fakturg, ktéra spetnia wymagania okreslone w regulaminie,
e zostata przez nas przyjeta do sfinansowania wierzytelnosci

3) Wyjasnienia pozostatych okreslen znajdujg sie w regulaminie obstugi klientow.

4) W sekcjach oznaczonych symbolem informacji (D znajduja sie dodatkowe wyjasnienia postanowien regulaminu.

3. Warunki na jakich udzielamy limit faktoringowy

1) Limit faktoringowy udzielimy wnioskodawcy, ktdry spetnia wymienione warunki:
a) jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona,
b) ma zdolnos$¢ do sptaty limitu faktoringowego,
c) ztozy kompletny wniosek o limit faktoringowy,
d) zawrze umowe o limit faktoringowy,
e) bedzie zasilat rachunek biezacy wptatami w okreslonej wysokosci, o ile ustalilismy je w umowie.

4. Jak przebiega proces zawarcia umowy i okres jej obowigzywania
1) Kroki do zawarcia umowy:

Mozesz ztozy¢ wniosek o limit faktoringowy:

przez serwis transakcyjny, w tym aplikacje mobilng,
e w BOK,
e w placowce.

whniosek o limit faktoringowy

¥

Dokumenty potrzebne do udzielenia limitu faktoringowego to:
e umowa,

o taryfa prowizji i optat,

e tabela oprocentowania,

e regulamin oraz inne regulaminy podane w umowie.

dokumenty do faktoringu

$

analiza przez nas informacji

$

Oceniamy informacje przedstawione przez faktoranta i podejmujemy
decyzje o przyznaniu i wysokosci limitu faktoringowego albo odmowie
przyznania takiego limitu.

Mozesz zawrze¢ z nami umowe na pismie lub elektronicznie.

Jezeli umowe zawrzesz w postaci elektronicznej:

e przeslemy umowe za posrednictwem serwisu transakcyjnego albo
odrzucimy wniosek o limit faktoringowy, o czym poinformujemy Cie
mailowo,

o zatwierdzasz tres¢ umowy zgodnie z zasadami, ktore znajduja sie
w regulaminie obstugi klientéw,

e po zawarciu umowy wyslemy Ci w postaci elektronicznej
potwierdzenie zawarcia umowy.

podpisanie/akceptacja
umowy

2) Umowa zawarta elektronicznie jest tak samo wazna jak umowa zawarta pisemnie.
Podstawa prawna do zawierania umdéw w postaci elektronicznej: art. 7 ustawy Prawo Bankowe oraz
(D Rozporzadzanie Rady Ministrow z dnia 9 marca 2020 r. w sprawie dokumentow zwigzanych z czynnosciami
bankowymi, sporzadzanych na informatycznych nosnikach danych.
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3) Okres obowigzywania umowy wynosi 12 miesiecy. Po uptywie tego okresu, limit faktoringowy automatycznie odnowimy
na kolejne 12 miesiecy. Faktorant na 7 dni kalendarzowych przed uptywem okresu obowigzywania umowy moze
zrezygnowac z automatycznego odnowienia. Mozemy nie odnowic¢ limitu faktoringowego z powodu nieterminowej sptaty
zatwierdzonych wierzytelnosci oraz zalegtosci w zaptacie naleznych nam prowizji i optat.

Na 30 dni przed kocem obowigzywania umowy zawiadomimy o tym na pi$mie faktoranta.

® Okres obowigzywania umowy jest jednoczesnie okresem na jaki przyznajemy limit faktoringowy.
Odnowienie limitu faktoringowego to przedtuzenie okresu obowigzywania umowy na kolejny okres.

5. Warunki finansowania wierzytelnosci

1) Dokonujemy wykupu i udzielamy finansowania wierzytelnosci wytacznie w stosunku do zatwierdzonych wierzytelnosci.
2) Zatwierdzong wierzytelnoscig moze by¢ wytacznie wierzytelno$¢, ktéra tacznie spetnia warunki:
a) jest wierzytelnoscig pieniezng, potwierdzong fakturg w ztotych polskich,
b) wynika z waznej czynnosci prawnej, zgodnej z obowigzujacymi przepisami prawa,
c) przystuguje wytacznie faktorantowi,
d) istnieje lub powstanie w terminie ptatnosci faktury i jest niesporna na dzien ztozenia przez faktoranta wniosku
o finansowanie wierzytelnosci oraz nie jest objeta postepowaniem sadowym, arbitrazowym, mediacyjnym ani
postepowaniem egzekucyjnym,
e) termin ptatnosci faktury nie przekracza 120 dni kalendarzowych,
f) jest nieprzeterminowana, tj. w dacie ztozenia przez faktoranta wniosku o finansowanie wierzytelnosci, termin
pfatnosci faktury jeszcze nie uptynat,
g) kontrahent nie zrealizowat jeszcze ptatnosci kwoty naleznej faktorantowi, zgodnie z faktura,
h) zbywalno$¢ wierzytelnosci nie jest wytaczona ani w zaden sposob ograniczona. Jezeli zbywalnos¢ wierzytelnosci jest
zastrzezona, mozemy jq naby¢ po przedstawieniu przez faktoranta pisemnej zgody kontrahenta na jej zbycie,
i) zgodnie z najlepsza wiedzg faktoranta, wierzytelnos¢ nie jest obcigzona prawami osob trzecich lub zajeciem przez
organ egzekucyjny,
j) nie jest zabezpieczona hipotecznie,
k) kontrahent, w stosunku do ktdrego przystuguje wierzytelnos¢, zgodnie z wiedza faktoranta, na dzien ztozenia
whniosku:
e nie ma wobec faktoranta zobowigzan przeterminowanych powyzej 30 dni kalendarzowych,
e nie znajduje sie na dzien ztozenia wniosku o finansowania wierzytelnosci w stanie likwidacji lub upadtosci,
e nie ztozono wobec niego wniosku o otwarcie postepowania upadtosciowego lub restrukturyzacyjnego, zgodnie z
przepisami wtasciwymi dla kontrahenta,
e nie jest niewyptacalny lub nie pogorszyta sie jego sytuacja finansowa na dzien ztozenia wniosku o finansowanie
wierzytelnosci,
e nie ma wobec faktoranta wierzytelnosci wzajemnej, ktéra moze by¢ potracona z wierzytelnosci faktoranta
zgtoszonej do zatwierdzenia,
I) sprzedane przez faktoranta towary lub wykonane ustugi, w zwigzku z ktdrymi powstata wierzytelnos¢, kontrahent
odebrat bez zastrzezen.

3) Postanowienia ust. 2 powyzej, odnoszace sie do sytuacji prawnej i uprawnien kontrahenta, ktéry ma siedzibe poza
terytorium RP, stosuje sie odpowiednio do przepisdw obowigzujacych w panstwie dla niego wtasciwym.

4) Odmowimy finansowania wierzytelnosci, ktdrej dtuznikiem jest okreslony kontrahent, jezeli dotychczasowe opdznienia
kontrahenta w sptacie zatwierdzonych wierzytelnosci wynoszg lub wynosity powyzej 30 dni kalendarzowych (w stosunku
do termindw ptatnosci faktury).

5) Faktura powinna jednoznacznie okresla¢:

a) termin pfatnosci. Moze on by¢ okreslony przez podanie konkretnej daty zaptaty lub terminu liczonego od daty
wystawienia faktury, w ciggu ktérego ma nastapic zaptata,
b) kwote oraz rachunek biezacy faktoranta jako rachunek do ptatnosci faktury.

6) Korekta kwoty faktury nie wptywa na finansowanie zatwierdzonej przez nas wierzytelnosci.

7) Bank dokonuje wykupu zatwierdzonej wierzytelnosci i udziela finansowania wierzytelnosci za naleznos$¢ wskazang na
fakturze.

6.Jak przebiega proces zgtaszania wierzytelnosci?

e Faktorant moze ztozy¢ wniosek o finansowanie wierzytelnosci:
v' przez serwis transakcyjny - po uzupetnieniu formularza z danymi faktury
oraz 'dodaniu skanu lub zdjecia faktury,
v 2w systemie mKsiegowo$¢, zgodnie z zasadami korzystania z mKsiegowosci:
o W procesie wystawiania nowej faktury lub
o  w liscie faktur wystawionych,
o  w aplikacji mobilnej — po uzupetnieniu formularza z danymi faktury oraz
3dodaniu skanu lub zdjecia faktury.
Odrzucimy wniosek o finansowanie wierzytelnosci, jezeli format lub jako$¢ skanu
lub zdjecia faktury nie odpowiada naszym wymogom technicznym lub
uniemozliwia ich odczyt. Informacje o obstugiwanych formatach plikow ze
skanami lub zdjeciami przekazujemy za posrednictwem serwisu transakcyjnego.
e Ztozenie przez faktoranta wniosku o finansowanie wierzytelnosci stanowi oferte
cesji wierzytelnosci na mBank S.A., na warunkach okreslonych w regulaminie
oraz w umowie.

ztozenie wniosku o
finansowania wierzytelnosci

1 O tej funkcjonalnosci poinformujemy na naszej stronie internetowej
2 0O tej funkcjonalnosci poinformujemy na naszej stronie internetowej
3 0 tej funkcjonalnosci poinformujemy na naszej stronie internetowej
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weryfikacja przez nas
informacji

wyniki weryfikacji

e Faktorant moze wycofa¢ (anulowac) wniosek o finansowania wierzytelnosci
najpdzniej do chwili nadania jej przez nas statusu zatwierdzonej wierzytelnosci.
Status ten nadajemy w terminie 3 dni roboczych od dnia ztozenia wniosku pod
rygorem skutku odmowy zatwierdzenia.

$

e Przed nadaniem statusu zatwierdzonej wierzytelnosci sprawdzamy:
v czy przedstawiona faktura spetnia warunki okreslone w regulaminie,
v’ czy nie zaszty okolicznosci, ktore stwarzajg zagrozenie dla terminowej sptaty
limitu faktoringowego,
v wywigzywanie sie faktoranta z obowigzkdw wynikajacych z umowy,
v'aktualng kwote naszego zaangazowania wobec faktoranta z tytutu Limitu
faktoringowego,
e Mozemy uzalezni¢ wykup i sfinansowanie wierzytelnosci od przedstawienia przez
faktoranta dodatkowych dokumentdw lub informacji dotyczacych faktury.

¥

e Po pozytywnej weryfikacji udzielamy finansowania wierzytelnosci dla
zatwierdzonej wierzytelnosci i dokonujemy jej wykupu.

e W terminie do 2 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wierzytelnosci,
wykupujemy zatwierdzong wierzytelnos¢ za nalezno$¢ wskazang na fakturze i
uznajemy rachunek biezacy tq kwota.

o Zaksiegowanie kwoty faktury na rachunku biezacym faktoranta jest
réwnoznaczne z przyjeciem oferty przez nas na warunkach okreslonych
w regulaminie i w umowie.

e Nie przejmujemy zobowigzan wobec kontrahenta, ktére wynikaja z umowy
handlowej i nie stajemy sie strong takiej umowy.

e Odmawiamy wykupu i sfinansowania wierzytelnosci, jezeli doprowadzitoby to do
przekroczenia przyznanego faktorantowi limitu faktoringowego.

o Jezeli weryfikacja informacji i okolicznosci bedzie negatywna, odméwimy wykupu
i sfinansowania wierzytelnosci o czym poinformujemy faktoranta.

e Kazda zmiana statusu wierzytelnosci jest widoczna w serwisie transakcyjnym
i aplikacji mobilnej.

Statusy wierzytelnosci zgtoszonych do finansowania:

wierzytelnos¢ oczekujaca — wierzytelnos$¢ zgtoszona do wykupu i finansowania wierzytelnosci, ktéra nie
zostata jeszcze zatwierdzona ani odrzucona przez nas,

zatwierdzona wierzytelno$¢ - wierzytelnos$¢, ktora zostata przyjeta przez nas do finansowania wierzytelnosci,
wierzytelnos¢ w okresie regresu — zatwierdzona wierzytelnos¢, dla ktérej uptynat juz termin ptatnosci faktury
i dla ktorej rozpoczat sie, lecz nie zakonczyt okres regresu,

wierzytelno$¢ w przedtuzonym okresie sptaty wierzytelnosci — zatwierdzona wierzytelnos¢, dla ktérej uptynat
juz okres regresu i dla ktérej rozpoczat sie, lecz nie zakonczyt przedtuzony okres sptaty wierzytelnosci,
wierzytelnos¢ przeterminowana - zatwierdzona wierzytelnosé, dla ktorej uptynat termin sptaty zatwierdzonej
wierzytelnosci,

wierzytelnos¢ odrzucona - wierzytelnos¢ zgtoszona do wykupu i finansowania wierzytelnosci, ktorej
odmoéwilismy nadania statusu zatwierdzonej wierzytelnosci,

wierzytelno$¢ anulowana - wierzytelno$¢ zgtoszona do wykupu i finansowania wierzytelnosci, ktorg faktorant
wycofat przed nadaniem jej przez nas statusu zatwierdzonej wierzytelnosci.

7. Sptata limitu faktoringowego

1) Sposoby sptaty zatwierdzonej wierzytelnosci:

Sptata zatwierdzonej wierzytelnosci:
e nastepuje przez ptatnos¢ zrealizowang przez faktoranta lub

splata zatwierdzonej e pobrana jest automatycznie przez nas z rachunku biezacego faktoranta, gdy
wierzytelnosci zakonczy! sie okres trwania regresu lub

zwiekszenie dostepnego
limitu faktoringowego

e nastepuje, gdy zakonczyt sie okres dostepnego samodzielnego wydtuzenia przez
faktoranta okresu finansowania faktury.

¥

Kazda sptata zatwierdzonej wierzytelnosci automatycznie zwieksza saldo dostepnego
limitu faktoringowego i daje mozliwo$¢ ponownego wykorzystania limitu
faktoringowego o sptacong kwote.

2) Jezeli na rachunku biezgcym znajduje sie blokada lub blokady, ktore uniemozliwiajg sptate limitu faktoringowego,

skontaktuj sie z nami. Przekazemy informacje o mozliwych rozwigzaniach.

3) Jesli faktorant nie sptaci w terminie naleznosci do zaptaty, ktérych jest zobowigzany:

a) niesptacona kwota staje sie naleznoscig przeterminowana,

b) od kapitatu przeterminowanego naliczamy odsetki jak dla naleznosci przeterminowanych, zgodnie z tabelg,
oprocentowania i wezwiemy do sptaty naleznosci.

Wszystkie kwoty odzyskane od faktoranta zaliczymy na sptate zobowigzan wedtug kolejnosci:

a) koszty windykacji,

b) prowizje i optaty bankowe ptatne zgodnie z taryfa prowizji i optat,

c) odsetki od kapitatu przeterminowanego,

4)
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d) kapitat przeterminowany.
@ Pobieramy te naleznosci, ktére zostaty naliczone dla limitu faktoringowego.

5) Jezeli rozpoczna sie dziatania windykacyjne, faktorant moze by¢ zobowigzany do zwrotu kosztéw (koszty windykacyjne):
sqdowych, postepowania egzekucyjnego, zastepstwa procesowego i kosztow wniosku o nadanie klauzuli wykonalnosci
tytutowi egzekucyjnemu zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

8. Optaty i prowizje

Za przyznanie i obstuge limitu faktoringowego oraz za finansowanie wierzytelnosci pobieramy opfaty i prowizje wskazane w
taryfie prowizji i optat.

9. Przedluzony okres sptlaty wierzytelnosci

1) W okresie od daty wykupu wierzytelnosci do dnia sptaty wierzytelnosci na naszg rzecz, faktorant moze ztozy¢ wniosek o
przedtuzenie okresu sptaty wierzytelnosci.

2) Przedtuzony okres sptaty wierzytelnosci moze wynosi¢ 30 dni kalendarzowych.

3) Mozemy przedtuzy¢ okres sptaty wierzytelnosci po ztozeniu wniosku przez faktoranta.

4) Wniosek o przedtuzenie okresu sptaty wierzytelnosci mozna ztozy¢ w serwisie transakcyjnym. Wymaga on potwierdzenia
przez faktoranta zgodnie z zasadami, ktore znajdujg sie w regulaminie obstugi klientow.

10. Zmiana limitu faktoringowego

1) Mozemy podwyzszy¢ limit faktoringowy, jezeli faktorant spetnia warunki:
a) ma zdolnos$¢ do sptaty podwyzszonego limitu faktoringowego (zdolnos¢ kredytowa),
b) ztozy kompletny wniosek o podwyzszenie limitu faktoringowego,
c) nalezycie realizuje obowigzki faktoranta okreslone w umowie,
d) zawrze aneks do umowy.
2) Mozemy obnizy¢ limit faktoringowy, jezeli faktorant:
a) ztozy dyspozycje obnizenia limitu faktoringowego,
b) zawrze aneks do umowy.

11. Wypowiedzenie umowy

1) Umowe moze wypowiedzie¢ w dowolnym czasie kazda ze stron umowy.
2) Jesli wykreslisz dziatalno$¢ gospodarczg z baz ewidencyjnych: CEIDG, KRS, REGON, wypowiemy umowe faktoringu.
3) Zasady i terminy wypowiedzenia okresla umowa.

12. Przyczyny zmiany taryfy prowizji i optat oraz tabeli

1) W trakcie obowigzywania umowy, mozemy zmienia¢ taryfe prowizji i optat. Przyczyny i zasady, na jakich mozemy
zmieniac¢ taryfe opisujemy w taryfie prowizji i optat.

2) W trakcie obowigzywania umowy, z waznych przyczyn mozemy zmienic tabele oprocentowania. Przyczyny te
wskazujemy w regulaminie rachunkéw dla firm.

13. Przyczyny zmiany regulaminu
1) W trakcie obowigzywania umowy, mozemy z waznych przyczyn zmienia¢ regulamin.

2) Przyczyny te wskazujemy w regulaminie obstugi klientow.

14. Jak i kiedy przekazemy informacje o zmianie regulaminu, taryfy prowizji i optat, tabeli

oprocentowania
1) Informacje o zmianach regulaminu, taryfy prowizji i optat, tabeli oprocentowania
przekazemy:
a) elektronicznie (komunikat w systemie transakcyjnym, mail lub SMS) lub
Jak i kiedy przekazemy pisemnie, a takze
informacje o zmianie b) na naszej stronie internetowej.
dokumentow? 2) Informacje o zmianach regulaminu, taryfy prowizji i optat, tabeli oprocentowania
przekazemy nie pdzniej niz 14 dni kalendarzowych przed datg wejscia w zycie
zmian.
$
Gdy:

a) wprowadzamy nowe: produkty lub ustugi, sposoby obstugi lub funkcje
produktow i ustug, mozliwosci wnioskowania o produkty i ustugi, sposoby
sktadania dyspozycji, kanaty sprzedazy lub tryby zawarcia umowy,

b) zmieniamy funkcje produktéw i ustug z nimi powigzanych - jezeli nie

Jakie zmiany mozemy ograniczajg one dotychczasowych funkcji produktéw i/lub tych ustug,
wprowadzi¢ wczesniej? c) zmieniamy sposdb obstugi produktow i ustug z nimi powigzanych - jezeli
zmiana nie ogranicza Twoich uprawnien,

d) przestajemy oferowac produkty i ustugi z nimi powigzane, co nie wptywa na
Twoje prawa i obowigzki zwigzane z produktami i/lub tymi ustugami,

e) wycofujemy z oferty produkty lub ustugi, ktére nie maja wptywu na Twoje i
nasze prawa oraz obowiazki,
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f) zmieniamy marketingowe nazwy produktéw i ustug,

g) wprowadzamy zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, w tym
dodatkowe wyjasnienia, ktore nie zwiekszajg Twoich obowigzkow ani nie
zmniejszajg Twoich uprawnien, a takze gdy poprawiamy btedy literowe,
ortograficzne lub interpunkcyjne,

h) aktualizujemy wysoko$¢ kapitatu zakladowego banku,

i) zmieniamy wysokos$¢ oprocentowania naleznosci przeterminowanych,
poniewaz zmienia sie wysokos$¢ odsetek maksymalnych za opdznienie,

to informacje o tych zmianach w dokumentach mozemy przekazac¢ przez komunikat
na naszej stronie internetowej w terminach krétszych niz te, ktére wskazujemy w
sekcji ,Jak i kiedy przekazemy informacje o zmianie dokumentéw” lub po ich
dokonaniu, tak szybko jak to bedzie mozliwe.

¥

1) W terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania informacji o zmianach
dokumentéw, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Okres wypowiedzenia umowy
wynosi 30 dni kalendarzowych od dnia ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu.

2) Jesli faktorant nie wypowie umowy, bank uznaje, ze faktorant zgodzit sie na

Co z tego wynika? zmiany.

3) Zmienione dokumenty zaczynaja obowigzywac od dnia wskazanego przez bank,

jako termin wejscia w zycie.

15. Lista czynnosci, ktére mozna wykonaé¢ w ramach obstugi limitu faktoringowego
i wykupu wierzytelnosci

Gdzie mozna zrobié?

serwis
Co mozna zrobié? transakcyjny BOK placowka
(na naszej stronie/ mBanku

w aplikacji mobilnej)
ztozy¢ wniosek o limit
faktoringowy/podwyzszenie limitu TAK TAK TAK
faktoringowego
zawrze¢ umowe w formie

. . TAK NIE NIE
elektronicznej
ztozy¢ wnio§ek o finansowanie TAK NIE NIE
wierzytelnosci
ztozy¢ wniosek o przedtuzenie TAK NIE NIE
okresu sptaty wierzytelnosci
ztozy¢ dyspozycje w zakresie TAK TAK TAK
obstugi faktoringu
zrezygnowac z automatycznego
odnowienia limitu faktoringowego NIE NIE TAK
wypowiedzie¢ umowe NIE NIE TAK

16. Postanowienia koncowe

1) Wszelkie koszty zwigzane z zawarciem i wykonywaniem umowy okreslone w taryfie prowizji i optat ponosi faktorant.

2) Uzyte w regulaminie $rodtytuty stuzg jedynie wygodzie postugiwania i nie moga by¢ podstawg do interpretacji
postanowien.

3) Umowa nie zwalnia i nie ogranicza odpowiedzialnosci faktoranta w stosunku do jego kontrahentéw z tytutu gwarancji
i rekojmi, ktoére wynikajg z zawartych umow handlowych.

4) Faktorant ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wadliwo$¢ umdéw handlowych z kontrahentami, faktur i dowoddéw dostawy.

5) Wynagrodzenie banku za ustugi realizowane w ramach umowy bedzie powiekszone o podatek od towaréw i ustug VAT
zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami.

6) Bank nie ponosi ryzyka braku sptaty zatwierdzonej wierzytelnosci przez kontrahenta.

7) Bank nie ponosi ryzyka niewyptacalnosci kontrahenta.

mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer

l I lBa n k .p I identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos¢

wg stanu na dzien 01.01.2026 r. wynosi 170.103.364 zfote.
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