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Czesc 1

1. Co znajdziesz w regulaminie?

1) W regulaminie zapisaliSmy zasady na jakich udzielamy kredytu - linii kredytowej zabezpieczonej dla firm.
Znajdziesz w nim wazne informacje, ktére uzupetniajg umowe.
2) Regulamin ten zastapit ,Regulamin udzielania Kredytu Plan Finansowania Biznesu dla firm w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.
3) Szczegotowy wykaz zagadnien, ktérych dotyczy regulamin znajdziesz w spisie tresci. Odnoszg sie one do
zasad, wedtug ktdrych udzielamy kredytu.
4) Od dnia 24.07.2017 r. kredytobiorcéw korzystajacych z kredytu przestaje obowigzywac ,0gdlny regulamin
kredytowania dziatalnosci gospodarczej w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”".
5) Zachecamy, aby$ zapoznat sie z ponizszymi regulaminami, taryfg i tabela. Znajdziesz w nich informacje,
ktére uzupetniajq ten regulamin. Informacje o:
a) warunkach, na jakich otwieramy rachunki biezace, na jakich mozesz dysponowac¢ rachunkiem oraz
zabezpieczeniu dostepu do niego - znajdziesz w regulaminie rachunkow,
b) zasadach, na jakich rozpatrujemy reklamacje - znajdziesz w regulaminie przyjmowania i rozpatrywania
reklamadji,
c) wszystkich opfatach i prowizjach oraz ich wysokosci - znajdziesz w taryfie prowizji i optat,
d) oprocentowaniu - znajdziesz w tabeli oprocentowania, a informacje o wysokosci oprocentowania
znajdziesz w umowie,
e) zasadach obstugi klientow, czyli m.in.:
e sposobach dostepu do produktow i ustug, ktore oferujemy,
e zasadach modernizacji, konserwacji i aktualizacji naszego systemu bankowego,
e obowiagzkach klientéw dotyczacych aktualizacji danych,
e jak bezpiecznie korzystac ze sposobow dostepu i jak sktadac oswiadczenia, w tym dyspozycje,
e czego potrzebujesz, by otrzymywac od nas informacje.
Aktualne regulaminy, limity, taryfe i tabele zamieszczamy na naszej stronie internetowej. Udostepniamy
je rowniez w placowkach.
2. Poznaj definicje zwrotow, ktorych czesto uzywamy w regulaminie
1) Zwré¢ uwage na to, ze w regulaminie uzywamy zwrotow typu ,Ty” oraz ,my”:
a) jesli piszemy w formie ,Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na mysli kredytobiorce i reprezentanta
kredytobiorcy. Dotyczy to rdwniez zdan, gdy uzywamy stow takich jak np. ,mozesz”, ,korzystasz”,
b) jesli piszemy w formie , jako kredytobiorca mozesz, korzystasz, itp.” - mamy na mysli tego, kto zawart
Z nami umowe,
c) jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mys$li mBank S.A. Dotyczy to rowniez zdan, gdy uzywamy stéw
takich jak np. ,prowadzimy”, ,realizujemy”, ,zmieniamy”.
2) To jest spis okreslen, ktére majg szczegdlne znaczenie w regulaminie. Zapoznaj sie z nimi, poniewaz czesto
ich uzywamy:
kredyt odnawialny, zabezpieczony limit kredytowy, ktérego udzielilismy

w rachunku biezacym, redukowany w okreslonych terminach i kwotach

kredytobiorca

przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, z ktorym
zawarlismy umowe

Informacje o wykazie form prawnych prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, ktére mogg ubiegal sie o kredyt mozna uzyskac na
naszej stronie internetowej, w BOK i placowkach.

nieruchomos$é mieszkalna

nieruchomos¢, ktéra zgodnie z naszg oceng jest obecnie lub moze
by¢ w przysztosci przeznaczona na cele mieszkaniowe

nieruchomos$¢ komercyjna

nieruchomos¢ o funkcji handlowej, biurowej, ustugowej lub taczaca te
funkcje przeznaczona na dziatalno$¢ gospodarcza,

posiadacz rachunku firma, ktéra ma u nas rachunek biezacy

regulamin ten regulamin
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regulamin obstugi klientéw

regulamin obstugi klientdw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.

regulamin rachunkéw

regulamin rachunkéw dla firm w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.

reprezentant kredytobiorcy osoba fizyczna, ktéra reprezentuje Cie, jezeli nie dziatasz samodzielnie

taryfa prowizji i opfat bankowych dla firm, dokument w ktérym

taryfa znajdziesz informacje o wszystkich opfatach i prowizjach, ktére
pobieramy w zwigzku z kredytem
tabele oprocentowania dla firm, dokument, w ktérym znajdziesz
tabela h : . -
informacje o obowigzujacych u nas stopach procentowych
umowa umowa, na podstawie ktdrej udzielamy kredytu
whniosek wniosek o udzielenie lub zmiane wysokosci kredytu

whnioskodawca

przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktéry ziozyt
w banku wniosek

zdolnos$¢ kredytowa z odsetkami, opfatami, prowizjami oraz innymi kosztami

zdolnos¢ do terminowej spfaty zaciagnietego kredytu wraz

przewidzianymi w umowie

3) Wyjasnienia pozostatych okreslen, ktorymi sie postugujemy znajdziesz w regulaminie obstugi klientow.
4) W sekcjach oznaczonych symbolem informacji @® dodatkowo objasniamy zapisy regulaminu.

3. Podstawowe zasady kredytu

1) Udzielamy kredytu w ztotych polskich.
2) Okres kredytowania jest okreslony w umowie i moze wynosi¢ 60, 120, 180 lub 240 miesiecy.
3) Kredyt mozesz przeznaczy¢ na cele wskazane w umowie, ktéorymi mogg by¢:

a)
b)

c)

zakup nieruchomosci komercyjnej lub mieszkalnej przeznaczonych na prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej,

przebudowe, remont nieruchomosci komercyjnej Ilub nieruchomoséci mieszkalnej w celu

wykorzystywania na potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

sptate kredytu/pozyczki zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza,

e biezaca dziatalnos$¢ gospodarcza,

¢ refinansowanie naktadow poniesionych przez wnioskodawce na zakup nieruchomosci, przebudowe,
remont nieruchomosci, sptate kredytu/pozyczki zwigzanej z dziatalnoscig gospodarczg, w okresie
do 12 miesiecy przed ztozeniem wniosku oraz refinansowanie kredytow inwestycyjnych w innych
bankach,

e inne cele zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

4. Warunki udzielenia kredytu
1) Udzielimy Ci kredytu, jesli spetnisz warunki okreslone w podpunktach a)-e):

2)

3)

a)
b)
o))

d)
e)
f)

prowadzisz u nas rachunek biezacy w ztotych polskich,

Twoja dziatalno$¢ gospodarcza nie zostata zawieszona,

ztozysz podpisany wniosek z wymaganymi przez nas dokumentami oraz udzielisz informacji
koniecznych do oceny zdolnosci kredytowej oraz sytuacji ekonomiczno-finansowej,

zdolnos$¢ kredytowa pozwala Ci na to, aby$ mogt zaciqgna¢ kredyt oraz terminowo go sptacad,
ustanowisz zabezpieczenie splaty kredytu wedtug zasad, ktore okreslilismy w umowie,

nie masz blokad na rachunku biezacym, ktére wynikajg z:

e decyzji organow wiadzy publicznej lub
¢ z dziatan podejmowanych przez bank na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.
Wysokos$¢ kredytu zalezy od:

a)
b)
o))

Twojej zdolnosci kredytowej i poziomu Twojego zadtuzenia,
wartosci zabezpieczen sptaty kredytu,
celu, na jaki ma zosta¢ udzielony.

Mozemy poprosi¢ Cie o przedstawienie dodatkowych dokumentéw oraz wskazaé¢ dodatkowe warunki
potrzebne, abysmy mogli przyznac¢ Ci kredyt.
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Postanowienia pkt 4) i 5) dotycza wylacznie kredytobiorcow, ktorzy zawarli z bankiem umowe na
podstawie wniosku ztozonego od dnia 31.03.2015 r. wiacznie.

4)

5)

Jezeli warto$¢ zaproponowanej przez Ciebie nieruchomosci jest nizsza od wartosci, ktérej wymagamy,
kredyt zostanie objety ubezpieczeniem niskiego wktadu (zwanego dalej ubezpieczeniem NWW).
Ubezpieczenie NWW jest ubezpieczeniem naszego ryzyka, ktore dotyczy sptaty czesci kredytu, ktdra jest
kwotg niskiego wktadu. Kredytu nie obejmiemy ubezpieczeniem NWW, jezeli ustanowisz w tym zakresie
dodatkowe zabezpieczenie przez nas akceptowalne.
Gdy kredyt bedzie objety ubezpieczeniem NWW:
a) ubezpieczonym i ubezpieczajacym z tytutu ubezpieczenia NWW jestesmy tylko my,
b) sktadka z tytutu ubezpieczenia niskiego wktadu wtasnego obcigza nas,
c) sumga ubezpieczenia NWW jest kwota odpowiadajaca niskiemu wktadowi i moze by¢ powiekszona o:
¢ wymagdalne i niezaptacone odsetki umowne w czesci odpowiadajacej niskiemu wktadowi, naliczone
do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia wtacznie,

e odsetki od zadtuzenia przeterminowanego w czesci odpowiadajacej niskiemu wktadowi naliczone do
ostatniego dnia okresu wypowiedzenia witacznie,

e odsetki od zadtuzenia przeterminowanego naliczone od dnia, w ktérym bezskutecznie uptynat okres
wypowiedzenia do dnia wyptaty odszkodowania.

d) kazda Twoja wptata, ktdra zostanie przez nas zakwalifikowana jako sptata kapitatu, zaliczana jest w
catosci na spfate niskiego wkiadu, do chwili catkowitej sptaty kwoty kredytu objetej ubezpieczeniem
NWW,

e) jezeli dojdzie do zdarzenia ubezpieczeniowego i ubezpieczyciel wyptaci nam odszkodowanie roszczenie,
ktore przystuguje nam wobec Ciebie z tytutu umowy przechodzi z mocy prawa na towarzystwo
ubezpieczeniowe, ktdre wyptacito odszkodowanie do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Kwota
odszkodowania objeta regresem nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia,

f) mozemy wezwac Cie do przedstawienia informacji lub ztozenia dokumentéw niezbednych do likwidacji
szkody,

g) nie jeste$ uprawniony do otrzymania $wiadczenia z tytutu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Postanowienia pkt 6) i 7) dotycza wylacznie kredytobiorcéow, ktorzy zawarli z bankiem umowe na
podstawie wniosku zlozonego do dnia 30.03.2015 r. wiacznie lub podwyzszyli kwote kredytu na
podstawie wniosku ztozonego do dnia 30.03.2015 r.

6)

Jezeli ustalona przez nas na podstawie maksymalnego dopuszczalnego LtV warto$¢ nieruchomosci jest
nizsza od kwoty wnioskowanego kredytu, warunkiem jego udzielenia jest ustanowienie dodatkowego
zabezpieczenia, w szczegolnosci w postaci ubezpieczenia niskiego wktadu, z zastrzezeniem pkt 6 lub innego
zabezpieczenia, ktore zaakceptujemy. Gdy wybierzesz zabezpieczenie w postaci ubezpieczenia NWW:

a) ubezpieczonym i ubezpieczajacym z tytutu ubezpieczenia NWW jeste$my my,

b) sktadka z tytutu ubezpieczenia niskiego wktadu wtasnego obcigza nas,

c) suma ubezpieczenia NWW to kwota stanowigca goérng granice odpowiedzialnosci towarzystwa
ubezpieczeniowego. Suma ubezpieczenia NWW w zaleznosci od towarzystwa ubezpieczeniowego oraz
wysokosci niskiego wktadu wtasnego, moze by¢ dodatkowo powiekszona o:
¢ wymagalne i niezaptacone odsetki umowne,

e odsetki od zadtuzenia przeterminowanego naliczone do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia
wiacznie,

e odsetki od zadtuzenia przeterminowanego naliczone od dnia, w ktérym bezskutecznie uptynat okres
wypowiedzenia do dnia wyptaty odszkodowania przez towarzystwo ubezpieczeniowe,

W okresie ochrony ubezpieczeniowej suma ubezpieczenia NWW zmienia sie. Dzieje sie tak dlatego, ze

kazda sptata kapitatu kredytu zaliczana jest w pierwszej kolejnosci w catosci na poczet uzupetnienia

niskiego wktadu wtasnego.

Suma ubezpieczenia NWW ustalana jest osobno dla kazdego kredytu obejmowanego ochrong

ubezpieczeniowa.

d) okres ubezpieczenia NWW rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po
miesigcu, w ktorym wyptacono kredyt i konczy sie:

e z uptywem fgcznego okresu ubezpieczenia NWW wskazanego w Umowie lub
o w dniu catkowitej sptaty zadtuzenia objetego ubezpieczeniem NWW, lub

e w dniu wyptaty odszkodowania

w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi pierwsze.

e) gdy zajdzie zdarzenie ubezpieczeniowe i wyptata z tego tytutu nam odszkodowania, roszczenie
przystugujace nam wobec Ciebie z tytutu umowy przechodzi z mocy prawa na Towarzystwo
Ubezpieczeniowe, ktdre wyptacito odszkodowanie do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Kwota
odszkodowania objeta regresem nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia,

f) mozemy wezwac Cie do przedstawienia informacji lub ztozenia dokumentéw niezbednych do likwidacji
szkody.
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7) Mamy prawo odmowy przyjecia dodatkowego zabezpieczenia ryzyka w postaci ubezpieczenia niskiego
wkiadu.

Postanowienia pkt 8) dotycza wylacznie kredytobiorcow, ktérzy zawarli z bankiem umowe na
podstawie wniosku zlozonego do dnia 25 stycznia 2015 r. wiacznie.

8) Zabezpieczeniem kredytu na okres przejsciowy w okresie od dnia wyptaty kredytu, maksymalnie do dnia
uprawomocnienia sie wpisu hipoteki na naszg rzecz w ksiedze wieczystej, jest ubezpieczenie pomostowe,
przy czym:

a) ubezpieczonym i ubezpieczajacym z tytutu ubezpieczenia pomostowego jestesmy my,

b) sktadka z tytutu przedmiotowego ubezpieczenia obcigza nas,

c) sume ubezpieczenia pomostowego stanowi kwota odpowiadajgca wysokosci udzielonego kredytu
powiekszona o:

e wymagalne i niezaptacone odsetki umowne =z wytaczeniem odsetek od zadtuzenia
przeterminowanego, naliczonych do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia wtgcznie,

e odsetki od zadtuzenia przeterminowanego naliczone do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia
wiacznie,

e odsetki od zadtuzenia przeterminowanego naliczone od dnia, w ktérym bezskutecznie uptynat okres
wypowiedzenia do dnia wyptaty odszkodowania wiacznie,

o koszty wystanych upomnien i wypowiedzenia umowy.

d) okres ubezpieczenia pomostowego rozpoczyna sie z dniem wyptaty kredytu i konczy sie:

e z ostatnim dniem 120 miesigca kalendarzowego, liczac od miesigca, w ktérym wyptacono kredyt
wiacznie lub

¢ w dniu uprawomocnienia sie wpisu hipoteki na nasza rzecz, a gdy docelowe zabezpieczenie majq
stanowi¢ wpisy hipotek na kilku nieruchomosciach - w dniu uprawomocnienia sie ostatniego z
wpisow hipotek na naszg rzecz, lub

e w dniu catkowitej sptaty zadtuzenia, lub

e w dniu wyptaty odszkodowania

w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi pierwsze.

e) gdy zajdzie zdarzenie ubezpieczeniowe i wyptata z tego tytutu nam odszkodowania, roszczenie
przystugujagce nam wobec Ciebie z tytulu umowy przechodzi z mocy prawa na Towarzystwo
Ubezpieczeniowe, ktére wyptacito odszkodowanie do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Kwota
odszkodowania objeta regresem nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia,

f) Mozemy Cie wezwac do przedstawienia informacji lub ztozenia dokumentéw niezbednych do likwidacji
szkody.

Niski wktad to okreslona przez nas kwota, ktora jest réznica miedzy kwotg kredytu a iloczynem
wartosci nieruchomosci i maksymalnym dopuszczalnym LtV obowigzujagcym w banku na dzien
podjecia decyzji kredytowej.

® LtV to stosunek kwoty kredytu do wartosci nieruchomosci, ktora jest zabezpieczeniem kredytu.

Zdarzenie ubezpieczeniowe to uptyw okresu wypowiedzenia umowy, w ktorym nie sptacite$
kredytu z naleznymi odsetkami i kosztami.

5. Jak przebiega proces udzielenia kredytu i zawarcia umowy?

1) Kroki do zawarcia umowy:
a) Zanim ztozysz wniosek lub nim przystapimy do zawarcia umowy,
musimy potwierdzi¢ Twojg tozsamos¢.
Zasady identyfikacji zaleza od formy i sposobu dostepu, w ktérym
wykonujesz dang czynnos¢, np. sktadasz wniosek.
c) Mozemy poprosi¢ o dokument tozsamosci oraz inne dokumenty
potwierdzajace prawdziwos¢ danych, ktére przekazates.

weryfikujemy tozsamos¢ b)

¥

skladasz wniosek Sktadasz wniosek w placowce.
analizujemy wniosek i Oceniamy Twoja zdolno$¢ kredytowa i podejmujemy decyzje, czy
podejmujemy decyzje mozemy udzieli¢ Ci kredytu.
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¥

Dokumenty do kredytu to:

a) umowa,
b) harmonogram,
czytasz dokumenty do c) taryfa prowizji i opfat,
kredytu d) tabela oprocentowania,
e) regulamin oraz inne regulaminy, ktére zostaly wymienione
W umowie,

f) dokumenty zwigzane z zabezpieczeniem sptaty kredytu.

¥

podpisujemy umowe Umowe zawieramy w formie pisemnej.

2) Jezeli podjeliSmy pozytywna decyzje o przyznaniu kredytu, mozesz zawnioskowaé o wydanie promesy
kredytowej.

3) Nasze zobowigzanie do zawarcia umowy na warunkach wskazanych w promesie kredytowej wygasa, jezeli:
a) nie spetnisz warunkéw okreslonych w promesie kredytowej,
b) uptynie termin waznosci promesy kredytowej.

4) Mozesz zadac¢ od nas wyjasnien dotyczacych dokonanej oceny zdolnosci kredytowej.

5) Jezeli na Twoim rachunku biezacym znajduje sie blokada lub blokady, ktére opisaliSmy w rozdziale 4, nie
wyptacimy Ci kredytu i wypowiemy umowe.

Harmonogram to plan redukcji (zmniejszania) kwoty kapitatu kredytu, ktéry wskazuje terminy
oraz kwoty redukcji.

®

Promesa kredytowa to dokument, w ktérym zobowigzujemy sie do udzielenia Ci kredytu, o ktory
wnioskujesz, jezeli spetnisz okreslone w nim warunki.

6. Zabezpieczenie sptlaty kredytu

1) Ustalamy z Tobg forme zabezpieczenia sptaty kredytu, sposréd dostepnych i akceptowalnych przez nas
zabezpieczen.

2) Okreslamy zasady szacowania wartosci przedmiotu zabezpieczenia kredytu oraz ustalamy, jaka czes¢
wartosci tego przedmiotu stanowi¢ bedzie zabezpieczenie sptaty kredytu. Wskazujemy je w umowie.

3) Ponosisz koszty zwigzane z zabezpieczeniem sptaty kredytu, okreslone w umowie: ustanowienia, zmiany,
zwolnienia oraz koszty powstate w trakcie funkcjonowania zabezpieczenia.

4) Zwolnimy zabezpieczenia sptaty kredytu w terminie 30 dni od daty ostatecznej sptaty kredytu wraz z
naleznymi odsetkami, optatami, prowizjami i ewentualnymi kosztami windykacyjnymi.

Zabezpieczenie sptaty kredytu to okreslona przepisami prawa forma zabezpieczenia sptaty
kredytu, np. hipoteka ustanowiona na nieruchomosci, cesja praw z umoéw ubezpieczenia
nieruchomosci, poreczenie wekslowe lub inne akceptowalne przez bank.

7. Sptata kredytu
1) Sposoby spfaty i korzystania z kredytu:

wplyw srodkéw na Sptatg  kredytu jest kazda  wptata, przelew  zewnetrzny
rachunek biezacy i wewnetrzny (kazde uznanie rachunku biezgcego).

¥

Odbywa sie w dwojaki sposob:

a) kazde uznanie rachunku biezacego jest jednoczesnie sptatg kredytu,

b) przez redukcje kwoty kredytu, czyli systematyczne, zgodne z
harmonogramem zmniejszanie przez bank kwoty kredytu, do ktdrej
kredytobiorca moze sie zadtuzac.

zmniejszenie zadluzenia
kredytu

$
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2)

3)

4)

5)

6)

odnowienie kredytu o Kazda sptata powoduje odnowienie kredytu o sptacong kwote i umozliwia
spltacona kwote ponowne wykorzystanie kredytu do obowigzujacej kwoty.

Jesli termin redukcji kwoty kredytu lub sptaty odsetek przypada w sobote lub dzien ustawowo wolny od
pracy, $rodki na sptate powiniene$ zapewni¢ na Twoim rachunku biezacym ostatniego dnia powszedniego,
poprzedzajacego te sobote lub dzien wolny.

Jesli nie sptacisz w terminie kredytu lub jego czesci:

a) niesptacona kwota staje sie naleznoscig przeterminowana,

b) od kapitatu przeterminowanego naliczymy odsetki jak dla naleznosci przeterminowanych,

c) wezwiemy Cie do niezwtocznej sptaty naleznosci.

Wszystkie wpfaty, ktérych dokonujesz na sptate kredytu, optat i prowizji, kosztéw umownych i
ewentualnych kosztéw windykacyjnych, zaliczamy na sptate zobowigzan wedtug kolejnosci:

a) koszty windykacji,

b) prowizje i optaty bankowe oraz koszty ptatne zgodnie z taryfg prowizji i opfat,

c) odsetki od kapitatu przeterminowanego,

d) wymagalne odsetki za okresy obrachunkowe,

e) kapitat przeterminowany,

f) kapitat niewymagalny.

Jezeli rozpoczng sie dziatania windykacyjne, mozesz by¢ zobowigzany do zwrotu kosztéow (koszty
windykacyjne): sadowych, postepowania egzekucyjnego, zastepstwa procesowego i kosztow wniosku o
nadanie klauzuli wykonalnosci tytutowi egzekucyjnemu zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa.

Jesli na Twoim rachunku biezagcym znajduje sie blokada lub blokady, ktére uniemozliwiajg sptate kredyty,
skontaktuj sie z nami. Przekazemy Ci informacje o mozliwych rozwigzaniach.

8. Oprocentowanie kredytu, optaty i prowizje

1)

2)
3)

4)

5)

Odsetki pobieramy za kazdy dzien od wykorzystanej kwoty kredytu. Pobieramy je w okresach
miesiecznych i liczymy od dnia wyptaty kredytu.

Odsetki od kredytu naliczamy przyjmujac, ze rok liczy 365 dni.

Sposoéb ustalania wysokoséci oprocentowania kredytu, tryb i warunki jego zmiany okreslamy w umowie z
zastrzezeniem pkt 4.

W czesci 11 regulaminu znajdujg sie zasady, ktére bedziemy stosowaé w przypadku istotnej zmiany,
wycofania lub zaprzestania publikacji wskaznika referencyjnego. Zastosujemy je, gdy wysokosc
oprocentowania kredytu zalezy od wskaznikéw referencyjnych.

Za udzielenie i obstuge kredytu pobieramy optaty i prowizje wskazane w taryfie prowizji i optat.

9. Podwyzszenie kredytu

Na Twoj wniosek podwyzszymy kwote kredytu, jesli spetnisz nastepujace warunki:

1)
2)

3)
4)

10.
1)
2)

11.

1)

3)

12.

ztozysz podpisany wniosek wraz z wymaganymi przez nas dokumentami oraz udzielisz informacji
koniecznych do oceny Twojej zdolnosci kredytowej oraz sytuacji ekonomiczno-finansowej,

Twoja zdolnos¢ kredytowa pozwala na terminowg sptate kredytu,

ustanowisz zabezpieczenie sptaty kredytu,

wywigzujesz sie terminowo ze wszystkich obowigzkow i warunkéw okreslonych w umowie.

Wypowiedzenie umowy

Kazda ze stron umowy moze jg w kazdym czasie wypowiedzie¢. Zasady i terminy wypowiedzenia
znajdziesz w umowie.
Jesli wykreslisz dziatalno$¢ gospodarczg z baz ewidencyjnych: CEIDG, KRS, REGON, wypowiemy umowe

kredytu.

Przyczyny zmiany regulaminu, taryfy prowizji i optat oraz tabeli

Mozemy zmieni¢ regulamin z waznych przyczyn. Przyczyny te wskazujemy w regulaminie obstugi klientéw.
Przyczyny i zasady, na jakich mozemy zmieniac taryfe prowizji i optat opisujemy w taryfie.

Gdy trwa umowa, z waznych przyczyn mozemy zmieni¢ tabele. Przyczyny te wskazujemy w regulaminie
rachunkoéw dla firm.

Jak i kiedy przekazemy informacje o zmianie regulaminu, taryfy prowizji

i optat, tabeli oprocentowania
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1) Informacje o zmianach regulaminu, taryfy prowizji i optat, tabeli
oprocentowania przekazemy:
a) elektronicznie (komunikat w systemie transakcyjnym, e-mail lub

SMS) lub pisemnie, a takze

b) na naszej stronie internetowej.

2) Informacje o zmianach regulaminu, taryfy prowizji i optat, tabeli
oprocentowania przekazemy nie pdzniej niz 14 dni przed data wejscia
w zycie zmian.

jak i kiedy przekazemy
informacje o zmianie
dokumentow?

\ ¢

Gdy:

1) wprowadzamy nowe: produkty lub ustugi, sposoby obstugi lub
funkcje produktéw i ustug, mozliwosci wnioskowania o produkty
i ustugi, sposoby skfadania dyspozycji, kanaty sprzedazy lub tryby
zawarcia umowy,

2) zmieniamy funkcje produktéw i ustug z nimi powigzanych - jezeli
nie ograniczaja one dotychczasowych funkcji produktéw i /lub
tych ustug,

3) zmieniamy sposdb obstugi produktdw i ustug z nimi powigzanych
- jezeli zmiana nie ogranicza Twoich uprawnien,

4) przestajemy oferowac produkty i ustugi z nimi powigzane, co nie
wptywa na Twoje prawa i obowigzki zwigzane z produktami i /lub
tymi ustugami,

5) wycofujemy z oferty produkty lub ustugi, ktére nie maja wptywu
na Twoje i hasze prawa oraz obowigzki ,

6) zmieniamy marketingowe nazwy produktéw i ustug,

7) wprowadzamy zmiany porzadkowe o charakterze technicznym,
w tym dodatkowe wyjasnienia, ktére nie zwiekszaja Twoich
obowigzkdw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien, a takze gdy
poprawiamy btedy literowe, ortograficzne lub interpunkcyjne,

8) aktualizujemy wysokos¢ kapitatu zaktadowego banku,

9) zmieniamy wysokosci oprocentowania kredytu, ktére wynikaja z:
a) dostosowania wysokosci stawek oprocentowania do zmiany:

e wysokosci stop procentowych, ktére wynikajg z decyzji
Rady Polityki Pienieznej,

e wysokosci wskaznikdw referencyjnych, ktére stosujemy
do ustalania wysokosci oprocentowania, w sposéb
okreslony w umowie lub regulaminie do danego produktu,

b) wprowadzenia nowych stawek oprocentowania dla produktow

i ustug banku,

c) wprowadzenia stawek oprocentowania dla nowych produktéw

i ustug,

10) zmieniamy wysokos¢ oprocentowania naleznosci
przeterminowanych, poniewaz zmienia sie wysoko$¢ odsetek
maksymalnych za opoznienie,

to informacje o tych zmianach w dokumentach mozemy przekazaé przez
komunikat na naszej stronie internetowej w terminach kroétszych niz te,
ktore wskazujemy w sekcji ,Jak i kiedy przekazemy informacje o zmianie
dokumentéw” lub po ich dokonaniu, tak szybko jak to bedzie mozliwe.

jakie zmiany mozemy
wprowadzi¢ wczesniej?

¥

1) W terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianach
dokumentdéw, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Okres wypowiedzenia
umowy wynosi 30 dni od dnia zlozenia os$wiadczenia o
co z tego wynika? wypowiedzeniu.
2) Jesli nie wypowiesz umowy, uznajemy, ze zgodzites$ sie na zmiany.
3) Zmienione dokumenty zaczynajg obowigzywac od dnia wskazanego
przez nas jako termin ich wejscia w zycie.

13. Lista czynnosci mozliwych do wykonania w ramach obstugi kredytu

Sprawdz, co mozesz zrobi¢, gdy korzystasz z roznych sposobdw dostepu.
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Gdzie mozesz to zrobic?
Co chcesz zrobic¢?
serwis transakcyjny
(nasza strona internetowa / BOK placéwka

aplikacja mobilna)
zmiana terminu dostarczenia odpisu z ksiegi NIE TAK TAK
wieczystej
skrécenie okresu kredytowania NIE TAK TAK
wydtuzenie okresu kredytowania NIE TAK TAK
zmiana zabezpieczenia kredytu NIE TAK TAK
bezciezarowe wydzielenie lokalu/dziatki NIE TAK TAK

Czesc I1

Jakie zasady postepowania stosujemy w sytuacji istothej zmiany, wycofania lub
zaprzestania publikacji wskaznika referencyjnego (stopy referencyjnej)?

1. Pojecia, ktorych uzywamy w tym zataczniku oznaczaja:

administrator podmiot, ktory kontroluje opracowywanie wskaznika podstawowego

bank bank centralny wtasciwy dla waluty wskaznika podstawowego
centralny
Wskaznik referencyjny EURIBOR (administrowany przez European Money Markets Institute lub
EURIBOR 3M . . . - . . - .
inny podmiot, ktory go w tej roli zastapi) dla okresu (terminu) 3-miesiecznego. Od dnia
5.07.2022 r. EURIBOR 3M zastgpit dotychczasowy wskaznik referencyjny EUR LIBOR 3M i stat
sie wskaznikiem podstawowym
wskaznik referencyjny EURIBOR (administrowany przez European Money Markets Institute lub
EURIBOR 1M . . . . . . . - .
inny podmiot, ktory go w tej roli zastgpi) dla okresu (terminu) 1-miesiecznego. Od dnia
5.07.2022 r. EURIBOR 1M zastgpit dotychczasowy wskaznik referencyjny EUR LIBOR 1M i stat
sie wskaznikiem podstawowym
SARON 3 wskaznik referencyjny SARON 3 months Compound Rate (administrowany przez SIX Financial
months Information AG 2z siedzibg w Zurichulub inny podmiot, ktéry go w tej roli
Compound zastgpi) dla okresu (terminu) 3-miesiecznego. Od dnia 5.07.2022 r. SARON 3 months

Rate Compound Rate zastgpit dotychczasowy wskaznik referencyjny CHF LIBOR 3M i stat sie
wskaznikiem podstawowym

korekta wartos¢ lub dziatanie, ktoére stosujemy, aby ograniczy¢ ekonomiczne skutki zastgpienia
wskaznika podstawowego wskaznikiem alternatywnym
korekta moze by¢:
e wartoscig dodatnia, ujemna, zerowa,
o okreslona wzorem lub metoda obliczenia (np. poprzez sktadanie czy kapitalizowanie
dziennych stawek procentowych przez okres, dla ktérego obliczane sg odsetki),
e obejmowac inne dostosowania zwigzane z zastgpieniem wskaznika
organ organ nadzoru nad administratorem, Komisja Europejska lub organ wtadzy publicznej dziatajacy
nadzoru na podstawie prawa
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wskaznik wskaznik referencyjny (stopa referencyjna), ktéry stosujemy w umowie, aby ustali¢
podstawowy oprocentowanie
wskaznik wskaznik referencyjny, ktory zastepuje wskaznik podstawowy w sytuacjach opisanych w tej

czesci regulaminu
alternatywny

1) Zwrdé uwage na to, ze w dokumencie uzywamy zwrotéw typu ,Ty” oraz ,my”:

a) jesli piszemy w formie ,Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na mysli osobe, ktora na zasadach, jakie
opisaliSmy w regulaminie moze korzysta¢ z kredytu. Jest nig np. kredytobiorca czy reprezentant
kredytobiorcy. Dotyczy to rowniez zdan, gdy uzywamy stow takich jak np. ,mozesz”, ,dysponujesz”,
~okreslasz”,

b) jesli piszemy w formie ,my” - mamy na mysli mBank S.A. Dotyczy to réwniez zdan, gdy uzywamy stow
takich jak np. ,stosujemy”, ,uzywamy”, ,przyjmujemy”.

2. Zasady postepowania

1) Strony stosujg zasady opisane w tej czesci regulaminu, chyba ze bezwzglednie obowigzujace przepisy
prawa stanowig inaczej.

2) Stosowanie wskaznika podstawowego w danym dniu oznacza, ze uzywamy wskaznika podstawowego
opublikowanego tego dnia, aby ustali¢ wysokos¢ odsetek.

3) Stosowanie wskaznika alternatywnego od danego dnia oznacza, ze od tego dnia stosujemy wskaznik
alternatywny, w tych dniach, w ktérych zgodnie z umowg mieli§my stosowaé wskaznik podstawowy.

4) Wskaznik alternatywny, skorygowany o korekte, stosujemy w sytuacjach opisanych w tabeli:

Rodzaj zdarzenia Kiedy stosujemy wskaznik

alternatywny?

wskaznik podstawowy nie jest publikowany a
administrator lub organ nadzoru nad administratorem
os$wiadczyt, ze brak publikacji jest trwaty

administrator lub organ nadzoru nad administratorem
o$wiadczyt, ze wskaznik podstawowy przestat albo
przestanie by¢ reprezentatywny

zdarzenie, ktére sprawia, ze nie mozemy (lub nie
bedziemy mogli) stosowac¢ zgodnie z prawem wskaznika
podstawowego w umowie

®To na przyktad sytuacja, gdy administratorowi
cofnieto licencje, jesli z tej przyczyny nie bedziemy
mogli stosowaé wskaznika podstawowego.

od pierwszego dnia, w ktdérym wskaznik
podstawowy nie jest publikowany

od pierwszego dnia, w ktdérym wskaznik
podstawowy przestat by¢ reprezentatywny
(zgodnie z o$wiadczeniem administratora lub
organu nadzoru). Tego rozwigzania nie
stosujemy, jesli zdarzenie dotyczy wskaznika
podstawowego LIBOR USD (1M oraz 3M).

od pierwszego dnia, w ktérym nie mozemy
stosowa¢ wskaznika podstawowego w
umowie

5) Gdy wskaznika podstawowego nie opublikowano z innych powoddw niz opisane w tabeli, w kazdym dniu
stosujemy wskaznik alternatywny, skorygowany o korekte, do dnia ponownej publikacji wskaznika

3.

podstawowego.

Jak postepujemy, gdy musimy stosowa¢ wskaznik alternatywny?
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1) Wskaznik alternatywny ustalamy w nastepujacy sposoéb:

1. etap

2. etap

- jesli 1. etap

nie przyniesie
rezultatu (nie nastapi)

\ 4

3. etap

- jesli 1. i 2. etap
nie przyniosg
rezultatu

(nie nastapiq)

$

4. etap

- jesli etapy 1-3.
nie przyniosg
rezultatu

(nie nastapiq)

a)
b)
c)

d)

f)

a)

b)
)

d)

a)

b)
)

d)

a)

b)
c)

d)

jesli organ nadzoru wskazat wskaznik alternatywny, stosujemy go zamiast
wskaznika podstawowego,

zmieniamy wskaznik alternatywny o korekte, ktorg wskazat organ nadzoru,
gdyby organ nadzoru nie wskazat korekty, przyjmujemy, ze korekta jest
$rednig rdéznic miedzy wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem
alternatywnym,

jesli kilka organdw nadzoru wskazato wskaznik alternatywny, to stosujemy
wskazanie wedtug kolejnosci: wskazanie organu wiadzy publicznej,
wskazanie Komisji Europejskiej i wskazanie organu nadzoru nad
administratorem (gdy brak jest wskazania wczesniejszych podmiotéw),
korekte dodajemy do wskaznika alternatywnego,

korekty nie dodajemy, jesli organ nadzoru tak wskazat, gdy podawat
wskaznik alternatywny.

jesli bank centralny wskazat wskaznik alternatywny, stosujemy go zamiast
wskaznika podstawowego,

zmieniamy wskaznik alternatywny o korekte, ktérg wskazat bank centralny,
gdyby bank centralny nie wskazat korekty, przyjmujemy, ze korekta jest
Srednig rdéznic miedzy wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem
alternatywnym,

korekte dodajemy do wskaznika alternatywnego,

korekty nie dodajemy, jesli bank centralny tak wskazal, gdy podawat
wskaznik alternatywny.

jesli administrator wskazat wskaznik alternatywny, stosujemy go zamiast
wskaznika podstawowego,

zmieniamy wskaznik alternatywny o korekte, ktérg wskazat administrator,
gdyby administrator nie wskazat korekty, przyjmujemy, ze korekta jest
érednig rdéznic miedzy wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem
alternatywnym,

korekte dodajemy do wskaznika alternatywnego,

korekty nie dodajemy, jesli administrator tak wskazat, gdy podawat
wskaznik alternatywny.

jako wskaznik

centralnego, czyli:

e dla PLN - stopa referencyjna Narodowego Banku Polskiego,

¢ dla EUR - deposit facility rate Europejskiego Banku Centralnego,

e dla CHF - SNB policy rate Szwajcarskiego Banku Narodowego,

e dla USD - gdrna granica zakresu Federal funds rate Systemu Rezerwy
Federalnej USA,

zmieniamy wskaznik alternatywny o korekte,

korekta jest rowna s$redniej réznic miedzy wskaznikiem podstawowym a

wskaznikiem alternatywnym,

korekte dodajemy do wskaznika alternatywnego.

alternatywny stosujemy stope referencyjnga banku

2) Dla produktéw, w ktdérych stosujemy walute inng niz PLN i EUR, przyjmujemy zasade:
jesli wskaznik alternatywny oblicza sie tak, ze jego wartos¢ jest znana dopiero na koniec okresu, a nie w

dniu stosowania (sprawdzania) stawki

bazowej dla tego okresu, stosujemy warto$¢ wskaznika

alternatywnego dostepng na dzien stosowania (sprawdzania), ktory jest okreslony w umowie.
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4. Jak ustalamy korekte?

1) Korekte ustalamy raz i nie zmienia sie ona przez caly czas, w ktérym stosujemy wskaznik alternatywny.
Jest ona $rednig arytmetyczng réznic z badanego okresu.
2) Aby ustali¢ $rednig rdznic:
a) przyjmujemy jako badany okres 182 dni przed pierwszym dniem, w ktérym:
o wskaznik podstawowy przestanie by¢ publikowany;
o wskaznik podstawowy przestanie by¢ reprezentatywny zgodnie z o$wiadczeniem administratora
lub organu nadzoru nad administratorem;
e zgodnie z prawem nie mozemy stosowac wskaznika podstawowego w umowie;
b) jesli wystapi wiecej niz jedno z tych zdarzen, rdéznice liczymy od tego zdarzenia, ktére wystgpi jako
pierwsze.
3) Obliczamy réznice miedzy wskaznikiem podstawowym a wskaznikiem alternatywnym osobno dla kazdego
dnia, w ktérym byt publikowany zaréwno wskaznik podstawowy, jak i wskaznik alternatywny;
4) Dodajemy rdznice do siebie i tak uzyskany wynik dzielimy przez liczbe dni z publikacjami obu wskaznikéw
z badanego okresu.

5. Czy mozna wroci¢ do wskaznika podstawowego?

1) Jesli stosujemy wskaznik alternatywny, poniewaz:
a) zaprzestano publikacji wskaznika podstawowego,
b) wskaznik podstawowy utracit reprezentatywnosg¢,
c) doszto do innego zdarzenia dotyczacego wskaznika podstawowego zgodnie z tabelg w pkt 2 pkt 4,
stosujemy wskaznik alternatywny takze, jesli te przyczyny ewentualnie pdzniej ustgpity.

2) Jedli zastosowanie wskaznika alternatywnego wynika z innych powoddéw, wracamy do stosowania
wskaznika podstawowego od dnia, w ktérym wskaznik podstawowy jest ponownie publikowany.

6. Co robimy, gdy administrator zmieni metode ustalania wskaznika?

Jesli administrator zmieni metode (sposob), w ktory ustala wskaznik podstawowy, nie zmieniamy w zaden
sposob postanowien umowy. Stosujemy zmieniony wskaznik podstawowy, nawet gdyby administrator uznat
zmiane za istotna.

7. Obowiazek informacyjny

Otrzymasz od nas informacje za kazdym razem, gdy:

1) doszlo do zdarzenia, ktére sprawia, ze nie mozemy (lub nie bedziemy mogli) stosowac¢ wskaznika
podstawowego;

2) zaprzestano publikacji wskaznika podstawowego;

3) zastosowali$my wskaznik alternatywny;

4) zastosowali$my korekte;

5) wrdcilismy do stosowania wskaznika podstawowego zgodnie z pkt 8.

Informacje te przekazemy w ten sam sposdb, w jaki informujemy o zmianach oprocentowania.

8. Ponowne stosowanie

1) Za kazdym razem, gdy wskaznik podstawowy trwale zastapimy wskaznikiem alternatywnym, w zapisach
umowy, ktdére dotycza wskaznika podstawowego (stopy referencyjnej), stosujemy zamiast niego:
a) wskaznik alternatywny oraz
b) korekte na zasadach opisanych w punkcie ,Jak ustalamy korekte?”.

2) Informacje, ktére dotycza wskaznikdw oraz wskaznikow alternatywnych znajdziesz na naszej stronie
internetowej.

mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji

| I lB a n k .p I podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktdérego wysokos$¢ wg stanu na dzien

01.01.2026 r. wynosi 170.103.364 zlote.
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