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Organizator promocji

Promocje organizuje mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 18, 00-850, wpisany
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym

w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2024 r. wynosi
169.860.668 ziotych.

Na biezaco sprawdzamy, czy przy promocji nie wystapit konflikt interesé6w miedzy
nami a naszymi pracownikami lub naszymi klientami.

Uczestnik promocji

W promocji moga uczestniczy¢
e o0soby fizyczne prowadzace jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarcza lub
e wspdlnicy spotki cywilnej lub
e spotki jawne, spoétki partnerskie, spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig, spotki
komandytowe oraz fundacje i stowarzyszenia rejestrowe.

Wazne pojecia

bank - mBank S.A.

ustuga Integratora Ptatnosci Paynow - ustuga ptatnicza $wiadczona przez bank,
uruchomiona w ramach promocji, ktéra pozwala natychmiastowo przyjmowac ptatnosci za
sprzedawane przez przedsiebiorce towary i ustugi.

Korzysci promocji

Jesli spetnisz warunki promocji, dostaniesz:

o 0% prowizji od transakcji karta, BLIKIEM oraz pay-by-linkiem zrealizowanej w sklepie
internetowym przez 60 dni od dnia pozytywnego zakonczenia weryfikacji dziatalnosci
sklepu,

e gwarancje niezmiennosci prowizji od transakcji kartg, BLIKIEM oraz pay-by-linkiem
zrealizowanej w sklepie internetowym wynoszacej 0,75% przez kolejne 12 miesiecy
liczone od 61 dnia po pozytywnym zakonczeniu weryfikacji dziatalnosci sklepu.

Kiedy i jak mozesz
przystapic¢ do promocji?

Promocja trwa od 30.10.2024 r. do 01.04.2025 r.
Aby skorzysta¢ z promocji, Uczestnik promocji powinien spetnié tgcznie nastepujace warunki:
1. mieé otwarty rachunek biezacy dla firm w mBank S.A.,
2. w czasie promocji ztozy¢ wniosek o ustuge Integratora Ptatnosci Paynow,
3. zawrzec z bankiem umowe o $wiadczenie ustugi Integratora Ptatnosci Paynow,
4. Dziatalnos$¢ sklepu internetowego Uczestnika promocji przejdzie pozytywng weryfikacje

zgodnosci z:
e regulaminem ustugi Integratora Ptatnosci Paynow oraz
e listg towarow i ustug zakazanych, ktdre nie moga by¢ przedmiotem transakcji

wykonywanych za pomoca bramki ptatniczej Paynow.

Warunki/zasady promocji

Promocja nie obejmuje klientdw, ktdrzy przystapig do negocjacji cenowych.
Promocja nie obejmuje transakcji realizowanych na konto walutowe.

Po zakonczeniu promocji, beda obowigzywaty Cie optaty i prowizje zgodnie z Taryfg
prowizji i optat bankowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBank S.A. dla
ustugi Paynow.

W

Jak mozesz ztozy¢
whniosek w promocji?

Zt6z wniosek:
e na stronie internetowej www.mBank.pl lub na stronach naszych partneréw,
e w placowce mBanku lub mFinanse,
. na mLinii (+48 42 6300 800 lub 783 300 800 - opfata za potaczenie zgodna z
optatg przewidziang przez Twojego operatora wedtug aktualnego cennika),
e w serwisie transakcyjnym,
e w aplikacji mobilnej.
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http://www.mbank.pl/

Jak mozesz ztozy¢
reklamacje dotyczaca
promocji?

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w promocji, mozesz sktadac na zasadach opisanych
w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A., z zastrzezeniem ust.2

Jesli reklamacje wysytasz mailem lub listownie, dodaj do niej dopisek ,, Promocja Rozwin
swoj e-biznes z Paynow - edycja 1”.

Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej reklamacji mozesz dochodzi¢
swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujgacych przepiséw prawa, w tym
wystapic¢ z powddztwem do sadu powszechnego.

Spor miedzy organizatorem a uczestnikiem promocji mozemy rozstrzygna¢ polubownie -
przed Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich.

Mozesz wystgpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasgadowego
rozwigzania sporu. Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz Arbiter bankowy (www.zbp.pl).

Jesli prowadzisz jednoosobowaq dziatalnos¢ gospodarczg lub jestes wspolnikiem spotki
cywilnej, mozesz zwrdci¢ sie do Rzecznika Finansowego.

Mozesz zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw
Konsumenta lub Rzecznika Finansowego.

Nasza dziatalno$¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.

Dodatkowe informacje

MOJE OSWIADCZENIA

. Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla szczegotowe zasady tej

promocji. Udostepniamy go:

e na mLinii (+48 42 6300 800 Iub 783 300 800 optata za potaczenie zgodna z
optatg przewidziang przez Twojego operatora wedtug aktualnego cennika),

e na stronie internetowej: https://www.mbank.pl/pdf/firmy/promocje/regulamin-
promocji-rozwin-swoj-e-biznes-z-paynow-edycja-1-od-30-10-2024-do-01-04-
2025.pdf,

e w naszych placowkach.

Zapoznaj sie takze z innymi waznymi dokumentami:

e Regulamin ustugi Integratora Ptatnosci Paynow dla firm w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.,

e Lista towardw i ustug, ktore nie moga by¢ przedmiotem transakcji
wykonywanych za pomoca bramki ptatniczej Paynow,

e Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.

Kazda promocje organizujemy odrebnie i kazda ma swéj, odrebny regulamin. Nasze
promocje i regulaminy nie tacza sie.

1) Wiem, ze po tym jak przystgpie do promocji, mBank moze organizowac inne, podobne promocje pod takg samg nazwg
lecz o innych parametrach finansowych lub innych niz parametry finansowe.
2) Otrzymatem Regulamin promocji ,Rozwin swdj e-biznes z Paynow - edycja 1”, przeczytatem i akceptuje jego

postanowienia.

data, miejsce i podpis uczestnika promocji
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