Regulamin promocji
~Ekspercka zmienna hipoteka -
edycja 1”

Obowigzuje od 23.04.2026 r.(00:00) do 24.06.2026 .
(23:59)




1. Definicje

1) Poznaj definicje waznych poje¢, ktdére wystepujg w regulaminie.

2) Zwrdc uwage, ze uzywamy w regulaminie zwrotow typu ,Ty” (Ci, Ciebie, jestes,

zt6z) oraz ,my” (opisujemy, przyznamy, itp.).

Definicje

Wyjasnienie

My, organizator
promocji

Promocje organizuje mBank S.A. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Prostej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Saqdowego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000025237, ktory
posiada numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-
88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego
wysokos¢ wg stanu na dzien na 01.01.2026 r. wynosi
170.103.364 ziotych.

Na biezgco sprawdzamy, czy przy promocji nie wystagpit
konflikt interesdw miedzy nami a naszymi pracownikami
lub naszymi klientami.

Ty, uczestnik
promociji,
whnioskodawca
(wnioskodawcy)

Osoba fizyczna, ktéra jest pracownikiem jednego z
podmiotdéw z branzy finansowej wskazanych w punkcie 3
niniejszego Regulaminu oraz ubiega sie o kredyt w
mBanku i ma petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.

Kredyt

Kredyt zabezpieczony hipotekg na nieruchomosci.

LTV

Wskaznik, ktéry okresla relacje wysokosci Kredytu
do wartosci zabezpieczenia (nieruchomosci).

Rachunek sptaty
rat

Rachunek wnioskodawcy (wnioskodawcow) w mBanku.
Moze to by¢ rachunek, ktéry miates juz wczesniej (zanim
przystgpites do promocji).
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Definicje

Wyjasnienie

Umowa kredytowa

Umowa o Kredyt, ktérg zawierasz z mBankiem.

Na jej podstawie:

¢ mBank udostepnia Ci Kredyt

e Ty zobowigzujesz sie sptacac¢ terminowo zadtuzenie z
tytutu Kredytu z odsetkami.

Warunkiem zawarcia umowy jest niezastrzezony nr
PESEL. Weryfikacja nastgpi w panstwowej, publicznej
bazie danych, ktéra jest rejestr zastrzezen numerdw
PESEL. Wiecej informacji znajdziesz na naszej stronie
internetowej -zastrzezenie numeru pesel (petny adres
strony internetowej: www.mbank.pl/zastrzezenie-
numeru-pesel/).

Kredytobiorca

Whnioskodawca/wnioskodawcy, z ktérym/z ktérymi Bank
zawart Umowe kredytowg dla oséb fizycznych.

Kredytobiorca
zobowiazany z
tytutu Promocji

Ty zobowigzujesz sie zapewnia¢ co miesigc Wptyw na
Rachunek sptaty rat, przez caty okres obowigzywania
promocji.

Ustawa

Ustawa z dnia 23.03.2017 r. o kredycie hipotecznym oraz
0 nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i
agentami z pézn. zm.
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Definicje

Wyjasnienie

Whniosek o
wydanie
formularza
informacyjnego

Informacje i oswiadczenia, ktére podajesz, gdy ubiegasz
sie o Kredyt.

Wypetniasz dwa dokumenty:

e Whniosek o wydanie formularza informacyjnego.
Dokument zawiera dane, ktorych potrzebujemy, aby
zbada¢ Twojq zdolnos¢ kredytowq. Na jego podstawie
przygotujemy formularz informacyjny zgodny z
Ustawaq,

e Whniosek o zawarcie umowy o Kredyt
hipoteczny/Pozyczke hipoteczng.

Wypetniasz go, jesli pozytywnie ocenimy Twojg
zdolnos$c¢ kredytowa i ryzyko kredytowe.

Whniosek zawiera Twoje o$wiadczenia i zgody, ktérych
potrzebujemy, aby zawrze¢ z Tobg umowe kredytowa.
Dokument ten stanowi wniosek w rozumieniu art. 14
ust. 1 Ustawy.

Informacja o

Dokument, ktéry przekazaliSmy Ci na trwatym nosniku

wysokosci informacji zawierajacy informacje o oprocentowaniu

oprocentowania Kredytu odzwierciedlajacy wysokos$¢ oprocentowania

zmiennego Kredytu na stronie banku z dnia ztozenia przez Ciebie
Whniosku o wydanie formularza informacyjnego.

Wptltyw na Przelew z tytutu naleznego wynagrodzenia przekazywany

rachunek/Wptyw Tobie bezposrednio od pracodawcy w kazdym miesigcu

kalendarzowym na rachunek w mBanku.

Pelen miesiac

Miesiac kalendarzowy.

Pracownik
wybranej firmy
branzy finansowej

Grupa klientéw wskazana w punkcie 3 niniejszego
Regulaminu, do ktorych kierujemy te promocje i ktérzy
zdecydowali sie na zawarcie Umowy kredytowej na
warunkach odpowiednich dla branzy finansowej.

Jesli o kredyt wnioskujg dwie osoby lub wiecej to warunki
branzy finansowej wystarczy by spetniata jedna z nich.
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Definicje Wyjasnienie

Osoba uprawniona | Upowazniony pracownik mBanku/reprezentant mBanku
do przyjecia wykonujacy czynnosci posrednictwa Kredytu zgodnie
oswiadczenia do z Ustawa.

Regulaminu
Promocji w
imieniu Banku

2. Na czym polega promocja?

Definicje Wyjasnienie
Co dostajesz Jesli spetnisz warunki promocji, skorzystasz z: obnizonej marzy
W promocji Kredytu. Twéj Kredyt nie bedzie objety obowigzkiem spetnienia

dodatkowego warunku w postaci ubezpieczenia zycia, zdrowia i
utraty zycia do Kredytu. Nie bedziesz ponosit optaty za catkowitg
sptate kredytu oraz optaty za ocene nieruchomosci.

Jak mozesz Wystarczy, ze spetnisz wszystkie te warunki:

skorzystac e zt0Z Wniosek o wydanie formularza informacyjnego i zawrzyj
umowe kredytowaq,

e zaakceptuj oswiadczenie, ze przystepujesz do promocji,
zapoznates sie z tym regulaminem i zgadzasz sie z jego
postanowieniami,

e korzystaj przez co najmniej 3 lata z rachunku do sptaty
Kredytu w mBanku i zasilaj je catym wynagrodzeniem
bezposrednio od pracodawcy.
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Definicje Wyjasnienie

Jak mozesz Zt6z Wniosek o wydanie formularza informacyjnego:

zlozy¢

whniosek o 1) w placowce mBanku lub mFinanse.

wydanie 2) samodzielnie w aplikacji mobilnej lub serwisie
formularza transakcyjnym banku.

informacyjneg Whniosek cyfrowy mozesz ztozy¢, jesli tacznie spetniasz
O W promocji nastepujace warunki:

e jestes osobg petnoletnig i masz petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych;

e jestes$ naszym klientem, tj. jeste$ posiadaczem
lub wspdtposiadaczem dowolnego produktu w mBanku;

e posiadasz dostep do naszej bankowosci internetowej i/lub
aktywna aplikacje mobilng;

e posiadasz obywatelstwo polskie;

e jestes jedynym wnioskodawcy, to znaczy,
ze wnioskujesz o Kredyt indywidualnie;

e nie pozostajesz w zwigzku matzenskim albo w Twoim
matzenstwie obowigzuje ustrdj rozdzielnosci majatkowej
matzenskiej;

e wyrazisz zgode na pobranie danych z BIK w trakcie
sktadania Wniosku cyfrowego;

e Twoje dane osobowe, ktére znajdujq sie w naszych
systemach, sg aktualne;

e Twodj dokument tozsamosci nie jest zastrzezony;

e Nie ztozytes$ u nas innego wniosku o ten sam Kredyt
hipoteczny;

e jestes jedynym wiascicielem nieruchomosci, ktéra bedzie
stanowita zabezpieczenie wnioskowanego Kredytu,

instrukcje w jaki sposéb ztozy¢ wniosek cyfrowy znajdziesz na
naszej stronie internetowej, w zaktadce kredyty hipoteczne:
(petny adres strony

internetowej: https://www.mbank.pl/indywidualny/kredyty/kr
edyty-hipoteczne/kredyt-hipoteczny-online/).

3. Kto moze skorzystac¢ z promocji?
1) Z promocji mogaq skorzystac klienci zatrudnieni na peten etat w firmie znajdujacej
sie w:
a) w ponizszym Wykazie Bankow i Towarzystw Ubezpieczeniowych, dalej zwane
Wykazem BiTU, objetych promocjg wraz z numerami NIP:
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lub

Lista bankow i spotek zaleznych wraz z numerem NIP:
« ING Bank Slaski S.A. 6340135475

e Millennium S.A. 5260212931

o Credit Agricole 6570082274

o PKO Bank Polski S.A. 5250007738

e Pekao S.A. 5260006841

o BNP Paribas Bank Polska S.A. 5261008546
o Alior Bank S.A. 1070010731

o Santander Bank Polska S.A. 8960005673

o Bank Pocztowy S.A. 5540314271

« Bank Ochrony $rodowiska S.A. 5270203313
o« Nest Bank S.A. 5261021021

o Commerzbank S.A 1050002579

« mBank S.A. 5260215088

e« mLeasing Sp z 0.0. 5260212925

« mFinanse S.A. 7251903631

o mAccelerator 5213635446

e mZakupy Sp z 0.0 5252863849
 mFaktoring S.A. 5261020062

« mBank Hipoteczny S.A. 5262316250

« mlnvestment Banking S.A. 5260215042

e mElements 5223047892

e mServices 5272606564

e MTFI 5272959386

Lista towarzystw ubezpieczeniowych wraz z numerem NIP:

o Allianz S.A. 5251565015

o Ergo Hestia S.A. 5850001690

- Nationale Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A 5260305006
« UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. 1070006155

- UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. 5211036859

« UNIQA Powszechne Towarzystwo Emerytalne Spétka Akcyjna 5212938570
o UNIQA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. 1080007417

o UNIQA Polska S.A. 5213242907

» Powszechny Zaktad Ubezpieczen PZU S.A. 5260251049

o Prudential 1080022291

e Asekum Sp z 0.0 5272833509

b) na Liscie firm wspomagajacych ustugi finansowe, objetych promocjg wraz z
numerem NIP:
o Deloitte Poland Sp. z 0.0. 5270207328.
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4. Szczegotowe zasady - wysokos¢ marzy w okresie promocji

Definicje Wyjasnienie

Gdzie Informacje dotyczace aktualnej wysokosci marzy w okresie
sprawdzisz promocji:

aktualnie e znajdziesz na naszej stronie internetowej -dedykowanej dla
obowiazujace oferty Kredytu dla pracownikéw wybranych firm branzy
marze kredytu? finansowej(petny adres strony internetowej:

https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-
indywidualna/kredyty/kredyt-branzowy-hipoteczny/).

e uzyskasz u pracownika mBanku /reprezentanta mBanku
wykonujgcego czynnosci posrednictwa kredytu
hipotecznego.

Wysoko$¢ marzy podajemy na stronie internetowej
mBanku i mozemy jg zmieniac¢ w trakcie trwania
promocji z waznych powodow, ktére wskazujemy w punkcie
5. Aktualne i historyczne marze obowigzujace dla tej
promocji Kredytu zawsze znajdziesz na stronie mBanku.
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Definicje Wyjasnienie

Na jakich 1) Jesli chcesz skorzystaé z promocyjnej marzy aktualnie
zasadach obowigzujacej zt6z Wniosek o wydanie formularza
otrzymasz informacyjnego. Wraz z Wnioskiem przekazemy Ci
promocyjna Informacje o wysokosci marz dla zmiennego

marze? oprocentowania Twojego Kredytu. Informacja ta bedzie

zawierata wysoko$¢ marzy z dnia ztozenia Wniosku o
wydanie formularza informacyjnego i wedtug stawki, ktérg
pokazujemy na naszej stronie internetowej. Dodatkowo
wysokos$¢ Twojej promocyjnej marzy przekazemy Ci w
Formularzu informacyjnym. Wysokos$¢ marzy Twojego
kredytu, ktora bedzie Cie obowigzywata znajdziesz w:
a) Formularzu informacyjnym ktory jest wazny 14 dni
kalendarzowych,
b) Informacji o wysokosci marzy dla zmiennego
oprocentowania.
W formularzu Informacyjnym przekazemy Ci wysokos¢
oprocentowania Twojego Kredytu na warunkach
promocyjnych.

2) Zmiana oprocentowania w trakcie trwania promocji Cie nie
dotyczy, jesli przed dniem obowigzywania nowego
oprocentowania ztozytes Wniosek o wydanie formularza
informacyjnego.

Wydajac Ci formularz informacyjnym wskazujemy Ci
oprocentowanie kredytu, ktére obowigzywato w dniu
ztozenia Wniosku o wydanie formularza informacyjnego.

3) Jesli po wydaniu Formularza informacyjnego dane, ktére
nam podates, na podstawie ktorych wyliczyliSmy marze (np.
kwota Kredytu, wartos¢ zabezpieczenia) ulegng zmianie,
wydamy Ci ponownie Formularz informacyjny. Bedzie Cie
wtedy obowigzywac marza z nowego Formularza
informacyjnego, ktéra obowigzywata w dniu ztozenia
Whniosku o wydanie formularza informacyjnego.

5. Szczegotowe zasady - kiedy zmieniamy marze w trakcie trwania promocji

Z jakich powodow mozemy zmieni¢ marze?

Zmiana oprocentowania w trakcie trwania promocji bedzie dotyczyta nowo sktadanych
whnioskow. Nie bedzie to miato wptywu na Twéj Wniosek o wydanie Formularza
informacyjnego, jesli ztozytes go w sposdb, w jaki opisujemy w tym regulaminie.
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Na 3 dni robocze przed wprowadzeniem nowego oprocentowania przekazemy Ci
informacje na naszej stronie internetowej. Wskazemy do kiedy obowigzuje
dotychczasowe oprocentowanie. W tym okresie mozesz ztozy¢ Wniosek o wydanie
formularza informacyjnego na dotychczasowych warunkach cenowych lub poczekaé na
zmiane ceny.

Pamietaj, ze mozemy zmieni¢ oprocentowanie w dot badz w gére w trakcie
obowigzywania tego regulaminu promocji tylko z waznych powodéw:
1) Zmiana przynajmniej jednego wskaznika:
a) przecietne, miesieczne wynagrodzenie (brutto) w sektorze przedsiebiorstw bez
wyptat nagréd z zysku ogtaszana przez Gtéwny Urzad Statystyczny
b) miesieczny wskaznik informacji cen towardéw i ustug konsumpcyjnych (CPI)
ogtaszany przez GUS,
c) stopy procentowe ustalane przez Rade Polityki Pienieznej:
e stopa referencyjna,
o stopa lombardowa,
o stopa depozytowa,
o stopa redyskontowa weksli,
o stopa dyskontowa weksli,
d) rentownos¢ obligacji skarbowych - fixing obligacji BondSpot S.A.,
e) stopa procentowa IRS (Interest Rate Swap).
2) Zmiana wynikajaca z sytuacji rynkowej i gospodarczej:
a) wartos¢ BIK Indeksu Popytu na Kredyty Mieszkaniowe, dynamika wartosci
wnioskowanych kredytow mieszkaniowych,
b) liczba zawieranych uméw kredytowych na rynku wg BIK,
c) wysokos¢ dostepnego kapitatu banku, w tym funduszu rezerwowego,
d) wysokos¢ oprocentowania dostepnych na rynku kredytow mieszkaniowych.
3) Zmiana regulacji prawnych, ktéra zobowigzuje nas do:
a) dostosowania naszych produktéow do ich tresci lub wynikajacych z nich
wymogoéw. Zmiany wprowadzimy w zakresie wynikajagcym z tych regulacji,
b) zmiany wysokosci naszych kapitatow, w tym funduszy rezerwowych,
c) zmiany lub utworzenie funduszy wtasnych, w tym funduszy rezerwowych,
d) zmiany lub utworzenia rezerw lub odpiséw,
e) zaptaty obowigzkowych optat, podatkéw lub innych naleznosci
publicznoprawnych.
4) Uchylenie regulacji prawnych, ktére wptywajg na nasze produkty.
Takimi regulacjami prawnymi sg przepisy prawa oraz orzeczenia saqdéw, decyzje,
rekomendacje, wytyczne, stanowiska, objasnienia podatkowe, wyjasnienia lub
zalecenia:
a) Narodowego Banku Polskiego,
b) Komisji Nadzoru Finansowego, Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego.
c) Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw,
d) organdéw Krajowej Administracji Skarbowej, organdw i instytucji Unii
Europejskiej oraz organdw wiadzy i administracji publicznej, ktére nadzorujq
naszq dziatalnosc.
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5) Zmiana wynikajaca z rozwoju technologicznego, technicznego lub
informatycznego narzedzi wspierajacych obstuge Wnioskéw o wydanie formularza
informacyjnego.

6. Szczegotowe zasady

W tym rozdziale opisujemy zasady, ktére obowiazujq Cie, jesli wybrates
promocje kredytu hipotecznego Ekspercka zmienna hipoteka- edycja 1 i wnioskujesz o
Kredyt hipoteczny nie mniejszy niz 100.000 zt.

Jesli o Kredyt ubiegasz sie z innym wnioskodawca, warunki promocji musi
spelni¢ jeden z Was.

Jesli wybrates promocje pamietaj, ze musisz speilniac¢ wszystkie jej warunki w
okresie 3 lat liczonym od dnia uruchomienia Kredytu/pierwszej transzy
Kredytu:

e posiada¢ dowolny rachunek osobisty w mBanku i sptaca¢ z niego raty,

e zapewniac co miesigc wptywy swojego catego wynagrodzenia od pracodawcy
ujetego w Wykazie BiTU na rachunek prowadzony w mBanku przez caty okres
obowigzywania promocji. W przypadku zmiany pracodawcy na nie uwzglednionego
w Wykazie BiTU marza kredytu ulegnie podwyzszeniu. W przypadku zmiany
pracodawcy w ramach Wykazu BiTU warunki Promocji kredytu hipotecznego dla
pracownikdédw wybranych firm branzy finansowej dalej obowigzuja.

Powyzsze warunki promocji wpiszemy do Twojej umowy kredytowej, a
promocyjna marza bedzie Cie obowigzywa¢ do konca okresu kredytowego,
jesli przez peine 3 lata od uruchomienia Kredytu/pierwszej transzy Kredytu
spetniasz warunki.

Raz na pét roku sprawdzimy, czy w szesciu miesigcach przed sprawdzeniem spetniates
wszystkie warunki promocji.

Po raz pierwszy tego sprawdzenia dokonamy po uptywie 6 petnych miesiecy
kalendarzowych liczac od kolejnego miesigca po miesigcu uruchomienia
Kredytu/pierwszej transzy Kredytu.

Kolejne sprawdzenia bedziemy wykonywac po uptywie 6 petnych miesiecy
kalendarzowych od pierwszego sprawdzenia i kazdych kolejnych sprawdzen w trakcie
trwania 3 letniego okresu promociji.

Twoja marza wzrosnie o 1 p.p. (do wysokosci marzy standardowej) w kolejnym

miesigcu po przeprowadzeniu przez nas kontroli, w ktérej stwierdzimy, ze nie spetnites
ktéregokolwiek z warunkéw promocji.

10/13



7. Na co jeszcze powiniene$ zwroci¢ uwage?

Definicje

Wyjasnienie

Pozostate optaty
i prowizje

Inne optaty i prowizje znajdziesz w Taryfie prowizji i optat
bankowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku. Aktualng Taryfe znajdziesz na stronie
internetowej mBanku.

Jak mozesz
zlozy¢
reklamacje
dotyczaca
promocji

1) Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w promocji mozesz
sktada¢ na zasadach opisanych w Regulaminie
przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach
bankowosci detalicznej w mBanku S.A. z zastrzezeniem
ustepu 2.

2) Jesli reklamacje wysytasz mailem lub listownie zt6z jq z
dopiskiem promocja " Ekspercka zmienna hipoteka - edycja
1",

3) Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywania
reklamacji, nie ograniczamy uprawnien do dochodzenia
swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepisoOw prawa w tym wystapienia z powddztwem do
Sadu powszechnego.

4) Spor miedzy organizatorem a uczestnikiem promocji
mozemy rozstrzygna¢ polubownie - przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich.

5) Mozesz wystgpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w
sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu. Podmiotami
uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan
sq Rzecznik Finansowy (petny adres strony
internetowej: https://www.rf.gov.pl/) oraz Arbiter Bankowy
(petny adres strony internetowej: https://zbp.pl/dla-
klientow/arbiter-bankowy).

6) Mozesz zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich
lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta lub Rzecznika
Finansowego.

Naszg dziatalno$¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.
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Dodatkowe 1) Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla

informacje szczegbtowe zasady tej promocji. Udostepniamy go:

a) na mLinii (+48 42 6300 800 lub +48 783 300 800).
Opftata za potaczenie jest zgodna z optatg przewidziang
przez Twojego operatora wedtug aktualnego cennika,

b) na naszej stronie internetowej (petny adres strony
internetowej:
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-
indywidualna/promocje/) oraz na stronie (petny adres
strony internetowej:
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-
indywidualna/kredyty/kredyt-branzowy-hipoteczny/).

c) w naszych placéwkach,

d)w placéwkach mFinanse S.A,

2) Zapoznaj sie takze z innymi waznymi dokumentami:

a) Regulamin udzielania kredytéw i pozyczek hipotecznych
dla osoéb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.

b) Regulamin rachunkéw dla oso6b fizycznych i klientow
Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.

c) Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

3) Kazdg naszg promocje organizujemy odrebnie. Kazda ma
swdj, odrebny regulamin. Nasze promocje nie tgczg sie.
Dokumenty o uczestnikach promocji przechowamy przez 6
lat, ktére liczymy od konca roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczyliSmy promocije.

8. OSWIADCZENIA

1) Otrzymatem Regulamin promocji ,Ekspercka zmienna hipoteka- edycja 17,
przeczytatem i akceptuje jego postanowienia.

2) Wiem, ze po tym jak przystgpie do promocji, mBank moze organizowad inne,
podobne promocje pod takg samg nazwg, lecz o innych parametrach finansowych
lub innych niz finansowe.

3) Oswiadczam, ze mBank:

a) przedstawit mi oferte bezptatnego rachunku bankowego do sptaty Kredytu,
b) przekazat mi, ze jesli nie spetnie warunku wymaganej kwoty zasilenia, podniesie
marze do standardowej.
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[OProsze otworzy¢ dla mnie bezptatne eKonto do ustug.

[JRezygnuje z bezptatnego eKonta do ustug.

(podpisy wnioskodawcy/éw)

Whnioskodawca/y ztozyli podpis/y w mojej obecnosci

(Podpis osoby, ktéra moze w imieniu mBanku przyjgac¢ oswiadczenia do
regulaminu promocji)
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