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§1

Organizator

1. Promocja ,Wiosenna przeprowadzka”, zwana dalej ,Promocja” organizowana jest przez mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy

ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji

podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2020r.

wynosi 169 401 468 zt zwany dalej ,Bankiem” lub ,Organizatorem”.

2. Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie powstaje zagrozenie wystgpienia

konfliktow intereséw pomiedzy Bankiem, a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

§2

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji jest Bank.

Funkcje Inspektora danych osobowych petni pracownik Banku, z ktérym Uczestnicy Promocji moga skontaktowac¢ sie pod
adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.

Bank bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikdw Promocji wytgcznie w celu przeprowadzenia niniejszej Promocji oraz w
celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego.

Podstawq prawna przetwarzania danych osobowych przez Bank jest realizacja umowy (realizacja Promocji)
z Uczestnikami Promocji. Uczestnicy Promocji podajg swoje dane osobowe dobrowolnie, jednakze ich niepodanie moze
uniemozliwi¢ realizacje Promocji przez Bank i wykonanie umowy.

Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedq przechowywane od momentu ich podania przez Uczestnika Promocji przez okres
trwania Promocji wskazany w § 4 ponizej oraz po zakonczeniu Promocji, przez okres niezbedny do dochodzenia przez
Uczestnikdw Promocji roszczen z tytutu uczestnictwa w Promocji. Po zakonczeniu powyzszego okresu, dane osobowe
Uczestnikdow Promocji zostang zanonimizowane.

Za posrednictwem BOK lub w placéwkach Banku, Uczestnicy Promocji:

a. majq prawo do dostepu i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich przeniesienia;

b. mogga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

Uczestnicy Promocji majgq réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony swoich danych
w sposdb wskazany na stronie internetowej organu nadzorczego pod adresem www.uodo.gov.pl.

Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym uprawnien Uczestnikédw Promocji, mozna znalez¢

w Pakiecie RODO oraz na stronie www.mbank.pl/rodo.

§3

Objasnienie pojec

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie uzywa sie nizej opisanych poje¢, oznaczajq one:

1.
2.
3.

Pozyczka - Pozyczka zabezpieczona hipoteka na nieruchomosci - pozyczka hipoteczna

Kredyt - Kredyt zabezpieczony hipotekg na nieruchomosci — kredyt hipoteczny lub kredyt konsolidacyjny
Whnioskodawca/Wnioskodawcy - osoba fizyczna /osoby fizyczne ubiegajaca sie/ ubiegajace sie o Kredyt lub Pozyczke w
Banku.

Kredytobiorca — Wnioskodawca/Wnioskodawcy, z ktérym/z ktérymi Bank zawart umowe o Kredyt lub Pozyczke dla oséb
fizycznych.

Kredytobiorca zobowigzany z tytulu Promocji - Kredytobiorca, ktory jest zobowigzany przekazywac na Rachunek sptaty
rat Kredytu/Pozyczki Wymagang kwote zasilenia.

LTV - wskaznik, ktéry okresla relacje wysokosci Kredytu/Pozyczki do wartosci zabezpieczenia (nieruchomosci).

Rachunek sptaty rat Kredytu/Pozyczki- rachunek posiadany przez Wnioskodawce/Wnioskodawcow otwarty w

mBanku S.A. przed przystgpieniem do Promocji lub nowy rachunek otwarty w Banku w zwigzku z przystgpieniem do Promodji,
w tym bezptatny rachunek eKonto osobiste, przeznaczony do spfaty rat Kredytu/Pozyczki udzielonego przez Bank na

podstawie Umowy kredytowej.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

a)
b)

c)

Ubezpieczajacy - Kredytobiorca, ktéry zawart Umowe Ubezpieczenia, wskazany w polisie i zobowigzany do optacenia
sktadki.
Umowa Ubezpieczenia - umowa o Ubezpieczenie na Zycie dostepne w ofercie Banku zawarta pomiedzy Ubezpieczajacym
a Towarzystwem na podstawie OWU, potwierdzona polisa.
Umowa kredytowa - umowa zawarta pomiedzy Wnioskodawca a Bankiem, na mocy, ktérej Bank udostepnia Wnioskodawcy
Kredyt/Pozyczke a Wnioskodawca zobowigzuje sie sptaci¢ zadtuzenie z tytutu Kredytu/Pozyczki wraz z odsetkami w
ustalonych terminach.
Whniosek kredytowy- informacje i oswiadczenia podane przez klienta ubiegajgcego sie o Kredyt/Pozyczke sktadane w formie
dwoch ponizszych dokumentow:
a) Formularz Klienta - zapytanie o Kredyt/Pozyczke - formularz zawierajacy wszystkie dane niezbedne do zbadania
zdolnosci kredytowej Klienta oraz wydania mu formularza informacyjnego zgodnego z ustawa o kredycie hipotecznym.
b) Wniosek o zawarcie Umowy Kredytowej - formularz zawierajacy o$wiadczenia i zgody Wnioskodawcy niezbedne do
zawarcia Umowy kredytowej, sktadany po uzyskaniu pozytywnej decyzji po analizie zdolnosci kredytowej i ryzyka
kredytowego. Wniosek o zawarcie Umowy kredytowej stanowi wniosek w rozumieniu art. 14 ust. 1 ustawy o kredycie
Hipotecznym.
Whniosek kredytowy - skiadany przez klienta w placéwkach mBanku S.A. i w placbwkach mFinanse S.A, na podstawie
ktorego kredyt przeznaczony jest na zakup mieszkania na rynku wtérnym, bez remontu, bez dostawcy zabezpieczenia.
Zawiera informacje i oswiadczenia podane przez klienta ubiegajacego sie o Kredyt/Pozyczke, sktadany w formie dwdch
ponizszych dokumentow:
a) Whniosek o Kredyt hipoteczny/Pozyczke hipoteczna - formularz zawierajacy wszystkie dane niezbedne do zbadania
zdolnosci kredytowej Klienta oraz wydania mu formularza informacyjnego zgodnego z ustawg o kredycie hipotecznym.
b) Wniosek o zawarcie Umowy Kredytowej - formularz zawierajacy oswiadczenia i zgody Wnioskodawcy niezbedne do
zawarcia Umowy kredytowej, sktadany po wydaniu formularza informacyjnego. Wniosek o zawarcie Umowy kredytowej
stanowi wniosek w rozumieniu art. 14 ust. 1 ustawy o kredycie Hipotecznym.
Wymagana kwota zasilenia - kwota ustalona zgodnie z zasadami opisanymi § 6.
Ubezpieczenie na Zycie - oferowane przez Bank ubezpieczenie na zycie i od innych zdarzen dla Kredytobiorcéw, ktérzy
zawarli z Bankiem Umowe kredytowa
Osoba uprawniona do przyjecia oéwiadczenia do Regulaminu Promocji w imieniu Banku - upowazniony pracownik
Banku/reprezentant Banku wykonujacy czynnosci posrednictwa Kredytu/Pozyczki zgodnie z ustawa z dnia 23.03.2017 r. o
kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami.
Peten miesiac - miesiqc kalendarzowy.
Segment - wyodrebniona przez Bank w oparciu o rodzaj posiadanych produktéw i ustug Banku grupa klientéw, do ktérych
Bank kieruje niniejsza Promocje.
Segment Intensive - grupa Klientow Banku ktérzy:
posiadajg rachunek oszczednosciowo- rozliczeniowy mKonto Intensive,
zapewniajg wptywy na rachunku, wskazanym w lit. a) w min kwocie 7 000 zt co najmniej w trzech z szesciu petnych miesiecy
poprzedzajacych ztozenie Formularza Klienta - zapytanie o kredyt lub wniosku o Kredyt Hipoteczny/Pozyczke hipoteczng lub
zapewniajg wptywy na rachunku przeksztatconym z dowolnego rachunku na mKonto Intensive co najmniej w trzech z szesciu
peinych miesiecy poprzedzajacych ztozenie Formularza Klienta- zapytanie o kredyt lub wniosku o Kredyt Hipoteczny/Pozyczke
hipotecznag
od minimum 3 peilnych miesiecy poprzedzajacych ztozenie Formularza Klienta-zapytanie o kredyt lub wniosku o Kredyt
Hipoteczny/Pozyczke hipoteczng posiadajg kredyt odnawialny lub karte kredytowg na minimalng kwote 10 000 zt lub posiadajg
od 3 petnych miesiecy depozyty z minimalnym saldem 50 000 z,

d) wykonujg minimum 15 transakcji kartg ptatnicza w co najmniej w trzech z szesciu petnych miesiecy poprzedzajacych ztozenie

19.

a)
b)

formularza Klienta- zapytanie o kredyt lub wniosku o Kredyt Hipoteczny/Pozyczke hipoteczna,

Segment Active - grupa Klientéw Banku ktérzy:

posiadajg dowolny rachunek oszczednosciowo- rozliczeniowy w Banku,

zapewniajg wptywy na rachunku, wskazany w lit. a) w min kwocie 5 000 zt w co najmniej w trzech z szesciu petnych
miesiecy poprzedzajacych ziozenie formularza Klienta - zapytanie o kredyt lub wniosku o Kredyt Hipoteczny/Pozyczke

hipoteczna,
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)

d)

20.

21.

22.

23

od minimum 3 peflnych miesiecy poprzedzajacych ztozenie Formularza Klienta-zapytanie o kredyt lub wniosku o Kredyt
Hipoteczny/Pozyczke hipoteczng posiadaja kredyt odnawialny lub karte kredytowg na minimalng kwote 1 000 zt |ub
posiadajg od 3 petnych miesiecy depozyty z minimalnym saldem 25 000 zi,

wykonujg minimum 15 transakcji karta ptatnicza w co najmniej w trzech z szesciu petnych miesiecy , poprzedzajacych
ztozenie formularza Klienta - zapytanie o kredyt lub wniosku o Kredyt Hipoteczny/Pozyczke hipoteczna,

Whnioskodawca nie bedacy klientem mBanku - osoba nie posiadajaca produktow w mBanku na dzien ztozenia
formularza - zapytanie o kredyt lub wniosku o Kredyt Hipoteczny/Pozyczke hipoteczng

Klient nie nalezacy do segmentéw - osoba, ktdra nie spetnia kryteridw segmentu klienta Intensive lub Active oraz
whnioskodawca nie bedacy klientem mBanku.

Depozyt - s$rodki pieniezne zgromadzone na lokacie, funduszu inwestycyjnym, eKoncie Oszczednos$ciowym, rachunku
Oszczednosciowym IKE.

Wplyw na rachunek - przelew z wynagrodzenia od pracodawcy, przelew z innego banku, przelew z rachunku firmowego
w mBanku, przelew z rachunku firmowego innego banku. W przypadku rachunkdw wspdlnych brane sg pod uwage faczne
wynagrodzenia od pracodawcow wptywajace na rachunek.

§4

Czas trwania Promocji

Promocja trwa od 01.04.2020 r. do 22.04.2020 r.

1.

§5

Cze$¢ A

Warunki przystapienia do Promocgji dla Klienta Banku z Segmentu Intensive oraz Active

Do Promocji moga przystgpi¢ Klienci Banku z Segmentu Intensive wnioskujacy o zawarcie Umowy kredytowej w
Banku dla kredytu w kwocie nie mniejszej niz 20 000 zt oraz Active wnioskujacy o zawarcie Umowy kredytowej w Banku
dla Kredytu w kwocie nie mniejszej niz 150 000 zt lub o zawarcie Umowy kredytowej w Banku dla Pozyczki w kwocie nie
mniejszej niz 20 000 zt.

Do Promocji moze przystapi¢ Klient, wskazany w ust. 1, ktory:

a) ztozy Whniosek kredytowy i zawrze z Bankiem Umowe kredytowa,

b) podpisze w obecnosci przedstawiciela Banku oswiadczenie o przystgpieniu do Promocji oraz o otrzymaniu, zapoznaniu sie i
akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu,

c) spetni warunki objecia ochrong ubezpieczeniowa w zakresie Ubezpieczenia na Zycie na warunkach okrelonych w Ogéinych
Warunkach Ubezpieczenia na Zycie i od innych zdarzen dla Klientéw mBanku S.A (index PPI /18/04/17) oraz podpisze wniosek
o zawarcie Umowy ubezpieczenia dotyczacy wniosku o Kredyt lub Pozyczke najpdzniej do uruchomienia Kredytu/Pozyczki.

W przypadku, gdy o Kredyt/Pozyczke ubiega sie wiecej niz jeden Klient, warunki uczestnictwa opisane w ust. 2 muszg zostac
spetnione zgodnie z zasadami Promocji opisanymi w tym Regulaminie, przez wszystkich Klientéw ubiegajacych sie o
Kredyt/Pozyczke.

Dla Kredytobiorcéw, ktoérzy w czasie trwania Promocji otrzymajg Formularz Informacyjny lub ztozg wniosek o zawarcie Umowy

kredytowej obowigzujq nastepujace marze:
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Produkt Marza Marza w | Prowizja za udzielenie
standardowa Promocji kredytu/pozyczki

Segment Intensive

Kredyt hipoteczny w PLN dla | 4,05% 2,05% 0,00%

LTV < =80%

Kredyt hipoteczny w PLN dla | 4,25% 2,25% 0,00%

LTV >80%

Segment Active

Kredyt hipoteczny w PLN dla | 4,15% 2,15% 0,00%

LTV < =80%

Kredyt hipoteczny w PLN dla | 4,35% 2,35% 0,00%

LTV >80%

Kredyt konsolidacyjny w PLN | 8,40% 6,40% 0,00%

Pozyczka hipoteczna w PLN 6,35% 4,35% 0,00%

Dodatkowo dla wnioskow o zawarcie Umowy kredytowej przeznaczonych na nabycie/budowe spotdzielczego wiasnosciowego
prawa do lokalu/domu oraz dla wnioskéw o zawarcie Umowy kredytowej, gdzie zabezpieczeniem bedzie spoétdzielcze
wiasnosciowe prawo do lokalu marza standardowa/promocyjna zostaje podwyzszona o 2 p.p do momentu przeksztatcenia
spotdzielczego wtasnosciowego prawa do lokalu/domu w odrebng wtasno$é. W celu otrzymania nizszej marzy przeksztatcenie
musi nastapi¢ w ciggu 12 miesiecy od daty uruchomienia Kredytu/Pozyczki. Koniecznym bedzie ztozenie pisemnego wniosku
przez Wnioskodawce, o obnizenie marzy wraz z dokumentami potwierdzajacymi przeksztatcenie spotdzielczego wiasnosciowego
prawa do lokalu/domu w odrebng wiasnos¢.

Warunki cenowe wskazane w wydanym przez Bank Formularzu informacyjnym obowigzuja przez 14 dni kalendarzowych, liczac

od dnia wydania przez Bank tego formularza.

Zasady Promocji dla Uczestnikow Promocji wskazanych w czesci A

W celu uzyskania Kredytu/Pozyczki na warunkach Promocji, nalezy spetnic tgcznie nastepujace warunki:
a) Uczestnik Promocji, ktory spetnit warunki opisane w § 5 ust. 1-3 oraz ust. 51 6 zobowiagzany jest:
— zawrze¢ Umowe kredytowg zgodnie z ,Regulaminem udzielania kredytow i pozyczek hipotecznych dla osoéb fizycznych przez
mBank S.A.” dostepnym w punktach obstugi Klienta oraz na stronie internetowej www.mbank.pl oraz
— posiadac przez okres 5 lat od dnia uruchomienia na podstawie Umowy kredytowej Kredytu/Pozyczki status Ubezpieczonego
w ramach Ubezpieczenia na Zycie oferowanego przez Bank,
— posiadac¢ rachunek mkonto Intensive przez okres 5 lat od uruchomienia kredytu, ktéry bedzie Rachunkiem sptaty rat
Kredytu/Pozyczki w okresie obowigzywania Umowy kredytowej, jesli korzysta z marzy w Promocji dla Segmentu Intensive,
— posiadac¢ bezptatny rachunek eKonto osobiste, wzglednie inny rachunek bankowy w Banku, ktéry bedzie Rachunkiem sptaty
rat Kredytu/Pozyczki w okresie obowigzywania Umowy kredytowej, jesli korzysta z marzy w Promocji dla Segmentu Active,
b) Uczestnik Promocji zobowiazany z tytutu Promocji - przez okres 5 lat od uruchomienia Kredytu/Pozyczki dokonywag,
w kazdym miesigcu kalendarzowym, zasilenia Rachunku sptaty rat Kredytu/Pozyczki Wymagang kwotg zasilenia. Kwota
ustalona zgodnie z zasadami opisanymi w § 6.
Kredytobiorcy, ktorzy spetnig warunki wskazane powyzej oraz warunki opisane w § 5 ust. 1-3 oraz ust. 5i 6 majg prawo do
skorzystania z promocyjnej stawki marzy dla Kredytu/Pozyczki w zt, ktéra zostanie wskazana w formularzu informacyjnym, w
wysokosci nie wiekszej niz wskazana w § 5 ust. 4 (formularz zawiera takze informacje o wysokosci marzy standardowej)

wydanym na podstawie ztozonego przez Wnioskodawce/cdw Formularza Klienta - zapytanie o Kredyt/Pozyczke lub Wniosku o
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Kredyt/Pozyczke oraz informacji o decyzji kredytowej wydanej na podstawie ztozonego przez Wnioskodawce/éw Wniosku o
zawarcie Umowy kredytowej, w ktorej Bank wskazuje wysokos$¢ marzy promocyjnej oraz marzy standardowej.

3. Jezeli warunki niniejszej Promocji bedg spetniane nieprzerwanie przez petny okres 5 lat od dnia uruchomienia Kredytu/Pozyczki,
lub pierwszej transzy Kredytu, jesli wyptata Kredytu nastepuje w transzach, promocyjna stawka marzy staje sie po uptywie tego
okresu marzg ostateczna, tj. obowigzujacg do konca okresu kredytowania.

4. W ramach tej Promocji Uczestnik Promocji przystepuje do Ubezpieczenia na Zycie, ktdrego optata za ubezpieczenie pobierana
jest miesiecznie. Wysokos$¢ optaty jest podana w Karcie Produktu i wynosi 0,0450% od salda zadtuzenia Kredytu/Pozyczki.
Optata jest niezmienna w okresie 5 lat od momentu uruchomieniu Kredytu/Pozyczki.

5. Jezeli w trakcie okresu 5 lat od dnia uruchomienia Kredytu/Pozyczki Uczestnik Promocji bedacy Ubezpieczajagcym zrezygnuje z
Ubezpieczenia na Zycie, marza Kredytu/Pozyczki zostaje podniesiona do wysokoséci marzy standardowej poczawszy od raty
Kredytu/Pozyczki, ktdrej termin ptatnosci przypada po uptywie okresu wypowiedzenia Ubezpieczenia na Zycie, z zastrzezeniem

ust. 6. Zasady rezygnacji z Ubezpieczenia na Zycie znajduja sie w OWU.

Reprezentatywny przyktad dla kredytu hipotecznego udzielonego w ramach Promocji ,Wiosenna przeprowadzka”
dla segmentu Intensive sporzadzony na podstawie art. 8 ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami.

Wysokos¢ raty 2078,81 zt
Kwota kredytu ( netto) 350 000 zt
Okres kredytu w miesigcach 320
Rodzaj raty stata

Czy kredyt w ofercie promocyjnej Tak

Marza 2,25%
WIBOR 3M 1,71%
Oprocentowanie nominalne 3,96%
Typ nieruchomosci lokal mieszkalny
Szacowana wartos¢ nieruchomosci 400 000 zt
Potrzebny czas do ustanowienia hipoteki 6 miesiecy

Odsetki od kredytu 220 362,00 zt

Podwyzszenie oprocentowania do czasu wpisu hipoteki 01,5p.p.

Prowizja jednorazowa za udzielenie kredytu 0,00% czyli 0 zt

Stawka za ubezpieczenie na zycie liczona za okres
pierwszych 5 lat

0,0450% od salda kredytu czyli kwota 8 944,08zt
Optata za ocene nieruchomosci 400 zt

Stawka ubezpieczenie nieruchomosci
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Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie nieruchomosci od ognia

i innych zdarzen losowych wyliczana jest indywidualnie w momencie
przystepowania do ubezpieczenia (przed uruchomieniem Kredytu).
Wysokos¢ sktadki 5 648,40 zt zostata policzona w celach
pogladowych przy zatozeniu,

ze Klient przystapi do ubezpieczenia nieruchomosci

oferowanego przez AXA Ubezpieczenia TUIR S.A., ktére bedzie
obejmowato mieszkanie o wartosci 400 000 zt.

Stawka ubezpieczenia jest stata w catym okresie kredytowania.

Koszty podatku od czynnosci cywilno-prawnych (PCC) -

jednorazowo 19z

Catkowity koszt kredytu 238 343,48 zt

Catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta 588 343,48 zt

RRSO 4,52%
Catkowity koszt kredytu zostanie powiekszony o kwote 2 970 zt w
przypadku braku spetnionego warunku zasilenia rachunku

kwotg 7 000zt

Optata za rachunek oszczednosciowo rozliczeniowy
mKonto Intensive dla segmentu Intensive

Reprezentatywny przykiad dla kredytu hipotecznego udzielonego w ramach Promocji ,,Wiosenna przeprowadzka”
dla segmentu Active sporzadzony na podstawie art. 8 ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami.

Wysoko$¢ raty 2100,09 zt
Kwota kredytu ( netto) 350 000 z+
Okres kredytu w miesigcach 320

Rodzaj raty stata

Czy kredyt w ofercie promocyjnej Tak

Marza 2,35%

WIBOR 3M 1,71%
Oprocentowanie nominalne 4,54%

Typ nieruchomosci lokal mieszkalny
Szacowana wartos¢ nieruchomosci 400 000 zt
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Potrzebny czas do ustanowienia hipoteki

Odsetki od kredytu

Podwyzszenie oprocentowania do czasu wpisu hipoteki

Prowizja jednorazowa za udzielenie kredytu

Stawka za ubezpieczenie na zycie liczona za okres
pierwszych 5 lat

Optata za ocene nieruchomosci

Stawka ubezpieczenie nieruchomosci

Koszty podatku od czynnosci cywilno-prawnych (PCC) -

jednorazowo

Catkowity koszt kredytu

Catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta

RRSO

6 miesiecy

226 649,90 zt

o1,5p.p.

0,00% czyli 0 zt

0,0450% od salda kredytu czyli kwota 8 951,08zt

400 zt

Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie nieruchomosci od ognia

i innych zdarzen losowych wyliczana jest indywidualnie w momencie
przystepowania do ubezpieczenia (przed uruchomieniem Kredytu).
Wysokos¢ sktadki 5 648,40 zt zostata policzona w celach
pogladowych przy zatozeniu,

ze Klient przystapi do ubezpieczenia nieruchomosci

oferowanego przez AXA Ubezpieczenia TUIR S.A., ktére bedzie
obejmowato mieszkanie o wartosci 400 000 zt.

Stawka ubezpieczenia jest stata w catym okresie kredytowania.

19 zt

241 668,38 zt

591 668,38 zt

4,54%

Reprezentatywny przykiad dla kredytu konsolidacyjnego udzielonego w ramach Promocji ,Wiosenna
przeprowadzka” sporzadzony na podstawie art.8 ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami

kredytu hipotecznego i agentami.

Wysoko$¢ raty

Kwota kredytu ( netto)

Okres kredytu w miesigcach

Rodzaj raty

Czy kredyt w ofercie promocyjnej

Marza

2 489,85 zt

300 000 zt

420

stata

Tak

6,40%
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WIBOR 3M 1,71%

Oprocentowanie nominalne 8,11%

Typ nieruchomosci lokal mieszkalny
Szacowana wartos¢ nieruchomosci 420 000 zt
Potrzebny czas do ustanowienia hipoteki 6 miesiecy

Odsetki od kredytu 607 745,58 zt

Podwyzszenie oprocentowania do czasu wpisu

hipoteki °oL5pp

Prowizja jednorazowa za udzielenie kredytu 0,00% czyli 0 zt

. . . L 0,0450% od salda kredytu czyli kwota 7 990,07 zt
Stawki ubezpieczenie na zycie liczona za okres

pierwszych 5 lat

Optata za ocene nieruchomosci 400 zt

Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie nieruchomosci od ognia

i innych zdarzen losowych wyliczana jest indywidualnie w momencie

przystepowania do ubezpieczenia (przed uruchomieniem Kredytu).

Wysokos¢ sktadki 7 322 zt zostata policzona w celach pogladowych

Stawka ubezpieczenie nieruchomoéci przy zatozeniu, ze Klient przystapi do ubezpieczenia nieruchomosci
oferowanego przez AXA Ubezpieczenia TUIR S.A., ktére bedzie obejmowato
mieszkanie o wartosci 420 000 zt. Stawka ubezpieczenia jest stata

w catym okresie kredytowania.

Koszty podatku od czynnosci cywilno-prawnych

(PCC) - jednorazowo 19 zt

Catkowity koszt kredytu 623 476,65 zt

Catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta 923 476,65 zt

RRSO 8,84%

Reprezentatywny przykiad dla pozyczki hipotecznej udzielonej w ramach Promocji ,Wiosenna przeprowadzka”
sporzadzony na podstawie art.8 ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu
hipotecznego i agentami.

Wysokos¢ raty 2 427,80 zt
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Kwota Pozyczki ( netto) 300 000 zt

Okres pozyczki w miesigcach 240

Rodzaj raty stata

Czy pozyczka w ofercie promocyjnej Tak

Marza 4,35%

WIBOR 3M 1,71%
Oprocentowanie nominalne 6,06%

Typ nieruchomosci lokal mieszkalny
Szacowana wartos¢ nieruchomosci 420 000 zt
Potrzebny czas do ustanowienia hipoteki 6 miesiecy
Odsetki od pozyczki 221 025,47 zt

Podwyzszenie oprocentowania do czasu wpisu

hipoteki °oL5pp

Prowizja jednorazowa za udzielenie pozyczki 0,00% czyli 0 zt

Stawka za ubezpieczenie na zycie liczona za okres  0,0450% od salda kredytu czyli kwota 7 547,76 zt
pierwszych 5 lat

Optata za ocene nieruchomosci 400 zt

Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie nieruchomosci od ognia

i innych zdarzen losowych wyliczana jest indywidualnie w momencie

przystepowania do ubezpieczenia (przed uruchomieniem Pozyczki).

Wysokos¢ sktadki 4 184 zt zostata policzona w celach pogladowych

Stawka ubezpieczenie nieruchomoéci przy zatozeniu, ze Klient przystgpi do ubezpieczenia nieruchomosci
oferowanego przez AXA Ubezpieczenia TUIR S.A., ktére bedzie obejmowato
mieszkanie o wartosci 420 000 zt. Stawka ubezpieczenia jest stata

w catym okresie kredytowania.

Koszty podatku od czynnosci cywilno-prawnych

(PCC) - jednorazowo 19zt
Catkowity koszt pozyczki 233 176,23 zt
Catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta 533 176,23 z
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RRSO

6,75%

e Umowa kredytowa wymaga zabezpieczenia w postaci wpisu do hipoteki na nieruchomosci bedacej zabezpieczeniem

Kredytu/Pozyczki.

e Wyliczenia zostaty wykonane zgodnie z zatozeniami ustawy z dnia 23.03.2017r. o kredycie hipotecznym oraz nadzorze

nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami.

Czeé$é¢ B

Warunki przystapienia do Promocji dla oséb nie bedacych klientami Banku oraz dla klientow Banku nie nalezacych do

Segmentu Active lub Intensive .

1. Do Promocji moze przystapi¢ osoba nie bedaca klientem Banku lub klient Banku nie nalezacy do Segmentu Active

lub Intensive wnioskujaca o zawarcie Umowy kredytowej w Banku dla Kredytu w kwocie nie mniejszej niz

150 000 zt lub o zawarcie Umowy kredytowej w Banku dla Pozyczki w kwocie nie mniejszej niz 20 000 zt, ktéra:

a) zlozy Wniosek kredytowy i zawrze z Bankiem Umowe kredytowa,

b) podpisze w obecnosci przedstawiciela Banku o$wiadczenie o przystgpieniu do Promocji oraz o otrzymaniu, zapoznaniu sie

i akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu,

c) spetni warunki objecia ochrona ubezpieczeniowa w zakresie Ubezpieczenia na Zycie na warunkach okreslonych w

0gdlnych Warunkach Ubezpieczenia na Zycie i od innych zdarzen dla Klientéw mBanku S.A ( index PPI /18/04/17) oraz

podpisze wniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia dotyczacy wniosku o Kredyt lub Pozyczke najpdzniej do uruchomienia

Kredytu/Pozyczki.

2. W przypadku, gdy o Kredyt/Pozyczke ubiega sie wiecej niz jedna osoba, do ktdrej skierowana jest Czes¢ B tego Regulaminu,

warunki uczestnictwa opisane w ust. 1 muszg zostac¢ spetnione zgodnie z zasadami Promocji opisanymi w tym Regulaminie,

przez wszystkich ubiegajacych sie o Kredyt/Pozyczke.

3. Dla Kredytobiorcéw, ktdrzy w czasie trwania Promocji otrzymajg formularz informacyjny lub ztozg wniosek o zawarcie Umowy

kredytowej obowigzujq nastepujace marze:

Produkt Marza Marza Prowizja za udzielenie
standardowa promocyjna kredytu/pozyczki

Kredyt hipoteczny w PLN

Kredyt hipoteczny w PLN dla LTV | 4,80% 2,80% 0,00%

< =80%

Kredyt hipoteczny w PLN dla LTV | 5,00% 3,00% 0,00%

>80%

Kredyt konsolidacyjny w PLN 8,40% 6,40% 0,00%

Pozyczka hipoteczna w PLN 6,35% 4,35% 0,00%
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4. Dodatkowo dla wnioskow o zawarcie Umowy kredytowej przeznaczonych na nabycie/budowe spétdzielczego wlasnosciowego prawa do
lokalu/domu oraz dla wnioskéw o zawarcie Umowy kredytowej, gdzie zabezpieczeniem bedzie spdtdzielcze wiasnosciowe prawo do
lokalu marza standardowa/promocyjna zostaje podwyzszona o 2p.p do momentu przeksztatcenia spoétdzielczego
wilasnosciowego prawa do lokalu/domu w odrebng wiasnosé. W celu otrzymania nizszej marzy przeksztatcenie musi nastgpi¢ w ciggu
12 miesiecy od daty uruchomienia Kredytu/Pozyczki. Koniecznym bedzie ztozenie pisemnego wniosku przez Wnioskodawce, o obnizenie
marzy wraz z dokumentami potwierdzajacymi przeksztatcenie spoidzielczego wiasnosciowego prawa do lokalu/domu w odrebng

wiasnosc.

5. Warunki cenowe wskazane w wydanym formularzu informacyjnym obowigzuja przez 14 dni kalendarzowych, liczac od dnia

wydania formularza.

Zasady Promocji dla Uczestnikow Promocji wskazanych w Czesci B

1. W celu uzyskania Kredytu/Pozyczki na warunkach Promocji, nalezy spetni¢ tacznie nastepujace warunki:

a) kazdy Wnioskodawca zobowigzany jest:

— zawrze¢ Umowe kredytowg zgodnie z ,Regulaminem udzielania kredytow i pozyczek hipotecznych dla oséb fizycznych przez
mBank S.A.” dostepnym w punktach obstugi Klienta oraz na stronie internetowej www.mbank.pl oraz

— posiadac przez okres 5 lat od dnia uruchomienia na podstawie Umowy kredytowej Kredytu /Pozyczki status Ubezpieczonego w
ramach Ubezpieczenia na Zycie oferowanego przez Bank,

b) co najmniej jeden Wnioskodawca zobowigzany jest posiadac¢ rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w Banku lub otworzy¢

przed zawarciem Umowy kredytowej bezptatny rachunek eKonto osobiste, wzglednie inny rachunek bankowy w Banku, ktéry bedzie

Rachunkiem sptaty rat Kredytu/Pozyczki w okresie obowigzywania Umowy kredytowej.

c) Kredytobiorca zobowiazany z tytulu Promocji - przez okres 5 lat od uruchomienia Kredytu/Pozyczki dokonywaé, w kazdym

miesigcu kalendarzowym- zasilenia Rachunku spfaty rat Kredytu/Pozyczki Wymagang kwotg zasilenia.
Kwota ustalona zgodnie z zasadami opisanymi w § 6.

2. Kredytobiorcy, ktérzy spetnig warunki okreslone w ust. 1 powyzej majg prawo do skorzystania z promocyjnej stawki marzy dla

Kredytu/Pozyczki w PLN, ktora zostanie wskazana w formularzu informacyjnym w wysokosci nie wiekszej niz wskazana w Tabeli,

o ktérej mowa w czesci B ust. 3 (formularz zawiera takze informacje o wysoko$ci marzy standardowej) wydanym na podstawie

ztozonego przez Wnioskodawce/cow Formularza Klienta - zapytanie o Kredyt/Pozyczke lub wniosku o Kredyt Hipoteczny/Pozyczke

hipoteczng

oraz informacji o decyzji kredytowej wydanej na podstawie ztozonego przez Wnioskodawce/éw Wniosku o zawarcie Umowy

kredytowej, w ktoérej Bank wskazuje wysoko$¢ marzy promocyjnej oraz marzy standardowej.

3. Jezeli warunki niniejszej Promocji beda spetniane nieprzerwanie przez petny okres 5 lat od dnia uruchomienia Kredytu/Pozyczki,
lub pierwszej transzy Kredytu, jesli wyptata Kredytu nastepuje w transzach, promocyjna stawka marzy staje sie po uptywie tego
okresu marzg ostateczna, tj. obowigzujacg do konca okresu kredytowania.

4. W ramach tej Promocji Uczestnik Promocji przystepuje do Ubezpieczenia na Zycie, ktérego opfata za ubezpieczenie pobierana
jest miesiecznie. Wysokos$¢ optaty jest podana w Karcie Produktu i wynosi 0,0450% od salda zadtuzenia Kredytu/Pozyczki.
Optata jest niezmienna w okresie 5 lat od momentu uruchomieniu Kredytu/Pozyczki.

5. Jezeli w trakcie okresu 5 lat od dnia uruchomienia Kredytu/Pozyczki Uczestnik Promocji bedacy Ubezpieczajacym zrezygnuje z
Ubezpieczenia na Zycie, marza Kredytu/Pozyczki zostaje podniesiona do wysokoéci marzy standardowej poczawszy od raty
Kredytu/Pozyczki, ktérej termin ptatnosci przypada po uptlywie okresu wypowiedzenia Ubezpieczenia na Zycie. Zasady

rezygnacji z Ubezpieczenia na Zycie znajduja sie w OWU.

W zwigzku z przystgpieniem do Promocji, Wnioskodawca otrzymuje mozliwo$¢ otwarcia bezptatnego rachunku bankowego.
Dedykowanym rachunkiem do Promocji jest rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy eKonto osobiste prowadzone przez Bank.
Whnioskodawca, ktdéry otworzy inny rachunek bankowy z oferty Banku, ma mozliwo$¢ otwarcia bezptatnego rachunku eKonto
osobiste w catym okresie obowigzywania Umowy kredytowej. Bezptatny rachunek eKonto osobiste oznacza brak optat za jego
otwarcie, prowadzenie oraz spfaty rat Kredytu/Pozyczki.

Pozostate optaty za czynnosci/ustugi wykonywane w ramach prowadzonego rachunku pobierane sg zgodnie z aktualng Taryfag

prowizji i optat bankowych dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
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Reprezentatywny przyktad dla kredytu hipotecznego udzielonego w ramach Promocji ,Wiosenna przeprowadzka”
sporzadzony na podstawie art.8 ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu

hipotecznego i agentami.

Wysokos¢ raty

Kwota kredytu ( netto)

Okres kredytu w miesigcach

Rodzaj raty

Czy kredyt w ofercie promocyjnej

Marza

WIBOR 3M

Oprocentowanie nominalne

Typ nieruchomosci

Szacowana wartos¢ nieruchomosci

Potrzebny czas do ustanowienia hipoteki

Odsetki od kredytu

Podwyzszenie oprocentowania do czasu wpisu hipoteki

Prowizja jednorazowa za udzielenie kredytu

Stawka za ubezpieczenie na zycie liczona za okres
pierwszych 5 lat

Optata za ocene nieruchomosci

Stawka ubezpieczenie nieruchomosci

2 240,86 zt

350 000 zt

320

stata

Tak

3,00%

1,71%

4,71%

lokal mieszkalny

400 000 zt

6 miesiecy

268 402,23 zt

01,5p.p

0,00% czyli 0,0 zt

0,0450% od salda kredytu czyli kwota 8 995,08 zt

400 zt

Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie nieruchomosci od
ognia

i innych zdarzen losowych wyliczana jest indywidualnie w
momencie

przystepowania do ubezpieczenia (przed uruchomieniem
Kredytu).

Wysokos¢ sktadki 5 648,40 zt zostata policzona w celach
pogladowych przy zatozeniu, ze Klient przystapi do
ubezpieczenia

nieruchomosci oferowanego przez AXA Ubezpieczenia
TUIR S.A.,
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Koszty podatku od czynnosci cywilno-prawnych (PCC) -

jednorazowo

Catkowity koszt kredytu

Catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta

RRSO

Reprezentatywny przyktad dla kredytu konsolidacyjnego udzielonego w ramach Promocji ,Wiosenna

ktére bedzie obejmowato mieszkanie o wartosci 400 000

zt

Stawka ubezpieczenia jest stata w catym okresie

kredytowania.

19 zt

283 464,71 zt

633 464,71 zt

5,22%

przeprowadzka” sporzadzony na podstawie art.8 ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami

kredytu hipotecznego i agentami.

Wysokos¢ raty

Kwota kredytu ( netto)

Okres kredytu w miesigcach

Rodzaj raty

Czy kredyt w ofercie promocyjnej

Marza

WIBOR 3M

Oprocentowanie nominalne

Typ nieruchomosci
Szacowana wartos¢ nieruchomosci

Potrzebny czas do ustanowienia hipoteki

Odsetki od kredytu

Podwyzszenie oprocentowania do czasu wpisu
hipoteki

Prowizja jednorazowa za udzielenie kredytu

Stawki ubezpieczenie na zycie liczona za okres
pierwszych 5 lat

2 489,85 zt

300 000 zt

420

stata

Tak

6,40%

1,71%

8,11%

lokal mieszkalny

420 000 zt

6 miesiecy

607 745,58 zt

ol,5p.p

0,00% czyli 0 zt

0,0450% od salda kredytu czyli kwota 7 990,07 zt
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Optata za ocene nieruchomosci

Stawka ubezpieczenie nieruchomosci

Koszty podatku od czynnosci cywilno-prawnych
(PCC) - jednorazowo

Catkowity koszt kredytu

Catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta

RRSO

400 zt

Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie nieruchomosci od ognia

i innych zdarzen losowych wyliczana jest indywidualnie w momencie
przystepowania do ubezpieczenia (przed uruchomieniem Kredytu).
Wysokos¢ sktadki 7 322 zt zostata policzona w celach pogladowych

przy zatozeniu, ze Klient przystapi do ubezpieczenia nieruchomosci
oferowanego przez AXA Ubezpieczenia TUIR S.A., ktére bedzie obejmowato
mieszkanie o wartosci 420 000 zt. Stawka ubezpieczenia jest stata

w catym okresie kredytowania.

19 zt

623 476,65 zt

923 476,65 zt

8,84%

Reprezentatywny przykiad dla pozyczki hipotecznej udzielonej w ramach Promocji ,Wiosenna przeprowadzka”
sporzadzony na podstawie art.8 ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu

hipotecznego i agentami.

Wysokos¢ raty

Kwota Pozyczki ( netto)

Okres pozyczki w miesigcach

Rodzaj raty

Czy pozyczka w ofercie promocyjnej

Marza

WIBOR 3M

Oprocentowanie nominalne

Typ nieruchomosci

Szacowana wartos¢ nieruchomosci

Potrzebny czas do ustanowienia hipoteki

Odsetki od pozyczki

2 427,80 zt

300 000 z+

240

stata

Tak

4,35%

1,71%

6,06%

lokal mieszkalny

420 000 zt

6 miesiecy

221 025,47 zt
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Podwyzszenie oprocentowania do czasu wpisu

hipoteki °ol5pp

Prowizja jednorazowa za udzielenie pozyczki 0,00% czyli 0 zt

Stawka za ubezpieczenie na zycie liczona za okres  0,0450% od salda kredytu czyli kwota 7 547,76 zt
pierwszych 5 lat

Optata za ocene nieruchomosci 400 zt

Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie nieruchomosci od ognia

i innych zdarzen losowych wyliczana jest indywidualnie w momencie

przystepowania do ubezpieczenia (przed uruchomieniem Pozyczki).

Wysokos¢ sktadki 4 184 zt zostata policzona w celach pogladowych

Stawka ubezpieczenie nieruchomosci przy zatozeniu, ze Klient przystapi do ubezpieczenia nieruchomosci
oferowanego przez AXA Ubezpieczenia TUIR S.A., ktére bedzie obejmowato
mieszkanie o wartosci 420 000 zt. Stawka ubezpieczenia jest stata

w catym okresie kredytowania.

Koszty podatku od czynnosci cywilno-prawnych

(PCC) - jednorazowo 19 z4
Catkowity koszt pozyczki 233 176,23 zt
Catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta 533 176,23 z
RRSO 6,75%

e Umowa kredytowa wymaga zabezpieczenia w postaci wpisu do hipoteki na nieruchomosci bedacej zabezpieczeniem
Kredytu/Pozyczki.

e Wyliczenia zostaty wykonane zgodnie z zatozeniami ustawy z dnia 23.03.2017r. o kredycie hipotecznym oraz nadzorze

nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami.

§6

Zasady zasilania Rachunku sptaty rat Kredytu/Pozyczki Wymagang kwotg zasilenia wspdlne dla Czesci A i B sa nastepujace:

1. W przypadku, gdy co najmniej jeden z Kredytobiorcéw osiaga dochdd z takich tytutdw, jak: umowa o prace na czas
nieokreslony, umowa o prace na czas okreslony, umowa o dzieto i zlecenie, kontrakt menadzerski, emerytura, Swiadczenie
przedemerytalne lub renta, wéwczas Kredytobiorcg zobowigzanym z tytutu Promocji jest Kredytobiorca z najwyzszym
dochodem uzyskiwanym z co najmniej jednego z tytutéw okreslonych powyzej, a Wymagana kwotq zasilenia jest kwota
catego naleznego z tytutu wynagrodzenia lub $wiadczenia. W przypadku, gdy dochdd jest osiggany z tytutu umowy o prace

na czas nieokreslony, umowy o prace na czas okreslony, umowy o dzieto lub zlecenia, kontraktu menedzerskiego zasilenie
Rachunku sptaty rat Kredytu/Pozyczki powinno nastgpi¢ bezposrednio przelewem od pracodawcy.
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Jezeli dochdd w najwyzszej wysokosci jest rownoczesénie uzyskiwany przez wiecej niz jednego Kredytobiorce, wowczas
Kredytobiorcg zobowigzanym z tytutu Promocji jest jeden z tych Kredytobiorcow.

W przypadku innych form zatrudnienia niz wskazane w pkt. 1 tego ustepu Kredytobiorcg zobowigzanym z tytutu Promocji
jest Kredytobiorca uzyskujacy najwyzszy dochdd, a Wymagang kwotg zasilenia jest kwota stanowigca dwukrotnos¢ biezacej
raty Kredytu/Pozyczki wynikajacej z aktualnego harmonogramu sptat Kredytu/Pozyczki.

Jesli w ciggu 5 lat od momentu uruchomienia Kredytu/Pozyczki Kredytobiorca zobowigzany z tytutu Promocji zmieni forme
zatrudnienia badz utraci state zrdodto dochodu to warunek Promocji dotyczacy =zasilenia Rachunku sptaty rat
Kredytu/Pozyczki moze byc¢ spetniony przez innego Kredytobiorce, w przypadku gdy strong Umowy kredytowej jest wiecej
niz jeden Kredytobiorca. Kredytobiorca zobowigzany z tytutu Promocji jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania
Banku o zmianie formy zatrudnienia lub utracie statego zrédta dochodu.

Bank weryfikuje spetnienie warunku zasilenia Rachunku sptaty rat Kredytu/Pozyczki Wymagang kwotg zasilenia w okresach
pétrocznych. Warunek dotyczacy zasilenia uznaje sie za niewypetniony jesli brak jest wplywow okreslonych w Umowie
kredytowej, co najmniej w trzech z szesciu miesiecy kalendarzowych poprzedzajacego kontrole. Jezeli Rachunek spfaty rat
Kredytu/Pozyczki nie byt zasilany Wymagana kwotg zasilenia, woéwczas marza Kredytu/Pozyczki zostaje podniesiona do
wysokosci marzy standardowej, wskazanej w Umowie kredytowej.

Marza Standardowa moze zosta¢ ponownie obnizona do marzy promocyjnej na pisemny wniosek Kredytobiorcy pod
warunkiem uprzedniego potwierdzenia przez Bank, ze warunek zasilenia Rachunku jest prawidtowo wypetniany przez
Kredytobiorce, zgodnie z postanowieniami pkt 1-5 powyzej. W przypadku warunku zasilenia Rachunku spfaty rat
Kredytu/Pozyczki Wymagang kwotg zasilenia uznaje sie ten warunek za spetniony, w przypadku wptywow na Rachunek
sptaty rat Kredytu/Pozyczki wskazany w Umowie kredytowej na warunkach okreslonych w tej Umowie przez co najmniej 3
nastepujace po sobie miesigce kalendarzowe przed ztozeniem przez Kredytobiorce w Banku pisemnego wniosku o obnizenie
marzy. We wniosku tym Kredytobiorca zobowigze sie do dalszego wypetniania warunku zasilania Rachunku sptaty rat
Kredytu/Pozyczki Wymagana kwota zasilenia.

Ponowne obnizenie marzy nastepuje po:

- pozytywnej weryfikacji przez Bank wypetnienia ww. warunku,

- od najblizszej daty wymagalnosci raty,

- nie wczesniej niz po uptywie petnego miesigca od daty ztozenia wniosku o obnizenie marzy standardowej do marzy
promocyjnej.

W zakresie pozostatych optat i prowizji Kredytobiorca zwigzany jest aktualnie obowigzujacg Taryfq prowizji i opfat

bankowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. mBanku

§7

Reklamacje

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, uczestnik Promocji moze sktada¢ na zasadach opisanych w Regulaminie
przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A., z zastrzezeniem ust. 2.
Reklamacje kierowane za posrednictwem wiadomosci e-mail oraz w formie pisemnej na adres Banku, nalezy skfadad
z dopiskiem Promocja ,Wiosenna przeprowadzka” .

Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika Promocji
do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym wystgpienia z
powddztwem do Sadu powszechnego.

Spory pomiedzy Uczestnikiem Promocji a Organizatorem moga byc¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem Bankowym
przy Zwigzku Bankdéw Polskich.

Uczestnik Promocji moze wystgpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzania sporu.
Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz Arbiter bankowy
(www.zbp.pl).

Uczestnik Promocji moze:

1) zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do miejskich lub powiatowych rzecznikdw konsumenta

2) ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego .

Organizator Promocji podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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§8

Postanowienia koncowe

1. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:
a) u konsultantéw Biura Obstugi Klientow - mLinii, pod numerem +48 42 6 300 800 (z telefonéw stacjonarnych)
lub 801 300 800 (z telefonéw komdrkowych),
b) na stronie internetowej Banku www.mbank.pl pod adresem:
https://www.mbank.pl/indywidualny/promocje/kredyt-hipoteczny
c) w placowkach mBanku S.A.
d) w placowkach mFinanse S.A.
e) w placowkach brokeréw
2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym szczegdtowe zasady Promocji pod nazwg ,Wiosenna
przeprowadzka” W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja:
1) Umowa nr o kredyt hipoteczny dla 0séb fizycznych oraz umowa nr o pozyczke hipoteczng dla 0séb fizycznych.
2) Regulamin udzielania kredytéw i pozyczek hipotecznych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.,
3) Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
4) Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.

3. Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy. Promocja nie taczy sie z innymi akcjami

promocyjnymi organizowanymi przez Bank.

Przyznanie kredytu hipotecznego lub pozyczki hipotecznej uzaleznione jest od pozytywnej oceny zdolnosci kredytowej potencjalnego

kredytobiorcy przez mBank S.A.
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(nr wniosku)

Oswiadczenie

Oswiadczam, Ze przed przystapieniem do Promocji ,Wiosenna przeprowadzka” otrzymatem/am oraz akceptuje tre$¢ postanowien
Regulaminu Promociji.

Oswiadczam, ze przedstawiono mi oferte bezptatnego rachunku bankowego do sptaty Kredytu/Pozyczki oraz poinformowano o
skutkach braku Wymaganej kwoty zasilenia, polegajacych na podniesieniu marzy do wysokosci marzy standardowej.
Oswiadczam, ze przystepujac do Promocji, mam $wiadomos$¢, iz mBank S.A. jest uprawniony do wprowadzenia podobnych,
tozsamych promocji po zakonczeniu czasu trwania Promocji ,Wiosenna przeprowadzka” o nowych parametrach cenowych,
uzaleznionych od decyzji wtasciciela Promocji.

[ Prosze, o otwarcie bezptatnego rachunku bankowego w postaci eKonto osobiste

[0 Rezygnuje z otwarcia bezptatnego rachunku bankowego w postaci eKonto osobiste

(podpisy Wnioskodawcy/éw)

Podpisy ztozono w mojej obecnosci,

( Podpis osoby przyjmujacej oswiadczenie do regulaminu Promocji w imieniu Banku )
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