Regulamin

promocji

kredytu gotowkowego
~TWOj pierwszy kredyt
gotowkowy w mBanku
- 2 edycja”

Obowigzuje od 22.04.2026 r. (00:00) do 21.05.2026 r.
(23:59)




Definicje

Wyjasnienie

Organizator
promocji

Promocje organizuje mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy
ul. Prostej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XIIT Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci
kapitale zaktadowym, ktérego wysokos$¢ wg stanu na dzien
01.01.2026 r. wynosi 170 103 364 ziote.

Na biezgco sprawdzamy, czy przy promocji nie wystgpit
konflikt interesdw miedzy nami a naszymi pracownikami lub
naszymi klientami.

Uczestnik promocji

1) Mozesz uczestniczy¢ w promocji, jezeli jestes osobg
fizyczng posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci
prawnych, ktéra w okresie trwania promocji ztozy wniosek
o kredyt gotéwkowy zgodnie z Regulaminem kredytu
gotéwkowego dla 0sdb fizycznych i klientéw Private
Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
obowigzujacym w banku w dniu ztozenia wniosku.

2) Nie mozesz uczestniczy¢ w promocji, jesli posiadasz lub
posiadates kredyt gotéwkowy (w tym réwniez
konsolidacyjny kredyt gotowkowy), dla oséb fizycznych w
mBanku S.A.

3) Jesli w momencie sktadania wniosku o kredyt gotowkowy
posiadasz lub posiadates kredyt gotowkowy (w tym réwniez
konsolidacyjny kredyt gotdwkowy) dla oséb fizycznych w
mBanku S.A., nie bedziesz objety promocjq i zostanie Ci
naliczone standardowe oprocentowanie podane na stronie
internetowej banku
https://www.mbank.pl/indywidualny/kredyty/kredyty-
gotowkowe/kredyt-nowosc/.

Korzysci promocji

Jesli spetnisz warunki promocji bedziesz mdgt otrzymacd kredyt
gotowkowy w promocji. Kredyt gotéwkowy w promocji
oprocentowany jest zmienng stopg procentowg. Na wysokosc¢
oprocentowania sktadajq sie dwa parametry: marza banku i
stopa referencyjna NBP. Informacje o tym, jak bedzie sie
zmienia¢ oprocentowanie kredytu gotéwkowego znajdziesz

w umowie o kredyt gotoéwkowy. Oprocentowanie kredytu
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gotowkowego na dzien ztozenia wniosku, w trakcie trwania

promocji wynosi:

e 7,90% - oprocentowanie nominalne kredytu gotéwkowego
W promocji.

Standardowe oprocentowanie kredytu gotéwkowego znajduje
sie na stronie internetowej:

https://www.mbank.pl/indywidualny/kredyty/kredyty-
gotowkowe/kredyt-nowosc/.

Kiedy i jak mozesz 1) Promocja trwa od 22.04.2026 r. (00:00) do 21.05.2026 .

przystgpi¢ do (23:59).

promoc;ji? 2) Dla oceny uczestnictwa w promocji uwzgledniana bedzie
data i godzina zarejestrowania wniosku o kredyt
gotdwkowy w systemie banku w trakcie trwania promocji.
Zakonczenie promocji nie wptywa na prawa nabyte przez
Uczestnikdw promocji w okresie jej trwania.

3) Aby skorzysta¢ z promocji zt6z w okresie trwania promocji,
wniosek o kredyt gotéwkowy w serwisie transakcyjnym
banku, aplikacji mobilnej lub przez strone www.mbank.pl.
Zaznacz na wniosku chec skorzystania z promocji ,, Twdj
pierwszy kredyt gotédwkowy w mBanku - 2 edycja” (Chce
skorzystac z promocji ,Twéj pierwszy kredyt gotowkowy w
mBanku - 2 edycja”).

Z jakiej oferty chcesz skorzystac?

() Oferta standardowa

@ Chce skorzystac z promociji "Twé] pierwszy kredyt gotdwkowy w
mBanku - 2 edycja”

4) Zawrzyj umowe o kredyt gotowkowy w terminie
wskazanym przez bank w mailu, ktéry otrzymasz po
wydaniu pozytywnej decyzji kredytowej przez bank.

Warunki/zasady 1) Niezaleznie od warunkdéw promocji przewidzianych tym
promocji regulaminem, w zakresie sktadania przez Uczestnikow
promocji wnioskéw o udzielenie kredytu gotowkowego oraz
zasad i trybu udzielania przez bank kredytéw gotéwkowych
majq zastosowanie postanowienia ,Regulaminu kredytu
gotéwkowego dla oséb fizycznych i klientow Private
Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.
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2)
3)

4)

5)

W zwigzku z tym Uczestnik promocji, poza spetnieniem
warunkoéw przewidzianych w tym regulaminie, musi
spetnia¢ warunki udzielenia na jego rzecz kredytu
gotowkowego przewidziane w ,,Regulaminie kredytu
gotéwkowego dla oséb fizycznych i klientéw Private
Banking w ramach bankowoSci detalicznej mBanku S.A.”,
dostepnego na stronie internetowej:
https://www.mbank.pl/indywidualny/kredyty/kredyty-
gotowkowe/kredyt-nowosc/.

Prowizja za udzielenie kredytu gotéwkowego wynosi 0%.
Wszelkie inne niz oprocentowanie kredytu gotdwkowego i
prowizja za udzielenie kredytu gotdwkowego opfaty i
prowizje zwigzane z uzyskaniem i korzystaniem z kredytu
gotdwkowego, beda naliczane i pobierane na zasadach
okreslonych w umowie kredytu gotéwkowego zawartej
przez Uczestnika promocji z bankiem oraz ,Taryfie prowizji
i optat bankowych dla 0sob fizycznych w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Bank zastrzega sobie prawo do podjecia decyzji odmownej
w odniesieniu do ztozonego wniosku kredytowego.
Promocja nie taqczy sie z innymi promocjami i kodami
rabatowymi w mBanku S.A. dotyczacymi kredytu
gotowkowego.

Jak mozesz ztozy¢
whniosek w
promocji?

Zt6z wniosek:

e na stronie internetowej www.mbank.pl,

e W serwisie transakcyjnym lub aplikacji mobilnej,

e w placdwce mBanku lub mFinanse,

e na mLinii pod numerem telefonu +48 42 6300
800 Iub 783 300 800 (optata za potaczenie
zgodna z optatg przewidziang przez Twojego
operatora wedtug aktualnego cennika).

Jak mozesz ztozy¢
reklamacje
dotyczacq
promoc;ji?

1)

2)

3)

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w promocji,
mozesz sktada¢ na zasadach opisanych w ,,Regulaminie
przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, z zastrzezeniem
ust. 2.

Jesli reklamacje wysytasz mailem lub listownie, zt6z jq

z dopiskiem promocja ,Twdj pierwszy kredyt gotdwkowy
w mBanku - 2 edycja”.

Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej
reklamacji, nie ograniczamy Twoich uprawnien do
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dochodzenie swoich roszczen na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa w tym wystgpienia
z powddztwem do Sadu powszechnego.

4) Spor miedzy organizatorem a uczestnikiem promocji
mozemy rozstrzygng¢ polubownie — przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankdw Polskich.

5) Mozesz wystgpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania
W sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu. Podmiotami
uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sq
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz Arbiter bankowy
(zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc).

6) Mozesz zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do
Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta lub
Rzecznika Finansowego.

7) Naszg dziatalno$¢ nadzoruje Komisja Nadzoru
Finansowego.

Dodatkowe
informacje

1) Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktéry okresla
szczegoOtowe zasady tej promocji. Udostepniamy go:

e na mLinii (+48 42 6300 800 lub 783 300 800 - optata
za potaczenie zgodna z optata przewidziang przez
Twojego operatora wedtug aktualnego cennika),

e na naszej stronie internetowej:
www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-
indywidualna/promocje/ oraz
www.mbank.pl/pdf/ind/kredyty/promocja-twoj-
pierwszy-kredyt-gotowkowy-w-mbanku-2-edycja-od-
22-04-2026-do-21-05-2026.pdf,

e w naszych placéwkach.

2) Zapoznaj sie takze z innymi waznymi dokumentami:

e ,Regulaminem kredytu gotéwkowego dla 0séb
fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

e ,Regulaminem przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.”%

e ,Regulaminem obstugi klientow w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”.

e ,Taryfg prowizji i optat bankowych dla osoéb fizycznych
w ramach bankowoSci detalicznej mBanku S.A.”.

3) Kazda nasza promocje organizujemy odrebnie. Kazda ma
swdj, odrebny regulamin. Nasze promocje i regulaminy
nie tacza sie.
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Jesli pozytywnie ocenimy Twojg zdolnos¢ kredytowg bedziesz mdgt otrzymad kredyt.

Reprezentatywny przyktad sporzadzony dla kredytu gotéwkowego udzielonego
w ramach Promocji ,Twoj pierwszy kredyt gotéwkowy w mBanku - 2 edycja”:
Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (RRSO) wynosi 8,20%, catkowita kwota
kredytu (bez kredytowanych kosztéw) 36 000 zt, catkowita kwota do zaptaty 41 973,69
zt, oprocentowanie nominalne zmienne 7,90% w skali roku, catkowity koszt kredytu 5
973,69 zt (w tym prowizja 0%: 0 zt, oprocentowanie: 7,90%, odsetki: 5 973,69 zt), 47
miesiecznych rat, w tym 46 miesiecznych rat rownych w wysokosci po 893,06 zt, ostatnia
rata 892,93 zt. Kalkulacja na dzien 22.04.2026 r.

MOJE OSWIADCZENIA
1) Wiem, ze po tym jak przystgpie do promocji, mBank moze organizowac inne, podobne

promocje pod takgq samag nazwga, lecz o innych parametrach finansowych lub innych
niz parametry finansowe.

2) Otrzymatem regulamin promocji ,Twoj pierwszy kredyt gotowkowy w mBanku - 2
edycja”, przeczytatem i akceptuje jego postanowienia.

data, miejsce i podpis Uczestnika promocji
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