BRE UBEZPIECZENIA

dawny

mBank MultiBank

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
»BEZPIECZNE OPLATY PLUS”

DLA POSIADACZY KART BRE BANKU SA WYDANYCH PRZEZ MULTIBANK

§1
Postanowienia ogéine

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia ,Bezpieczne
Opfaty Plus” dla Posiadaczy kart BRE Banku SA wydanych
przez MultiBank, zwane dalej OWU, majg zastosowanie
do Umowy Ubezpieczenia zawartej pomigdzy BRE Ubez-
pieczenia Towarzystwem Ubezpieczenn Spotkg Akcyjna,
zwang dalej BRE Ubezpieczenia TU, a BRE Bankiem
Spotkg Akcyjng — Oddziatem Bankowosci Detalicznej
(MultiBank), zwanym dalej Bankiem. Umowa ta zwana
jest dalej Umowg Ubezpieczenia.
Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na rachunek Posia-
daczy kart kredytowych Banku.
Zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostanie potwierdzone
przez BRE Ubezpieczenia poprzez wystawienie polisy
generalnej stanowigcej wraz z OWU integralng czesc
Umowy Ubezpieczenia.

§2

Definicje pojec

Terminy uzyte w niniejszych OWU oznaczajg:
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12)

Ubezpieczajqcy — Bank zawierajgcy Umowe Ubezpie-
czenia i zobowigzany do opfacania skfadki;
Ubezpieczony — Posiadacz karty, ktory nie ukonczyt 70
lat, objety ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniej-
szych OWU;

Umowa Ubezpieczenia - Umowa Ubezpieczenia zawarta
pomiedzy Bankiem a BRE Ubezpieczenia TU, na podstawie
postanowien niniejszych OWU, potwierdzona Polisg
Generalna;

polisa generalna — dokument potwierdzajgcy zawarcie
Umowy Ubezpieczenia pomigdzy BRE Ubezpieczenia TU
a Bankiem;

Karta — gtdwna karta kredytowa wydawana Posiadaczowi
karty przez Bank na podstawie umowy o korzystanie
z karty;

umowa o korzystanie z karty — Umowa kredytu — karta
kredytowa, zawarta na podstawie Umowy o $wiadczeniu
ustug bankowych w MultiBanku, bedgca podstawg
wydania Karty oraz regulujgca zasady jej uzywania;
Posiadacz karty - osoba fizyczna, uprawniona do korzy-
stania z Karty na mocy umowy o korzystanie z karty;

Suma ubezpieczenia - kwota bedaca podstawg do usta-
lenia wysokosci $wiadczenia w przypadku zajscia zdarze-
nia ubezpieczeniowego, stanowigca gorny limit odpo-
wiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU;

Zastrzezenie karty - zgioszenie utraty Karty przez
Posiadacza karty w sposob, ktdry zostat szczegétowo
okreslony w Regulaminie wydawania i uzywania kart
kredytowych;

i oplaty yine — naleznosci za:
czynsz, energie elektryczng, gaz, centralne ogrzewanie,
ustugi wodno-kanalizacyjne, fundusz remontowy, wywoz
$mieci, ochrone nieruchomosci, abonament za telewizie
(w tym za telewizje kablowg i cyfrowa) i Internet, miejsce
postojowe lub parkingowe przyporzgdkowane do danej
nieruchomosci, zwigzane z uzytkowaniem nieruchomo-
$ci, do ktérych pokrywania zobowigzany jest w danym
miesigcu Ubezpieczony:

a) jako wiascicielivspdtwiasciciel nieruchomosci albo
b)  jako cztonek spétdzielni mieszkaniowej posiadajacy

spofdzielcze lokatorskie prawo do lokalu albo
spotdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu, albo

c) jako najemca nieruchomosci, albo

d)  jako osoba, ktdra dokonata ich zapfaty, pod warun-
kiem, ze adres wskazany na rachunkach i fakturach
jest jednoczesnie adresem zameldowania lub adre-
sem korespondencyjnym Ubezpieczonego aktu-
alnym w systemie Banku na dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego;

nieruchomosé - lokal mieszkalny (powierzchnia miesz-
kalna wydzielona trwalymi $cianami, znajdujgca sig w bu-
dynku mieszkalnym, przeznaczona do celéw mieszkanio-
wych) lub budynek mieszkalny (obiekt budowlany trwale
zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomo-
cg przegrod budowlanych, posiadajgcy fundamenty i dach,
przeznaczony do celéw mieszkaniowych);

czasowa niezdolno$é do pracy — czasowa niezdolnosc
do $wiadczenia jakiejkolwiek pracy na podstawie stosunku
pracy, umowy cywilnoprawnej, wykonywania wolnego za-
wodu lub do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w wy-
niku choroby lub nieszczesliwego wypadku, poswiadczo-
na przez lekarza wydaniem zwolnienia lekarskiego lub zwol-
nien lekarskich na nieprzerwany okres nie krétszy niz 30
dni;
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nieszczesliwy wypadek — nagfe zdarzenie spowodowane
przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczone-
go; za nieszczegsliwy wypadek nie uznaje sig zawatu serca,
udaru mézgu i innych chordb, nawet wystepujgcych nagle;
choroba — stwierdzona przez lekarza dynamiczna reakcja
ustroju na dziatania czynnika chorobotworczego ze-
wnetrznego lub wewnetrznego prowadzaca do zaburzen
naturalnego wspdtdziatania narzadéw i tkanek, a w konse-
kwenciji prowadzgca do zaburzen czynnosciowych i zmian
organicznych narzadow lub catego ustroju;

lekarz — osoba posiadajgca uprawnienia do wykonywania
zawodu lekarza, niebedaca cztonkiem rodziny Ubezpieczo-
nego (wspoétmatzonek, wstepni, zstepni, rodzenstwo,
tesciowie, zieciowie, synowe, przysposabiajgcy i przyspo-
sobieni Ubezpieczonego);

zdarzenie ubezpieczeniowe - zajscie w okresie odpowie-
dzialnosci BRE Ubezpieczenia zdarzenia objetego ochrong,
ubezpieczeniowg polegajacego na czasowej niezdolnosci
do pracy Ubezpieczonego w wyniku choroby lub nieszcze-
sliwego wypadku, poswiadczonej wydanym przez lekarza
zwolnieniem lekarskim lub zwolnieniami lekarskimi na nie-
przerwany okres nie krétszy niz 30 dni;

dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego — pierwszy
dzien zwolnienia lekarskiego po$wiadczajacego czasowg
niezdolnos$¢ do pracy Ubezpieczonego;

miesigczne Swiadczenie ubezpieczeniowe — Swiadczenie
pieniezne wyptacane Ubezpieczonemu za kazdy nieprze-
rwany 30-dniowy okres czasowej niezdolnosci do pracy
w wyniku choroby lub nieszczesliwego wypadku, w wyso-
kosci faktycznie poniesionych przez Ubezpieczonego
kosztéw miesigcznych opfat eksploatacyjnych, do kwoty
nieprzekraczajgcej 800 PLN miesigcznie;

wojna —wojna domowa, konflikt zbrojny z innym panstwem,
bunt, przewrdt, dziatanie sit zbrojnych, wprowadzenie
stanu wojennego lub wyjgtkowego oraz inne zdarzenia
o podobnym charakterze;

zamieszki — gwattowne demonstracie lub wrogie akcje
skierowane przeciwko wiadzy, ktérych celem jest zmiana
istniejgcego porzadku prawnego;

RP - Rzeczpospolita Polska;

Centrum Pomocy - jednostka organizacyjna wskazana
przez BRE Ubezpieczenia TU, do ktérej Ubezpieczony
zobowigzany jest telefonicznie zglosi¢ zaistnienie zdarze-
nia objetego ochrong ubezpieczeniowy z tytutu Pakietu
Infolinii Informacyjnych; Centrum Pomocy jest wytacznie
uprawnione do organizaciji i wykonywania w imieniu BRE
Ubezpieczenia TU $wiadczen wynikajgcych z Umowy
Ubezpieczenia w zakresie Infolinii Informacyjnych;

Swiadczenia informacyjne — nieodpfatne udzielanie infor-
macji przez Centrum Pomocy na rzecz Ubezpieczonego,
zgodnie z trescig zlecenia ztozonego przez Ubezpieczonego.

§3
Zakres Umowy Ubezpieczenia

Umowa Ubezpieczenia zawarta jest w zakresie:

0]

2)

1.
2.

3.

Ubezpieczenia czasowej niezdolnosci do pracy w wyniku
choroby lub nieszczesliwego wypadku,

Pakietu Infalinii Informacyjnych obejmujgcego:
a)  Infolinie Prawna,

b)  Infolinie Turystyczna,

c)  Pomoc w przypadku utraty pracy,

d)  Infolinie Rodzinna.

UBEZPIECZENIE CZASOWEJ
NIEZDOLNOSCI DO PRACY
W WYNIKU CHOROBY LUB

NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
s4

Pr iot i zakres

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.

BRE Ubezpieczenia TU spetni $wiadczenie ubezpieczeniowe
w razie wystapienia czasowej niezdolnosci do pracy Ubez-
pieczonego w wyniku choroby lub nieszczesliwego wy-
padku, jezeli choroba lub nieszczesliwy wypadek bedacy
przyczyng czasowej niezdolnosci do pracy nastapity
w okresie udzielania przez BRE Ubezpieczenia TU ochrony
ubezpieczeniowej.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia ubez-
pieczeniowe, ktére miaty miejsce na terytorium catego
Swiata.

§5
Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia z tytutu wystgpienia czasowej niezdolnosci
do pracy Ubezpieczonego w wyniku choroby lub nieszczesliwe-
go wypadku wynosi 4.800 PLN dla kazdego Ubezpieczonego,
w odniesieniu do jednej Karty, w okresie, na jaki jg wydano, jed-
nak nie wiecej niz 800 PLN w odniesieniu do jednego miesiecz-
nego $wiadczenia ubezpieczeniowego.

§6
Wyt ia odpowiedziall

1. BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci,
jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastapito bezposred-
nio lub posrednio wskutek lub w zwigzku z:

1) chorobg psychiczng, niedorozwojem umystowym
lub zaburzeniami psychicznymi Ubezpieczonego
oraz ich skutkami, a takze atakiem konwulsji i epi-
lepsii;

2)  spozyciem przez Ubezpieczonego alkoholu, $rodkéw
odurzajgcych lub psychotropowych, niezaleconych
przez lekarza, usitowaniem popetnienia lub popet-
nienia przestepstwa przez Ubezpieczonego, $wia-
domym samookaleczeniem Ubezpieczonego lub oka-
leczeniem na jego prosbe, niezaleznie od stanu
poczytalnosci;

3)  usitowaniem popetnienia samobojstwa Ubezpie-
czonego, niezaleznie od stanu jego poczytalnosci;

4)  poddaniem sie przez Ubezpieczonego eksperymen-
towi medycznemu lub zabiegowi o charakterze
medycznym, przeprowadzonemu poza kontrolg
lekarza lub innych oséb uprawnionych;

5)  nieuzasadnionym nieskorzystaniem z porady lekar-
skiej, nieprzestrzeganiem zalecen lekarskich;

B) poddaniem sie przez Ubezpieczonego zabiegom
chirurgii plastycznej (z wyjgtkiem leczenia skutkow
nieszczesliwego wypadku) lub operaciji zmiany pici;

7)  wypadkiem lotniczym zaistniatym w czasie prze-
bywania przez Ubezpieczonego na pokfadzie innego
samolotu niz samolot pasazerskich licencjonowa-
nych linii lotniczych;

8)  wojna, dziataniami wojennymi lub stanem wojennym,
aktywnym i dobrowolnym uczestnictwem Ubezpie-
czonego w aktach przemocy, terroryzmu, zamiesz-
kach, rozruchach;

9)  rozszczepieniem jgdrowym lub promieniotwérczo-
Scig wszelkiego rodzaju, bez wzgledu na ich pocho-
dzenie, zrddto i sposéb ich oddziatywania na Ubez-
pieczonego;

10)

11

epidemig i skazeniem chemicznym;

udziatem Ubezpieczonego w zajeciach sportowych
lub rekreacyjnych o ryzykownym charakterze, takich
jak: baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo, sporty
motorowe i motorowodne, sporty walki, sporty
spadochronowe, wspinaczka, speleologia, skoki
do wody, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego
sprzetu, skoki na gumowej linie oraz udziat w wysci-
gach wszelkiego rodzaju poza lekkoatletyka i ptywa-
niem;

12

prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu me-
chanicznego bez posiadania odpowiednich uprawnien
lub prowadzeniem pojazdéw niedopuszczonych
do ruchu drogowego, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa;

13)

14)

chorabg AIDS lub zakazeniem wirusem HIV;

wadami wrodzonymi i schorzeniami bedgcymi ich
skutkiem.

2. BRE Ubezpieczenia TU ma prawo odmowy spetienia
Swiadczenia, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe powsta-
fo wskutek choroby lub uszkodzenia ciafa:

1) ktére zostaly zdiagnozowane lub leczone w okresie
12 miesigcy przed datg rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowej z tytutu Umowy Ubezpieczenia;

2)  ktorych przyczyna zostata zdiagnozowana lub le-
czona w okresie 12 miesiecy przed datg rozpo-
czecia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Umowy
Ubezpieczenia.

3. BRE Ubezpieczenia TU nie wypfaci $wiadczenia z tytutu
czasowej niezdolnosci do pracy w przypadku, gdy choroba
bedaca przyczyng czasowej niezdolnosci do pracy jest
bezposrednim lub posrednim skutkiem ktdrejkolwiek
z poprzednich choréb bedacych przyczyng czasowej
niezdolnosci do pracy, za ktére BRE Ubezpieczenia TU
wyptacito Swiadczenie.



1.

10.

11.

§7
Zgtaszanie i wyplata Swiadczenia

W przypadku wystgpienia czasowej niezdolnosci
do pracy, Ubezpieczony zobowigzany jest niezwitocznie
ztozy¢ do BRE Ubezpieczenia TU dokumenty niezbedne
do wyptaty $wiadczenia, to jest:

1) wniosek o wypfate $wiadczenia,
2)  numer Karty oraz imig i nazwisko Ubezpieczonego,

3)  kserokopig dokumentu potwierdzajgcego tozsa-
mos$¢ Ubezpieczonego,

4)  zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne czasowej
niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego wystawione
przez lekarza lub odno$ne wtadze,

5)  dokumentacje medyczng potwierdzajgcyg wystapie-
nie choroby lub nieszczesliwego wypadku, bedgcych
przyczyng czasowej niezdolnosci do pracy,

B) kserokopie zwolnienia lekarskiego po$wiadczaja-
cego czasowg hiezdolnose do pracy Ubezpieczo-
nego potwierdzong za zgodnos$¢ z oryginatem
przez pracodawce lub odnosne wiadze,

7)  faktury lub rachunki, do pokrycia ktérych zobowigzany
byt Ubezpieczony w okresie po wystapieniu czaso-
wej niezdolnosci do pracy wraz z potwierdzeniami
dokonania miesigcznych optat eksploatacyjnych
z tego tytutu,

8) w przypadku gdy Ubezpieczony wystepuje jako na-
jemca — kserokopie umowy najmu nieruchomosci,
ktdrej dotyczag miesigczne optaty eksploatacyjne,
do ktarych pfatnosci zobowigzany jest Ubezpieczony
zgodnie z jej postanowieniami, po$wiadczone rachun-
kami lub fakturami wystawionymi na wiasciciela
nieruchomosci,

9)  inne wskazane przez BRE Ubezpieczenia TU do-
kumenty niezbgdne do potwierdzenia zasadnosci
zgtoszonego roszczenia, o ile dokumenty wskaza-
ne w pkt 1)-8) okazg sie niewystarczajgce.

BRE Ubezpieczenia TU zastrzega sobie prawo do weryfi-
kacji dokumentow przedtozonych przez Ubezpieczonego
lub osobe uprawniong do wystepowania z roszczeniem.

W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego
BRE Ubezpieczenia TU wyptaci Ubezpieczonemu jedno
miesigczne $wiadczenie ubezpieczeniowe w wysokosci
faktycznie poniesionych przez Ubezpieczonego kosztow
miesigcznych opfat eksploatacyjnych, za kazdy nieprze-
rwany 30-dniowy pobyt Ubezpieczonego na zwaolnieniu
lekarskim, jednak nie wiecej niz 800 PLN miesigcznie.

BRE Ubezpieczenia TU wyptaci Ubezpieczonemu miesiecz-
ne $wiadczenie ubezpieczeniowe maksymalnie 6 razy
w okresie, na jaki wydano dang Karte.

Do miesigcznych opfat eksploatacyjnych zalicza sie wszyst-
kie optaty zgodnie z definicjg okreslong w § 2 pkt 10
niniejszych OWU, ktorych termin ptatnosci przypadat:

a)  w przypadku pierwszego miesiecznego Swiadczenia
ubezpieczeniowego — w ciggu 30 dni od dnia zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego,

b)  w przypadku kazdego kolejnego miesigcznego Swiad-
czenia ubezpieczeniowego — na kolejny nieprzerwa-
ny 30-dniowy okres trwania czasowej niezdolnosci
do pracy Ubezpieczonego.

W kazdym przypadku prawo do $wiadczenia ubezpie-
czeniowego wygasa z dniem, w ktérym BRE Ubezpie-
czenia TU wyptacito Ubezpieczonemu szes¢ miesiecznych
Swiadczen ubezpieczeniowych w okresie, na jaki wydano
dang Karte.

Wysokos¢ swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu
czasowej niezdolnosci do pracy w wyniku nieszczesli-
wego wypadku ustala sig po stwierdzeniu, ze istnieje
zwigzek przyczynowy pomiedzy nieszczesliwym wypad-
kiem a czasowa niezdolnoscig do pracy Ubezpieczonego.

W celu potwierdzenia choroby bedacej przyczyng czasowej
niezdolnosci do pracy, BRE Ubezpieczenia ma prawo
zgdania od Ubezpieczonego poddania sie badaniom
lekarskim u lekarza medycyny wskazanego przez BRE
Ubezpieczenia TU. Koszt takich badar ponosi BRE Ubez-
pieczenia TU.

BRE Ubezpieczenia TU wyptaci pierwsze miesigczne
Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego w ciggu 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym, pod wa-
runkiem ztozenia przez Ubezpieczonego niezbednych
dokumentéw uzasadniajgcych roszczenie.

Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU albo wysokosci
Swiadczenia w powyzszym terminie nie bedzie mozliwe,
Swiadczenie wyptacane jest w ciggu 14 dni liczac od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyja-
Snienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bez-
sporna czes¢ $wiadczenia zostanie wypfacona w ter-
minie okreslonym w ust. 9 powyzej.

Swiadczenie miesigczne wyptacane jest na terytorium
RP w walucie polskiej (PLN).

PAKIET INFOLINII
INFORMACYJNYCH
§8

Pr iot i zakres

Przedmiotem ubezpieczenia w ramach Pakietu Infolinii
Informacyjnych jest udzielanie przez Centrum Pomocy
informacji w ramach nastepujgcych pakietow infor-
macyjnych:

1) Infolinia Prawna,

2) Infolinia Turystyczna,

3) Pomoc w przypadku utraty pracy,
4) Infolinia Rodzinna.

W ramach Pakietu Infolinii Informacyjnych Centrum
Pomocy udzieli, na zyczenie Ubezpieczonego, infor-
macji w zakresie okreslonym szczegdtowo ponizej.

1) Infolinia Prawna

a) Zakres Swiadczen informacyjnych przed-
stawia ponizsza tabela:

INFOLINIA PRAWNA

Telefoniczna informacja prawna - informacja prawna
dotyczaca kwestii prawnych z zakresu zycia codziennego
udzielana przez prawnikéw obejmujgca:

. prawo cywilne

. prawo ubezpieczeniowe (z wytaczeniem relaciji klienta
z bankiem i zaktadem ubezpieczen)

2)  Infolinia Turystyczna:

INFOLINIA TURYSTYCZNA

Informacije o pogodzie i klimacie w danym kraju, temperatu-
rach w wybranych miejscowosciach, warunkach pogodowych
na drogach, obowigzkowych szczepieniach, procedurach zwig-
zanych z ubieganiem sie o wizg

Informacje turystyczne (atrakcje turystyczne w wybranej
miejscowosci, adresy biur podrézy, mozliwosci rezerwaciji
hoteli i samochoddw, obowigzkowe szczepienia, wizy)

Informacje komunikacyjne (sugerowane potaczenia i objazdy,
lokalizacja stacji benzynowych, adresy warsztatéw samo-
chodowych, czas oczekiwania na przejéciach granicznych,
rozktady pofgczen komunikacyjnych)

Informacje o imprezach kulturalnych i rozrywkowych
w danych miejscowosciach tj. wystawy w galeriach sztuki,
koncerty muzyki klasycznej, sztuki operowe, spektakle teatralne,
pokazy filmowe, musicale, festiwale muzyki, koncert muzyki
rozrywkowej, koncerty jazzowe jak réwniez wydarzen sporto-
wych (mistrzostwa sportowe, wyscigi konne, turnieje tenisa
ziemnego, mecze i turnieje polo, turnieje golfa, skoki nar-
ciarskie)

3)  Pomoc w przypadku utraty pracy:

POMOC W PRZYPADKU UTRATY PRACY

* prawo podatkowe dotyczace osob fizycznych 3 Pr ie wybranych przepiséw Kodeksu Pracy oraz
. prawo mieszkaniowe innych ustaw i aktdw wykonawczych prawa pracy)
. prawo pracy d Pr yianie droga elektr ! Inych ofert pracy
. prawo kansumenckie lub przekazywanie linkéw do odpowiednich stron interneto-
wych
Pr ie drogq elektr lub faxem aktualnych 0 Organizacja wizyty u
aktéw prawnych:
[d Udzielanie informacji dotyczgcych wysokosci oraz okre-
: ustawy su pobierania zasitkéw dla bezrobotnych
. rozporzadzenia O Udzi je informacii d h ofert pracy
. uohwaty [dJ  Przestanie drogq elektr 3 wzorca CV oraz informacii
Pr ie droga elektr 3 lub faxem wzoréw uméw jakie elementy powinien zawierac list motywacyjny
cywilno-prawnych: 1 Udzielanie informacii kurséw w zakresie prze-
. umowy sprzedazy szkolenia zawodowego
. umowy najmu i dzierzawy [ Udzielanie informaciji o placéwkach edukacyjnych
. umowy pozyczki [d  Udzielanie informaciji o kursach jezykowych
. umowy darowizny [d  Udzielanie informaciji o mozliwosciach pracy w krajach Unii
. umowy o prace Eur (wymogi formalne, procedury, oferty pracy)
. umowy o dziefo [J Dane teleadresowe (urzedy pracy, inspektoraty pracy,
agencje posrednictwa pracy)
. umowa zlecenia
Udzielanie i ji teleadr . .
informacii 4)  Infolinia Rodzinna::
. biur podatkowych
. sadéw INFOLINIA RODZINNA
- prokuratur [dJ  Informacje dotyczace swiadczen: emerytalnych i rentowych,
¢ kancelarii adwokackich chorobowych, macierzynskich, wypadkowych, opiekunczych,
. kancelarii radcowskich rehabilitacyjnych, pogrzebowych
. kancelarii notarialnych [ Informacije o zasitkach: rodzinnych, pielegnacyjnych, dia bez-
robotnych
(V] ianie wizyt w k iach pr h i biurach
podatkowych [dJ Informacje o dodatkach: z tytutu urodzenia dziecka, z tytutu
samodzielnego wychowania dziecka, z tytutu wychowania
L o . X dziecka w rodzinie wielodzietnej, z tytutu ksztatcenia i reha-
bl swiadczenie InfDrmaDanE' F' l?to'"yr.“ mowa bilitacji dziecka, z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole
w ust. 2 pkt 1) lit. a) powyzej, realizowane
jest w sposcb nastepujacy: poza miejscem zamieszkania, z tytutu rozpoczecia roku
a.  Centrum Pomocy po otrzymaniu tele- szkolnego
fonicznegp zg'rosgenia Ubezpieczonego [ Informacje o kryteriach dochodowych uprawniajgcych
pr‘zgkazuje mu zadany wzor umowy do otrzymywania $wiadczen
lub zgdany zakres informacji, w tym
informaciji co do wiasciwych przepisdw, [ Przesylanie wzoréw formularzy oraz wnioskéw dla $wiad-
b.  Informacja o wtasciwych przepisach czeniobiorcow
przekgzywana jest w formie wyciagu [d Informacje na temat Programu Pierwsza Praca oraz
z wiasciwego aktu prawnego wraz i i
z jego ogdlng interpretacjg prawna, Programu Pierwszy Biznes
c. Centrum Pomocy, w terminie do 2 [ Informacje dotyczace kurséw w zakresie przeszkolenia
(dwach) dni roboczych od dnia tele- zawodowego
fonicznego zgtoszenia do Centrum
Pomocy, realizuje $wiadczenie infor- [ Informacie o kursach
maDane, ,przesyfa.]qc .UbEZpIECZOHB> (1 Dane teleadresowe (inspektoraty ZUS, urzedy pracy, inspek-
mu tres¢ odpowiedzi na wskazany ) . )
przez niego adres e-mail lub numer toraty pracy, agencje posrednictwa pracy, Powiatowe Centra
fax; Pomocy Rodzinie)
c) Informacje udzielane w ramach Infolinii
Prawnej majg charakter ogdlno-informacyjny,
nie stanowig porady prawnej, nie mogg by¢
traktowane jako ostateczna ekspertyza 3. W zakresie Pakietu Infolinii Informacyjnych nie wy-

prawna, ani tez nie mogg by¢ podstawg
roszczen Ubezpieczonego;

stepujg limity $wiadczen informacyjnych, informacije
udzielane sg przez 24 h, 7 dni w tygodniu.



§9

Centrum Pomocy realizujgc $wiadczenia informacyjne
objete zakresem niniejszych OWU nie jest uprawnione
do udzielania jakichkolwiek rekomendaciji zwigzanych z wy-
borem przez Ubezpieczonego okreslonego towaru, ustugi
lub podmiotu $wiadczacego ustugi.

BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) nieudzielenie informacji gwarantowanej w niniej-
szych OWU, z powodu dziatania sity wyzszej,

2) ewentualne opdznienia zaistniate z przyczyn ze-
wnetrznych niezaleznych od BRE Ubezpieczenia TU
(w tym zjawisk meteorologicznych) mogacych
powodowac brak mozliwosci realizacji $wiadczenia
informacyjnego.

BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci
za skutki, ktore poniost Ubezpieczony w zwiazku z udzie-
leniem informacji prawnej lub zastosowaniem sig do niej
przez Ubezpieczonego. Ubezpieczonemu nie przystugujg
zadne roszczenia w zwigzku z otrzymaniem takiej infor-
maciji lub skutkami zastosowania sig do niej.

Centrum Pomocy nie udzieli informacji prawnych, je-
zeli zapytanie dotyczy dziatalnosci gospodarczej czy tez
relacji Ubezpieczonego z Ubezpieczajgcym lub z BRE
Ubezpieczenia TU.

POSTANOWIENIA WSPOLNE
§10
Zawarcie Umowy Ubezpieczenia

Umowe Ubezpieczenia uwaza sig za zawartg z dniem
okreslonym w polisie generalnej.

Umowe Ubezpieczenia zawiera sig na czas nieokreslony.

§11
Umowy Uk

Umowa Ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym
czasie, poprzez zfozenie przez jedng ze stron pisemnego
os$wiadczenia o wypowiedzeniu, z zachowaniem 3-mie-
siecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego.

Okres wypowiedzenia rozpoczyna sig w pierwszym dniu
miesigca nastepujgcego bezposrednio po miesigcu,
w ktérym jedna ze stron otrzymata o$wiadczenie o wy-
powiedzeniu.

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy
Ubezpieczenia w terminie 7 dni od jej zawarcia.

Odstapienie od Umowy Ubezpieczenia nastepuje na pod-
stawie pisemnego oswiadczenia Ubezpieczajgcego.

Wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia
nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty
skfadki za okres, w ktérym BRE Ubezpieczenia udzie-
lato ochrony ubezpieczeniowe;.

§12
Ochrona ubezpieczeniowa
W stosunku do poszczegdlnych Ubezpieczonych ochro-
na ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ z dniem aktywacii
Karty.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegol-

nych Ubezpieczonych trwa do korica miesigca kalenda-

rzowego i przedtuza sig automatycznie na kolejne mie-

sigce kalendarzowe.

W przypadku rozwigzania Umowy Ubezpieczenia auto-

matyczne przedfuzenie okresu ochrony ubezpieczenio-

wej nie nastepuje.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegol-

nych Ubezpieczonych konczy sig:

1) z chwilg $mierci Ubezpieczonego;

2)  z dniem, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 70.
rok zycia;

3)  z dniem uzyskania przez Ubezpieczonego prawa
do $wiadczenia emerytalnego badz renty;

4)  z ostatnim dniem okresu, za ktory przypadata
niezaptacona sktadka w razie nieoptacenia skfadki
w terminie;

5)  z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia pomig-
dzy Ubezpieczajgcym a BRE Ubezpieczenia TU,
z zastrzezeniem, iz ochrona ubezpieczeniowa dla
danego Posiadacza karty trwa do konca okresu,
za ktory zostata opfacona ostatnia skfadka;

B)  z dniem rozwigzania umowy o korzystanie z karty,

7)  po uptywie 14 dni od dnia zastrzezenia Karty,
z zastrzezeniem ust. 5 ponizej,
8)  z dniem utraty waznosci Karty, z zastrzezeniem
ust. 5 ponizej.
W przypadku utraty waznosci Karty lub jej zastrzezenia,
o ktérych mowa w ust. 4 pkt 7 i 8 powyzej, Posiadacz
karty zostaje ponownie objgty ochrong ubezpieczenio-
wa z chwilg aktywacji nowej Karty wydanej w miejsce
Karty zastrzezonej lub Karty, ktéra stracita waznosce.
Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia nie powoduje wyga-
$nigcia ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do Posia-
daczy kart objetych ochrong ubezpieczeniowg do za-
konczenia okresu, za ktéry zostata optacona sktadka
ubezpieczeniowa.

§13
Skiadka

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest optacac¢ sktadke
za wszystkich Ubezpieczonych w terminach i wysoko-
$ci okreslonych w polisie generalnej na rachunek ban-
kowy wskazany przez BRE Ubezpieczenia TU.

Sktadke oblicza sie za czas odpowiedzialnosci BRE
Ubezpieczenia TU biorgc pod uwage:

1) wysokosé Sumy ubezpieczenia,
2)  okres odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU,
3)  liczbe Kart,
4) inne czynniki wptywajace na prawdopodobien-
stwo powstania zdarzenia ubezpieczeniowego.
§14
Postanowienia koncowe

Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z decyzjami BRE Ubez-
pieczenia co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo
wnosi inne skargi lub zazalenia, moze ona wystagpi¢
do BRE Ubezpieczenia z wnioskiem o ponowne rozpatrze-
nie sprawy.

Whiosek, o ktdrym mowa w ust. 1 zostanie rozpatrzony
w ciggu 30 dni od daty wptywu do BRE Ubezpieczenia.

Ponadto, jezeli Ubezpieczony nie zgadza si¢ z decyzjami
BRE Ubezpieczenia, co do wysokosci $wiadczenia lub
odmowy zaspokojenia roszczenia, moze wnies¢ skarge
do Rzecznika Ubezpieczonych dziatajgcego zgodnie z prze-
pisami ustawy z dnia 22 maja 2003 roku o nadzorze
ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubez-
pieczonych (Dz. U. Nr 124, poz. 1153 z pdzn. zm.).

W zakresie opodatkowania $wiadczen naleznych z tytutu
Umowy Ubezpieczenia zastosowanie majg odpowiednio
obowigzujgce przepisy prawa podatkowego.

Powddztwo o roszczenie z Umowy Ubezpieczenia moze
zosta¢ wytoczone albo wediug przepiséw o wiasciwosci
ogolnej, albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczo-
nego, Uprawnionego z tytutu Umowy Ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje
sig przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego,
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz innych obo-
wigzujgcych aktéw prawnych.

Ninigjsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia ,Bezpieczne
Optaty Plus” dla Posiadaczy kart BRE Banku SA wydanych
przez MultiBank zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu
BRE Ubezpieczenia TU S.A. nr BRE-TU/2009/10/2/18
z dnia 26.10.2008 r. i wchodzg w zycie z dniem
13.11.2009 r.

W przypadku zajscia zdarzenia

objetego ochrong ubezpieczeniowa

prosimy o niezwioczny kontakt

pod nr tel.: 0 801 884 444,
+48 22 459 10 00.

W zakresie swiadczen
informacyjnych w ramach
Pakietu Infolinii Informacyjnych
prosimy o kontakt
z Centrum Pomocy MultiBanku
pod nr tel. +48 (22) 205 50 63

Nr polisy generalnej — 9000070.

z Centrum Pomocy BRE Ubezpieczenia

UuwAGA!!

Z dniem 6.11.2008 r. Towarzystwo BRE Ubezpieczenia TU S.A. zmienito nazwe
na BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. w skracie

BRE Ubezpieczenia TUIR S.A.

Od listopada 2013 r. zmienia sie nazwa firmy i skrét Banku

' z,BRE Bank Spotka Akcyjna“ i ,,BRE Bank S.A.“ na ,,mBank Spétka Akcyjna“ oraz ,,mBank S.A.*
E W zwigzku z powyzszym zmienia sie nazwe ,,MultiBank” na ,,mBank”.

Zasady oferowania oraz obstugi produktéw pozostaja bez zmian.

-]

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczei i Reasekuracji S.A.
ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa

tel.: +48 22 444 70 00 ® fax.: +48 22 444 70 02
www.breubezpieczenia.pl

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

KRS 0000271543 ® REGON 140806789 ® NIP 107 000 61 55
Wysoko3¢ Kapitatu Zaktadowego: 12 941177 PLN optacony w catosci



