
Ni niej sze Ogól ne Wa run ki Ubez pie cze nia Tra vel ma jà ce za sto so wa nie
do Ubez pie cze nia Kosz tów Le cze nia, Na tych mia sto wej Po mo cy
As si stan ce i Trans por tu Me dycz ne go, Na st´pstw Nie szcz  ́Êli wych
Wy pad ków oraz Na głe go Le cze nia Den ty stycz ne go dla Po sia da czy
kart BRE Ban ku SA, zwa ne w dal szej cz  ́Êci OWU Travel Aquarius,
sta no wià pod sta w  ́za war cia Umo wy Ubez pie cze nia, zwa nej da lej
Umo wà, po mí  dzy BRE Ubez pie cze nia To wa rzy stwem Ubez pie czeƒ
i Re ase ku ra cji Spół kà Ak cyj nà, zwa nà da lej BRE Ubez pie cze nia,
a BRE Ban kiem Spół kà Ak cyj nà – Od dzia łem Ban ko wo Êci De ta licz nej
Mul ti Bank, zwa nym da lej Ban kiem.

I. Po sta no wie nia ogól ne

§ 1

1. Na pod sta wie OWU Travel Aquarius, BRE Ubez pie cze nia zo bo -
wià zu je si´ wy pła ciç Êwiad cze nie lub od szko do wa nie w przy -
pad ku zaj Êcia zda rze nia ob j´ te go ochro nà ubez pie cze nio wà,
na wa run kach okre Êlo nych w OWU Travel Aquarius. 

2. Ter mi ny u˝y te w OWU Travel Aquarius oraz in nych do ku men tach
zwià za nych z OWU Travel Aquarius ozna cza jà:
1) Kar ta – kar ta kre dy to wa głów na lub do dat ko wa, wy da wa na

przez Bank na pod sta wie Umo wy o ko rzy sta nie z kar ty;
2) Umo wa o ko rzy sta nie z kar ty – umo wa za war ta po mí  dzy

Po sia da czem kar ty a Ban kiem, b  ́dà ca pod sta wà wy da nia
Kar ty oraz re gu lu jà ca za sa dy jej u˝y wa nia;

3) Po sia dacz kar ty – oso ba fi zycz na, któ ra nie ukoƒ czy ła
70. ro ku y̋ cia, upraw nio na do ko rzy sta nia z Kar ty na mo cy
Umo wy o ko rzy sta nie z kar ty;

4) Umo wa – Umo wa Ubez pie cze nia za war ta po mí  dzy Ban -
kiem a BRE Ubez pie cze nia, na pod sta wie po sta no wieƒ
ni niej szych OWU Travel Aquarius, po twier dzo na Po li sà
Ge ne ral nà;

5) Po li sa Ge ne ral na – do ku ment po twier dza jà cy za war cie
Umo wy po mí  dzy BRE Ubez pie cze nia a Ban kiem i za wie ra -
jà cy szcze gó ło we jej po sta no wie nia;

6) Ubez pie czajà cy – Bank, za wie ra jà cy Umo w  ́i zo bo wià za ny
do opła ca nia skład ki;

7) Ubez pie czo ny – Po sia dacz kar ty, a tak ̋e Oso ba to wa rzy -
szà ca, przy czym Ubez pie czo ny mi mo gà byç nie wí  cej ni̋
dwie Oso by to wa rzy szà ce;

8) Upo sa˝ony – oso ba wy zna czo na przez Ubez pie czo ne go,
upraw nio na do otrzy ma nia Êwiad cze nia w przy pad ku
Êmier ci Ubez pie czo ne go b  ́dà cej na st´p stwem nie szcz  ́-
Êli we go wy pad ku. Je ̋e li Ubez pie czo ny nie wy zna czył Upo sa -
˝o ne go, Upo sa ̋o ny zmarł przed Êmier cià Ubez pie czo ne go
al bo je ̋e li umyÊl nie przy czy nił sí  do je go Êmier ci Êwiad cze nie
wy pła ca ne jest człon kom ro dzi ny Ubez pie czo ne go we dług
na st  ́pu jà cej ko lej no Êci:
a) mał ̋on ko wi,
b) dzie ciom, w rów nych cz  ́Êciach, je Êli brak jest współ -

mał ̋on ka,
c) ro dzi com, w rów nych cz  ́Êciach, je Êli brak jest współ -

mał ̋on ka i dzie ci,
d) ro dzeƒ stwu w rów nych cz´ Êciach, je Êli brak jest

współ mał ̋on ka, dzie ci i ro dzi ców, 
e) in nym usta wo wym spad ko bier com;

9) Oso ba to wa rzyszà ca – oso ba, któ ra nie ukoƒ czy ła 70. ro ku
y̋ cia, od by wa jà ca po dró  ̋wraz z Po sia da czem kar ty;

10) Oso ba we zwa na do to wa rzy sze nia – wska za na przez
Ubez pie czo ne go oso ba za miesz ku jà ca na te re nie RP,
któ ra w przy pad ku bra ku Oso by to wa rzy szà cej przy je dzie
w ce lu to wa rzy sze nia Ubez pie czo ne mu w trak cie le cze nia;

11) Oso ba bli ska – współ mał ̋o nek, kon ku bent, ro dzi ce, te Êcio -
wie, peł no let nie dzie ci Ubez pie czo ne go oraz przy spo so bie -
ni, krew ni i po wi no wa ci Ubez pie czo ne go oraz oso by pro wa -
dzà ce z Ubez pie czo nym wspól ne go spo dar stwo do mo we;

12) Oso ba trze cia – ka  ̋da oso ba, po zo sta jà ca po za sto sun -
kiem Umo wy;

13) RP – Rze czy po spo li ta Pol ska;
14) Kraj re zy den cji – kraj in ny ni̋  RP, któ re go oby wa tel stwo

po sia da Ubez pie czo ny, nie za le˝ nie od te go czy po sia da
oby wa tel stwo pol skie, gdzie po sia da pra wo do prze by wa nia
na po byt sta ły lub cza so wy;

15) Pod ró  ̋za gra nicz na – wy jazd Ubez pie czo ne go po za gra ni -
ce RP, któ re go kosz ty zo sta ły po kry te przez Po sia da cza
kar ty zgod nie z §22 ust. 1 pkt 1 i któ re go po czà tek na st  ́-
pu je w mo men cie opusz cze nia do mu lub miej sca za trud -
nie nia w RP, a ko niec w mo men cie po wro tu do do mu lub
miej sca za trud nie nia w RP. Z za strze ̋ e niem jed nak ̋ e,
˝e w od nie sie niu do ubez pie cze nia kosz tów le cze nia, trans -
por tu me dycz ne go i na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce,
za po czà tek po dró ̋y za gra nicz nej uwa ̋a sí  mo ment prze -
kro cze nia gra ni cy RP przy wy jeê dzie, a za ko niec mo ment
prze kro cze nia gra ni cy przy po wro cie do RP;

16) Cen trum Alar mo we – jed nost ka or ga ni za cyj na wska za na
przez BRE Ubez pie cze nia, do któ rej Ubez pie czo ny zo bo -
wià za ny jest zgło siç te le fo nicz nie za ist nie nie zda rze nia
ob j́  te go ochro nà ubez pie cze nio wà;

17) Cen trum Po mo cy BRE Ubez pie cze nia – jed nost ka or ga ni -
za cyj na wska za na przez BRE Ubez pie cze nia, do któ rej
Ubez pie czo ny zo bo wià za ny jest zgło siç pi sem nie za ist nie -
nie zda rze nia ob j´ te go ochro nà ubez pie cze nio wà;

18) Za strze˝enie kar ty – nie odwo łal ne za blo ko wa nie w sys te -
mie mo  ̋li wo Êci ko rzy sta nia z Kar ty w spo sób, któ ry zo stał
szcze gó ło wo okre Êlo ny w wa run kach wy da wa nia i za sa dach
u˝y wa nia Kar ty okre Êlo nych przez Bank;

19) Su ma ubez pie cze nia – kwo ta sta no wià ca gór ny li mit
od po wie dzial no Êci BRE Ubez pie cze nia za wszyst kie
zda rze nia ob j´ te ochro nà ubez pie cze nio wà w ra mach
po szcze gól nych ubez pie czeƒ. Usta la si´ na st´ pu jà ce
Su my ubez pie cze nia:
a) Su ma ubez pie cze nia kosz tów le cze nia,
b) Su ma ubez pie cze nia na tych mia sto wej po mo cy

As si stan ce i kosz tów trans por tu me dycz ne go,
c) Su ma ubez pie cze nia na st´pstw nie szcz´ Êli wych

wy pad ków,
d) Su ma ubez pie cze nia na głe go le cze nia den ty stycz -

ne go;
20) Fran szy za re duk cyj na – ogra ni cze nie od po wie dzial no Êci

BRE Ubez pie cze nia, po le ga jà ce na ob ni ̋e niu na le  ̋ne go od -
szko do wa nia o okre Êlo nà kwo t  ́ wg po sta no wieƒ OWU
Travel Aquarius;

21) Szko da oso bo wa – uszko dze nia cia ła, roz trój zdro wia lub
Êmierç;

22) Szko da rze czo wa – utra ta, znisz cze nie lub uszko dze nie
rze czy ru cho mej;

23) Nag∏e za cho ro wa nie – cho ro ba, któ ra wy stà pi ła w okre sie
ochro ny ubez pie cze nio wej w spo sób na gły, nie po wià za na
przy czy no wo z wcze Êniej szy mi za cho ro wa nia mi pa cjen ta
i wy ma ga jà ca za si´ gni´ cia na tych mia sto wej lub pil nej
po mo cy me dycz nej z po wo du za gro ̋e nia ˝y cia lub zdro wia
w ra zie od ro cze nia pil nej po mo cy me dycz nej. Udar mó zgu
i za wał mí  Ênia ser ca sà uzna wa ne za na głe za cho ro wa nie,
je ̋e li cho ry nie cier piał na ˝ad nà z cho rób ukła du ser co -
wo – na czy nio we go (np. nad ci Ênie nie t´t ni cze, cho ro b´
wieƒ co wà, mia  ̋d˝y c )́, cu krzy c  ́lub za bu rze nia li pi do we;

24) Nieszcz� Êli wy wy pa dek – przy pad ko we zda rze nie, na głe
i gwał tow ne, wy wo ła ne przy czy nà ze wn´trz nà, któ re na -
stà pi ło w okre sie od po wie dzial no Êci BRE Ubez pie cze nia,
w wy ni ku, któ re go Ubez pie czo ny do znał, wbrew swej wo li,
uszko dze nia cia ła, roz stro ju zdro wia, bàdê zmarł; za nie -
szcz´ Êli wy wy pa dek nie uzna je sí  uda ru mó zgu, za wa łu
ser ca oraz zda rzeƒ b´ dà cych na st´p stwem wszel kich
cho rób, na wet wy st´ pu jà cych w spo sób na gły;

25) Trwa∏e in wa lidz two – cał ko wi ta fi zycz na utra ta lub cał ko -
wi ta i trwa ła utra ta wła dzy nad na rzà da mi lub or ga na mi
oraz in ne po wa  ̋ne uszko dze nia cia ła wy mie nio ne w Ta be li
Stop nia Trwa łe go In wa lidz twa za miesz czo nej w §10;

26) Kosz ty le cze nia – nie zb´d ne kosz ty, uza sad nio ne z me -
dycz ne go punk tu wi dze nia, nie prze kra cza jà ce opłat po bie -
ra nych za le cze nie przy pad ków o po dob nym cha rak te rze
w miej scu za ist nie nia na głe go za cho ro wa nia lub nie szcz  ́-
Êli we go wy pad ku, po nie sio ne w zwiàz ku z na głym za cho -
ro wa niem lub nie szcz´ Êli wym wy pad kiem;

27) Le karz pro wa dzà cy – oso ba po sia da jà ca upraw nie nia do
wy ko ny wa nia za wo du le ka rza, nie b  ́dà ca człon kiem ro dzi ny
Ubez pie czo ne go (tj. oso ba in na ni̋  współ mał ̋o nek, wst́ p ni,
zst´p ni, ro dzeƒ stwo, te Êcio wie, zí  cio wie, sy no we, przy -
spo sa bia jà cy i przy spo so bie ni Ubez pie czo ne go) re ali zu jà ca
Êwiad cze nia me dycz ne wo bec Ubez pie czo ne go lub je go
dzie ci;

28) Szpi tal – dzia ła jà cy zgod nie z pra wem obo wià zu jà cym
w miej scu po by tu za gra ni cà za kład opie ki zdro wot nej,
któ re go za da niem jest ca ło dzien na lub ca ło do bo wa opie ka
nad cho ry mi, ich le cze nie, prze pro wa dza nie ba daƒ dia gno -
stycz nych, wy ko ny wa nie za bie gów chi rur gicz nych wwa run -
kach sta cjo nar nych, w spe cjal nie do tych ce lów przy sto -
so wa nych po miesz cze niach, po sia da jà cych od po wied nià
in fra struk tu r´ i za trud nia jà cy ca ło do bo wo za wo do wy,
wy kwa li fi ko wa ny per so nel pie l´ gniar ski i przy naj mniej
jed ne go le ka rza. Ko niecz ne jest utrzy my wa nie sta łych
miejsc szpi tal nych dla pa cjen tów i pro wa dze nie dla nich
dzien nych re je strów me dycz nych. Szpi ta lem nie jest dom
opie ki, oÊro dek dla psy chicz nie cho rych, oÊro dek sa na to -
ryj ny, re ha bi li ta cyj ny lub wy po czyn ko wy, ani ja ka kol wiek
pla ców ka, któ rej sta tu to wym za da niem jest le cze nie
al ko ho li zmu lub in nych uza le˝ nieƒ;

29) Ho spi ta li za cja – le cze nie w szpi ta lu trwajà ce nie prze rwa -
nie co naj mniej 24 go dzi ny, po wsta∏e w wy ni ku nast´pstwa
nag∏ego za cho ro wa nia lub nieszcz  ́Êli we go wy pad ku;

30) Cho ro ba psy chicz na – cho ro ba za kwa li fi ko wa na w Mí  dzy -
na ro do wej Sta ty stycz nej Kla sy fi ka cji Cho rób i Pro ble mów
Zdro wot nych ICD 10 ja ko za bu rze nia psy chicz ne i za bu rze -
nia za cho wa nia (F00 -F99);

31) Cho ro ba sa mo ist na – za bu rze nia w funk cjo no wa niu or ga -
ni zmu, pro wadzà ce do nie pra wid∏owej re ak cji uk∏ad ów
lub narzà dów na bodê ce Êro do wi ska wewn�trzne go lub
zewn�trzne go, po wo dujà ce zmia ny czyn noÊci ca∏ego ustro ju;

32) Prze woê nik za wo do wy – przed si�bior stwo po sia dajàce
wszel kie ze zwo le nia umo l̋i wiajàce wy ko ny wa nie p∏at ne go
prze wo zu osób Êrod ka mi trans por tu làdo we go, ko le jo we go,
wod ne go lub lot ni cze go;

33) Spor ty i ak tyw no Êci wy so kie go ry zy ka– al pi nizm, wspi nacz -
ka wy so ko gór ska i skał ko wa, ba lo niar stwo, lot niar stwo, mo -
to lot niar stwo, pa ra lot niar stwo, szy bow nic two oraz pi lo to -
wa nie ja kich kol wiek stat ków po wietrz nych (zgod nie z de fi ni -
cjà usta wy pra wo lot ni cze), ra fting, sko ki do wo dy lub in ne
spor ty wod ne upra wia ne na rze kach gór skich, nur ko wa nie
przy u˝y ciu sprz  ́tu spe cja li stycz ne go oraz na tzw. bez de -
chu (Fre edi ving), nar ciar stwo, snow bo ard, sko ki nagu mo wej
li nie, spa do chro niar stwo, spe le olo gia, spor ty mo to ro we
i mo to ro wod ne, spor ty i sztu ki wal ki, my Êli stwo, jaz da kon na,
bob sle je, sko ki nar ciar skie, jaz da na nar tach wod nych, ki te -
sur fing, he li skiing, he li bo ar ding, mo un ta in bo ar ding, par kur,

free run, B.A.S.E. jum ping, do wn hil, stre etlu ge, udział
w wy Êci gach wszel kie go ro dza ju, oraz jaz dach prób nych,
a tak ̋e pró bach szyb ko Êcio wych po za lek ko atle ty kà i pły wa -
niem, a tak ̋e uczest ni cze nie w wy pra wach su rvi va lo wych
lub wy pra wach do miejsc cha rak te ry zu jà cych sí  eks tre -
mal ny mi wa run ka mi kli ma tycz ny mi czy przy rod ni czy mi.

II. Za kres ubez pie cze nia

§ 2

1. Umo wa za war ta jest w za kre sie: 
1) ubez pie cze nia kosz tów le cze nia, 
2) na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce i trans por tu me -

dycz ne go,
3) ubez pie cze nia na st´pstw nie szcz´ Êli wych wy pad ków, 
4) ubez pie cze nia na głe go le cze nia den ty stycz ne go.

2. Za si´g te ry to rial ny ubez pie cze nia obej mu je wszyst kie kra je
Êwia ta z wy łà cze niem paƒstw i te ry to riów ob j´ tych woj nà
lub woj nà do mo wà.

III. Ubez pie cze nie kosz tów le cze nia, na tych mia sto wej
po mo cy As si stan ce i trans por tu me dycz ne go

§ 3

Przed miot i za kres ubez pie cze nia

Przed mio tem ubez pie cze nia sà:
1) kosz ty le cze nia po nie sio ne przez Ubez pie czo ne go, któ ry w trak cie

po dró ̋y za gra nicz nej mu siał nie zwłocz nie pod daç sí  le cze niu
wzwiàz ku zna głym za cho ro wa niem lub nie szcź  Êli wym wy pad kiem,

2) kosz ty zwià za ne ze Êwiad cze niem na tych mia sto wej po mo cy
Ubez pie czo ne mu w trak cie je go po dró ̋y za gra nicz nej (na tych -
mia sto wa po moc As si stan ce) w zwiàz ku z na głym za cho ro wa -
niem lub nie szcz  ́Êli wym wy pad kiem,

3) kosz ty trans por tu me dycz ne go w zwiàz ku z na głym za cho ro -
wa niem lub nie szcz  ́Êli wym wy pad kiem za ist nia łych w trak cie
po dró ̋y za gra nicz nej.

§ 4
Koszty Leczenia

1. BRE Ubez pie cze nia po kry wa, do wy so ko Êci Su my ubez pie cze nia
kosz tów le cze nia, na st  ́pu jà ce udo ku men to wa ne kosz ty:
1) ba daƒ i za bie gów am bu la to ryj nych, pły nów in fu zyj nych

a tak ̋e za ku pu le karstw i Êrod ków opa trun ko wych, prze pi -
sa nych przez le ka rza za wy jàt kiem od ̋ y wek, Êrod ków
wzmac nia jà cych i pre pa ra tów ko sme tycz nych,

2) kon sul ta cji le kar skich wraz z do jaz dem le ka rza z naj bli̋  szej
pla ców ki słu  ̋by zdro wia do miej sca za kwa te ro wa nia Ubez -
pie czo ne go, wprzy pad ku gdy wy ma ga te go je go stan zdro wia,

3) po by tu w szpi ta lu tj. le cze nia, za bie gów i ope ra cji, któ rych
prze pro wa dze nia nie mo  ̋na by ło, ze wzgĺ  du na stan zdro -
wia Ubez pie czo ne go, odło ̋yç do cza su po wro tu doRP. Cen -
trum Alar mo we do ko nu je wy bo ru szpi ta la, któ ry naj le piej
od po wia da sta no wi zdro wia Ubez pie czo ne go, re zer wu je
miej sce i je Êli wy ma ga te go stan zdro wia Ubez pie czo ne go,
or ga ni zu je do wóz do szpi ta la Êrod kiem trans por tu me dycz -
ne go, in for mu je szpi tal o wa run kach płat no Êci oraz po zo -
sta je w cià głym kon tak cie ze szpi ta lem. BRE Ubez pie cze nia
po kry wa uza sad nio ne i udo ku men to wa ne kosz ty ho spi ta li -
za cji bez po Êred nio na kon to szpi ta la lub za po Êred nic twem
swo je go przed sta wi cie la,

4) na pra wy lub za ku pu Êrod ków ochron nych i po moc ni czych
oraz na pra wy pro tez w przy pad ku, gdy ich uszko dze nie
zwià za ne by ło z nie szcz´ Êli wym wy pad kiem (z wy jàt kiem
pro tez sto ma to lo gicz nych i sztucz nych z  ́bów).

§ 5
Kosz ty na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce

1. W ra mach na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce, w przy pad ku
na głe go za cho ro wa nia lub nie szcz  ́Êli we go wy pad ku w trak cie
po dró ̋y za gra nicz nej, BRE Ubez pie cze nia gwa ran tu je do wy so -
ko Êci Su my ubez pie cze nia na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce
i trans por tu me dycz ne go na st  ́pu jà ce usłu gi i Êwiad cze nia:
1) po moc prawnà po wy pad ku sa mo cho do wym – w przy -

pad ku gdy Ubez pie czo ny zo sta nie aresz to wa ny lub b  ́dzie
gro zi ło mu aresz to wa nie wsku tek wy pad ku sa mo cho do -
we go po za gra ni ca mi RP, Cen trum Alar mo we zor ga ni zu je
wszel kà nie zb´d nà po moc praw nà oraz po kry je kosz ty
praw ne po nie sio ne wsku tek te go wy pad ku. BRE Ubez pie -
cze nia nie po no si od po wie dzial no Êci za dzia ła nia oso by
Êwiad czà cej po moc praw nà;

2) za licz ka na po czet kau cji zwià za nej z wy pad kiem sa mo -
cho do wym – w przy pad ku, gdy Ubez pie czo ny zo sta nie
aresz to wa ny lub b´ dzie gro zi ło mu aresz to wa nie wsku -
tek wy pad ku sa mo cho do we go po za gra ni ca mi RP, Cen -
trum Alar mo we wy pła ci mu za licz ḱ  na opła ce nie kau cji
w ce lu unik ní  cia aresz to wa nia; Ubez pie czo ny zo bo wià -
za ny jest do zwro tu kau cji naj póê niej w cià gu 30 dni
od mo men tu od zy ska nia wpła co nej su my od wła Êci wych
władz miej sco wych;

3) kosz ty pod ró˝y Oso by we zwa nej do to wa rzy sze -
nia – je ̋ e li stan zdro wia/stan fi zycz ny Ubez pie czo ne go
nie po zwa la na je go re pa tria cj´ i za cho dzi ko niecz noÊç
je go ho spi ta li za cji przez okres dłu˝ szy ni˝ 10 dni ka len -
da rzo wych, BRE Ubez pie cze nia zor ga ni zu je i po kry je
koszt do jaz du jed nej Oso by we zwa nej do to wa rzy sze nia
w po sta ci bi le tu lot ni cze go kla sy eko no micz nej lub bi le tu
ko le jo we go kla sy pierw szej w obie stro ny, zgod nie z wy bo -
rem Oso by we zwa nej do to wa rzy sze nia w ce lu za pew -
nie nia opie ki nad Ubez pie czo nym.
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§ 6
Kosz ty trans por tu me dycz ne go

1. W przy pad ku na głe go za cho ro wa nia lub nie szcź  Êli we go wy pad ku
Ubez pie czo ne go, BRE Ubez pie cze nia or ga ni zu je i po kry wa do wy -
so ko Êci Su my ubez pie cze nia na tych mia sto wej po mo cy As si stan -
ce i trans por tu me dycz ne go udo ku men to wa ne kosz ty:
1) trans por tu Ubez pie czo ne go z miej sca nie szcź  Êli we go wy -

pad ku lub na głe go za cho ro wa nia do naj bli̋  sze go szpi ta la lub
pla ców ki słu  ̋by zdro wia,

2) trans por tu Ubez pie czo ne go do in ne go szpi ta la, je ̋e li pla ców -
ka me dycz na, wktó rej Ubez pie czo ny jest ho spi ta li zo wa ny, nie
za pew nia opie ki me dycz nej do sto so wa nej do je go sta nu zdro -
wia, zgod nie z za le ce niem le ka rza pro wa dzà ce go le cze nie,
po uzgod nie niu z Cen trum Alar mo wym,

3) trans por tu Ubez pie czo ne go do RP – do pla ców ki słu˝ by
zdro wia lub miej sca za miesz ka nia, o ile wy ma ga te go stan
zdro wia Ubez pie czo ne go oraz gdy trans port ten od był sí
zgod nie z pi sem nym za le ce niem le ka rza pro wa dzà ce go le cze -
nie, za ak cep to wa nym przez Cen trum Alar mo we; owy bo rze
miej sca, do któ re go od by wa sí  trans port de cy du je le karz
pro wa dzà cy le cze nie.

2. Wprzy pad ku, gdy Ubez pie czo ny zmarł w trak cie po dró ̋y za gra -
nicz nej, a Êmierç wy stà pi ła w wy ni ku nie szcz  ́Êli we go wy pad ku
lub na głe go za cho ro wa nia, BRE Ubez pie cze nia or ga ni zu je
po moc i po kry wa do wy so ko Êci Su my ubez pie cze nia na tych mia -
sto wej po mo cy As si stan ce i trans por tu me dycz ne go udo ku -
men to wa ne kosz ty:
1) trans por tu zwłok Ubez pie czo ne go domiej sca po chów ku wRP,

wska za ne go przez ro dzi n  ́lub oso b  ́bli skà Ubez pie czo ne go,
2) BRE Ubez pie cze nia zor ga ni zu je i za pła ci za za kup trum ny.
Wy bo ru spo so bu trans por tu zwłok do ko nu je Cen trum Alar mo we.

§ 7
Ogra ni cze nia od po wie dzial noÊci

1. BRE Ubez pie cze nia nie po no si od po wie dzial no Êci za kosz ty
le cze nia, na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce i trans por tu
me dycz ne go do ty czà cych cho rób ist nie jà cych przed przy stà -
pie niem do umo wy ubez pie cze nia oraz ich po wi kłaƒ, na któ re
cho ro wał Ubez pie czo ny przed pod j́  ciem po dró ̋y za gra nicz nej.

2. BRE Ubez pie cze nia nie po no si od po wie dzial no Êci za kosz ty
le cze nia oraz na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce i trans por tu
me dycz ne go w od nie sie niu do Ubez pie czo ne go, co do któ re go
ist nia ły udo ku men to wa ne prze ciw wska za nia le kar skie co do od -
by cia po dró ̋y za gra nicz nej.

3. BRE Ubez pie cze nia nie po no si od po wie dzial no Êci za na st´p stwa
na głych za cho ro waƒ i nie szcz  ́Êli wych wy pad ków zwià za nych z:
1) le cze niem nie zwià za nym z po mo cà me dycz nà, udzie lo nà

w na st´p stwie na głe go za cho ro wa nia lub nie szcz  ́Êli we go
wy pad ku,

2) le cze niem, ho spi ta li za cjà lub za kwa te ro wa niem, w przy -
pad ku, gdy Ubez pie czo ny od mó wi po wro tu do RP wbrew
de cy zji le ka rza Cen trum Alar mo we go; de cy zja ta ka mu si
byç za apro bo wa na i uzgod nio na z le ka rzem pro wa dzà cym
le cze nie,

3) le cze niem, ho spi ta li za cjà lub za kwa te ro wa niem, w przy -
pad ku, gdy we dług opi nii le ka rza Cen trum Alar mo we go
mo ment roz po cz  ́cia le cze nia mo ̋e byç odło ̋o ny do mo -
men tu po wro tu Ubez pie czo ne go do RP, 

4) le cze niem prze kra cza jà cym za kres usług me dycz nych nie -
zb´d ny do przy wró ce nia sta nu zdro wia umo  ̋li wia jà ce go
po wrót Ubez pie czo ne go do RP,

5) le cze niem sa na to ryj nym, ku ra cja mi w do mach wy po czyn -
ko wych lub oÊrod kach le cze nia uza le  ̋nieƒ,

6) le cze niem psy cho ana li tycz nym i psy cho te ra peu tycz nym,
7) prze pro wa dze niem ba daƒ zb´d nych do roz po zna nia lub

le cze nia cho ro by, ba daƒ kon tro l nych oraz uzy ska niem
za Êwiad czeƒ le kar skich i wy ko ny wa niem szcze pieƒ pro fi -
lak tycz nych,

8) ope ra cja mi pla stycz ny mi lub za bie ga mi ko sme tycz ny mi,
9) le cze niem za bu rzeƒ psy chicz nych, de pre sji, wad wro dzo nych,

cho rób we ne rycz nych i AIDS, na wet gdy nie by ły wcze Êniej
le czo ne,

10) spe cjal nym od ̋y wia niem Ubez pie czo ne go, ma sa ̋a mi, kà -
pie la mi, in ha la cja mi, gim na sty kà lecz ni czà, na Êwie tla nia mi
(na wet gdy któ ry kol wiek z tych Êrod ków był za le co ny przez
le ka rza) oraz in ny mi za bie ga mi re ha bi li ta cyj ny mi i fi zy ko te -
ra peu tycz ny mi,

11) za bie giem usu wa nia cià ̋ y, o ile nie zo stał on wy ko na ny
w ce lu ra to wa nia ̋ y cia lub zdro wia Ubez pie czo ne go i któ re go
prze pro wa dze nie do pusz czo ne jest przez pra wo paƒ stwa,
na te re nie któ re go za bieg jest do ko na ny,

12) sztucz nym za płod nie niem i ka  ̋dym in nym le cze niem bez -
płod no Êci, a tak ̋e z u˝y ciem Êrod ków an ty kon cep cyj nych,

13) ko rzy sta niem pod czas po by tu w szpi ta lu z usług in nych
ni̋  stan dar do we, ta kich jak u˝y wa nie od bior ni ków ra dio -
wych, te le wi zyj nych, ko rzy sta nia z usług fry zjer skich lub
ko sme tycz nych itp.,

14) le cze niem den ty stycz nym, je Êli nie by ło wy ni kiem ostrych
sta nów bó lo wych wy ma ga jà cych na tych mia sto we go le cze nia,

15) le cze niem i le ka mi nie uzna wa ny mi przez me dy cy n  ́kon -
wen cjo nal nà.

§ 8
Suma ubezpieczenia

1. W przy pad ku na głe go za cho ro wa nia lub nie szcź  Êli we go wy pad ku
BRE Ubez pie cze nia po kry wa ko niecz ne kosz ty le cze nia do wy so -
ko Êci Su my ubez pie cze nia kosz tów le cze nia.

2. W przy pad ku na głe go za cho ro wa nia lub nie szcź  Êli we go wy pad ku
BRE Ubez pie cze nia po kry wa ko niecz ne kosz ty trans por tu me dycz -
ne go i trans por tu zwłok Ubez pie czo ne go oraz na tych mia sto wej
po mo cy As si stan ce do wy so ko Êci Su my ubez pie cze nia na tych -
mia sto wej po mo cy As si stan ce i kosz tów trans por tu me dycz -
ne go.

3. Su ma ubez pie cze nia kosz tów le cze nia wy no si od po wied nio
100.000 PLN.

4. Su ma ubez pie cze nia na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce
i kosz tów trans por tu me dycz ne go wy no si łàcz nie 80.000 PLN,
z za strze ̋e niem li mi tów na po szcze gól ne Êwiad cze nia okre Êlo -
nych w ta be li po ni ̋ej.

Âwiad cze nie Limit na Êwiadczenia
na tych mia sto wej wspólny dla
po mo cy As si stan ce Ubezpieczonych
i trans por tu podczas podró˝y 
me dycz ne go: zagranicznej (w PLN)

koszty transportu zw∏ok 8.000

koszt zakupu trumny 2.500

koszty pomocy prawnej w podró˝y 
po wypadku samochodowym 2.500

zaliczka na poczet kaucji zwiàzanej 
z wypadkiem samochodowym 8.000

koszty podró y̋ osoby wezwanej do towarzyszenia 8.000

5. Kosz ty le cze nia szpi tal ne go oraz kosz ty trans por tu me dycz ne go
w tym trans por tu zwłok po kry wa ne sà przez BRE Ubez pie cze nia
za po Êred nic twem Cen trum Alar mo we go.

6. W przy pad ku ko niecz no Êci trans por tu me dycz ne go, o któ rym
mo wa po wy ̋ej, BRE Ubez pie cze nia po no si kosz ty trans por tu
do kwo ty sta no wià cej rów no war toÊç bi le tu lot ni cze go w kla sie
eko no micz nej, chy ba ˝e do trans por tu Ubez pie czo ne go wy ma -
ga ny jest in ny Êro dek trans por tu i zo sta ło to uzgod nio ne z Cen -
trum Alar mo wym.

7. Na za kup le karstw i Êrod ków opa trun ko wych oraz udzie le nie do -
raê nej po mo cy le kar skiej mo ̋e byç wy ko rzy sta ne do 10% Su my
ubez pie cze nia kosz tów le cze nia, zgod nie z wa rian tem za kre su
Êwiad czeƒ dla da nej Kar ty.

8. BRE Ubez pie cze nia za pew nia zwrot udo ku men to wa nych kosz tów
pro tez oraz spe cjal nych Êrod ków ochron nych i po moc ni czych,
o któ rych mo wa w §4 ust. 1. Pkt. 4 OWU Tra vel Aqu arius,
do wy so ko Êci 10% Su my ubez pie cze nia kosz tów le cze nia.

9. BRE Ubez pie cze nia po kry wa wy łàcz nie kosz ty usług wy ni ka jà -
cych z ubez pie cze nia kosz tów le cze nia, na tych mia sto wej po mo cy
As si stan ce i trans por tu me dycz ne go, któ re zo sta ły za ak cep to -
wa ne i zor ga ni zo wa ne przez Cen trum Alar mo we.

10. Re ali za cja przez BRE Ubez pie cze nia, za po Êred nic twem Cen -
trum Alar mo we go Êwiad czeƒ wy ni ka jà cych z ubez pie cze nia
kosz tów le cze nia, na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce i trans -
por tu me dycz ne go po le ga na or ga ni za cji usług opi sa nych w §3,
§4, §5 i §6 OWU Tra vel Aqu arius i po kry ciu kosz tów wy ko na nia
tych usług, nie obej mu je na to miast wy ko na nia tych usług. 

11. BRE Ubez pie cze nia nie od po wia da za szko dy po nie sio ne przez
oso by, na rzecz któ rych Êwiad czo ne sà usłu gi wy ni ka jà ce z ubez -
pie cze nia kosz tów le cze nia, trans por tu me dycz ne go i na tych -
mia sto wej po mo cy As si stan ce po wsta jà ce w zwiàz ku ze Êwiad -
cze niem tych usług.

§ 9
Obo wiàzki Ubez pie czo ne go

1. Wa run kiem speł nie nia przez BRE Ubez pie cze nia Êwiad czeƒ
z ty tu łu ubez pie cze nia kosz tów le cze nia oraz na tych mia sto wej
po mo cy As si stan ce i trans por tu me dycz ne go jest po st´ po -
wa nie przez Ubez pie czo ne go oraz in ne oso by upraw nio ne
do Êwiad czeƒ od BRE Ubez pie cze nia zgod nie z po sta no wie nia mi
wy mie nio ny mi po ni ̋ej.

2. W przy pad ku zaj Êcia zda rze nia ob j́  te go ochro nà ubez pie cze nio -
wà i przed pod j́  ciem ja kich kol wiek dzia łaƒ we wła snym za kre sie,
Ubez pie czo ny (bàdê oso ba wy st  ́pu jà ca w je go imie niu) obo wià -
za ny jest dobez wzgĺ d ne go na wià za nia kon tak tu te le fo nicz ne -
go z Cen trum Alar mo wym pod nr tel. +48 (22) 36 98 100,
co jest wa run kiem przy j́  cia od po wie dzial no Êci przez BRE Ubez -
pie cze nia, z za strze ̋e niem po sta no wieƒ ust. 4 i ust. 8 po ni ̋ej.
Nu mer te le fo nu Cen trum Alar mo we go czyn ny jest ca łà do b ,́
a in for ma cje udzie la ne sà w j́  zy ku pol skim. 

3. W przy pad ku le cze nia spo wo do wa ne go na głym za cho ro wa niem
lub nie szcz  ́Êli wym wy pad kiem w cza sie po dró ̋y za gra nicz nej,
nie zwià za ne go z po by tem w szpi ta lu, Ubez pie czo ny zo bo wià -
za ny jest do wy so ko Êci 200 PLN po kryç kosz ty we wła snym
za kre sie namiej scu zda rze nia. Wszyst kie kosz ty ob j́  te ubez pie -
cze niem zwra ca ne sà po po wro cie Ubez pie czo ne go do RP
na pod sta wie za cho wa nych i przed sta wio nych przez Ubez pie -
czo ne go ra chun ków, re cept i dia gnoz le kar skich. Kosz ty po -
wy ̋ ej 200 PLN mo gà, na ˝y cze nie Ubez pie czo ne go, zo staç
po kry te przez Cen trum Alar mo we, bez po Êred nio na ra chu nek
pla ców ki udzie la jà cej po mo cy.

4. Obo wià zek na wià za nia bez zwłocz ne go kon tak tu z Cen trum Alar -
mo wym wy ma ga ny jest tak ̋e w przy pad ku, kie dy Ubez pie czo ny
z przy czyn nie za le  ̋nych od sie bie nie mógł uprzed nio skon tak to -
waç sí  z Cen trum Alar mo wym i do ko nał wy bo ru szpi ta la we
wła snym za kre sie.

5. Kon takt te le fo nicz ny, o któ rym mo wa po wy ̋ej wy ma ga ny jest
rów nie  ̋w sy tu acji, kie dy za ist nie je po trze ba trans por tu zwłok.

6. Skon tak to wa nie si´ z Cen trum Alar mo wym i uzy ska nie gwa -
ran cji po kry cia kosz tów le cze nia szpi tal ne go, jak te˝ kosz tów
trans por tu me dycz ne go i trans por tu zwłok jest wa run kiem
przy j́  cia od po wie dzial no Êci BRE Ubez pie cze nia.

7. Kon tak tu jàc sí  z Cen trum Alar mo wym Ubez pie czo ny lub oso ba
wy st  ́pu jà ca w je go imie niu, po win na:
1) po daç nu mer Kar ty wraz z na zwi skiem i nu me rem PE SEL

Po sia da cza kar ty,
2) po daç imí  i na zwi sko po szko do wa ne go/cho re go Ubez pie -

czo ne go, o ile nie jest to Po sia dacz kar ty,
3) do kład nie wy ja Êniç oso bie dy ̋u ru jà cej oko licz no Êci, w któ rych

znaj du je sí  Ubez pie czo ny,
4) okre Êliç, ja kie go ro dza ju po moc jest po trzeb na.

8. Je ̋e li Ubez pie czo ny z po wo dów od nie go nie za le  ̋nych nie do peł nił
obo wiàz ków, o któ rych mo wa po wy ̋ej oraz gdy po niósł wy dat ki,
o któ rych mo wa wust.3 namiej scu zda rze nia, zo bo wià za ny jest
zgło siç rosz cze nie do Cen trum Po mo cy BRE Ubez pie cze nia w
cià gu 7 dni od dnia po wro tu do RP. 

9. Zgło sze nie rosz cze nia o wy pła t  ́od szko do wa nia z ty tu łu ubez -
pie cze nia kosz tów le cze nia, na tych mia sto wej po mo cy As si stan ce
i trans por tu me dycz ne go po win no za wie raç:
1) nu mer Kar ty wraz z na zwi skiem i nu me rem PE SEL Po sia -

da cza kar ty,
2) imí  i na zwi sko po szko do wa ne go/cho re go Ubez pie czo ne go,

o ile nie jest to Po sia dacz kar ty,
3) szcze gó ło wy opis oko licz no Êci za ist nie nia zda rze nia,
4) orze cze nie le kar skie opi su jà ce ro dzaj i cha rak ter ob ra ̋eƒ

za wie ra jà ce do kład nà dia gno z  ́oraz za le co ne le cze nie,
5) wszyst kie fak tu ry, ra chun ki, za Êwiad cze nia szpi tal ne, któ re

umo  ̋li wià BRE Ubez pie cze nia okre Êle nie łàcz nych kosz tów
le cze nia po nie sio nych przez Ubez pie czo ne go,

6) do ku ment po twier dza jà cy opła ce nie w ca ło Êci za po mo cà
Kar ty bi le tu na po dró  ̋ za gra nicz nà lub za kwa te ro wa nia
za gra ni cà RP al bo za tan ko wa nie po jaz du, któ rym Ubez pie -
czo ny udał sí  w po dró  ̋za gra nicz nà, przy czym za tan ko -
wa nie mu si sí  od byç nate ry to rium RP wdniu wy jaz du zRP.

10. Ubez pie czo ny upo wa  ̋nia BRE Ubez pie cze nia do za sí  ga nia in for -
ma cji i opi nii le ka rzy oraz pla ców ki opie ki me dycz nej, do ty czà cych
sta nu zdro wia Ubez pie czo ne go, w tym do ku men ta cji me dycz nej,
na po trze by usta le nia od po wie dzial no Êci BRE Ubez pie cze nia
i speł nie nia Êwiad cze nia.

11. W ce lu umo  ̋li wie nia Cen trum Alar mo we mu pra wi dło wej or ga ni -
za cji speł nie nia Êwiad cze nia trans por tu me dycz ne go, o któ rym
mo wa w §6 OWU Tra vel Aqu arius, Ubez pie czo ny lub oso ba wy -
st  ́pu jà ca w je go imie niu obo wià za na jest do za pew nie nia ze spo -
ło wi me dycz ne mu lub in nym oso bom upraw nio nym przez BRE
Ubez pie cze nia, do st  ́pu do wszel kich in for ma cji po zwa la jà cych
na oce n  ́sta nu zdro wia Ubez pie czo ne go i ce lo wo Êci trans por tu
me dycz ne go, co jest wa run kiem uzy ska nia pra wa do Êwiad cze nia
trans por tu me dycz ne go.

12. Wszel kie wnio ski o re ali za cj́  Êwia dzeƒ okre Êlo nych w OWU Tra vel
Aqu arius mo gà byç sku tecz nie skła da ne w for mie ust nej w trak cie
w roz mo wy te le fo nicz nej re je stro wa nej i ar chi wi zo wa nej przez
Cen trum Alar mo we.

IV. Ubezpieczenie nast�pstw nieszcz�Êliwych wypadków

§ 10
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przed mio tem ubez pie cze nia jest ̋ y cie i zdro wie Ubez pie czo ne go. 
2. Ochro nà ubez pie cze nio wà ob j́  te sà na st́ p stwa tych nie szcz  ́-

Êli wych wy pad ków, któ re wy da rzy ły sí  pod czas trwa nia ochro ny
ubez pie cze nio wej dla da ne go Ubez pie czo ne go, w trak cie po dró ̋y
za gra nicz nej.

3. BRE Ubez pie cze nia wy pła ca na st́  pu jà ce ro dza je Êwiad czeƒ:
1) z ty tu łu Êmier ci w wy ni ku nie szcz  ́Êli we go wy pad ku, je ̋eli

na stà pi ła wokre sie12 mie sí  cy ka len da rzo wych odda ty nie -
szcz  ́Êli we go wy pad ku – w wy so ko Êci Su my ubez pie cze nia
na st́ pstw nie szcz  ́Êli wych wy pad ków,

2) z ty tu łu trwa łe go in wa lidz twa w wy ni ku nie szcz´ Êli we go
wy pad ku – okre Êlo ne pro cen tem Su my ubez pie cze nia
na st́ pstw nie szcz  ́Êli wych wy pad ków wg po ni̋  szej ta be li:

TABELA STOPNIA TRWA¸EGO INWALIDZTWA:

L.p. Rodzaj trwa∏ego % Sumy ubezp.  

uszkodzenia cia∏a okreÊlonej w Umowie 

Ubezpieczenia

1. Ca∏kowita utrata koƒczyny górnej 
w obr�bie barku lub ramienia 80

2. Ca∏kowita utrata koƒczyny górnej 
w obr�bie ∏okcia lub przedramienia 60

3. Ca∏kowita utrata r�ki 50

4. Ca∏kowita utrata palców II, III, IV, V r�ki 7 - za ka˝dy palec

5. Ca∏kowita utrata kciuka 22

6. Ca∏kowita utrata koƒczyny dolnej 
w obr�bie stawu biodrowego
lub koÊci udowej 75

7. Ca∏kowita utrata koƒczyny dolnej 
w obr�bie stawu kolanowego, 
podudzia lub stawów skokowych 60

8. Ca∏kowita utrata stopy 40

9. Ca∏kowita utrata palców stopy II, III, IV, V 4 - za ka˝dy palec

10. Ca∏kowita utrata palucha 15

11. Ca∏kowita utrata wzroku w jednym oku 50

12. Ca∏kowita utrata wzroku w obu oczach 100

13. Ca∏kowita utrata s∏uchu w jednym uchu 30

14. Ca∏kowita utrata s∏uchu w obu uszach 50

15. Ca∏kowita utrata ma∏̋ owiny usznej 15

16. Ca∏kowita utrata nosa 20

17. Ca∏kowita utrata z�bów sta∏ych 2 - za ka˝dy zàb,
20 - maksymalnie 

z tytu∏u utraty 
z�bów

18. Ca∏kowita utrata Êledziony 20

19. Ca∏kowita utrata jednej nerki 35

20. Ca∏kowita utrata obu nerek 75

21. Ca∏kowita utrata macicy 40

22. Ca∏kowita utrata jajnika lub jàdra 20

23. Ca∏kowita utrata mowy 100

24. Pora˝enie lub niedow∏ad co najmniej 
dwóch koƒczyn poni̋ ej 3 stopnia 
w skali Lovette’a 100



§ 11
Su ma ubez pie cze nia 

Suma ubezpieczenia nast´pstw nieszcz´Êliwych wypadków wynosi
50.000 PLN.

§ 12
Usta le nie Êwiad czeƒ

1. Za trwa łe in wa lidz two w ro zu mie niu OWU Po dró˝ ne uwa ̋ a
si´ tyl ko i wy łàcz nie na st´p stwa nie szcz´ Êli wych wy pad ków,
któ re zo sta ły wy mie nio ne w Ta be li Stop nia  Tr wa łe go In walidz twa.

2. Usta le nie fak tu wy stà pie nia i ro dza ju trwa łe go in wa lidz twa
do ko ny wa ne jest przez le ka rza wy zna czo ne go przez BRE
Ubez pie cze nia na pod sta wie do ku men ta cji me dycz nej. 

3. Ro dzaj trwa łe go in wa lidz twa po wi nien byç usta lo ny nie zwłocz nie
po za koƒ cze niu le cze nia, z uwzgĺ d nie niem za le co ne go le cze nia
uspraw nia jà ce go, nie póê niej jed nak, ni̋  w okre sie 24 mie sí  cy
od da ty nie szcz  ́Êli we go wy pad ku. Orze cze nie mo ̋e byç wy da ne
wcze Êniej, je Êli ro dzaj trwa łe go in wa lidz twa jest nie wàt pli wy.

4. W ra zie utra ty lub uszko dze nia or ga nu, na rzà du, ukła du, któ rych
funk cje przed zaj Êciem nie szcz  ́Êli we go wy pad ku by ły ju  ̋ogra ni -
czo ne wsku tek sa mo ist nej cho ro by lub in wa lidz twa, pro cent
Su my ubez pie cze nia na le˝ ny z ty tu łu trwa łe go in wa lidz twa
okre Êla si´ w wy so ko Êci ró˝ ni cy mi´ dzy pro cen tem Su my
ubez pie cze nia na le˝ nym z ty tu łu trwa łe go in wa lidz twa wg
Ta be li Trwa łe go In wa lidz twa wła Êci wym dla ro dza ju trwa łe go
in wa lidz twa po wsta łe go wsku tek nie szcz´ Êli we go wy pad ku
a pro cen tem Su my ubez pie cze nia na le˝ nym wg Ta be li Trwa -
łe go In wa lidz twa z ty tu łu in wa lidz twa ist nie jà ce go przed zaj -
Êciem nie szcz´ Êli we go wy pad ku. 

5. Je ̋ e li Ubez pie czo ny zmarł z po wo dów nie zwià za nych z nie -
szcz´ Êli wym wy pad kiem, a ro dzaj trwa łe go in wa lidz twa nie
zo stał wcze Êniej okre Êlo ny, je go usta le nia do ko nu jà le ka rze
i Êwiad cze nie z te go ty tu łu wy pła ca ne jest Upo sa ̋ o ne mu. 

6. W przy pad ku wy stà pie nia dwóch ro dza jów trwa łe go in wa lidz twa
BRE Ubez pie cze nia wy pła ci Êwiad cze nie rów ne su mie pro cen -
tów usta lo nych za po szcze gól ne ro dza je trwa łe go in wa lidz twa,
z tym, ˝e ich łàcz na war toÊç nie mo ̋e byç wí k sza ni˝ 100%.

§ 13
1. Je ̋e li Ubez pie czo ny otrzy mał Êwiad cze nie z ty tu łu trwa łe go

in wa lidz twa, a na st´p nie zmarł na sku tek te go sa me go nie -
szcz  ́Êli we go wy pad ku, Êwiad cze nie z ty tu łu Êmier ci wy pła ca sí
tyl ko wte dy, gdy jest ono wy  ̋sze od Êwiad cze nia wy pła co ne go
Ubez pie czo ne mu z ty tu łu trwa łe go in wa lidz twa, przy czym
po trà ca sí  po przed nio wy pła co nà kwo t .́

2. Je ̋e li Ubez pie czo ny zmarł po usta le niu ro dza ju trwa łe go in wa -
lidz twa z przy czyn zwià za nych z nie szcz´ Êli wym wy pad kiem,
ale nie zo sta ło wy pła co ne Êwiad cze nie z ty tu łu trwa łe go in wa -
lidz twa, wów czas Upo sa ̋o ne mu wy pła ca sí  tyl ko Êwiad cze nie
z ty tu łu Êmier ci Ubez pie czo ne go.

§ 14
Ogra ni cze nia od po wie dzial no Êci

Ochro nà ubez pie cze nio wà BRE Ubez pie cze nia nie sà ob j́  te na st´p -
stwa nie szcz  ́Êli wych wy pad ków po wsta łe w wy ni ku: 

a) Êwia do me go sa mo oka le cze nia lub oka le cze nia na wła snà proÊ b´
oraz pró by sa mo bój czej Ubez pie czo ne go,

b) pod da nia si´ przez Ubez pie czo ne go za bie gom o cha rak te rze
me dycz nym, chy ba ˝e prze pro wa dze nie ich by ło zwià za ne z le -
cze niem na st´pstw nie szcz  ́Êli we go wy pad ku i zo sta ło zle co ne
przez le ka rza,

c) cho ro by za wo do wej oraz in nej cho ro by, na wet wy st´ pu jà cej
na gle lub ujaw nia jà cej sí  po zaj Êciu nie szcz  ́Êli we go wy pad ku
oraz wy le wu krwi do mó zgu, uda ru i za wa łu.

§ 15
Obo wiàz ki Ubez pie czo ne go

1. Ubez pie czo ny upo wa  ̋nia BRE Ubez pie cze nia do za sí  ga nia opi nii
le ka rzy pro wa dzà cych le cze nie oraz in nych osób lub urz´ dów
w spra wach zwià za nych z nie szcz  ́Êli wym wy pad kiem za gra ni cà
RP w za kre sie do ty czà cym po st´ po wa nia o usta le nie Êwiad -
cze nia.

2. Ubez pie czo ny lub oso ba wy st´ pu jà ca w je go imie niu zo bo wià -
za na jest do zgło sze nia rosz cze nia o wy pła t´ Êwiad cze nia
do Cen trum Po mo cy BRE Ubez pie cze nia za wie ra jà ce go:

1) nu mer Kar ty wraz z na zwi skiem i nu me rem PE SEL
Po sia da cza kar ty,

2) imi´ i na zwi sko po szko do wa ne go w na st´p stwie nie -
szcz´ Êli we go wy pad ku Ubez pie czo ne go, o ile nie jest to
Po sia dacz kar ty,

3) szcze gó ło wy opis oko licz no Êci za ist nie nia zda rze nia.

3. Ubez pie czo ny zo bo wià za ny jest:

1) do pod da nia sí  ba da niom le kar skim w za kre sie okre Êlo -
nym przez BRE Ubez pie cze nia w ce lu okre Êle nia sta nu
zdro wia lub usta le nia trwa łe go in wa lidz twa; kosz ty prze -
pro wa dze nia tych ba daƒ po no si BRE Ubez pie cze nia,

2) do za bez pie cze nia na miej scu zda rze nia do ku men tów
nie zb´d nych do usta le nia za sad no Êci rosz cze nia i wy so -
ko Êci Êwiad cze nia, opi su prze bie gu le cze nia z wy ni ka mi
ba daƒ (dia gno z´ le kar skà) uza sad nia jà cych ko niecz noÊç
udzie le nia nie zwłocz nej po mo cy, a tak ̋e in nych do ku men -
tów zwià za nych z za ist nia łym zda rze niem.

4. W przy pad ku zgo nu Ubez pie czo ne go w wy ni ku nie szcz´ Êli we -
go wy pad ku w trak cie po dró ̋ y za gra nicz nej, Upo sa ̋o ny jest
zo bo wià za ny do star czyç do Cen trum Po mo cy BRE Ubez pie -
cze nia do dat ko wo wy ciàg z ak tu zgo nu.

V. Ubez pie cze nie na głe go le cze nia den ty stycz ne go

§16
1. W przy pad ku ostrych sta nów bó lo wych wy ma ga jà cych na tych -

mia sto we go le cze nia den ty stycz ne go w trak cie po dró ̋y za gra -
nicz nej, BRE Ubez pie cze nia zwró ci Ubez pie czo ne mu udo ku men -
to wa ne kosz ty ta kie go le cze nia, do wy so ko Êci Su my ubez pie cze -
nia na głe go le cze nia den ty stycz ne go po mniej szo nej o wy so koÊç
fran szy zy re duk cyj nej. 

2. Ostre sta ny bó lo we ozna cza jà nie spo dzie wa ny i na gły ból, któ re -
go nie mo˝ na zła go dziç po wszech nie do st´p ny mi Êrod ka mi
far ma ko lo gicz ny mi i wy ma ga jà cy na tych mia sto we go le cze nia,
za ist nia ły w okre sie trwa nia ochro ny ubez pie cze nio wej.

§ 17

Ogra ni cze nia od po wie dzial noÊci

1. BRE Ubez pie cze nia nie po no si od po wie dzial no Êci za wy pła t´
od szko do wa nia z ty tu łu sta łych ko ro nek, sztucz nych z´ bów
i pro tez sto ma to lo gicz nych.

2. W za kre sie ubez pie cze nia na głe go le cze nia den ty stycz ne go
ma jà za sto so wa nie tak ̋ e ogra ni cze nia od po wie dzial no Êci
wy mie nio ne w §7 OWU Tra vel Aqu arius.

§ 18
Su ma ubez pie cze nia

Su ma ubez pie cze nia na głe go le cze nia den ty stycz ne go wy no si
600 PLN dla Ubez pie czo nych pod czas po dró ̋ y za gra nicz nej,
z uwzgl´d nie niem fran szy zy re duk cyj nej w wy so ko Êci 80 PLN.

§ 19
Obo wiàz ki Ubez pie czo ne go

1. Wa run kiem speł nie nia przez BRE Ubez pie cze nia Êwiad czeƒ
z ty tu łu ubez pie cze nia na głe go le cze nia den ty stycz ne go jest po -
st  ́po wa nie przez Ubez pie czo ne go zgod nie z po sta no wie nia mi
wy mie nio ny mi po ni ̋ej.

2. W przy pad ku zaj Êcia zda rze nia ob j́  te go ochro nà ubez pie cze nio -
wà i przed pod j́  ciem ja kich kol wiek dzia łaƒ we wła snym za kre sie,
Ubez pie czo ny obo wià za ny jest do bez wzgĺ d ne go na wià za nia
kon tak tu te le fo nicz ne go z Cen trum Alar mo wym pod nr tel.
+48 22 36 98 100, co jest wa run kiem przy j́  cia od po wie dzial -
no Êci przez BRE Ubez pie cze nia, z za strze ̋e niem po sta no wieƒ
ust. 4. i ust. 7. Nu mer te le fo nu Cen trum Alar mo we go czyn ny
jest ca łà do b ,́ a in for ma cje udzie la ne sà w j́  zy ku pol skim. 

3. W przy pad ku na głe go le cze nia den ty stycz ne go, Ubez pie czo ny
zo bo wià za ny jest po kryç kwo t´ fran szy zy re duk cyj nej we
wła snym za kre sie na miej scu zda rze nia. Wszyst kie kosz ty ob j́  te
ubez pie cze niem zwra ca ne sà po po wro cie Ubez pie czo ne go
do RP na pod sta wie za cho wa nych i przed sta wio nych przez
Ubez pie czo ne go ra chun ków, re cept i dia gnoz le kar skich. Kosz ty
po wy ̋ej kwo ty fran szy zy re duk cyj nej mo gà, na ˝y cze nie Ubez pie -
czo ne go, zo staç po kry te przez Cen trum Alar mo we, bez po Êred -
nio na ra chu nek pla ców ki udzie la jà cej po mo cy.

4. Obo wià zek na wià za nia bez zwłocz ne go kon tak tu z Cen trum Alar -
mo wym wy ma ga ny jest tak ̋e w przy pad ku, kie dy Ubez pie czo ny
z przy czyn nie za le  ̋nych od sie bie nie mógł uprzed nio skon tak to -
waç sí  z Cen trum Alar mo wym i do ko nał wy bo ru pla ców ki opie ki
me dycz nej/le ka rza we wła snym za kre sie.

5. Skon tak to wa nie sí  z Cen trum Alar mo wym i uzy ska nie gwa ran cji
po kry cia kosz tów na głe go le cze nia den ty stycz ne go jest wa run -
kiem przy j́  cia od po wie dzial no Êci BRE Ubez pie cze nia.

6. Kon tak tu jàc sí  z Cen trum Alar mo wym Ubez pie czo ny po wi nien:

1) po daç nu mer Kar ty wraz z na zwi skiem i nu me rem PE SEL
Po sia da cza kar ty,

2) po daç imí  i na zwi sko cho re go Ubez pie czo ne go, o ile nie
jest to Po sia dacz kar ty,

3) do kład nie wy ja Êniç oso bie dy ̋u ru jà cej oko licz no Êci, wktó rych
znaj du je sí  Ubez pie czo ny,

4) okre Êliç, ja kie go ro dza ju po moc jest po trzeb na.

7. Je ̋e li Ubez pie czo ny z po wo dów od nie go nie za le  ̋nych nie do peł -
nił obo wiàz ków, o któ rych mo wa po wy ̋ ej oraz gdy po niósł
wy dat ki, o któ rych mo wa w ust. 3 na miej scu zda rze nia, zo bo -
wià za ny jest zgło siç rosz cze nie do Cen trum Po mo cy BRE Ubez -
pie cze nia w cià gu 7 dni od dnia po wro tu do RP. 

8. Zgło sze nie rosz cze nia o wy pła t  ́od szko do wa nia z ty tu łu ubez -
pie cze nia na głe go le cze nia den ty stycz ne go, po win no za wie raç:

1) nu mer Kar ty wraz z na zwi skiem i nu me rem PE SEL Po sia -
da cza kar ty, 

2) imí  i na zwi sko cho re go Ubez pie czo ne go, o ile nie jest to
Po sia dacz kar ty,

3) za Êwiad cze nie le kar skie opi su jà ce ro dzaj le cze nia den ty -
stycz ne go za wie ra jà ce do kład nà dia gno z  ́le kar skà,

4) wszyst kie fak tu ry i ra chun ki, któ re umo  ̋li wià BRE Ubez pie -
cze nia okre Êle nie łàcz nych kosz tów le cze nia po nie sio nych
przez Ubez pie czo ne go,

5) do ku ment po twier dza jà cy opła ce nie w ca ło Êci za po mo cà
Kar ty bi le tu na po dró  ̋ za gra nicz nà lub za kwa te ro wa nia
za gra ni cà RP al bo za tan ko wa nie po jaz du, któ rym Ubez pie -
czo ny udał sí  w po dró  ̋za gra nicz nà, przy czym za tan ko -
wa nie mu si sí  od byç nate ry to rium RP wdniu wy jaz du zRP.

9. Ubez pie czo ny upo wa  ̋nia BRE Ubez pie cze nia do za sí  ga nia in for -
ma cji i opi nii le ka rzy oraz pla ców ki opie ki me dycz nej, do ty czà cych
sta nu zdro wia Ubez pie czo ne go, w tym do ku men ta cji me dycz nej,
na po trze by usta le nia od po wie dzial no Êci BRE Ubez pie cze nia
i speł nie nia Êwiad cze nia.

VI. Postanowienia wspólne

§ 20
Wy∏àczenia generalne

1. BRE Ubez pie cze nia nie od po wia da za szko dy po wsta łe wsku tek:
1) umyÊl ne go dzia ła nia lub za nie cha nia dzia ła nia przez Ubez -

pie czo ne go,
2) ra ̋ à co nie dba łe go dzia łal nia lub za nie cha nia dzia ła nia

przez Ubez pie czo ne go, chy ba ̋ e za pła ta od szko do wa nia
od po wia da w da nych oko licz no Êciach wzgĺ  dom słusz no Êci. 

2. Ochro nà ubez pie cze nio wà nie sà ob j́  te tak ̋e szko dy po wsta łe
wsku tek:
1) woj ny, dzia łaƒ wo jen nych, kon flik tów zbroj nych lub ak tyw ne -

go udzia łu w za miesz kach i roz ru chach, za ma chu sta nu,
ak tach ter ro ru,

2) roz sz cze pie nia jà dro we go lub pro mie nio twór czo Êci wszel -
kie go ro dza ju, bez wzgl´ du na ich po cho dze nie, êró dło
i spo sób ich od dzia ły wa nia na Ubez pie czo ne go,

3) epi de mii, ska ̋eƒ che micz nych,

4) uczest nic twa w za kła dach i bój kach z wy jàt kiem dzia ła nia
w obro nie wła snej,

5) cho ro by psy chicz nej, nie do ro zwo ju umy sło we go lub za bu -
rzeƒ psy chicz nych Ubez pie czo ne go oraz ich skut ków,
a w szcze gól no Êci ata ku kon wul sji, epi lep sji,

6) pro wa dze nia po jaz du me cha nicz ne go bez wy ma ga nych
pra wem upraw nieƒ lub pro wa dze nia po jaz dów nie do pusz -
czo nych do ru chu dro go we go, zgod nie z obo wià zu ja cy mi
prze pi sa mi pra wa, 

7) dzia ła nia Ubez pie czo ne go po u˝y ciu al ko ho lu (w ro zu mie niu
prze pi sów usta wy o wy cho wa niu w trzeê wo Êci i prze ciw -
dzia ła niu al ko ho li zmo wi) lub Êrod ków odu rza jà cych, sub -
stan cji psy cho tro po wych, oraz Êrod ków za st´p czych
(w ro zu mie niu prze pi sów o prze ciw dzia ła niu nar ko ma nii al bo
le ków nie prze pi sa nych przez le ka rza lub u˝y tych nie zgod -
nie z za le ce niem le ka rza, bàdê ze wska za niem ich u˝y cia,
chy ba ˝e fakt ten nie miał wpły wu na po wsta nie zda rze nia
ob j́  te go ochro nà ubez pie cze nio wà.

3. BRE Ubez pie cze nia nie od po wia da za szko dy b  ́dà ce na st´p -
stwem:

1) upra wia nia spor tów i ak tyw no Êci wy so kie go ry zy ka,

2) upra wia nia dys cy plin spor to wych b  ́dà cych êró dłem do cho du
Ubez pie czo ne go, 

3) wy ko ny wa nia za rob ko wej pra cy fi zycz nej,

4) wy ko ny wa nia pra cy na pod sta wie umo wy z za gra nicz nym
pra co daw cà,

5) wy pad ku lot ni cze go, je ̋ e li Ubez pie czo ny był pa sa ̋ e rem
nie li cen cjo no wa nych li nii lot ni czych,

6) peł nie nia przez Ubez pie czo ne go czyn nej słu  ̋by w si łach
zbroj nych ja kie go kol wiek paƒ stwa.

4. BRE Ubez pie cze nia nie od po wia da za szko dy po wsta łe po za gra -
ni ca mi RP na te re nie kra ju re zy den cji Ubez pie czo ne go.

§ 21
Okres ubez pie cze nia

1. Umo wa zo sta je za war ta na okres 12 mie sí  cy, przy czym okres
ten ule ga prze dłu ̋ e niu na ko lej ne okre sy 12-mie sí cz ne, o ile
˝ad na ze Stron jej nie wy po wie po przez zło ̋ e nie pi sem ne go
oÊwiad cze nia o wy po wie dze niu naj póê niej na 3 mie sí  ce przed
koƒ cem12 – mie sí cz ne go okre su jej obo wià zy wa nia, ze skut kiem
na ko niec mie sià ca ka len da rzo we go.

2. Umo w  ́uwa ̋a sí  za za war tà z dniem okre Êlo nym w Po li sie
Ge ne ral nej.

3. Ubez pie cza jà cy ma pra wo do od stà pie nia od Umo wy w ter mi nie
7 dni od jej za war cia. Od stà pie nie od Umo wy na st́  pu je na pod -
sta wie pi sem ne go oÊwiad cze nia Ubez pie cza jà ce go.

4. Zło ̋e nie oÊwiad cze nia ood stà pie niu odUmo wy oraz wy po wie dze -
nie Umo wy nie zwal nia Ubez pie cza jà ce go z obo wiàz ku za pła ty
skład ki za okres, w któ rym BRE Ubez pie cze nia udzie la ło ochro ny
ubez pie cze nio wej.

§ 22
1. Ochro na ubez pie cze nio wa w sto sun ku do po szcze gól nych

Ubez pie czo nych roz po czy na sí  z dniem ak ty wa cji Kar ty, jed -
nak nie wcze Êniej ni̋  od chwi li prze kro cze nia przez Ubez pie -
czo nych gra ni cy RP oraz pod wa run kiem po kry cia przez Po -
sia da cza kar ty za po mo cà Kar ty w ca ło Êci kosz tu:

1) bi le tów dla Ubez pie czo nych na po dró  ̋za gra nicz nà od by wa -
nà Êrod kiem trans por tu prze woê ni ka za wo do we go, lub

2) za kwa te ro wa nia Ubez pie czo nych za gra ni cà RP, lub

3) tan ko wa nia po jaz du, któ rym Ubez pie czo ny uda je sí  wpo dró˝
za gra nicz nà, przy czym za tan ko wa nie mu si od byç sí  na te -
ry to rium RP w dniu wy jaz du z RP.

2. Ubez pie czo ny jest ob j́  ty ochro nà ubez pie cze nio wà pod czas
ka  ̋dej po dró ̋y za gra nicz nej przez pierw sze 60 dni jej trwa nia
lub do mo men tu po wro tu Ubez pie czo ne go, ozna cza jà ce go prze -
kro cze nie przez nie go gra ni cy RP, w za le  ̋no Êci od te go, co na -
stà pi ło wcze Êniej.

3. Ochro na ubez pie cze nio wa w sto sun ku do po szcze gól nych
Ubez pie czo nych wy ga sa:

1) z dniem roz wià za nia Umo wy o ko rzy sta nie z kar ty,

2) z dniem roz wià za nia Umo wy, 

3) po upły wie 14 dni od dnia za strze ̋e nia Kar ty, 

4) z dniem utra ty wa  ̋no Êci Kar ty,

5) z dniem, w któ rym Ubez pie czo ny ukoƒ czył 70. rok ˝y cia.

2. W przy pad ku utra ty wa  ̋no Êci Kar ty lub jej za strze ̋e nia, o któ -
rych mo wa w ust. 3 pkt. 3 i 4 po wy ̋ej, ochro na ubez pie cze nio -
wa zo sta je au to ma tycz nie wzno wio na z chwi là ak ty wa cji no wej
Kar ty wy da nej w miej sce Kar ty za strze ̋o nej lub Kar ty, któ ra
stra ci ła wa˝ noÊç. Wa ru nek po kry cia przez Po sia da cza kar ty
w ca ło Êci kosz tu, o któ rym mo wa w ust. 1 pkt. 1 po wy ̋ej,
mo ̋ e byç w ta kim przy pad ku rów nie˝ speł nio ny po przez do -
ko na nie płat no Êci za po mo cà Kar ty, w któ rej miej sce zo sta ła
wy da na i ak ty wo wa na no wa Kar ta.

§ 23
Sk∏adka

1. Ubez pie cza jà cy zo bo wià za ny jest opła caç skład ḱ  w ter mi nach
i wy so ko Êci okre Êlo nych w Po li sie Ge ne ral nej na ra chu nek ban ko -
wy wska za ny przez BRE Ubez pie cze nia.

2. Skład ḱ  usta la sí  bio ràc pod uwa g :́

1) okres od po wie dzial no Êci BRE Ubez pie cze nia,

2) licz b  ́prze wi dy wa nych do ubez pie cze nia Kart,

3) wy so ko Êci po szcze gól nych Sum ubez pie cze nia,

4) in ne czyn ni ki wpły wa jà ce na praw do po do bieƒ stwo po wsta -
nia zda rze nia ob j́  te go ochro nà ubez pie cze nio wà. 

3. W przy pad ku wy ga Êni´ cia ochro ny ubez pie cze nio wej
przed upły wem okre su, na ja ki zo sta ła udzie lo na, Ubez pie cza -
jà ce mu przy słu gu je zwrot skład ki za okres nie wy ko rzy sta nej
ochro ny ubez pie cze nio wej.



§ 24
Su my ubez pie cze nia

1. Su my ubez pie cze nia po szcze gól nych Êwiad czeƒ do ty czà cych Ubez -
pie cze nia Tra vel Aqu arius przed sta wia po ni̋  sza ta be la:

§ 25
Usta le nie Êwiad czeƒ

1. Je ̋e li Ubez pie czo ny umyÊl nie lub wsku tek ra ̋à ce go nie dbal -
stwa nie do peł nił któ re go kol wiek z obo wiàz ków wy mie nio nych
w §9 ust. 2, 4, 5 i 8, i §19 ust. 2, 4 i 7, BRE Ubez pie cze nia
za strze ga so bie pra wo zmniej sze nia Êwiad cze nia, je ̋e li nie do -
peł nie nie obo wiàz ku przy czy ni ło sí  to do zwí k sze nia szko dy
lub unie mo  ̋li wi ło BRE Ubez pie cze nia usta le nie oko licz no Êci
i skut ków wy pad ku. 

2. Usta le nie za sad no Êci rosz cze nia i wy so ko Êci Êwiad cze nia na -
st  ́pu je na pod sta wie do ku men ta cji, przed ło ̋o nej przez Ubez -
pie czo ne go lub oso b  ́upo wa  ̋nio nà. 

3. BRE Ubez pie cze nia za strze ga so bie pra wo do we ry fi ka cji przed -
ło ̋o nych do ku men tów oraz za sí  gní  cia opi nii spe cja li stów.

§ 26
Wyp∏ata Êwiad czeƒ

1. BRE Ubez pie cze nia wy pła ci Êwiad cze nie w ter mi nie 30 dni
od da ty otrzy ma nia za wia do mie nia o wy pad ku, chy ba ˝e wy -
ja Ênie nie oko licz no Êci ko niecz nych do usta le nia od po wie dzial no -
Êci lub wy so ko Êci Êwiad cze nia w ter mi nie 30 dni oka za ło sí  nie -
mo  ̋li we; wów czas Êwiad cze nie zo sta nie wy pła co ne w cià -
gu 14 dni od dnia, w któ rym przy za cho wa niu na le ̋y tej sta ran -
no Êci wy ja Ênie nie tych oko licz no Êci by ło mo  ̋li we, z tym ̋ e BRE
Ubez pie cze nia wy pła ci bez spor nà w Êwie tle przed ło ̋o nych do -
ku men tów cz´Êç Êwiad cze nia w ter mi nie 30 dni od da ty
otrzy ma nia za wia do mie nia o wy pad ku.

2. Na ˝à da nie BRE Ubez pie cze nia Ubez pie czo ny/Upo sa ̋ o ny
jest zo bo wià za ny do przed sta wie nia in nych ni˝ wy mie nio ne
w OWU Tra vel Aqu arius do ku men tów, uzna nych przez BRE
Ubez pie cze nia za nie zb´d ne do stwier dze nia za sad no Êci rosz -
cze nia lub wy so ko Êci Êwiad cze nia/od szko do wa nia.

3. Âwiad cze nie/od szko do wa nie wy pła ca si´ w wa lu cie pol skiej.
Je ̋e li w cza sie po dró ̋y za gra nicz nej zo sta ły po nie sio ne przez
Ubez pie czo ne go wy dat ki w wa lu cie ob cej, Êwiad cze nie/od -
szko do wa nie prze li cza ne jest we dług Êred nie go kur su wa lut
usta lo ne go przez NBP, obo wià zu jà ce go na dzieƒ zaj Êcia zda -
rze nia ubez pie cze nio we go.

§ 27
Rosz cze nia re gre so we

1. Z dniem wy pła ty od szko do wa nia z mo cy pra wa na BRE Ubez -
pie cze nia prze cho dzi rosz cze nie Ubez pie czo ne go prze ciw ko
oso bie trze ciej od po wie dzial nej za szko d ,́ do wy so ko Êci wy pła -
co ne go od szko do wa nia (rosz cze nie re gre so we).

2. Je ̋e li BRE Ubez pie cze nia po kry ło tyl ko cz´Êç szko dy, Ubez pie -
czo ne mu przy słu gu je co do po zo sta łej cz  ́Êci pierw szeƒ stwo
za spo ko je nia przed rosz cze niem BRE Ubez pie cze nia.

3. Je ̋e li Ubez pie czo ny bez zgo dy BRE Ubez pie cze nia zrzekł sí
rosz cze nia wo bec oso by trze ciej od po wie dzial nej za szko d´
lub je ogra ni czył, BRE Ubez pie cze nia mo ̋e od mo wiç wy pła ty
od szko do wa nia lub je od po wied nio zmniej szyç. Je ̋e li zrze cze nie
sí  lub ogra ni cze nie rosz cze nia zo sta ło ujaw nio ne po wy pła cie
od szko do wa nia, BRE Ubez pie cze nia mo ̋e ˝à daç zwro tu ca ło -
Êci lub cz´ Êci wy pła co ne go od szko do wa nia.

4. Przej Êcie rosz czeƒ na BRE Ubez pie cze nia nie na st´ pu je,
je ̋ e li spraw cà szko dy jest oso ba po zo sta jà ca z Ubez pie -
czo nym we wspól nym go spo dar stwie do mo wym, chy ba ̋ e

spraw ca wy rzà dził szko d´ umyÊl nie.

5. Ubez pie czo ny jest zo bo wià za ny udzie liç BRE Ubez pie cze nia
wszel kiej po mo cy przy do cho dze niu rosz czeƒ re gre so wych,
w tym do star czyç od po wied nie do ku men ty oraz udzie liç
nie zb´d nych in for ma cji.

§ 28
Po sta no wie nia koƒ co we

1. Je ̋e li Ubez pie czo ny lub oso ba upraw nio na do wy stà pie nia
z rosz cze niem nie zga dza sí  z de cy zja mi BRE Ubez pie cze nia
co do od mo wy za spo ko je nia rosz cze nia lub wy so ko Êci przy zna -
ne go od szko do wa nia lub Êwiad cze nia al bo wno si in ne skar gi
lub za ̋a le nia, mo ̋e ona wy stà piç do BRE Ubez pie cze nia
z wnio skiem o po now ne roz pa trze nie spra wy. Ad re sa tem
skar gi lub za ̋a le nia, wła Êci wym do ich roz pa trze nia jest jed -
nost ka or ga ni za cyj na nad zo ru jà ca jed nost ḱ , któ rej skar ga lub
za ̋a le nie do ty czy lub in na jed nost ka wska za na przez BRE
Ubez pie cze nia.

2. Wnio sek, o któ rym mo wa w ust. 1, zo sta nie roz pa trzo ny w cià -
gu 30 dni od da ty wpły wu do BRE Ubez pie cze nia.

3. W za kre sie opo dat ko wa nia od szko do waƒ na le  ̋nych z ty tu łu
Umo wy za sto so wa nie ma jà od po wied nio obo wià zu jà ce prze pi -
sy pra wa po dat ko we go.

4. Po wódz two o rosz cze nie wy ni ka jà ce z Umo wy mo  ̋na wy to czyç
al bo we dług prze pi sów o wła Êci wo Êci ogól nej al bo przed sàd
wła Êci wy dla miej sca za miesz ka nia lub sie dzi by Ubez pie cza jà -
ce go, Ubez pie czo ne go, Upo sa ̋ o ne go lub upraw nio ne go
z Umo wy Ubez pie cze nia.

5. Rosz cze nia z Umo wy pod le ga jà ju rys dyk cji sà dów pol skich.

6. W spra wach, nie ure gu lo wa nych po sta no wie nia mi OWU Tra vel
Aqu arius lub klau zu la mi umow ny mi sto su je sí  prze pi sy pra -
wa pol skie go, w tym Ko dek su Cy wil ne go, usta wy o dzia łal -
no Êci ubez pie cze nio wej oraz in ne obo wià zu jà ce ak ty praw ne.

7. Ni niej sze Ogól ne Wa run ki Ubez pie cze nia Tra vel Aqu arius
zo sta ły za twier dzo ne uchwa łà Za rzà du BRE Ubez pie cze nia
a nr BRE -TU/2010/6/2/7 z dnia 24.06.2010 ro ku i wcho -
dzà w ˝y cie z dniem 30.06.2010 r.

Informacja Prawna  
W związ ku z wej ściem w ży cie Usta wy z dnia 5 sierp nia 2015 r. o roz -
pa try wa niu re kla ma cji przez po mio ty ryn ku fi nan so we go i o Rzecz ni -
ku Fi nan so wym od 11 paź dzier ni ka 2015 r. ule ga ją zmia nie za sa dy
skła da nia i roz pa try wa nia re kla ma cji na usłu gi świad czo ne przez
pod mio ty ryn ku fi nan so we go.

1. W każ dym przy pad ku oso ba upraw nio na z Umo wy Ubez pie cze -
nia mo że wno sić Re kla ma cje. Re kla ma cja to wy stą pie nie, w tym
skar ga i za ża le nie, skie ro wa ne do To wa rzy stwa za wie ra ją ce za -
strze że nia do ty czą ce usług świad czo nych przez To wa rzy stwo.

2. Re kla ma cje moż na skła dać w na stę pu ją cy spo sób:
• To wa rzy stwu BRE Ubez pie cze nia TU iR S.A.: 

— ust nie – te le fo nicz nie pod nr te le fo nu +48 22 444 70 00
(koszt po łą cze nia zgod nie z ta ry fą ope ra to ra) al bo oso bi -
ście pod czas wi zy ty w jed no st ce To wa rzy stwa,

— w for mie elek tro nicz nej na ad res e -ma il: 
ser wis@axau bez pie cze nia.pl

— w for mie pi sem nej – oso bi ście w sie dzi bie To wa rzy -
stwa – BRE Ubez pie cze nia TU iRS.A. wWar sza wie, ul. Ks.I.
Sko rup ki 5, al bo 

— dro gą pocz to wą na ad res:
BRE Ubez pie cze nia TU iR S.A.
Ul. Ks. I. Sko rup ki 5, 00-963 War sza wa

3. Re kla ma cja mo że być zło żo na w każ dej jed no st ce To wa rzy stwa
ob słu gu ją cej klien tów. 

4. Od po wiedź To wa rzy stwa na Re kla ma cję zo sta nie udzie lo -
na w for mie pi sem nej lub za po mo cą in ne go trwa łe go no śni ka
in for ma cji al bo pocz tą elek tro nicz ną, je że li oso ba skła da ją ca
Re kla ma cję zło ży wnio sek o udziel nie od po wie dzi w tej for mie.
Do dat ko wo na wnio sek oso by skła da ją cej Re kla ma cję To wa rzy -
stwo po twier dza pi sem nie lub w in ny uzgod nio ny spo sób fakt
jej zło że nia.

5. Zło że nie Re kla ma cji nie zwłocz nie po po wzię ciu za strze żeń
uła twi i przy spie szy rze tel ne jej roz pa trze nie. 

6. W przy pad ku gdy To wa rzy stwo nie po sia da da nych kon tak to -
wych oso by skła da ją cej Re kla ma cję, przyskła da niu Re kla ma cji,
na le ży po dać na stę pu ją ce da ne: imię, na zwi sko, ad res do ko re -
spon den cji, ad res e -ma il (w przy pad ku wy bo ru ta kiej for my kon -
tak tu).

7. Od po wie dzi na Re kla ma cję To wa rzy stwo udzie la bez zbęd nej
zwło ki, nie póź niej niż w ter mi nie 30 dni od dnia otrzy ma nia
Re kla ma cji. 

8. W szcze gól nie skom pli ko wa nych przy pad kach, unie moż li wia ją -
cych roz pa trze nie Re kla ma cji i udzie le nie od po wie dzi w ter mi -
nie 30 dni, To wa rzy stwo w tym ter mi nie wy śle in for ma cję o przy -
czy nie nie moż no ści roz pa trze nia Re kla ma cji. W ta kim przy pad -
ku od po wiedź na Re kla ma cję zo sta nie udzie lo na nie póź niej niż
w ter mi nie 60 dni od dnia jej otrzy ma nia. 

9. Je że li oso ba skła da ją ca Re kla ma cję nie zga dza się ze sta no wi -
skiem To wa rzy stwa wy ra żo nym w od po wie dzi na Re kla ma cję,
mo że wy stą pić z wnio skiem o roz pa trze nie spra wy do Rzecz ni -
ka Fi nan so we go. Oso ba skła da ją ca Re kla ma cję mo że rów nież
wy stą pić do są du po wszech ne go z po wódz twem prze ciw ko To -
wa rzy stwu tj. BRE Ubez pie cze nia To wa rzy stwo Ubez pie czeń
i Re ase ku ra cji S.A. we dług wła ści wo ści okre ślo nej po ni żej:
— do 31 grud nia 2015 r.
Po wódz two o rosz cze nia wy ni ka ją ce z Umo wy Ubez pie cze nia
moż na wy to czyć al bo we dług prze pi sów o wła ści wo ści ogól nej
al bo przed sąd wła ści wy dla miej sca za miesz ka nia lub sie dzi by
ubez pie cza ją ce go, ubez pie czo ne go, upo sa żo ne go lub upraw -
nio ne go z Umo wy Ubez pie cze nia.

— od 1 stycz nia 2016 r.
Po wódz two o rosz cze nie wy ni ka ją ce z Umo wy Ubez pie cze nia
moż na wy to czyć we dług prze pi sów o wła ści wo ści ogól nej al bo
przed sąd wła ści wy dla miej sca za miesz ka nia lub sie dzi by
ubez pie cza ją ce go, ubez pie czo ne go lub upraw nio ne go z Umo -
wy Ubez pie cze nia. Po wódz two o rosz cze nie wy ni ka ją ce z umo -
wy ubez pie cze nia moż na wy to czyć we dług prze pi sów o wła ści -
wo ści ogól nej al bo przed sąd wła ści wy dla miej sca za miesz ka -
nia spad ko bier cy ubez pie czo ne go lub spad ko bier cy upraw nio -
ne go z Umo wy Ubez pie cze nia.

10. Klient bę dą cy kon su men tem ma tak że moż li wość zwró ce nia się
o po moc do wła ści we go miej sco wo Po wia to we go (Miej skie go)
Rzecz ni ka Kon su men tów.

11. To wa rzy stwo pod le ga nad zo ro wi Ko mi sji Nad zo ru Fi nan so we go.

W przypadku zdarzenia
ubezpieczeniowego za granica,
prosimy o niezwłoczny kontakt

z Centrum Alarmowym Assistance
MultiBanku pod nr tel.
+48 (22) 36 98 100 

W sprawie roszczenia
odszkodowawczego/refundacji

poniesionych kosztów po powrocie
do RP, prosimy o kontakt

z Centrum Likwidacji Szkód
pod nr tel. 0 801 884 444,

+48 22 459 10 00.

Ochronà ubezpieczeniowà na podstawie niniejszych
OWU sà obj´te karty o numerach BIN: 428915.

Nr polisy generalnej: 9000022. 

ÂWIADCZENIE Suma ubezpieczenia wspólna dla Ubezpieczonych  

(ZAKRES UBEZPIECZENIA) podczas podró˝y zagranicznej (w PLN)

Koszty leczenia 100 000

Nast´pstwa Nieszcz´Êliwych Wypadków 50 000

Natychmiastowa Pomoc Assistance i Transport Medyczny, w tym: 80 000

Transport zw∏ok 8 000

Zakup trumny 2 500

Pomoc prawna w podró˝y po wypadku samochodowym 2 500

Zaliczka na poczet kaucji zwiàzanej  

z wypadkiem samochodowym 8 000

Koszty podró˝y osoby wezwanej do towarzyszenia 8 000

Nag∏e leczenie dentystyczne (franszyza redukcyjna 80 PLN) 600

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczeń i Reasekuracji S.A.
ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa 
tel.: +48 22 444 70 00 • fax.: +48 22 444 70 02 
www.breubezpieczenia.pl

Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy 
XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
KRS 0000271543 • REGON 140806789 • NIP 107 000 61 55 
Wysokość Kapitału Zakładowego: 12 941 177 PLN opłacony w całości.

Z dniem 1 grudnia 2015 r. BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczeń i Reasekuracji Spółka Akcyjna zmieniło nazwę na AXA Ubezpieczenia Towarzystwo
Ubezpieczeń i Reasekuracji Spółka Akcyjna, w skrócie AXA Ubezpieczenia TUiR S.A. Zmianie uległ także adres siedziby Towarzystwa na ul. Chłodna 51, 00-867 Warszawa.

Aktualnie kapitał zakładowy wynosi 15 941 177,00 zł (wpłacony w całości). Zasady oferowania oraz obsługi produktów pozostają bez zmian.

Od listopada 2013 r. zmienia się nazwa firmy i skrót Banku z „BRE Bank Spółka Akcyjna“ i „BRE Bank S.A.“ na „mBank Spółka Akcyjna“ oraz „mBank S.A.“ 
W związku z powyższym zmienia się nazwę „MultiBank” na „mBank”. Zasady oferowania oraz obsługi produktów pozostają bez zmian.


